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RESUMO

Esta monografia analisa a estratégia de comunicacdo do jornal O Tempo no Instagram como
forma de examinar as adaptacOes do jornalismo impresso a esse ambiente digital. A investigacédo
se origina da premissa de que o engajamento em plataformas digitais se tornou indispensavel
para a sobrevivéncia e relevancia dos veiculos de imprensa na contemporaneidade, mas que a
migracdo para esse universo das redes sociais € um aprendizado diario. A metodologia articula a
andlise do discurso de algumas das noticias publicadas pelo perfil @otempo, e uma entrevista em
profundidade realizada com a editora de redes sociais do jornal, 0 que permite cruzar a préatica
observada e a intencionalidade editorial. O estudo revela que o algoritmo do Instagram exerce
uma influéncia determinante ndo apenas na formatacdo e na linguagem das publicacdes, mas
também na propria selecdo editorial dos temas, configurando um processo evidente de
plataformizacdo que impacta o modelo de negdcio que orienta o jornal.

Palavras-chave: jornal O Tempo, Instagram; valor-noticia; algoritmo; redes sociais

ABSTRACT

This monograph analyzes the communication strategy of the newspaper O Tempo on Instagram
as a way to examine the adaptations of print journalism to this digital environment. The
investigation originates from the premise that engagement on digital platforms has become
indispensable for the survival and relevance of news outlets in contemporary times, and that the
migration to this universe of social media is a daily learning process. The methodology combines
discourse analysis of some of the news stories published by the profile @otempo with an in-depth
interview conducted with the newspaper's social media editor, allowing for a cross-referencing
between observed practice and editorial intentionality. The study reveals that the Instagram
algorithm exerts a determining influence not only on the format and language of the publications
but also on the very editorial selection of topics, configuring an evident process of platformization
that impacts the business model guiding the newspaper.

Keywords: O Tempo newspaper; Instagram; news value; algorithm; social media.
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INTRODUCAO

O que € noticia? Uma das perguntas mais basicas e também mais importantes, que antes
se restringia a0 campo da comunicagdo, é hoje, na era da informacdo, uma compreensdo
fundamental. Isso ndo quer dizer, porém, que seja um conceito facil de definir, visto que até
mesmo o0s manuais de jornalismo encontram dificuldades para apresentar uma definicdo exata.
Nas palavras de Traquina, “um exame da maioria dos livros e manuais sobre jornalismo define
as noticias, em ultima analise, como tudo o que ¢ importante e/ou interessante” (2005, p. 19).
Para organizar essas noticias, o jornalismo diario convencional ainda adota estruturas orientadas
por manchetes, textos no formato da piramide invertida e organizacdo por editorias, como as de
Politica, Economia, Cidades e Cultura, entre tantas outras. Mas a despeito desses elementos, €
impossivel noticiar tudo o que acontece. E o desafio, agora num cenario de novas tecnologias e
novos modos de pensar 0 noticiario, permanece: 0 que é noticia? E o que ndo €?

As teorias do jornalismo permanecem seguindo essas pistas, agora também no universo
digital. E que as reflexdes iniciadas a partir da observago do jornalismo impresso e das midias
eletronicas (radio e TV) ndo alcancam os desafios para aqueles que, agora, produzem o material
noticiosos nas plataformas digitais. Com o crescimento desse novo modo de producdo e
circulacdo de noticias, é importante refletir sobre os impactos dessa mudanca nos meios de
comunicacdo tradicionais — e no publico que consome as informacdes. Isso porque, mesmo que
uma pessoa diga que ndo tem o habito de ler ou assistir a jornais, muito provavelmente ela ainda
é bombardeada por noticias que fazem parte do ambiente virtual. As redes sociais, por exemplo,
tornaram-se um facilitador da comunicacéo e, em grande medida, 0s jornais passaram a adaptar
seus contetidos para os feeds. Seja em videos curtos, imagens chocantes ou textos chamativos, as
novas midias precisam, cada vez mais, criar mecanismos para atrair a aten¢do do usuario.

Segundo a pesquisa Panorama Mobile Time/Opinion Box* sobre uso de apps no Brasil, 0
Instagram tem a lideranca absoluta entre os aplicativos de redes sociais no pais, instalado em
91% dos aparelhos brasileiros. A plataforma de fotos e videos curtos da Meta também ficou em
primeiro lugar quando se pergunta qual o aplicativo em que a pessoa passa mais tempo ao longo
do dia, citado por 34% dos respondentes. Isso faz com que cada vez mais os veiculos de midia
se insiram nesse ambiente e adequem seus conteldos a ele. Sdo incontaveis perfis de carater
informativo, que vao desde empresas consolidadas como BBC, CNN, Estaddo e Folha de Séo

Paulo até perfis mais voltados para o entretenimento, como Choquei e Gossip do Dia. Podemos

1 Ver matéria da Terra sobre o consumo de redes sociais no Brasil disponivel em
https://www.mobiletime.com.br/noticias/30/04/2025/instagram-tiktok/. Acesso em: 30 de maio de 2025.
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dizer que o uso das redes sociais tem mudado a forma como consumimos noticias. Essas
mudancas, querendo ou ndo, acabam refletindo nas dindmicas de escolha dos fatos que se tornam
noticia.

O proposito deste trabalho é observar e analisar a forma como o jornal O Tempo —
escolhido por ser, atualmente, um dos maiores de Minas Gerais, tanto em alcance no impresso
quanto no digital —, comporta-se nas redes sociais, mais especificamente no Instagram. Para
realizar este estudo, a monografia apresenta uma analise do discurso das postagens e uma
entrevista com a editora de Redes Sociais do jornal que permitem uma pesquisa exploratoria
sobre as questBes abordadas. Além disso, o trabalho também perpassa discussdes e conceitos
importantes para o entendimento do tema, como as mudancas dos meios de comunicacdo e a
teoria das mediacOes, ambas abordadas por Martino (2014) a partir dos estudos de McLuhan e
Martin-Barbero. Sdo evocadas também a teoria do newsmaking, bem como os conceitos de
noticiabilidade e de valores-noticia apresentados por Dal Posso (2024) e Traquina (2005), com
base nas concepcdes de Wolf. O trabalho recorre, ainda, a algumas das discussfes teéricas em
torno da plataformizagao, apresentadas por d’Andréa (2020), e do sensacionalismo, por Amaral
(2005) e Angrimani (1993).

Dessa forma, é feita, no primeiro capitulo, uma apresentacdo e analise
do Instagram enquanto empresa, plataforma e meio de comunicagdo, passando por questdes
estruturais, como o algoritmo, e por questBes éticas, como a escolha das diretrizes da
comunidade. Ja o segundo capitulo é voltado para reflexfes acerca do jornalismo dentro desse
ambiente, assim como suas possibilidades e limitacGes. O terceiro apresenta o jornal O Tempo e
suas nuances, numa preparacdo para a analise, presente no quarto capitulo, com o exame dos
material coletado a partir do perfil do Instagram e com a entrevista feita a editora de redes sociais
do jornal. Nas consideragdes finais estdo as reflexdes geradas por esta pesquisa.

A expectativa é a de que essa pesquisa possa contribuir para a percepg¢do, por meio das
postagens do perfil do Instagram do jornal O Tempo, da maneira como 0s critérios de
noticiabilidade podem se moldar ao ambiente digital, em especial nas plataformas de redes
sociais. Por isso a importancia da observacdo das peculiaridades desse fendbmeno e da
compreensdo da relagdo do jornalismo com esse novo meio. A ideia é provocar reflexdes sobre
0 modo como a presenca, mesmo que sutil, de contetdos sensacionalistas nas redes sociais —
consideradas por muitos como um local de entretenimento — pode afetar a percepcéao dos leitores

sobre 0s acontecimentos reais do cotidiano.



1. O JORNALISMO EM TEMPOS DE REDES SOCIAIS

Em Dialogos da Perplexidade: Reflexdes criticas sobre a midia, Bernardo Kucinski e
Venicio A. de Lima (2009) discutem uma questdo que hoje nos é central. Os autores abordam a
funcéo organizadora do jornal, uma vez que, a partir da invencéo do radio e da televisdo ao vivo,
quando muito se especulava sobre o fim dos jornais impressos, 0s grandes jornais se tornaram
filtradores e hierarquizadores da noticia. 1sso ocorre porque o jornal impresso realizava uma
selecdo das noticias mais relevantes que haviam sido veiculadas ao longo do dia anterior nos
noticiarios do radio e da televisao.

Friedrich Hegel, fil6sofo germéanico do século XIX afirmava que, para 0 homem moderno,
a leitura diaria de um jornal era uma experiéncia similar a oracdo matinal. Apesar disso, muitos
textos do inicio dos anos 2000 sobre o fazer jornalistico evidenciam certa incerteza decorrente
da velocidade das transformacdes provocadas pelas novas midias. Kucinski e Lima, embora
reconhecessem o papel mediador do jornalismo tradicional, ja destacavam, naquela primeira
década do novo milénio, que a internet, além de romper com o paradigma da periodicidade,
romperia com a prépria nogdo de mediacdo. No ambiente online, o noticiario é continuo e
formado por uma pluralidade de vozes.

Em Mediar, verbo defectivo: contribuicdes da Teoria Ator-Rede para a conjugacao da
mediacdo jornalistica, os autores argumentam que o jornalismo “perde sua forga mediadora na
mesma medida em que se multiplicam as formas de mediagdo na contemporaneidade”
(Alzamora; Arce; Salgado, 2015, p.500). Ha uma década, as autoras explicavam gue esse cenario
poderia representar um aspecto negativo para o jornalismo tradicional, dado que Bruns (2005),
em sua revisao da abordagem do gatekeeping, a metafora do bibliotecario, prop&e o conceito de
gatewatching para descrever a atividade de organizar e indicar caminhos no emaranhado de
publicacBes online, onde a audiéncia se torna uma forca ativa na selecdo e disseminacao de
informacdes, sejam essas publicagdes produzidas por jornalistas ou ndo, perspectiva que
reconhece a pluralidade de mediagdes contemporéneas, reforcam a ideia de que nédo existe uma
superioridade da mediag@o do jornalismo profissional sobre as demais. No contexto atual, é
visivel um movimento crescente de descredibilizacdo do jornalismo e uma consequente queda no

nivel de confianca nas noticias®. Parte dessa queda pode ser atribuida tanto a incapacidade de

2 Ver Digital News Report 2025, produzido pelo Reuters Institute for the Study of Journalism.
https://www.infomoney.com.br/colunistas/flavio-moreira/apenas-4-em-cada-10-brasileiros-confiam-em-
noticias-como-retomar-a-credibilidade/ . Acesso: 24 ago 2025.



https://www.infomoney.com.br/colunistas/flavio-moreira/apenas-4-em-cada-10-brasileiros-confiam-em-noticias-como-retomar-a-credibilidade/
https://www.infomoney.com.br/colunistas/flavio-moreira/apenas-4-em-cada-10-brasileiros-confiam-em-noticias-como-retomar-a-credibilidade/
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mediacéo do jornalismo, que cristaliza seus métodos e pautas e falha em representar amplamente
a sociedade, quanto a sua ineficacia em dialogar com as vozes ja presentes.

Para além disso, faz-se necessario refletir sobre o fazer jornalistico, muitas vezes
concebido como algo natural, derivado diretamente dos fatos, sem levar em conta que o jornalista
é, de forma geral, funcionario de uma empresa particular, cujo valor pode ser mensurado por
indicadores como o numero de distribuigdes, de assinantes ou até mesmo de seguidores, e que,
em ultima instancia, seu objetivo é o lucro. Considerando tal panorama, reflexdes sobre o meio

em que o jornalismo esté inserido sdo fundamentais para entender seu papel na atualidade.

1.1. As redes sociais como fonte de informacao

No contexto de plataformas como o Instagram, a problemética se torna ainda mais
complexa. Trata-se de um espaco concebido primordialmente para o lazer e o entretenimento, o
que suscita a indagacdo: o jornalismo mantém sua relevancia nesse ambiente? Em meio a perfis
de humor, de celebridades, de esportes, politica e comunicacdo, os perfis institucionais dos
grandes veiculos de imprensa nem sempre conseguem se destacar. A funcdo mediadora j& nao
constitui, por si s6, um diferencial competitivo. Para permanecerem relevantes no ecossistema
digital, os jornais necessitam compreender e adaptar-se as dindmicas do "algoritmo".

Martino (2014), faz uma revisdo de Understanding Media, de McLuhan, publicado pela
primeira vez em 1964, onde o autor ja observava que o advento de uma nova midia demanda o
desenvolvimento de novas linguagens para a veiculagdo da mensagem. Como exemplo,
mencionava as primeiras producdes cinematograficas, que reproduziam pecas teatrais filmadas;
apenas com o tempo o cinema desenvolveu uma linguagem prépria, com recursos como cortes
de cena e jogos de camera. Martino passa a observar situagdo semelhante no jornalismo, para ele
"os primeiros telejornais apresentados seguiam mais ou menos os critérios de uma noticia de
radio, e em termos mais recentes, parte consideravel do contetido online apresenta caracteristicas
de um livro eletronico, usando de maneiras relativamente restritas as caracteristicas de um
ambiente virtual." (Martino, 2014, p. 314).

McLuhan sustentava a centralidade do meio na comunicacdo. Para ele, 0 meio € a
mensagem. Com base nisso, Martino afirma que o radio, a televisdo e, mais recentemente, 0s
dispositivos moveis integram a mensagem, pois esta se transforma ao se adequar as
caracteristicas do meio, desta forma "Quando se transpde uma mensagem de uma midia para a
outra, ha na realidade uma reelaboracéo completa da mensagem. O meio condiciona a mensagem

a ser transmitida, Ihe d4 uma nova forma, conteddo e significado decorrente da utilizagdo de um
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meio e ndo de outro.” (Martino, 2014, p. 312). Nesse sentido, a disseminacéo dos dispositivos
moveis e das redes sociais ocasionou transformacdes significativas. Torna-se evidente a maneira
como cada rede social, a cada atualizagdo, molda a forma de circulagdo e recepcédo do contetdo.

Qualquer andlise mais especifica do Instagram exige, antes, uma reflexdo sobre o
conceito de interatividade. Baseada na ideia de McLuhan, que os meios constituem extensées do
ser humano ao ampliarem suas capacidades sensoriais, Martino afirma que "as midias criam um
novo mundo de imagens e sons eletrdnicos acoplados aos 6rgdos do corpo humano em uma linha
de continuidade na qual é dificil dizer onde termina a midia-eletronica e onde comega a midia-
corpo” (Martino, 2014, p. 314). Segundo o Digital 2024: Global Overview Report, um usuario
médio de internet no Brasil passa 3 horas e 37 minutos por dia em redes sociais. Em termos
globais, o pais ocupa a terceira posicdo, atras apenas do Quénia e da Africa do Sul. O Brasil
figura também como o terceiro pais onde mais usuérios declaram que o principal motivo para
utilizar redes sociais é 0 acesso a noticias: sdo 53 em cada 100 brasileiros; somente Grécia e
Pol6nia apresentam indices superiores.

No século passado, McLuhan ja antevia essa integracdo dos meios ao cotidiano. Nas
palavras de Martino, o autor considerava que "o teclado do computador, acoplado ao mouse, é
uma extensdo das maos. Os microchips, uma extensdo da mente, complementada e
potencializada” (Martino, 2014, p. 314), tudo isso, mesmo sem imaginar o nivel de conectividade
alcancado pelos dispositivos méveis. Na atualidade, muitos individuos apresentam, em diferentes
niveis, a chamada Sindrome da Vibracdo Fantasma, descrita por especialistas como a sensacéo —
derivada do habito de estar constantemente conectado — de que o telefone vibra sem que isso
tenha efetivamente ocorrido, como descreve o estudo intitulado Computers in Human Behavior,
publicado no ano passado pela revista Forbes®. Trata-se de um indicativo de que esse “novo”
meio de comunicacdo, de fato, permeia o cotidiano de grande parte das pessoas e que existe a
necessidade de se estar constantemente conectado, recebendo mensagens, atualizacdes e curtidas.
Os meios de comunicacdo e o0 mundo digital passaram a ser um prolongamento da existéncia
humano.

Por outro lado, Martino também elaborava reflexdes sobre a Teoria das Mediagdes com
foco principal na televisdo. Conceitos como audiéncia e recepcdo pautavam suas analises,
especialmente no contexto latino-americano, onde as mediagcdes eram compreendidas como

"complexas negociacdes de sentido entre a hegemonia de uma industria da cultura protegida e

3 Forbes, set. 2024. Disponivel em: https://www.forbes.com/sites/traversmark/2024/09/13/a-
psychologist-explains-phantom-vibration-syndrome-smartphone-hallucinations/ . Acesso: 24 jul 2025.



https://www.forbes.com/sites/traversmark/2024/09/13/a-psychologist-explains-phantom-vibration-syndrome-smartphone-hallucinations/
https://www.forbes.com/sites/traversmark/2024/09/13/a-psychologist-explains-phantom-vibration-syndrome-smartphone-hallucinations/
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representada pelos poderosos interesses econdmicos e politicos e um publico mais ou menos
preparado para enfrenta-la a contento” (Martino, 2014, p. 212). O autor cita Martin-Barbero para
defender que os meios de comunicagdo ndo sdo um puro fenébmeno comercial ou apenas um
fendmeno de manipulagdo ideologica, seriam portanto “um fenomeno antropoldgico, um
fendmeno cultural atraves do qual as pessoas, muitas pessoas, cada vez mais pessoas, vivem a
constitui¢do de sentido em suas vidas.” (Martin-Barbero apud Martino, 2014). Neste sentido,

Martino afirma que:

N&o ha, portanto, uma televisdo vila atormentando espectadores ingénuos. Mas uma vez
ligado a TV, o publico é direcionado para uma programacdo sempre mais voltada para
o prazer facil do entretenimento rapido. No entanto, é necessario ter no horizonte certa
relativizagdo desse horizonte estritamente comercial. O cotidiano tem os meios de
comunicagdo como parte integrante, talvez a principal, mas ndo Unica (Martino, 2010,
p. 214).

Desde ent&o, essas negociagOes tornaram-se cada vez mais intrincadas, hoje a hegemonia
da industria cultural, anteriormente centralizada nos proprietarios de jornais e dos canais de
televisao, encontra-se no dominio de executivos de plataformas digitais estrangeiras. Contudo,
pensar a forma como o0s contetdos presentes nessas redes sociais afetam seus usuarios exige
atencdo ao processo de mediacdo apresentado por JesUs Martin-Barbero, para quem esse
processo se da através do que chama de “espacos” entre as pessoas € os meios. No estudo, ele

se referia a lugares como a feira de domingo, os bares e as igrejas:

Ha uma historia pessoal, mas muito daquilo que escutamos, nossos gostos, nossas
concepgdes de mundo, ndo sdo individuais, sdo coletivos. Tem a ver com a classe social,
com grupo familiar, tem a ver com a regido a qual procede ou onde vive, elementos
raciais, elementos étnicos, idade. Os jovens ndo ouvem radio como ouvem os adultos.
Eu penso que ha uma maneira individual, mas essa maneira individual estad impregnada,
moldada, por uma série de dimensdes culturais, que sdo coletivas. (Martin-Barbero,
1999, p. 155).

Deslocando essa discussdo para o cendrio atual, € preciso considerar que as interaces
realizadas por cada individuo, em sua rede social, é também um espa¢o de mediacdo — e cada
vez mais importante. Tendo em mente que estes Usuarios nao sao seres passivos, a reestruturagdo
causada pela nocdo de um mundo conectado — que passa cada vez mais tempo online,
consumindo e produzindo conteddo — é inegavel. Como € inegavel que a construgdo de

“comunidades online” passam a influenciar diretamente a experiéncia coletiva da realidade.
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1.2. Instagram

O Instagram configura-se como uma rede social voltada ao compartilhamento de fotos e
videos, operada pela Meta Platforms, embora sua concepcéo inicial tenha sido distinta. Em 2010,
Mike Krieger e Kevin Systrom desenvolveram um aplicativo que permitia tirar fotografias,
realizar check-ins e organizar planos para o fim de semana em dispositivos com sistema I0S. Em
outubro do mesmo ano, o aplicativo foi renomeado como Instagram (juncdo de camera
instantanea e telegrama), passando a disponibilizar filtros para as imagens, bem como permitir
curtidas e comentarios, consolidando-se, desde entdo, como uma potente rede social.

Apenas em abril de 2012, o aplicativo foi disponibilizado para dispositivos com sistema
Android. Poucos dias depois, foi adquirido pelo Facebook, Inc. (atual Meta Platforms, mesma
empresa que também controla o WhatsApp). Desde entdo, o Instagram passou por inimeras
atualizac@es, incluindo a possibilidade de acesso via navegador web, sem necessidade de
instalacdo do aplicativo; a criacdo dos stories (imagens com duracdo limitada a 24 horas,
inspiradas no aplicativo Snapchat); a criagdo e posterior descontinuidade do IGTV, formato que
permitia videos de até 60 minutos, inspirado no YouTube; e, mais recentemente, a introducdo dos
reels, videos de até 15 minutos com formato similar ao do TikTok.

De modo geral, o Instagram — a exemplo de outras redes como Facebook, TikTok,
LinkedIn e mesmo Tinder — transcende o papel de espaco de interacdo social, constituindo-se
como plataforma com interesses econdémicos e politicos, responsavel por mediar essas interacoes
e impor diretrizes. A ideia de plataforma ainda se associa a no¢do de prestacao de servigos, como
nos casos de Uber e iFood, ndo considerando, contudo, que a denominada economia/capitalismo
de dados possuia projecdo global de atingir 827 bilhdes de euros até o final de 2025. Embora
oferecam servigcos distintos, essas plataformas digitais compartilham caracteristicas
fundamentais, como "o funcionamento baseado na producdo e no intercambio de dados, as
I6gicas comerciais ancoradas no engajamento dos usuarios, os esforcos para regular que praticas
séo ou ndo permitidas™ (Andréa, 2020, p. 7). Ainda segundo o autor, tais plataformas operam em
diversos setores da sociedade, reorganizando as relagfes interpessoais, 0 consumo de bens
culturais, os debates politicos e as praticas urbanas.

No que diz respeito a regulacdo, os usuarios dispdem, em tese, de dois documentos de
referéncia, integralmente lidos e aceitos no momento de instalacdo ou inscrigdo em uma
plataforma digital: o termo de servi¢o e as diretrizes para a comunidade. O primeiro constitui
um texto técnico, abordando questdes de responsabilidade legal e propriedade intelectual; o

segundo, por sua vez, apresenta-se como texto mais informal, assemelhando-se a um manual de
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boas praticas, onde constam proibi¢Ges e condutas recomendadas. Atualmente, o Instagram
disponibiliza, em sua Central de Ajuda, a secdo Termos e Politicas, que contempla oito
documentos: Diretrizes da Comunidade, Politica de Privacidade, Termos de Uso, Politica da
Plataforma, Politica de Cookies, Central de Transparéncia, Community Payments Terms e
Politica de Protecdo de Compra do Instagram.

E relevante observar que os termos "redes sociais" ou "sociedade de redes" derivam da
concepcao da internet enquanto espaco de conexao e interagcdo espontanea. No entanto, diante da
crescente plataformizacdo da internet, observa-se a incorporacao de algoritmos que personalizam
a experiéncia do usuario, inserindo-o majoritariamente em um ambiente econdmico, no qual
conteudos impulsionados e publicidades assumem papel central. Conforme argumenta Carlos
d'Andréa:

As plataformas se apropriam das légicas de conexdo e as potencializam como
parte de uma estratégia — comercial sobretudo — que visa incentivar usuarios a
deixar rastros de suas relacBes, preferéncias etc. [...] as plataformas ndo sdo
meras intermedidrias [...] mas sim ambientes que condicionam a emergéncia de
um social. (Andréa, 2020, p. 18)

Dada essa crescente influéncia, torna-se praticamente imperativo que empresas e
prestadores de servigcos estejam visiveis e acessiveis no ambiente digital. Seja por meio de
cadastros em mecanismos de busca como o Google, pela manutencao de perfis em redes sociais
ou por meio de websites proprios, a presenca digital converte-se em requisito, idealmente
utilizando as estratégias de forma complementar. Em contrapartida, tais plataformas viabilizam
0 acesso das empresas aos dados dos usuarios, 0s quais podem representar seu publico-alvo. Esse
acesso pode ocorrer de forma indireta, por meio de contetdo patrocinado, ou direta, por meio da
disponibilizagdo de APIs (Application Programming Interface), importante recurso
tecnoecondmico que sistematiza e armazena dados e metadados com base nas atividades dos
usuarios.

Dentro dessas plataformas, o imenso volume de dados € processado por mecanismos
geralmente referidos como algoritmos, que consistem, em esséncia, em sequéncias programadas
capazes de mapear acOes, estabelecer preferéncias, retroalimentar sistemas e, eventualmente,

produzir hierarquizacdes e previsdes. Andréa chama a atencéo para o fato de que

assim como as técnicas e praticas da datificacdo, portanto, as media¢Bes algoritmicas
devem ser tomadas, de antem&o, como construtos que revelam, reforcam ou mesmo
propdem visdes de mundo. De forma recorrente, o termo ‘algoritmo’ vem sendo
convocado, nos Ultimos anos, para se enfatizar a dimensao politica das plataformas online,
que chegam a ser chamadas de 'plataformas algoritmicas (Andréa, 2020, p. 32).
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A compreensdo do algoritmo como artefato construido e programado conforme padrdes e
interesses especificos —e ndo como estrutura neutra ou aleatdria — conduz a importantes reflexées
sobre as formas pelas quais esses mecanismos reproduzem determinados regimes de
conhecimento. Gillespie (2018) destaca seis dimensdes fundamentais no funcionamento dos
algoritmos de relevancia puablica: padrdes de inclusdo, ciclos de antecipacdo, avaliagdo de
relevancia, promessa da objetividade algoritmica, entrelagamento com a prética, e producéo de
publicos calculados. No que se refere a promessa de objetividade, Gillespie observa que 0s
algoritmos sdo frequentemente apresentados como estabilizadores de confianga, justamente por
delegarem a agentes ndo humanos determinadas tarefas que, de outro modo, estariam sujeitas a
parcialidade inerente a subjetividade humana. No entanto, a atual opacidade dos sistemas
algoritmicos abre espaco para controvérsias, especialmente diante da possibilidade de usos
abusivos.

Em um artigo que investiga a construcdo da curadoria de noticias no Instagram, Dalpizol
Valiati, Dorr Ferreira e Pereira Pinheiro (2024) apropriam-se do conceito de algo-torial de Bonini
e Gandini (2019). Inicialmente pensado para o sistema de recomendac6es de musicas do Spotify,
0 termo propde uma fuséo entre o algoritmo e o editorial. No campo do jornalismo, a partir da
producdo de conteudo para o Instagram, o conceito pode ser aplicado na interse¢do entre 0s
valores editoriais do veiculo, o jornalista que desenvolve a noticia e os algoritmos da plataforma.

Para os autores, é evidente a complexidade do cenario que envolve tecnologia, informacao
e interacdo social, uma vez que os algoritmos se valem das informac6es fornecidas pelo usuério
— direta ou indiretamente, por meio do proprio uso da plataforma — para recomendar novos
conteudos, tornando-se uma espécie de curador. Da mesma forma, as acdes do individuo
fornecem parte dos dados que alimentam os sistemas de recomendacdo. Nesse sentido, para
Dalpizol Valiati et al. (2024), fica claro que os algoritmos desempenham o papel de barreira
secundaria na distribuicdo de noticias, atuando como gatekeepers. Dessa forma, quando uma
noticia € veiculada no Instagram, ela necessariamente passara pela mediacdo humana e,

provavelmente, também pela mediacgéo da plataforma.

1.3. Jornalismo no Instagram

Questdes que envolvem o algoritmo sdo relevantes para todas as areas e ja sdéo uma
preocupacdo real, principalmente levando em consideracdo o grande numero de criangas e
adolescentes que utilizam essas plataformas e tem suas percepcoes e preferéncias especialmente

afetadas pelos conteddos consumidos. Mas, quando falamos em jornalismo ou até mesmo em
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conteudos noticiosos, visto que dentro das redes sociais ha muitos perfis de comunicadores ou
portais informativos que ndo sdo exatamente jornais, acabamos esbarrando em questdes éticas,
juridicas e politicas.

Nos ultimos anos, diversos episodios evidenciaram o poder das redes sociais
principalmente em relacédo a politica, um dos casos mais emblematicos, foi durante as elei¢des
de 2016, nos Estados Unidos, quando o publico em geral ndo tinha dimenséo do poder das redes
sociais e ficou escandalizado com o caso da Cambridge Analytica®, empresa que coletou, sem
consentimento, dados de milhdes de usuéarios do Facebook, além da percep¢do da ampla
utilizacdo das redes sociais para a difusdo de noticias falsas que beneficiaram Donald Trump.

Depois disso, para tentar assegurar a seriedade e imparcialidade das plataformas, dezenas
de medidas foram tomadas, entre elas a criacdo, ainda em 2016, da equipe de moderacdo de
contetido da Meta®, da biblioteca de antincios, do conselho de participagdo social e do programa
terceirizado de checagem de fatos, com organizag6es de fora da Meta que atuavam em diversos
paises, com parceiros eram certificados que seguiam os principios da International Fact-
Checking Network (IFCN). Os checadores possuiam autonomia para analisar textos, links,
imagens e videos publicados no Instagram e no Facebook e notificava a Meta sobre possiveis
problemas, a empresa entdo era responsavel por decidir entre exibir rétulos de contetido sensivel
ou contetdos falso, pequenos textos de correcdo, reduzir o alcance ou até mesmo deletar a
postagem.

Além disso, para evitar a propagacdo de fake news, equipes da prdépria Meta passaram a
ser responsaveis por identificar postagens virais que pudessem conter informacdes imprecisas.
Para se ter uma ideia da importancia dessas a¢cdes, em 2021, a Meta divulgou ao G1 que tinha
removido 1 milh&o de postagens no Brasil por desinformacao sobre a Covid, desde o inicio da
pandemia, em margo de 2020. J4 em 2022, durante a campanha eleitoral, entre agosto e outubro,
foram derrubados 600 mil contetdos por violéncia e discurso de 6dio.

Apesar disso, no inicio de 2025, a Meta anunciou o fim da checagem independente de
fatos no Facebook e no Instagram. O presidente-executivo da empresa, Mark Zuckerberg,
justificou a decisdo alegando que os moderadores profissionais sdo "muito tendenciosos
politicamente™ e que era "hora de voltar as nossas raizes, em torno da liberdade de expressao".

No lugar da checagem foram adotadas as "notas da comunidade"”, modelo onde os proprios

4 Ver edicdo BBC News de 2018. Disponivel em https://www.bbc.com/portuguese/internacional-
43461751. Acesso: 7 jun 2025.

5 Ver publicacéo de Darlan Helder no G1. Disponivel em
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/08/como-era-o-servico-de-checagem-da-meta-e-quais-
tipos-de-postagens-eram-barradas-que-agora-podem-aparecer.ghtml#funciona . Acesso: 7 jun 2025



https://www.bbc.com/portuguese/internacional-43461751
https://www.bbc.com/portuguese/internacional-43461751
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/08/como-era-o-servico-de-checagem-da-meta-e-quais-tipos-de-postagens-eram-barradas-que-agora-podem-aparecer.ghtml#funciona
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/08/como-era-o-servico-de-checagem-da-meta-e-quais-tipos-de-postagens-eram-barradas-que-agora-podem-aparecer.ghtml#funciona
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usuarios podem publicar “corregdes” como um complemento as publicagdes. No mesmo dia, a
Meta também alterou a politica contra discurso de 6dio no Instagram, Facebook e no Threads,
passando a permitir ofensas “no contexto de discussdo de topicos politicos ou religiosos, como
ao discutir direitos transgéneros, imigracio ou homossexualidade™® e permitindo que orientagio
sexual e género sejam associados a doencas mentais. As mudancas aconteceram logo apdés a

eleicdo de Trump e foram vistas como um aceno ao presidente.

® Ver informag6es G1 em https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/07/meta-passa-a-permitir-
gue-doenca-mental-seja-vinculada-a-genero-ou-orientacao-sexual-em-posts-no-facebook-instagram-e-
threads.ghtml. Disponivel em 8 jun 2025.



https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/07/meta-passa-a-permitir-que-doenca-mental-seja-vinculada-a-genero-ou-orientacao-sexual-em-posts-no-facebook-instagram-e-threads.ghtml
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/07/meta-passa-a-permitir-que-doenca-mental-seja-vinculada-a-genero-ou-orientacao-sexual-em-posts-no-facebook-instagram-e-threads.ghtml
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2025/01/07/meta-passa-a-permitir-que-doenca-mental-seja-vinculada-a-genero-ou-orientacao-sexual-em-posts-no-facebook-instagram-e-threads.ghtml
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2. ADAPTACOES AOS NOVOS MEIOS

No final da primeira década deste século, o antropdlogo, socidlogo e filésofo da ciéncia,
Bruno Latour (2009) ja afirmava que "se a leitura do jornal diério € a reza do homem moderno,
qudo estranho € o homem que hoje reza lendo estes assuntos confusos™ (p. 8). Essa frase,
inspirada em Engels, pode ser tanto sobre os critérios de noticiabilidade adotados pelos jornais
quanto uma reflexdo sobre o impacto dessas informag6es na nossa percep¢do do mundo. Mais
recentemente, em um cenario de imediatismo, onde 0s novos espacos de midia se sentem na
obrigacdo de preencher o imenso espaco disponivel no ambiente online noticiando tudo o tempo
inteiro, essa reflexdo se torna ainda mais necessaria. No jornalismo online, ndo existe deadline
(pelo menos ndo como o deadline que, no jornal impresso, marcava o fim do prazo para o
fechamento da edicdo). Na maioria das vezes, dependendo da relevancia atribuida a noticia, em
menos de 20 minutos ela estara em todos os sites e redes sociais. Quais sdo, nesse cenario, 0s
critérios de selecdo adotados para escolher o que deve ou ndo ser noticia? Seria o potencial de

viralizacdo um novo critério de noticiabilidade? Mas quem define o que é viral?

2.1. Critérios de noticiabilidade nas redes sociais

Desde o inicio, um dos maiores dilemas do jornalismo é identificar e definir o que torna
um acontecimento relevante para ser noticiado. Conceitos e teorias foram criados para tentar
responder a esse questionamento, assim como para entender quem Sa0 0S reSponsaveis por essa
decisdo. Uma das primeiras teorias do jornalismo, conhecida como Teoria do Espelho, corrobora
com o entendimento de que as noticias sdo capazes de "transmitir a realidade", o que garantiria
aos jornalistas a imparcialidade e os absolveria do processo de escolha do que é noticia ou ndo
(Traguina, 2020). Outra teoria muito famosa e igualmente polémica é a teoria da agulha
hipodérmica, muito relevante durante o periodo entre guerras, que apontava o aumento da
influéncia das midias de massa, como radio e cinema, e ressaltava a passividade dos receptores,
vistos como homogéneos e facilmente influenciaveis (Martino, 2014).

Dentro dos estudos do campo jornalistico da década de 1950, a teoria do gatekeeper e a
teoria organizacional passaram a definir os jornalistas e as estruturas jornalisticas,
respectivamente, como 0s responsaveis por essas escolhas. Mais tarde, ja nas décadas de 1960 e
1970, teorias como a de acéo politica e as teorias construcionistas complexificaram o0s processos,
questionando a parcialidade dos sujeitos e reconhecendo a noticia como uma construcdo. Nesse

mesmo periodo, também surgiram as teorias estruturalista e interacionista, sendo a primeira
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conhecida por destacar a autonomia em relacdo ao controle politico-econdmico, assim como a
organizacdo burocratica do campo e a construcdo da noticia através de um processo de
identificacdo e contextualizacdo que utiliza "mapas” culturais. A segunda debrugava-se sobre o
processo de transformacdo dos acontecimentos em noticias, apesar das limitacdes de tempo e
espaco. Ambas reconhecem que as noticias sao resultado de complexos processos de interacao
entre diversos agentes sociais, como jornalistas, fontes, sociedade e membros da comunidade
profissional, como os estudiosos da area (Traquina, 2020).

Nesse contexto, surge a teoria do newsmaking, uma teoria construtivista com foco nos
emissores, ressaltando o papel do jornalista ao selecionar, organizar e interpretar as informacdoes.
Para Dal Posso, "o newsmaking estuda a noticia como o produto de um processo de producao
semelhante ao industrial, que segue uma l6gica interna na rotina do jornalismo" (Dal Posso, 2024,
p. 17). Esse processo, que envolve desde a relagdo com as fontes até o proprio processo de escrita
do texto, enfatiza o entendimento do jornalismo como uma pratica coletiva e institucionalizada,
sem ignorar questdes éticas e politicas que envolvem essas atividades. Dentro da teoria
do newsmaking, um conceito que ganhou muita relevancia foi o de noticiabilidade. A autora cita
Mauro Wolf para explicar que noticiabilidade séo critérios que um evento deve ter para se tornar

noticia:

(...) anoticiabilidade corresponde ao conjunto de critérios, operacfes e instrumentos com
0s quais os aparatos de informacdo enfrentam a tarefa de escolher cotidianamente, de um
nimero imprevisivel e indefinido de acontecimentos, uma quantidade finita e
tendencialmente estavel de noticias. Sendo assim, a noticiabilidade estd estreitamente
ligada aos processos que padronizam e tornam rotineiras as praticas de producéo estaveis
numa 'matéria-prima’ (os acontecimentos do mundo), por sua natureza extremamente
variavel e imprevisivel" (Wolfp apud Dal Posso, 2024, p. 22).

Um dos componentes da noticiabilidade s&o os valores-noticia. Ancorado principalmente
nos estudos de Wolf (1987), Traquina (2020) apresenta os valores-noticia em duas categorias: 0s
de selecdo e os de construcdo. Os valores-noticia de selecdo sdo aqueles utilizados durante a
decisdo de transformar um acontecimento em noticia e sdo divididos em dois subgrupos: 0s
valores-noticia de selecdo por critérios substantivos (morte, notoriedade, proximidade,
relevancia, novidade, tempo, notabilidade, inesperado, conflito/controvérsia, infracdo e
escandalo) e os valores-noticia de selegdo por critérios contextuais (disponibilidade, equilibrio,
visualidade, concorréncia e dia noticioso). Ja os valores-noticia de construcdo sdo entendidos
como “os critérios de escolha dos elementos dentro do acontecimento que serdo incluidos na
elaboragdo da noticia (simplificacdo, amplificacdo, relevancia, personalizacéo, dramatizagdo e

consonancia)” (Traquina, 2020, p.78).
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Os valores-noticia sdo, portanto, uma estrutura importante para a comunidade jornalistica,
sendo responsaveis por uma certa previsibilidade das tematicas presentes em um jornal. Essa
previsibilidade ressalta também o que se concebe como cultura jornalistica, que engloba temas
como as dinamicas das redacOes, a profissionalizacdo do jornalismo e o conjunto de questdes
éticas que envolvem a profissdo (Traquina, 2005).

Neste sentido, pensar a viralizacdo, que € a ampla e rapida disseminacdo de uma
publicacdo, como como um possivel novo critério de noticiabilidade é, principalmente, pensar
no contexto em que os jornalistas estéo inseridos e na relevancia das redes sociais na atualidade,
visto que um video que se torna viral nas redes sociais pode ser a base para uma nova pauta, ou
até mesmo o préprio video pode se tornar uma pauta. Para além disso, é importante levar em
consideracdo a necessidade da presenca e da performance dos jornais dentro dessas redes, o que
pode levar a uma necessidade de se criar pautas que possam virar postagens com potencial de

viralizacao.

2.2. Liberdade de expressdo: da profissionalizacao do jornalismo a regulacéo das redes

Atualmente, uma das maiores questdes do jornalismo como campo refere-se a nédo
obrigatoriedade de diploma para exercer atividades jornalisticas. No Brasil, desde junho de 20009,
a exigéncia do diploma foi abolida, apos decisido do Supremo Tribunal Federal (STF)?, que
entendeu a exigéncia como inconstitucional por restringir a liberdade de expressao e o livre
exercicio profissional. Essa €, entretanto, uma discussdo muito mais antiga, tendo como exemplo
a primeira regulamentacdo do jornalismo como profissdo, em 1938, durante a Era Vargas, que
trouxe consigo a necessidade de criacdo de escolas de preparacdo dos profissionais da imprensa
e dos mecanismos para realizacdo do Registro da Profissdo Jornalistica, separando profissionais
de leigos. Ao longo do tempo, varios decretos foram realizados visando a regularizacdo, como
em 1943, quando foi instituido o curso de Jornalismo no sistema de Ensino Superior, e em 1944,
quando, também por decreto, foi instituida a remuneracdo minima dos jornalistas (Nascimento,
2011, p. 144).

Outros decretos muito importantes foram a Lei n°® 2.083, de 12 de novembro de 1953, que
regulava a "liberdade de imprensa”, mas que durante a ditadura foi revogada e substituida pela

Lei n° 5.250, de 9 de fevereiro de 1967 (Lei de Imprensa), que regulava a "liberdade de

" STF derruba exigéncia de diploma para jornalista. Disponivel em
https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/stf-derruba-exigencia-de-diploma-para-jornalista/ . Acesso: 17 jun
2025.



https://noticias.stf.jus.br/postsnoticias/stf-derruba-exigencia-de-diploma-para-jornalista/
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manifestacdo do pensamento e de informacao”. Ainda durante o periodo militar, foi estabelecido
o Decreto-Lei n°® 972/69, que estabelecia a obrigatoriedade do diploma de jornalista, sendo este
necessario para exercer a profissdo. Naquele contexto da ditadura, o decreto, promulgado em
periodo de restri¢do da liberdade de expressdo, tinha um objetivo claro: levantar uma barreira ao
exercicio da profissdo, reduzindo a capacidade de certos individuos de atuarem como jornalistas
(Nascimento, 2011).

Em 20009, a Lei de Imprensa, assim como o decreto que estabelecia a obrigatoriedade do
diploma de jornalista, foram derrubados. Durante o julgamento do caso, 0s ministros concluiram
que a lei era incompativel com a atual Constituicdo e contradizia garantias a liberdade de
expressao. Desde entdo, os juizes se baseiam na Constituicdo de 1988 e nos codigos Penal e Civil
para julgar acBes contra jornalistas. Em analise aos argumentos dados durante o julgamento,
Nascimento (2011) ressalta o entendimento do relator do caso, o Ministro Gilmar Mendes, de
que "o jornalismo é o exercicio profissional da liberdade de expressao, e o profissionalismo é
visto como comportamento no mercado de trabalho e ndo como forma institucional de
regulamentacdo do trabalho." (p. 148). Na base desse discurso estd a no¢do de que um curso
superior ndo seria a garantia de uma credencial ética e que, no caso do jornalismo, a
responsabilizacdo civil e penal s6 poderia vir a posteriori. Apesar disso, para Nascimento, fica
muito clara a interseccdo entre liberdade de expressao/informacéo e liberdade de profisséo:

No jornalismo, as liberdades de expressao/informacdo e liberdade de profissdo estdo
sobrepostas. O discurso da ndo especificidade da base cognitiva do jornalismo ganha
forga quando a credencial antes exigida para o exercicio legal da profissdo é associada a
um regime de excecdo politica, na medida em que o jornalismo é interpretado como o
exercicio profissional da liberdade de expressdo/informagdo — caracteristica de um
regime democratico — a legitimidade de tal credencial é dissolvida. A relagdo entre
técnica e ética/ethos profissional via credencialismo € vista como antidemocratica no
jornalismo. Assim, o processo de profissionalizagdo — tomando as disputas discursivas

em torno das fronteiras da profissdo — toma contornos muito mais politicos que técnicos.
(NASCIMENTO, 2011, p. 149).

Recentemente, a discussao sobre a exigéncia do diploma tem sido retomada frente a uma
crescente preocupacdo com a disseminagdo de fake news e de contetidos de desinformacdo. E
que grande parte dos problemas nesse campo tém sido registrados majoritariamente no ambiente
digital, em especial nas redes sociais. Nesse sentido, cabe abordar as discussdes sobre a regulacao
das redes sociais, mas para isso, além de abordar os limites entre 0 combate a desinformacao e
uma possivel ameaca a liberdade de expresséo, € preciso lembrar que o que também esta em jogo

sdo os interesses das plataformas (Mari Janior; Paletta, 2023).
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Atualmente no Brasil, a norma legal que rege o ambiente digital encontra-se na Lei n°
12.965/2014, conhecida como Marco Civil da Internet. A legislagéo, pioneira na area, foi fundada
nos pilares da liberdade de expresséo, da neutralidade de rede e da privacidade, tendo como
objetivo definir as regras de atuacdo das empresas e 0s direitos e deveres dos usuarios do mundo
digital. Reconhecida como um grande avanco na época, hoje, pouco mais de dez anos depois, ja
pode ser considerada insuficiente para atender o cenario atual de plataformas digitais e
inteligéncias artificiais que fazem parte do cotidiano de grande parte dos brasileiros. Com isso,
desde 2020 tramita na Camara dos Deputados o projeto de lei que ficou popularmente conhecido
como PL das Fake News ou PL 2630, que tem como proposta instituir a Lei Brasileira de
Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet e pretendia regulamentar e fiscalizar
diferentes plataformas digitais, como redes sociais, aplicativos de troca de mensagens e
ferramentas de busca. O texto, entretanto, teve a votacdo adiada em marco de 2025 pelo entéo
presidente da Camara, Arthur Lira.

Com a falta de consenso e dada a urgéncia do tema, mais recentemente, em 26 de junho,
0 STF, inspirado em regulagdes internacionais, reformulou a interpretacéo do Artigo 19 do Marco
Civil da Internet, com o discurso de equilibrio entre liberdade de expressdo e a protecdo de
direitos fundamentais, visto que essa, frequentemente, tem sido usada para disseminar fake
news e conteudos antidemocraticos. Segundo Beto Vasques (2025), uma das mudangas mais
significativas foi a definicdo da responsabilidade prévia das plataformas digitais sem ordem
judicial, em casos envolvendo contas inauténticas, contetdos impulsionados (patrocinados),
redes automatizadas de disseminacdo (bots, robds). Em linhas gerais, o STF também passa a
obrigar que as plataformas providenciem a remocdo imediata de contetdos relacionados a
ataques a democracia, terrorismo, incitacdo ao suicidio ou automutilacéo, discursos de 6dio (por
raca, religido, etnia, sexualidade, identidade de género), trafico de pessoas, crimes sexuais contra
vulneraveis e pornografia infantil, assim como, fica determinada a remocdo automatica de
conteudos idénticos a outros ja removidos por decisao judicial, dispensando nova provocacdo. O
Tribunal prevé, ainda, que as plataformas passam a ter obrigac@es estruturais, como a criagédo de
canais acessiveis de denuncia, relatorios de transparéncia, canais de atendimento aos usuarios de
facil acesso, além de constituicdo e manutencdo de sede e representante no pais.

Essa nova interpretacdo representa um avango na garantia de direitos frente a falta de
regulacdo e de transparéncia dos algoritmos usados pelas plataformas. Como se viu no capitulo
anterior, as empresas parecem cada vez mais tentar se afastar das responsabilidades sobre 0s
contetidos em circulagdo, sendo que, como ja é de conhecimento, elas possuem total controle

sobre esses conteudos, tanto que, em diferentes situacdes, ja foram acusadas de impulsiona-los
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com o intuito de defender seus interesses politico econdbmicos, 0 que caracterizaria uma
manipulacdo das informacdes presentes no ambiente digital, nesse sentido, a interferéncia da

justica se faz necessaria para tentar minimizar os impactos de possiveis violacGes.

2.3. Um novo sensacionalismo?

Além de observar o espaco ocupado pelas noticias nas plataformas digitais, é fundamental
refletir sobre o papel do jornalismo tradicional nesses ambientes, indo além das questdes de
desinformacao. Os jornais mantém perfis ativos em redes sociais por diversas razdes, que incluem
desde a necessidade de visibilidade e relevancia até oportunidades de rentabilidade. Essa
presenca € intencional e estratégica, como demonstra o crescente numero de jornalistas
especializados em midias sociais, que ganham cada vez mais protagonismo nas redacdes. Esses
profissionais, conhecidos como analistas de redes sociais, sdo responsaveis pelas estratégias de
marketing digital e pela criacdo de publicacGes — competéncias que hoje se integram a formacao
jornalistica, ao lado de habilidades classicas como redacéo, fotografia e diagramac&o. No entanto,
surge um desafio central: como destacar-se e capturar a atencao do publico em um ecossistema
saturado de informacdes? A qualidade editorial, por si s6, ndo garante o sucesso de um veiculo —
caso contrario, haveria inimeros jornais bem-sucedidos, e alguns histéricos ndo teriam falhado.

Nas redes sociais, inimeras estratégias podem impulsionar o engajamento® ou viralizar
contetdo, mas nem todas se alinham as boas préaticas jornalisticas. Muitas vezes, essas taticas
aproximam-se do sensacionalismo, termo definido pelo Oxford Languages como o “uso de
assuntos sensacionais, capazes de causar impacto ou chocar a opinido publica, sem preocupacao
com a veracidade”. Contudo, sua compreensado atual ¢ mais ampla, frequentemente associada ao
jornalismo popular e, sobretudo, criminal. Ha trés décadas, Angrimani Sobrinho ja chamavam a
atencdo para o fato de que o sensacionalismo consiste no “superdimensionamento dos fatos”
(1995, p.16), transformando em espetaculo um evento que, em outras condicdes editoriais, ndo
mereceria tal tratamento. Anos depois, Amaral (2005, p.5) o concebia como conceito “errante”,
tanto pelas suas insuficiéncias quanto generalizagdes. Na pratica, o termo € muitas vezes usado

— de modo reducionista — para rotular veiculos que expde, em grande escala, temas marcados por

8 O engajamento no Instagram é medido através das interag8es do publico com os perfis e os
conteldos, englobando a¢des como curtidas, comentarios, salvamentos e compartilhamentos, que
seriam referéncia para o nivel de interesse e conexao das pessoas. Em perfis profissionais e de
marcas o proprio Instagram disponibiliza métricas sobre esses dados.
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violéncia e acontecimentos chocantes ou distorcidos, em vez de refletir uma critica aprofundada
ao desenvolvimento da industria cultural no jornalismo.

Outro ponto relevante nesta discussao é que, ainda na perspectiva de Amaral, apontar um
jornal como sensacionalista implicaria destacar sua suposta intengdo de provocar reagdes
emocionais — uma pratica, sabe-se, até hoje muito valorizada. A autora argumenta que, por
pressdes de mercado, os veiculos sdo levados a adotar recursos tematicos, estéticos e estilisticos
que, ainda que afastados do discurso jornalistico tradicional, servem para legitimar sua
comunicagdo perante o publico-alvo.

Ainda que se trate de um conceito de dificil definicdo, tentativas de delimita-lo séo
necessarias — seja por razbes éticas, seja para evitar implicacdes judiciais. Essas reflexfes
contribuiram, por exemplo, para a consolidacdo de principios agora amplamente aceitos no
jornalismo, como o tratamento de envolvidos em crimes como suspeitos até o julgamento, a ndo
identificacdo de menores de idade e, em certos casos, a preservacdo do anonimato de vitimas.

Apesar disso, principalmente no contexto das redes sociais, narrativas que pareciam
consolidadas vém sendo flexibilizadas até mesmo pelos perfis de veiculos jornalisticos — como a
exibicdo de imagens e videos de acidentes e crimes violentos. O fato de muitas plataformas
permitirem esse tipo de conteudo transfere para o0 usuario a responsabilidade de decidir se deve
ou ndo consumi-lo, abrindo espaco para a circulacdo de materiais potencialmente danosos.

Mas, para além da discussdo conceitual, importa reconhecer o sensacionalismo como um
fendmeno que molda nossa percepcao da realidade, mantendo-nos em estado de alerta constante,
com a sensacdo latente de que algo grave pode acontecer a qualquer momento. E crucial
compreender como o jornalismo tem se valido desse expediente para competir pela atencdo do
usuério e diferenciar-se em meio ao excesso de contelldo dos novos meios. lgualmente
importante é questionar as consequéncias dessa pratica. Nesse sentido, mais do que buscar uma
definicdo precisa do sensacionalismo, portanto, € preciso reconhecer as novas especificidades
desse jornalismo baseado em sensacdes e refletir sobre seus impactos na sociedade e na propria

credibilidade da imprensa.
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3. 0 JORNAL O TEMPO

O jornal O Tempo circula entre seus leitores h& praticamente trés décadas. No entanto, o
veiculo resulta de um processo muito mais longo, enraizado na prépria historia da imprensa
mineira. Assim, pode ser Util resgatar aqui certos aspectos do jornalismo praticado em Minas
Gerais desde os primordios — 0 que pode agregar maior compreensdo das particularidades do
jornal criado pelo empresario e politico Vittorio Medioli no final do século passado.

Se a imprensa no Brasil estabeleceu-se de forma tardia, como registra a literatura, em
Minas Gerais esse processo foi ainda mais demorado (LUSTOSA, 2004). Durante o periodo
colonial, o pais ndo possuia imprensa regular, que so veio a ser formada em 1808, por iniciativa
oficial, com a chegada da Corte de D. Jodo, fugida das tropas de Napoledo Bonaparte. Antes
disso, existiram algumas tipografias improvisadas, mas que ndo tinham a producéo de jornais
como objetivo, sendo as impressdes prioritariamente referentes a informacdes administrativas.
S6 a partir da Independéncia, em 1822, é que a imprensa no pais passou a ganhar forca e qualidade
de producéo (idem).

De acordo com Jairo Mendes (2012a), Minas Gerais foi a sexta provincia a possuir
periddicos, atrds do Rio de Janeiro (1808), Bahia (1811), Pernambuco (1821), Maranhdo (1821)
e Para (1822), que juntos ja acumulavam cerca de 50 titulos. Em Minas, s6 em 13 de outubro de
1823 nasceu, em Ouro Preto, o primeiro jornal: 0 Compilador Mineiro. Em outro estudo, Mendes
(2012b) conta que o segundo jornal foi A Abelha do Itacolomi, que circulou de 12 de janeiro de
1824 a 11 de julho de 1825, impresso numa tipografia simples, improvisada pelo chapeleiro
Manuel Joaquim Barbosa Pimenta e Sal, ainda em Ouro Preto. Em 1825, surgiram O Universal, O
Companheiro do Conselho, O Patriota Mineiro e o Diério do Conselho do Governo da Provincia
de Minas Gerais, todos em Ouro Preto.

Mendes (2012c) utiliza uma classificacao referente as fases da imprensa no Brasil, feita
por Sodré (1999), pela qual se pode concluir que Minas Gerais, além de ter comecado tarde seu
processo de criacdo de imprensa, também teve todas as suas fases prolongadas. Segundo Sodré,
0 Brasil teve a Imprensa Colonial (1808-1822), a Imprensa Publicista (1822-1840), a Imprensa
Informativa e Literaria (1840-1889) e a Grande Imprensa (a partir de 1889). Ja Minas Gerais,
além de ndo ter tido a fase da Imprensa Colonial, teve uma maior duragcdo das demais fases: a
Imprensa Publicista (1823-1885), a Imprensa Informativa e Literaria (1885-1927) e a Grande
Imprensa (a partir de 1927).

Em 1897, José Pedro Xavier da Veiga produziu um levantamento dos periddicos

mineiros. Segundo o jornalista, no primeiro século da imprensa no estado, Ouro Preto — sede da
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primeira tipografia (1822) e do primeiro jornal mineiro (O Compilador Mineiro, de 1823, listado
erroneamente como sendo de 1824) — foi, no total, a sede de 163 periodicos. Foram 57 em
Uberaba, 55 em Juiz de Fora, 45 em Diamantina e 33 na cidade de Campanha. A recém-
inaugurada Belo Horizonte j& tinha sido sede de cinco periddicos. Na época da publicacdo, dos
123 municipios mineiros, 69 possuiam algum periodico, e Ouro Preto ainda continuava em
posicdo de destaque, com seis publicacbes — duas delas de grande relevancia: a Revista do
Arquivo Publico Mineiro e 0 Minas Gerais, este ultimo o 6rgdo oficial do Estado, que comegou
a circular em 1892. E a Gnica publicacio importante do século XI1X que sobrevive até hoje em
Minas Gerais. Em Belo Horizonte, os jornais ativos eram: A Capital, O Bello Horizonte (o
primeiro jornal da cidade), Tiradentes e O Bohemio®.

No periodo entre 1823 e 1885, Ouro Preto manteve forte influéncia na imprensa mineira,
mas, com a crise do ouro, a regido acabou ndo conseguindo acompanhar o crescimento da
Provincia. Dali até o final da década de 1920, gracas ao crescimento do café e a um forte
movimento de industrializacdo, Juiz de Fora passou a ser um importante centro econémico e da
imprensa — situagdo que se manteve até 1927, com a fundacdo do Diério da Manh& em Belo
Horizonte. J& em 1928, o Diéario, que era um jornal de oposi¢do, foi vendido e passou a se
chamar O Estado de Minas, jornal que consolidou a capital como o centro da imprensa em Minas.
Em 1929, foi incorporado aos Diarios Associados, do empresario Assis Chateaubriand,
assumindo o nome Estado de Minas.

Vera Franca (1998) destaca que a histdria do jornalismo mineiro foi marcada por um
grande nimero de jornais que surgiram e desapareceram muito rapido, assim como pela
inexisténcia de grandes jornais. Segundo ela, "a imprensa mineira, mantida sob dominio da
politica, sempre oscilou entre um jornalismo de opinido e um jornalismo institucional
(FRANGCA, 1998, p. 101). Fato é que, mesmo mantendo um aspecto de jornalismo institucional,
gracas a sua consisténcia, o Estado de Minas é conhecido até hoje como "o grande jornal dos
mineiros”. Até o inicio dos anos 90, o jornal possuia uma situacdo quase de monopolio da
imprensa mineira. Atualmente, o jornal divide o espaco diario com Hoje em Dia (1988)° e O
Tempo (1996), ambos fundados por liderancas politicas do Estado que se diziam perseguidas pelo

jornal.

9 Artigo sobre a vida de José Pedro Xavier da Veiga
https://www.observatoriodaimprensa.com.br/marcha-do-tempo/o-precursor-nos-estudos-sobre-
jornalismo-em-minas/

10 0 jornal Hoje em Dia foi criado em 1988 por Newton Cardoso, ent&o governador de Minas pelo
PMDB e o jornal O Tempo foi criado por Vittorio Medioli em 1996 quando ele era deputado federal pelo
PSDB.



https://www.observatoriodaimprensa.com.br/marcha-do-tempo/o-precursor-nos-estudos-sobre-jornalismo-em-minas/
https://www.observatoriodaimprensa.com.br/marcha-do-tempo/o-precursor-nos-estudos-sobre-jornalismo-em-minas/
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3.1. Um jornal do grupo SADA

O jornal O Tempo foi fundado em 1996 e faz parte do grupo SADA, que pertence ao
empresario e politico Vittorio Medioli, italiano que veio para o Brasil em 1976, quando fundou,
em Betim, a SADA Transportes e Armazenagens. O jornal teria nascido para fazer oposicao ao
jornalismo do Estado de Minas apds Medioli ser pauta de uma série de reportagens associando-
0 a mafia italiana. Atualmente, o grupo conta com mais de 30 empresas nos segmentos de
transporte rodoviério de cargas, logistica, siderurgia, setor grafico e editorial, fabricacdo de
autopecas, comercializacao de veiculos, agricola (silvicultura e reflorestamento), producéo de
biocombustiveis e cogeracdo de energia.

Em 1981, Medioli naturalizou-se brasileiro e, em 1986, casou-se com a escritora e
empreséria Laura Machado. J4 em 1989, filiou-se ao PSDB e, no ano seguinte, foi candidato a
deputado federal, tendo ocupado o cargo por quatro mandatos consecutivos. Ainda em 1989,
fundou a SEMPRE Editora, que mais tarde teria o jornal O Tempo como o primeiro veiculo
impresso do grupo. Em 2016, candidatou-se a prefeitura de Betim, onde atualmente cumpre seu
segundo mandato. Laura Machado, por sua vez, é a atual presidente da Sempre Editora,
responsavel pela publicacdo dos jornais O Tempo, Super Noticia, O Tempo Betim, O Tempo
Contagem, Pampulha e Portal O TEMPO, todos eles fundados por Medioli. Laura é natural de
Belo Horizonte e vem de uma familia de escritores.

Em entrevistal’ de 2013 a Revista Mais, Laura também conta, que apesar de ndo ser
jornalista, esta na area ha mais de 20 anos, tendo comecado em comunidades mais simples de
Belo Horizonte, que faziam jornais gratuitos como o Vila Paqueta e o Nossa Gente, que ela
afirma serem de grande utilidade para essas comunidades. “No caso dos meus jornaizinhos
comunitarios, éramos proximos do leitor. Anunciavamos venda de chup-chup, venda de
barracos, colocavamos foto de recém-nascido na coluna social.”. Laura também conta que em
1995, pediu de presente ao marido o jornal Pampulha, seminario que até entdo era distribuido
na regido mais rica da Pampulha e pertencia ao jornalista Lester Moreira, que foi quem fez a ela
uma proposta de venda do titulo do jornal. Em um primeiro momento, Medioli ele teria
desaconselhado a aquisi¢do, mas acabou cedendo. Segundo ela, em pouco tempo aumentaram a
distribuicdo de cinco para 15 mil exemplares, mas que sentia muito a diferenca de publico visto

que o Pampulha era voltado para um publico mais elitizado, bem diferente do leitor “carente e

11 Entrevista realizada por Lisley Alvarenga e disponivel no site da Revista Mais
https://www.revistamais.com/materias/o-talento-de-uma-machado
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carinhoso das comunidades” com que estava acostumada. Ainda em entrevista a Revista Mais,
Laura Machado também conta que deu apoio a Vittorio durante a elaboracao do jornal Super,
que foi lancado em 2002, e comenta sobre a fama de sensacionalista do jornal, afirmando que
ndo é o objetivo atrair as pessoas para uma publicacdo sangrenta e que 0 Super “tem certo
sensacionalismo, mas com medida. Apesar de ele seguir a linha “mulher bonita, crime e futebol”,
fizemos questdo que fosse, acima de tudo, uma publicacdo de servico a populacdo. Nao
veiculamos matérias que escancaram corpos de pessoas mortas.”.

Atualmente, tendo em vista os produtos da SEMPRE Editora, pode-se assumir que o
Jornal O Tempo é o carro chefe por conseguir manter uma postura mais imparcial, sendo ao
mesmo tempo completo e popular, ele consegue atingir e agradar um publico muito
diversificado em um territério amplo como o estado de Minas Gerais. Segundo dados do 1VC*?
(Instituto Verificador de Comunicacao), em 2019, a Sempre Editora, com o jornal O Tempo e o
Super Noticia representavam a venda de 84,50% de todos os exemplares, fisicos e digitais,
vendidos em Minas Gerais, levando em consideragdo seu principal concorrente, o grupo Diarios
Associados, com os jornais Estado de Minas e Aqui, visto que apenas 0s quatro atendiam os
critérios de auditoria.

Em 2019, ao completar 25 anos, O Tempo langou uma edi¢do comemorativa, um livro
e um documentario, que contam historias da fundacdo do periddico, reforcam os valores da
empresa, homenageiam atuais e antigos funcionérios, além relembrarem grandes feitos, como a
conquista do prémio Esso de jornalismo com a fotografia de Isa Nigri, em 1997, durante a
cobertura da greve da Policia Militar. Em 2021, durante a pandemia de Covid-19, foi apontado
pela Organizacdo Aos Fatos, como um dos veiculos de imprensa que espalharam desinformacéo
ao repercutir falas de médicos que defendiam o uso de drogas sem eficacia comprovada, e que
apoiavam o que ficou conhecido como “tratamento precoce”3. J4 em 2022, apés as eleicdes
presidenciais, o jornal O Tempo publicou um artigo, escrito por Vittorio Medioli, apoiador do
candidato derrotado Jair Messias Bolsonaro, onde Medioli defendia a separacdo do Nordeste do
restante do pais. No texto ele atribuia a maioria dos votos do candidato eleito Luiz Inacio Lula
da Silva, a uma caréncia da regido e a uma suposta macica transferéncia de renda do Governo
Federal para a populacdo, alegando que aqueles votos ndo representavam a vontade do restante

do pais.

12 Dados publicados em matéria do jornal O Tempo (https:/www.otempo.com.br/economia/o-tempo-e-super-
noticia-representam-90-do-mercado-de-jornais-em-minas-1.2201444) acesso em 15 de julho de 2023.

13 Matéria do jornal Aos Fatos (https://www.aosfatos.org/noticias/impulsionados-pela-imprensa-medicos-que-
desinformam-sobre-covid-19-somam-30-mi-de-visualizacoes-no-youtube/) acesso em 15 de julho de 2023.



https://www.otempo.com.br/economia/o-tempo-e-super-noticia-representam-90-do-mercado-de-jornais-em-minas-1.2201444
https://www.otempo.com.br/economia/o-tempo-e-super-noticia-representam-90-do-mercado-de-jornais-em-minas-1.2201444
https://www.aosfatos.org/noticias/impulsionados-pela-imprensa-medicos-que-desinformam-sobre-covid-19-somam-30-mi-de-visualizacoes-no-youtube/
https://www.aosfatos.org/noticias/impulsionados-pela-imprensa-medicos-que-desinformam-sobre-covid-19-somam-30-mi-de-visualizacoes-no-youtube/
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3.2. Impresso, site e redes sociais

Durante a fundacéo de O Tempo, Vittorio Medioli contratou uma equipe de consultores
vindos de Sdo Paulo para desenvolver o jornal. Elaborado em formato standard, com capa
colorida e miolo em preto e branco, seu conteudo contemplava as editorias de politica, esporte,
opinido e cultura. Em 2008, apds um periodo de crise, o jornal passou por reformulacdes e
seguindo tendéncias internacionais adotou o formato tabloide, nessa época também passou a ser
o0 primeiro jornal mineiro a ter todas as paginas coloridas. Depois de um tempo passou a adotar
o formato berliner, que permanece até hoje. A logo é basicamente a mesma desde a inauguracéo,
um retangulo verde com a escrita O TEMPO em fonte na cor branca, localizado no canto superior
esquerdo. Atualmente, esse retangulo possui linhas brancas em seu interior, como se fossem
pautas de um caderno que servem de base para a escrita.

Em relacdo ao design, pode-se dizer que segue o padrdo digital, nome dado por Freire
(2009) para caracterizar o estilo usado desde os anos 1990, devido a influéncia da internet nas
etapas de edicdo de texto e de imagens, diagramacao e até impressdo dos jornais. Segundo Freire,
as redacOes comegaram a Observar certas “vantagens” do espaco digital — seja “pela sua
capacidade de transmitir, a0 mesmo tempo, textos e imagens (posteriormente, dudio e video)”,
seja “pela proximidade que passa a estabelecer com seus leitores, pelos e-mails, chats e enquetes”
(FREIRE, 2009, p. 303 apud GARCIA; VASCONCELLOS, 2011, p. 6). Condicionados pela
nova dindmica, 0s impressos passaram a ser ainda mais fragmentados, utilizando de recursos
estilisticos como textos curtos, uso de linha fina, chapéu, box e destaques distribuidos pela
pagina. O objetivo era deixa-la mais leve, sem sobrecarregé-la de informacGes, possibilitando ao
leitor uma varredura da pagina, direcionando o olhar dele para os pontos que julga mais relevantes
atraves de um maior impacto visual (GARCIA; VASCONCELLOS, 2011).

Ja o site, na visualizacdo para computador, possui no topo a logo centralizada com as
cores invertidas, a escrita verde e o fundo branco (sem linhas), mas que, assim que é feita a
rolagem da pagina, esta passa a ter o fundo verde com a escrita branca. Nas laterais existe um
botdo para abrir o menu, um botdo de “Assine” e outro com a opgao de fazer login. Logo abaixo
aparecem as sessOes Ultimas, cidades, esporte, politica, canal O Tempo, podcasts, entretenimento,
economia e Minas S/A. A primeira tela normalmente é dividida em duas ou trés partes, e
apresenta um mosaico com as principais noticias do dia. A depender da relevancia, a materia

pode apresentar um maior destague, com a manchete em fonte maior, uma foto grande e a
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presenca do lide. Outras podem trazer uma foto pequena e apenas a manchete, ou até mesmo
apenas a manchete.

Na sequéncia estd a sessdo Colunistas, que traz a foto do autor e o titulo do texto. No
restante do site estdo uma sequéncia de noticias, as primeiras, com um certo destaque, aparecem
em mosaico 3x3 e as demais estao dispostas em tamanhos menores e divididas por se¢cbes como
Politica, Cidades, Entretenimento e Mais Lidas. Além das sessdes tradicionais, é possivel
identificar sessdes especificas para outros produtos como os videos do Canal O Tempo e uma
sessdo chamada Webstories, que parece aproveitar o material usado na divulgacdo de matérias
especiais no stories do Instagram do jornal. Ja o final da pagina é composto pela versdao ampliada
do menu, com a lista de todas as sessdes do site, além da indicacédo das redes sociais que O Tempo
esta presente. Atualmente, o jornal esta presente em plataformas e redes sociais como YouTube,
Apple Podcasts, Facebook, Instagram, TikTok, Kwai, Linkedin, Threads, WhatsApp e Telegram.

= OTEMPO = o

CANALO TEMPO PODCASTS ENTRETENIMENTO

MUDANCA MUNICIPAIS

Empresario que confessou Guardas podem ser substituidos
assassinato de gari em BH troca por ‘pessoas da comunidade’

de advogado novamente nos centros de satde de BH

ELIMINATORIAS
Kaio Jorge e Fabricio Bruno, do Cruzeiro,
sao convocados para a selecao brasileira

Atacante e zagueiro foram escolhidoz peko italiano Carlo Ancelotti para integrar equipe

NOVATECNOLOGIA OLHO NO APITO

© Veja a ista dos convocados por Ancelotti para a selec3o brasileira Rodovias de Minas vao receber CBF define arbitragem de duelo

© Desde 1998 cobrindo a selecio, japonesa Kiyomi Nakamura esta radares de velocidade média: entre Atlético e Cruzeiro pela
confiante veja onde podem ser instalado Copa do Brasil

© Convocagdo de Ancelotti atrai atencio de jornalistas do mundo todo

Colunistas VEIATODOS

VITTORIO MEDIOU JOSE REIS CHAVES « > EDITORIAL RODRIGO BUSTAMANTE
< 3 ) 2 D araslug g )
' Do comunizmo 3 Mizzade Preta Gile o g Um bazta 3 violéncia Profundidade no
monarquia “ verdadeiro ecumenizsmo < contra a mulher &80 penzamento

Figura 1. P4gina inicial do site do jornal O Tempo em 25/08/2025. Fonte: Captura de tela realizada pela autora.
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Com um dia para chamar de seu, prato peruano é sucesso em BH. < otempo Q
O Tempo
I 746 mil  1,2mi 26
posts seguidores seguindo
Eleigdes 2026. Governador em exercicio foi o (inico que ndo integra o PL a ter espago de fala no encontro da legenda
o ~ Perfil do jornal O TEMPO.
o a o e 0 onarO’ Imoes Jornalismo profissional e de qualidade. Noticias

verificadas
Siga:
®

endossa coro a unido da direita

Vice-governador de Zema participou

@ otempo

Seguindo v Mensagem

Senado pelo PL Aanga. Ori-candidato 20 governo v Minas, Simbes o resfrmacs 8 deseio e tor & #pole o ptic 0 4o presiduste

OTEMPO SPORTS

Responsabilizagdo Tragédia no Barro Preto APP O TEM... E TEMPO d... Mais Conte... 25 anos Newslet
Redes sociais terdo ~ PC divulga carta que
que remover posts  ajudou a desvendar
criminosos eilegais morte de crianca, fZJ
sem ordem judicial 6ema

“SENSACIONAL

Festival na Pampulha,
hoje e amanh, terd Zeca
Pagodinho, 1za, Caetano
Veloso e mais. riges 22

Figura 2 Figura 3
Figura 2. Capa do jornal O Tempo em 27/07/2025. Fonte: Reprodugdo/Instagram.
Figura 3. Captura de tela do Instagram @tempo em 26/07/2025. Fonte: Reproducgdo/Instagram.

No Instagram, o perfil verificado do @otempo utiliza como icone a letra T maitscula em
branco, com fundo verde, e apresenta a descrigdo “Jornalismo profissional e de qualidade.
Noticias verificadas. Siga: @super.noticia, @otempo.gastro e (@autotempooficial”, além de um
link que leva para uma pagina que um icone que direciona para todas as outras redes sociais do
jornal, e em destaque aparecem as opcOes: participe do nosso canal no WhatsApp, participe do
nosso canal no Telegram, se inscreva no nosso canal do Youtube e siga o perfil do Super Noticia
no Instagram. Além disso, logo abaixo existe uma reproducdo do feed do Instagram, onde ao
clicar na imagem, somos direcionados para a matéria do site, assim como a op¢éo de mudar para
o feed do TikTok com a mesma funcéo.

Na pagina inicial do perfil também aparecem seis destaques: App O Tempo, E tempo de
doar, Mais contetdo, 25 anos e Newsletter. Para as publicagdes no feed, tanto de imagens quanto
de reels o jornal segue um padrdo com o logotipo em branco no campo superior a direita e a
editoria, assim como a manchete em branco na parte inferior a esquerda. Na parte inferior ainda

é possivel observar um sombreado cinza, como um fundo para a manchete, que faz uma transigéo



32

em degradé para a imagem. A editoria de esportes é a Unica que usa um sombreado na cor roxa,
se diferenciando de todas as outras. Além disso, todos os dias, uma das primeiras postagens, por
volta das 7 horas da manhd, é uma foto da capa do jornal com um fundo verde. Essa postagem
da capa se repete nos stories, onde também € postado todos os dias a previsdao do tempo de
algumas cidades e que utiliza da ferramenta de links para direcionar o leitor para o site. Vale
ressaltar que ndo é feita uma correspondéncia exata entre os espacos, de forma que raramente
uma matéria que esté no feed vai para os stories e, em média, sdo postados 30 contetidos em cada,
por dia.
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4. PERCURSO METODOLOGICO E ANALITICO

Analisar um jornal impresso no Instagram tem seus desafios. Esse é um tipo de estudo
que exige o desenvolvimento de abordagens entrecruzadas e criticas que considerem as
especificidades da plataforma, a interacdo com o publico e as mudancas na producdo e no
consumo de noticias. Implica, assim, enfrentar desafios profundos ligados a transicdo de Idgica,
linguagem e mediacdo. Primeiro, porque ha mudanca radical na l6gica de producdo, e também
no consumo — ja que o jornalismo impresso, como observa Traquina (2020), tem periodicidade
definida, espaco limitado e uma hierarquia editorial clara. J o Instagram, como observa Lorena
Correia (2023) tem uma dinamica fluida, algoritmica e concentrada no engajamento imediato. E
iSs0 é 0 que exige, rotineiramente, uma reavaliacdo do que se entende como mais relevante.

Hé& que se considerar ainda os algoritmos e a curadoria digital, que, em larga medida,
redefinem o gatekeeping jornalistico. No Instagram, a visibilidade das noticias é orientada por
mecanismos especificos de recomendacédo (que valorizam muito a viralidade e o engajamento,
mas ndo necessariamente o interesse publico ou a informacao de qualidade). Isso muda o papel
dos editores, que precisam se equilibrar entre a misséo do jornal e as exigéncias da plataforma.
Séo decisdes que afetam processos como o da interatividade e o da participacdo do publico, ja
que elementos como 0s comentarios, as curtidas e os compartilhamentos transformam os usuarios
em agente de co-produgao do discurso jornalistico. (d’Andréa, 2020). Todos esses aspectos sao
importantes para as escolhas metodoldgicas discutidas a seguir.

4.1. Escolhas metodologicas

Em funcéo dos aspectos acima mencionados, optou-se, aqui, por fazer o cruzamento entre
a analise do discurso dos materiais postados e a entrevista em profundidade com a profissional
responsavel pelo jornalismo praticado no Instagram de O Tempo. No que se refere a entrevista,
buscou-se compreender a dindmica do Instagram do jornal. Segundo Duarte (2010), “a entrevista
em profundidade é um recurso metodologico que busca, com base em teorias e pressupostos
definidos pelo investigador, recolher respostas a partir da experiéncia subjetiva de uma fonte,
selecionada por deter informagdes de que se deseja conhecer” (Duarte, 2009, p. 62).

O autor caracteriza trés tipos de entrevista: aberta, semiaberta e fechada. Vale ressaltar
que o0 autor caracteriza tanto as entrevistas abertas quanto as semiabertas como entrevistas em

profundidade e, apesar de reconhecer a inviabilidade das entrevistas como método de teste de
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hipdteses ou levantamento estatistico, defende a qualidade que os dados coletados durante a

entrevista podem fornecer.

[O objetivo da entrevista em profundidade] estd relacionado ao
fornecimento de elementos para compreensdo de uma situacdo ou
estrutura de um problema. Deste modo, como nos estudos qualitativos
em geral, 0 objetivo muitas vezes esta mais relacionado a aprendizagem
por meio da identificacdo da riqueza e diversidade, pela integracdo das
informagdes e sintese das descobertas do que ao estabelecimento de
conclus6es precisas e definitivas (DUARTE, 2009, p. 63).

No caso desta monografia, foi escolhido o método de entrevista semiaberta, pois permite
a construcdo de um roteiro base, mas garante maior flexibilidade e até espontaneidade a partir
das respostas do entrevistado, possibilitando um maior aprofundamento do tema. A entrevistada
foi a jornalista e especialista em redes sociais Flavia Jardim, que € também, desde 2021, editora
de Redes Sociais do jornal O Tempo. A entrevista ocorreu no dia 3 de junho de 2025 e tratou
principalmente sobre a gestdo do perfil.

No que se refere a analise do discurso, a ideia é examinar as noticias postadas ndo
necessariamente como um “discurso digital” ou “multimoldal”, mas, sim, como elemento capaz
de “transmitir mensagens que ligam o ser humano e a realidade natural pela linguagem” (Ribeiro;
Silva, 2020, p. 3). Os autores recorrem a Foucault para ressaltar como cada discurso pode ser
imbuido de poder e, assim, “regular o que pode e o que ndo pode ser dito, além de moldar e
definir os atores sociais, ditando quem s@o e o que sao capazes de fazer” (idem). Nesse sentido,
tudo o que esta enunciado na tela do Instagram de um jornal — como resultado de uma selecdo do
que vai ser noticiado — pode efetivamente, ser organizado, redistribuido, mas também controlado.
Assim, a analise se concentra no reconhecimento das particularidades dos discursos construidos
para contar as historias transformadas em posts, bem como os critérios de noticiabilidade e
politicas de engajamento que orientaram as decisdes editoriais.

O exercicio analitico inicia-se, portanto, com a identificacdo dos valores-noticia utilizados
na escolha das publicacbes no perfil do Instagram do jornal. Ha, aqui, um esforco de
compreensdo dessas escolhas e, para isso, foi feita uma analise categorial com base na
classificacdo desses valores-noticia de selecdo a partir dos critérios substantivos propostos por
Traquina (2020). Também sera feito um exame dos conteddos publicados, para auxiliar a
compreensdo do processo de escolha dos acontecimentos noticiados e da forma como esses
acontecimentos foram apresentados.

O material analisado € referente aos dias 26 e 27 de junho de 2025, quinta-feira e sexta-

feira, periodo em que foram realizadas 63 postagens, sendo 35 no primeiro dia e 28 no segundo.
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De forma padronizada, todos os dias, por volta das 7h da manhd, é postada no Instagram a capa
do dia do jornal impresso. Esse acabou sendo o parametro estabelecido para a definicdo do
acompanhamento das postagens, ndo levando em consideracao o horério, mas, sim, 0 momento
da postagem da capa do dia até a postagem que antecede a capa do dia seguinte. Além disso, 0
numero total de interagdes que cada postagem obteve refere-se a soma das curtidas, comentarios
e compartilhamentos de cada publicacéo, e foram coletados na semana seguinte para possibilitar
um possivel engajamento de longo prazo. Cabe destacar que o material de dois dias de observacdo
foi considerado suficiente, visto que os padrdes de postagem ndo variam muito, fato que serad

detalhado mais adiante.

4.2. Instagram e valor-noticia: analise do discurso

No quadro a seguir estdo relacionadas todas as postagens do dia 26, assim como a
categorizacdo de valores-noticia utilizados e o total de interacdes do publico leitor com cada
uma. Cabe ressaltar que uma dessas postagens ndo apresenta o total de interagcdes porque néo

estava mais disponivel no momento da conferéncia.

Tabela 1 - Publicagtes do @otempo no dia 26 de junho de 2025

Categoria Manchete Interagdes
Capa do jornal impresso do dia 26 de julho de 2025 107
Regras de visita ao Pico da Bandeira sdo alteradas dias ap6s queda de brasileira na
Tempo Indonésia 4848
"Dificil ver meu irmao revirado debaixo da terra", lamenta irma de pintor morto em
Morte duplo homicidio 4093
Relevancia [Apds metrd, Governo de Minas Gerais reajusta tarifa de 6nibus metropolitanos 3069
Relevancia [Entenda o que muda com decisdo do STF sobre redes sociais e contetido ofensivo 1543
Novidade + |Jovem mata pais e irmdo de trés anos apds ser proibido de viajar para ver namorada
Morte virtual 30716
Proximidade |Confira alguns eventos gratuidos para este fim de semana em Belo Horizonte 962

Notoriedade +
Notabilidade [Em meio a guerra, Pablo Marcal lidera grupo de mais de 200 brasileiros em Israel 8590

Notoriedade +
Proximidade |Bolsonaro desembarca Belo Horizonte e é recebido por apoiadores no aeroporto 11351

Cidade Administrativa segue sem alvara do Corpo de Bombeiros um ano ap6s
Tempo denlncia 918

Notoriedade +
Proximidade |Bolsonaro sobe rampa do Palé&cio Tiradentes para encontro com vice-governador 5745

Tempo Brasileiros estdo presos em meio a nevasca em estrada no Chile, a mais de 4 mil 13923
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metros de altitude

idolo do Cruzeiro, Fabio supera Buffon e se torna o goleiro com mais jogos sem

Proximidade |sofrer gols 13058
Proximidade [Complexo de prédios da Justica Federal em BH ndo tem alvara dos bombeiros 1067
Escdndalo |MansGes de Traficantes sdo demolidas em operacdo de casas irregulares na Rocinha 4335
Notoriedade +
Conflito Carlos Viana e Eduardo Cunha séo hostilizados por bolsonaristas na chegada a BH 4624
Notoriedade |[Pai do deputado federal Nikolas Ferreira pode ser candidato ao senado pelo PL 7618
Frossard avalia as mudangas de profissionais do departamento de futebol do
Proximidade |Atlético 966
Morte +
Proximidade |Veja trechos da carta que ajudou a esclarecer morte de mulher, mée e filha em BH 4818
"Ne deem 50% da Camara e do Senado, que mudamos o destino do Brasil", diz
Notoriedade [Bolsonaro em BH 14792
Bolsonaro afirma que "néo errou observacdes sobre a pandemia” durante evento do
Notoriedade |PL em BH 4692
Proximidade |Imagine Dragons anuncia turné no Brasil; ingressos chegam a R$1.800 7943
Tempo +
Morte Atlético confirma divida com atacante Paulinho, mas faz adendo sobre valor 3419
Adolescente que matou familia queria usar FGTS do pai morto para ver namorada
Notabilidade |virtual 5777
Saladinha em casa: Confira 4 restaurantes para pedir via delivery em BH
Notabilidade |Moto desgovernada quase atinge familia na calgada no interior de Séo Paulo 4776
Casamento de Jeff Bezos, CEO da Amazon, vira alvo de protestos em Veneza,
Notoriedade [entenda 1515
Brasil derrota Peru na Copa América masculina de Voléi e segue 100% na
Proximidade |competicdo 656
Derrota do governo Lula: Congresso promulga derrubada de decretos sobre alta do
Relevancia [IOF 1331
Tempo Da floresta a rocha vulcanica: como era a trilha na Indonésia onde brasileira morreu 11495
Proximidade |Charge - Premiagdes no Mundial da Fifa 2041
Proximidade |Placar Brasileirdo série B - América 2x1 CRB 377
Inesperado +
Morte Elefante Jamba morre aos 29 anos no Zooldgico de BH, onde vivia desde 1998 22583
Notabilidade |Influenciadora norte-americana fica paraplégica apds picada de carrapato; entenda 2221
Notoriedade |[Fernanda Torrer é convidada para ser membro da Academia do Oscar 1728
Proximidade + |BH: pacientes com Parkinson recebem "marca-passo" no cérebro que minimiza
Relevancia [sintomas 5545

Elaboracéo da autora.

Dentro do material coletado, alguns fatos merecem destaque. Entre eles estdo as

postagens vinculadas ao caso de Juliana Marins, brasileira de 23 anos, que desapareceu durante

uma trilha no Monte Rinjani, um vulcdo ativo localizado na ilha de Lombok, na Indonésia.
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Juliana teria caido em um terreno ingreme por volta das 19h do dia 20 de junho, pelo horério de
Brasilia. No dia 24, o corpo de Juliana foi encontrado, mas apenas no dia seguinte o resgate foi
finalizado. O caso ganhou repercussao nacional e internacional, muito pelo nivel de dificuldade
e demora do resgate, além das discussdes sobre a repatriacdo do corpo. Mas, para além dos fatos
que envolviam diretamente o caso, diversas outras questdes foram abordadas pela imprensa, que
usaram os fatos como gancho para diversas abordagens. Foi 0 caso de trés publicaces do
Instagram do jornal O Tempo no dia 26, a primeira, intitulada "Regras de visita ao Pico da
Bandeira sdo alteradas dias apds queda de brasileira na Indonésia”, que apresenta uma
consequéncia indireta do fato. A segunda é a postagem em video "Brasileiros estdo presos em
meio a nevasca em estrada no Chile, a mais de 4 mil metros de altitude”, que apesar de ser um
fato completamente novo, talvez ndo teria tido tanta repercussao, ou nem mesmo teria virado
noticia, pois representava mais o medo de que o caso tivesse 0 mesmo desfecho do caso Juliana,
mas acabou se apresentando como um imprevisto de viagem. Ja a terceira postagem, que tinha
a manchete “Da floresta a rocha vulcanica: como era a trilha na Indonésia onde brasileira
morreu”, apresenta um video de satélite mostrando o percurso da trilha para o vulcdo Rinjani.
Um aspecto curioso dessa postagem é que ela é basicamente uma reproducdo do contetdo de
um perfil sobre trilhas na natureza e sequer possui uma noticia/matéria correspondente no site.

Outra noticia a ser citada é sobre o adolescente de 13 anos em Itaperuna, no Rio de
Janeiro, que matou os pais e o0 irmao de 3 anos. O fato teve repercussdo nacional, invadiu o
noticiario no dia 26, sendo no Instagram do O Tempo, a manchete “Jovem mata pais e irmao de
trés anos apods ser proibido de viajar para ver namorada virtual”. Cabe destacar que essa foi a
publicacdo que mais teve intera¢fes no dia (pouco mais de 30 mil ao todo, enquanto a segunda
publicacdo com mais intera¢fes ndo chegou a 20 mil), algo que pode ser atribuido tanto ao fator
novidade, quanto a brutalidade do caso. No mesmo dia também foi feita a postagem
“Adolescente que matou familia queria usar FGTS do pai morto para ver namorada virtual”,
noticia/postagem que traz um complemento da primeira. A cobertura do desdobramento do fato,
quase que em tempo real, evidéncia o imediatismo caracteristico do jornalismo digital.

Além dessas, também merecem destaque as postagens que dizem respeito a presenca de
Bolsonaro na capital mineira. A visita, prevista em agenda, rendeu quatro postagens diretas e
uma indireta, sendo elas, respectivamente: “Bolsonaro desembarca em Belo Horizonte e ¢é
recebido por apoiadores no aeroporto”, “Bolsonaro sobe rampa do Palacio Tiradentes para
encontro com vice-governador”, “"Me deem 50% da Camara ¢ do Senado, que mudamos o
destino do Brasil", diz Bolsonaro em BH”, “Bolsonaro afirma que "ndo errou observagdes sobre

a pandemia" durante evento do PL em BH” e “Carlos Viana e Eduardo Cunha sdo hostilizados
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por bolsonaristas na chegada a BH”. Pela quantidade de postagens podemos dizer que talvez
essa tenha sido a pauta do dia e vale destacar algumas escolhas de abordagem, como por exemplo
o fato de duas dessas postagens serem basicamente declaratérias, ndo existe um fato concreto
sendo noticiado e, inclusive, a postagens sobre a fala de Bolsonaro a respeito da Camara e do
Senado, também n&o possui uma noticia/reportagem correspondente no site, mas, apesar disso,
foi a terceira com mais interacdes no dia.

Além da ultima postagem citada, outras trés das cinco sobre o tema tem como formato o
video, que é um outro ponto que merece destaque. Das 35 postagens do dia, dez possuiam videos.
Além das seis ja citadas anteriormente, as outras quatro foram: “"Dificil ver meu irméo revirado
debaixo da terra", lamenta irma de pintor morto em duplo homicidio”, “Mansdes de traficantes
sdo demolidas em operagdo de casas irregulares na Rocinha”, “Frossard avalia as mudangas de
profissionais do departamento de futebol do Atlético” e “Moto desgovernada quase atinge
familia na cal¢ada no interior de Sao Paulo”. Cada uma dessas postagens possuem um ponto que
merece atencdo, a primeira é basicamente a suite'* de um crime que havia sido noticiado no dia
24 e agora apresenta a declaracao da irma de um dos homens que foi assassinado, acompanhado
de um video da casa onde o crime teria acontecido e é possivel ver marcas de sangue e o local
onde o corpo estava enterrado. A segunda postagem, sobre a demolicdo de mansbes de
traficantes no Rio de Janeiro é basicamente um video que mostra os policias dentro da casa
considerada de luxo, acompanhada de trés paragrafos breves explicando o fato e, assim como as
préximas postagens em video, ndo tiveram noticia/reportagem correspondente no site. A terceira
postagem é um video onde um colunista de esportes do jornal comenta sobre as recentes
mudanc¢as no quadro de profissionais do clube Atlético Mineiro. Ja a ultima postagem em
questdo € o video de um motociclista que perde o controle ap6s empinar a moto e quase atropelou
uma familia que estava sentada no passeio. O fato aconteceu no interior de Sdo Paulo no dia 24
e o registro em video viralizou nas redes sociais desde entéo.

Por fim, vale citar uma postagem peculiar — com matéria correspondente no site —
intitulada com a manchete: “Veja trechos da carta que ajudou a esclarecer morte de mulher, mée
e filha em BH”. A matéria relembra brevemente o caso em que as vitimas foram encontradas
sem vida em um apartamento no bairro Barro Preto, em Belo Horizonte, no dia 9 de maio,
priorizando trechos da carta deixada por uma das mulheres, trechos em sua maioria irrelevantes

para 0 entendimento do caso ou que poderiam ser transcritos, como por exemplo os que

1 0 termo suite (do francés suite, sequéncia, série) é uma expressao jornalistica que significa retomar
um assunto, frequentemente para apresentar seus desdobramentos.
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acompanham a legenda da postagem que diziam “Foram mais de dois anos de desespero.
Acabou”, “Tenho R$0,07 na conta. Uma divida gigante” e “E nao nos salvam depois de feito o
ato, ndo serd de ajuda viver, sobreviver como estou”. Trechos como esses podem, inclusive,
gerar identificacdo nos leitores e ocasionar comportamentos imitativos.  Além disso, cabe
destacar que horas antes, foi postada no site uma matéria muito similar intitulada “Investigacao
da policia aponta que familia morreu intoxicada por monédxido de carbono”, que apesar de
também apresentar alguns trechos da carta, dava maior énfase aos apontamentos da Policia Civil
sobre a investigacdo. A escolha de publicar no Intagram a noticia com manchete e texto que
fazem uso do sensacional sdo indicativos de uma editoria que estd mais preocupada com o
engajamento do que com os limites éticos.

No quadro a seguir estdo relacionadas todas as postagens do dia 27, assim como a
categorizacdo de valores-noticia utilizados e o total de interagdes do publico leitor com cada

uma.
Tabela 2 - Publicagbes do @otempo no dia 27 de junho de 2025
Categoria Manchete Interagdes
Capa do jornal impresso do dia 27 de julho de 2025 195
Capa do impresso do Super Gastrd (caderno semanal) 118
Autopsia revela que Juliana morreu por hemorragia interna cerca de 20 minutos apés
Novidade [a queda 21768
Notabilidade + [‘Diario do crime'": jovem que fazia live de furtos de celulares é preso em
Proximidade |Belo Horizonte 5242
Entenda como PCC, CV e outras fac¢des usam fintechs e bets para lavar bilhGes do
Notoriedade [crime 3762
Proximidade |Imunidade la em cima: quatro alimentos saborosos que ajudam o organismo no frio 1773
Relevancia |Sobrevoo na Amazodnia: O TEMPO mostra coragdo da maior floresta do mundo 989
Notabilidade |Chimpanzé reencontra cuidador e o abraca apdés ter sido resgatado por associacao 49923
Homem surta apdés divorcio e incendeia vagdo de metrd lotado de passageiros; veja
Notabilidade |video 17257
Novidade [Corpo de Juliana Marins é liberado, mas ndo ha previsdo de chegada ao Brasil 1912

Morte O que se sabe sobre o caso do adolescente que matou pais e irmdo no Rio de Janeiro 5047

Relevancia +
Conflito  [Lula decide que AGU deve acionar STF para reverter derrubada do aumento do I0F 1889

Conflito Por que Israel e Ird entraram em conflito agora? Entenda 701

IBGE: Taxa de fecundidade no Brasil é a mais baixa da histéria e mulheres sdo mées
Relevancia |mais tarde 3480

Notoriedade |O TEMPO Sports no Mundial: Real avanca com o brilho de Vini Jr. e que venha as 105
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oitavas
Notoriedade + [Lula diz que Bolsonaro faz 'vagabundagem': ‘nunca mais um mentiroso vai ganhar as
Conflito  [eleicdes' 5517
Notabilidade |Hora de apostar - Jogos da Copa do Mundo de Clubes 66
Notoriedade [The New York Times elege os 100 melhores filmes do século 21; confira a lista 3871
Novidade |Quando Juliana Marins morreu? Laudo médico revela novas informagdes 2253
Relevancia |Aneel mantém bandeira vermelha na conta de luz em julho; veja detalhes 523
Simdes ndo vai a ato de Bolsonaro na Paulista; politicos mineiros confirmam
Notoriedade |presenca 1182
Proximidade +
Notabilidade |Influenciadora de BH viraliza no Brasil ao apresentar seu 'superbebé’ de 13 quilos 16796
Folclore e turismo: Conhega o Festival de Paritins, que é o Carnaval da floresta
Proximidade |Amazdnica 1125
Suprema Corte dos EUA decide a favor de pais que ndo querem temas LGBT+ na
Conflito  [sala de aula 13238
Proximidade +
Notabilidade [Bombeiros atravessam represa em frio de 10° C em Minas Gerais; veja 0 video 24785
Proximidade + |Al¢a entre avenida Babita Camargos e Via Expressa pode aliviar transito em
Relevancia |Contagem 4623
Proximidade |Ceviche peruano conquista o paladar dos mineiros aliando frescor e simplicidade 1157
Notabilidade |[Homem é deportado dos Estados Unidos apds chutar cdo farejador em aeroporto 6875
Relevancia +
Proximidade [Empreendedorismo é alternativa para mudanca de vida de mulheres da Amazonia 564
Notabilidade +
Novidade |Labubu: entenda a febre dos monstrinhos que tomaram conta da internet 669

Elaboracédo da autora.

No material coletado do dia 27, chama atencdo novamente o caso de Juliana Marins, que
recebeu trés publicacdes. A primeira postagem do dia trouxe um fato novo, apresentado ja na
manchete: “Autopsia revela que Juliana morreu por hemorragia interna cerca de 20 minutos apos
a queda”. Das seis matérias sobre o caso, essa foi a que obteve 0 maior nimero de interacdes,
posicionando-se também como a terceira do dia em engajamento. A segunda publicacdo sobre o
caso — “Corpo de Juliana Marins ¢ liberado, mas ndo ha previsdo de chegada ao Brasil” —também
apresenta um fato novo e possui uma matéria correspondente no site, embora com informacdes
praticamente idénticas as da primeira.

J4 a terceira postagem, intitulada “Quando Juliana Marins morreu? Laudo médico revela
novas informagdes”, é a mais questionavel, pois ndo traz nenhuma informagao realmente nova e
ndo tem uma noticia correspondente no site. Uma hipotese € que essa publicacéo tenha tentado

esclarecer algum ponto que ndo estava claro na primeira matéria sobre a autopsia, que
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inicialmente dava a entender que Juliana morrera em 20 minutos e que um resgate mais rapido
teria sido indtil. Na verdade, a autopsia — embora ndo consiga precisar o momento exato da queda
que causou a fratura — trouxe informacgdes diferentes das divulgadas inicialmente. A manchete,
no entanto, é vaga e, somada a uma legenda confusa, resulta em uma postagem que ndo comunica
com clareza, parecendo uma repeticdo motivada apenas pelo engajamento, ja que 0 assunto estava
em alta.

Outro ponto de destaque € o fato de a publicagdo com maior engajamento do dia — e
também entre os dois dias analisados — ser o compartilhamento de um video viral. Com a
manchete “Chimpanzé reencontra cuidador e o abraga ap0s ter sido resgatado por associagdo”, o
video, que ndo tem noticia correspondente no site, foi originalmente divulgado no Instagram de
uma ONG de Camardes. Mostra 0 momento em que o0 homem atravessa um rio carregando frutas
e 0 animal se aproxima, aparentemente sorrindo; entdo, eles se abragam varias vezes, o animal
pega algumas frutas e parece se despedir com um aperto de mdo. Com poucas informacdes, a
legenda acrescenta apenas que o chimpanzé, chamado Citron, foi resgatado do comércio ilegal,
e 0 homem, Fiston, foi seu cuidador durante o periodo de reabilitagdo para reintroducdo a vida
livre.

A segunda publicacdo com mais interacBes no dia também foi um video, intitulado
“Bombeiros atravessam represa em frio de 10° C em Minas Gerais; veja o video”, com matéria
correspondente no site. O video documenta o “Desafio de Inverno” realizado na represa Jodo
Penido, em Juiz de Fora, onde militares percorreram 1.200 metros em aguas geladas. Em ambos
0s casos, 0s videos mostram fatos fora do comum. O primeiro, de carater mais sentimental, sequer
virou matéria; o segundo, possivelmente, foi ao Instagram por ter registro em video. Em casos
como esses, o formato é fundamental.

Além dessas duas publicaces, outras sete eram em video. Trés delas seguiam 0 mesmo
padrdo: “Diario do crime’: jovem que fazia live de furtos de celulares é preso em Belo Horizonte”
(com trechos dos videos postados pelo suspeito); “Influenciadora de BH viraliza no Brasil ao
apresentar seu ‘superbebé’ de 13 quilos” (com imagens do bebé divulgadas nas redes); e “Homem
surta ap6s divorcio e incendeia vagao de metrd lotado de passageiros; veja video” (sobre um caso
ocorrido na Coreia do Sul em 31 de maio, que ganhou repercussdo apds a divulgacdo das imagens
da investigagdo). Desses, apenas o ultimo ndo tinha uma noticia correspondente no site,
limitando-se a publicagéo.

Ainda no dia 27, outros trés videos utilizaram o formato para construir um conteido
proprio e mais alinhado ao contexto jornalistico. O primeiro, “Sobrevoo na Amazoénia: O TEMPO

mostra cora¢do da maior floresta do mundo”, traz imagens da regido com narragdo que a
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apresenta e conscientiza sobre sua importancia — sem reportagem correspondente no site. O
segundo, “Por que Israel e Ira entraram em conflito agora? Entenda”, ¢ um resumo do conflito
entre os paises, focando nos acontecimentos recentes. Por fim, “Labubu: entenda a febre dos
monstrinhos que tomaram conta da internet” parte da noticia “Boneco gigante de Labubu ¢
leiloado por R$ 800 mil na China”, mas contextualiza o fato, explicando a viralizag¢ao dos videos
e fornecendo mais detalhes. Ha ainda “O TEMPO Sports no Mundial: Real avanga com o brilho
de Vini Jr. e que venha as oitavas”, em que um repdrter comenta acontecimentos do futebol,
formato semelhante ao do dia anterior.

Por dltimo, duas publicacdes merecem atencéo por colocarem em questdo as proprias
escolhas editoriais do jornal. A primeira, “Entenda como PCC, CV e outras fac¢es usam fintechs
e bets para lavar bilhdes do crime”, mostra como fragilidades regulatdrias tornam essas empresas
ideais para transac@es ilegais. Por outro lado, também foi veiculada uma publicacéo intitulada
“Hora de apostar”, que informa sobre os proximos jogos da Copa do Mundo de Clubes e parece
ser uma parceria com um site de apostas, inclusive oferecendo um beneficio com o uso do cupom
“OTEMPO”. Embora nio seja ilegal, o mercado de apostas online tem sido alvo de criticas éticas
e legais, inclusive com CPI instaurada. Em um veiculo que exerce influéncia sobre a opinido
publica, tais relacdes podem ser interpretadas como legitimacdo desse cenario. Ademais, a
publicacdo parece ser um conteudo publicitario ndo explicitamente identificado como tal,
contrariando as regras do CONAR (Conselho Nacional de Autorregulamentacdo Publicitaria) e
do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei Federal n° 8.078).

De modo geral, as publicacdes analisadas nos dois dias representam significativamente o
universo noticioso do jornal, majoritariamente direcionado a populacdo de Minas Gerais —
especialmente Belo Horizonte e regido metropolitana —, com temas como crimes e futebol, além
de noticias nacionais (politica e eventos de grande repercussdo) e internacionais de impacto.
Nota-se também a presenca de muitas publicagdes que se aproximam do conceito
de infoentretenimento. Segundo Silva (2008), o termo “une a ideia de informagao e espetaculo
em um mesmo pacote” e representa uma grande mudanga, percebida inicialmente nos anos 1980
nos Estados Unidos, em um contexto de expansdo das organizacfes de comunicagdo e disputa
por audiéncia, no qual o jornalismo “foi se aproximando cada vez mais do que € diversdo, criando
(ou sofisticando, muitas vezes) uma modalidade informativa que prioriza o espetacular” (SILVA,
2008, p. 102).

Além disso, em trabalho recente, Correia (2023) estudou o uso da viraliza¢do na producao
de noticias, questionando se temas que viralizam teriam se tornado noticia caso ndo tivessem

ganhado popularidade. Analisando sites da Folha de S. Paulo, G1 e CNN, a pesquisadora
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observou como fatos virais sdo utilizados na producao jornalistica, com destaque para as fontes,
editorias, valores-noticia e enfoques. Como resultado, percebeu que esse tipo de noticia, ainda
que abranja diferentes temas, tende a vincular-se a editoria de entretenimento, adotar fontes
populares ou notdrias e destacar valores como proeminéncia, notoriedade, celebridade e sucesso.
Correia também ressalta que essas tematicas sao majoritariamente acessadas de forma indireta e
usadas de modo expositivo, limitando-se muitas vezes a descri¢do dos fatos virais, 0 que a levou
a concluir: “a noticia resultante das viralidades ¢, em geral, uma noticia simples, pontual, com
poucas fontes e pouca profundidade, e as producgdes parecem mais ocupadas em reconhecer as

ocorréncias presentes nas redes sociais do que em interpreta-las” (CORREIA, 2023, p. 77).

4.3. O Tempo e o Instagram: entrevista

A entrevista realizada com a editora de redes sociais do jornal O Tempo foi fundamental
para um entendimento mais amplo das escolhas cotidianas das publicacbes que aparecem no
Instagram do jornal. Flavia Jardim é jornalista e p6s-graduada em marketing digital, com
passagens por assessorias publicas e privadas, que atualmente acumula 20 anos de trabalho no
jornal O Tempo. Inicialmente, na redacdo de O Tempo Betim, Flavia foi reporter, redatora e
editora, além de responsavel pela implantacdo das redes sociais Instagram e Facebook no jornal.
Em 2021, ela foi convidada para coordenar o processo de criagdo do setor responsavel pelas
redes sociais. Naquele, O Tempo ja possuia Instagram, Twitter e Facebook que, contudo,
funcionavam como meros replicadores do material do portal. Nesses quase quatro anos, foram
criados perfis no TikTok, no Kwai, no Linkedin, no Threads e canal no WhatsApp e Telegram.
Além disso, atualmente sdo quatro perfis no Instagram: O Tempo, O Tempo Gastro, 0
AutoTempo e, mais recentemente, o Super Noticia. Além de Flavia, que atua como editora, a
equipe é composta por um editor adjunto, um designer e seis social medias, todos jornalistas.

As redes, na concepcdo de Flavia, sdo extremamente importantes:

Hoje eu brinco que a rede social é tipo a Rede Globo nos anos 90, 2000, né? Foi a
época que eu vi de auge da Rede Globo. A pessoa s6 vé no Instagram. E € engracado
porque as vezes a matéria esta no portal, mas ela s6 repercute quando vai para o
Instagram. Ento é uma coisa impressionante.®

Flavia conta que, entre os desafios de implementar o setor, o mais dificil foi entender

qual era a demanda, ja que cada rede social tem sua especificidade. Hoje os maiores desafios,

15 Depoimento extraido de entrevista concedida & pesquisadora em 3 de junho de 2025.
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segundo ela, estdo em lidar com a infinidade de noticias que chegam a todo momento. Também
ndo é facil, na avaliacdo de Flavia, escolher uma noticia e conseguir apresenta-la de forma
assertiva. Outro ponto destacado pela jornalista é que, visto que muitas pessoas s6 se informam
pelas redes sociais, é necessario que a noticia esteja ali da forma mais completa possivel. Ela

explica:

O desafio é muito grande porque temos que trabalhar com essa infinidade de noticias, ao
mesmo tempo que as apresentamos, né? Conseguir noticiar de forma assertiva, para que
o leitor possa compreender. O Tempo € bem conhecido por tentar dar o maximo da
noticia. As vezes a gente até perde por ndo levar a pessoa para ler a noticia no portal, né?
Clicar e ler la. Mas é porque a gente sabe que o perfil do leitor, hoje, é o de alguém que
consome muita noticia sé na rede social. Entdo a ideia é assim: sempre quando a gente
faz um post, por exemplo, de crime, a gente tenta dar a resposta da policia, a resposta do
governo... Porque mesmo a pessoa que ndo clicar na naticia vai ter todas as versdes do
fato.1®
Flavia ressalta que trabalhar com as redes socias equivale a empreender um esforgo
técnico para tentar entender os leitores e manté-los engajados. Ainda que o crescimento das
redes sociais tenha propiciado também um ambiente de disseminacdo de fake news, ela acredita
que os leitores conseguem identificar os veiculos que se importam em apurar e trazer as
informacdes corretas no menor tempo possivel, o que também seria outro desafio do jornalismo

digital. Nesse sentido, Flavia ressalta a importancia da presenca do jornal nas redes sociais:

Eu acho que a profissdo jornalista, mais que tudo, é informar, seja onde o nosso leitor
estiver, né? Nao sabemos qual sera o futuro, onde ele estard com a IA e com tantas
ferramentas que chegam, mas eu brinco que a gente tem que usar isso a hosso favor. Usar
iSsO para agregar o que a gente sabe fazer e para aquilo que a gente é formado, que é
passar 0s servicos, informar as pessoas e ajuda-las, muitas vezes, a se formarem como
cidaddos. Acho que o papel do jornalista é esse.*’

Outra questdo muito abordada durante a entrevista foi em relacdo ao processo de escolha
das noticias. Nesse campo, Flavia citou, por exemplo, a importancia da ronda'8, mencionando a
necessidade de se estar atento ao que é pauta em outros jornais e de acompanhar o que é pautado
também nas redes sociais. Conta que, muitas vezes, ao perceber que um assunto esta em alta,
sugere a redacdo que aquele tema seja aproveitado. Além disso, revela que muitas vezes a
escolha das matérias a serem publicadas no portal do jornal O Tempo é feita “conforme o perfil

que a gente ja sabe que performa na rede”. Ressalta, no entanto, que noticias “efetivamente

16 Depoimento extraido de entrevista concedida & pesquisadora em 3 de junho de 2025.

17 Depoimento extraido de entrevista concedida a pesquisadora em 3 de junho de 2025

18 Ronda é uma expresséo utilizada no jornalismo para descrever o momento de busca por pautas que
possam virar noticias.
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importantes” serdo sempre postadas, independentemente do nimero de curtidas que gerar. O
importante, segundo ela, é manter atencao ao fluxo, por causa da influéncia do algoritmo nessa

performance:

Tem noticia que a gente j& sabe que casa muito com nosso publico, que vai bombar a
audiéncia. Entdo a gente costuma ir alternando. Porque é assim que o algoritmo
funciona: quanto mais vocé visualiza aquela questdo, mais ele te entrega. Entdo eu ndo
tenho como ignorar o algoritmo. Tento trabalhar com ele.*®

Ainda sobre esse processo de escolha, a entrevistada também ressalta a importancia do
alinhamento com o que é a empresa e com 0 que ela representa. Contudo, diz que igualmente
importante ¢ o “saber jornalistico”, que chama de "feeling" (expressao em inglés que geralmente
se refere a percepcao instintiva ou intuitiva sobre algo). Diz ela: “Como o pessoal ja trabalha
todo dia com isso, eles ja tem mais ou menos um feeling. O que muda um pouco é o filme da
experiéncia. As vezes, mais politica, né? Ah, isso aqui é melhor assim. Que é o normal da
experiéncia, né?”. A importancia do feeling também fica explicita quando questionada sobre um
possivel manual que delimite melhor essas regras, e que, por exemplo, serviria de referéncia
para um novo social media que va atuar com eles e ela afirma que até existe um material nesse
sentido, mas ressalta que o mais importante € o treinamento, onde a nova pessoa aprenderia com
a experiéncia de realizar publicacao por publicacéo.

Além disso, algumas questdes relevantes aparecem em um exemplo que Flavia usou em
suas falas e que, coincidentemente, apareceram de forma semelhante durante a analise dos
contetdos postados. No dia da entrevista havia acontecido um pronunciamento do entdo
presidente Lula, de forma similar com o dia analisado, em que, durante uma visita do ex-
presidente Jair Bolsonaro a Belo Horizonte, ele aproveitou para falar com os apoiadores e a
imprensa. Sobre fatos nesse perfil, com grande repercussao e de facil cobertura, Flavia comentou
que eles procuram o trecho que “mais casa com o que o publico quer ouvir”, fala que demonstra
tanto a importancia do feeling quanto do engajamento. Ainda nesse contexto, sobre a parte
técnica, a entrevistada explicou que normalmente o jornal pega algum video, que nesse caso
estava no canal do YouTube do Lula, edita e coloca nas redes sociais. A partir disso, além de
gerar engajamento direto na rede social, quando o repdrter vai fazer uma matéria relacionada,
ele pode, ao invés de pegar o video original, incorporar 0 que esta nas redes, o que seria uma
forma de dar visibilidade, talvez até conseguir um novo seguidor, ou até de “reativar’o algoritmo

de algum seguidor que ndo tenha consumido os contetdos recentemente.

19 Depoimento extraido de entrevista concedida a pesquisadora em 3 de junho de 2025.
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Por fim, outro ponto que chamou atencdo na observacdo foi referente a questdo das
collabs. Uma collab (abreviacgéo de colaboracao) é uma ferramenta disponivel no Instagram que
permite que uma postagem no Feed ou um Reels tenha dois ou mais autores simultaneos e, no
caso em analise, foi utilizada em postagens em conjunto do perfil do O Tempo e do Super
Noticia, que havia sido lancado poucos dias antes da entrevista. Flavia entdo falou sobre o
desafio que tem sido administrar marcas tdo diferentes mas que a0 mesmo tempo conversam
muito. Segundo ela, a intengdo ¢ manter a proposta editorial do “Super raiz, uma linha mais
cidades/crimes, mais famosos e servigos relevantes” enquanto O Tempo ¢ mais voltado para
“noticias gerais do Brasil/mundo, e ndo tao crimes, mas também os crimes relevantes”. Nesse
sentido, as collabs aparecem como uma tentativa de atrair os leitores que se identificarem com
o perfil do Super, mas de uma forma que ndo descaracterize as tematicas do O Tempo.

Contudo, tanto entrevista quanto a prépria analise, corroboram para o entendimento de
que o jornal segue em uma tentativa de adaptacdo do jornalismo tradicional para o ambiente
digital e tenta, principalmente, manter sua linha editorial, mas sem perder de vista as
possibilidades de atrair e manter um publico que tem cada vez mais possibilidades dentro da
internet e, em especial, dentro das redes sociais. Nesse ambiente, as interagdes dos usuarios
passam a ser um termoémetro de audiéncia e para manté-la é preciso alimentar o algoritmo, que
apesar de ser uma ferramenta incerta, da indicios de suas preferéncias tanto na forma, como os
contetidos em videos, quanto em conteudo, aqueles que apresentam informacdes que reflitam os

interesses e opinides dos usuarios.
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CONSIDERACOES FINAIS

E curioso imaginar que, nos primérdios do jornalismo, alguém possa ter sonhado em um
dia ter acesso a uma noticia quase em tempo real, na palma da mao. Os avangos tecnoldgicos
permitiram que as noticias migrassem do papel para o radio, para a televisao, passando pelos
computadores, até chegarem a pequenos celulares. Com isso, 0 jornalismo — que talvez, em sua
esséncia, ndo tenha se alterado tanto — precisou se adaptar na forma a esse novo cenario. A
velocidade, a fluidez e a abrangéncia séo questdes cada vez mais centrais para um jornal, que
precisa se reinventar a cada novo avanco.

O jornal O Tempo é um reflexo e também um exemplo dessas mudancas. Nascido de uma
rivalidade politica, dentro de um grupo comercial de moldes industriais, o jornal soube se
posicionar no mercado e se adaptar ao publico e as mudancas tecnoldgicas. Seus interesses
politicos e comerciais sdo inegaveis, assim como a qualidade técnica de seus produtos, mas no
que diz respeito as subjetividades das questdes éticas, alguns pontos precisam ser levantados.
Entre eles, o que mais nos importa aqui refere-se aos critérios adotados na redagéo, pautados mais
especificamente na editoria de redes sociais.

Portanto, este trabalho se prop6s a analisar a forma como o jornal O Tempo se comporta
nas redes sociais, especificamente no Instagram, sendo apresentado mais como um simbolo do
jornalismo tradicional nesse contexto do que com o objetivo de realizar uma critica direcionada,
uma vez que os pontos abordados séo parte de um fendmeno maior e amplamente disseminado
no ambiente das redes sociais. Dessa forma, o estudo se estruturou em dois movimentos: 0
primeiro, de entender o cendrio do jornalismo nas redes sociais; e 0 segundo, de compreender o
processo de escolha e a forma como os acontecimentos séo noticiados.

No primeiro momento, foi relevante entender como os jornais — que por muito tempo
foram vistos como organizadores da ordem social, ditando o que era relevante ou ndo — tiveram
que se moldar para continuarem relevantes no ambiente digital, onde existe uma pluralidade de
vozes e, em tese, todos possuem 0 mesmo espaco. Nas redes sociais, em um ambiente de
plataformizacdo da internet, onde os algoritmos sdo personalizados para a experiéncia de cada
usuario, em um cendrio de capitalismo de dados, toda e qualquer interacdo é relevante. Nesse
contexto, os pilares do jornalismo passam a ser cada vez mais valiosos: 0 compromisso com a
verdade e com a qualidade das informacdes precisa estar acima da necessidade de engajamento.

Ja no momento da analise, fica visivel que esse equilibrio entre 0 compromisso com o
jornalismo ético e a necessidade de manter o engajamento € uma questdo para O Tempo — fato

gue se mostra tanto em algumas escolhas do jornal quanto nas falas da entrevistada, que ressaltam
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a importancia de agradar ao publico para alcancar esses nimeros. O jornalismo em si, como ja
dissemos, talvez ndo tenha mudado tanto: a necessidade de responder quem, quando, onde, como
e porqué, a forma da noticia e até mesmo os critérios de noticiabilidade — que eram inicialmente
um foco aqui — praticamente se mantém estaveis ao longo do tempo.

Além disso, ao observar os valores-noticia atribuidos as publicaces, é possivel notar que
sua aplicacdo se mantém dentro do contexto das redes sociais e que, no caso do jornal O Tempo,
existe coeréncia com a linha editorial. Apesar disso, a grande diferenca talvez esteja mesmo na
necessidade de se manter em alta, de levar um assunto até o esgotamento, dando detalhes que as
vezes chegam a ser sordidos ou levantando questdes irrelevantes, apenas para satisfazer uma
suposta curiosidade dos usudrios e “alimentar o algoritmo”.

Nesse sentido, uma questdo que fica evidente é a forma como a adaptacdo para o ambiente
digital € feita. Se as redes hoje se alimentam majoritariamente de contetidos em video, muitas
vezes reproduzindo o mesmo video em todos os lugares, o jornalismo acaba sendo apenas mais
um reprodutor. Divulgar um video que ja esta em diversos perfis, sem ter mais nada a acrescentar
— muitas vezes sem a devida apuracao, apenas repetindo os fatos que ja circulam —, talvez ndo
seja exatamente jornalismo, pois rompe com a nog¢do de mediagdo. O algoritmo passa a
influenciar diretamente o “feeling” do jornalismo, que reproduz passivamente contetdos
viralizados. Nesse contexto, € possivel inclusive apontar a linha ténue entre o infoentretenimento
e 0 sensacionalismo, em que as tematicas abordadas e os videos divulgados normalmente
pertencem a dois extremos: ou sdo considerados irrelevantes em sua temaética, ou sdo
problematicos no que diz respeito a ética.

Contudo, este trabalho ndo busca esgotar os questionamentos da intersecdo entre
jornalismo e Instagram, apresentando apenas um recorte desse ambiente. Foram abordadas
questbes pontuais, mas representativas de um cenario maior que, devido ao seu crescimento,
demanda atencdo e cuidado. As redes sociais, em especial o Instagram, representam um espaco
com enorme potencial para a liberdade e a democratizacdo da informacdo. Mas, assim como a
clareza sobre o funcionamento dos algoritmos e regulamentacdes transparentes sobre os limites
dos contetidos séo importantes, € fundamental que o jornalismo seja exercido de forma ética e

consciente.
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