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RESUMO

Este trabalho investiga a apropriagdo turistica do centro histoérico de Ouro Preto e a producao de
"ndo-lugares", numa perspectiva de andlise evolutiva do conceito elaborado por Marc Augg,
destacando os riscos e desafios para a preservagao da identidade cultural local. O crescimento
do turismo, especialmente apds a pandemia, trouxe impactos significativos ao cotidiano dos
moradores e ao patrimonio da cidade. A vivéncia no centro histérico e a experiéncia no setor
turistico permitem uma observagdo direta de como o turismo influencia a vida local, refletindo
diretamente no aumento do custo de vida, na transformacdo das moradias em acomodagoes
turisticas e na saida de moradores do centro. O objetivo principal da pesquisa ¢ entender as
transformagdes ocorridas a partir de 2022, no pds-pandemia, ¢ se o turismo tem alterado a
identidade urbana, especialmente em sua morfologia social e cultural, convertendo areas de
valor histdrico e cultural em possiveis "nao-lugares", caracterizados por espacos que perdem sua
esséncia em funcdo da apropriagdo e ou padronizagdo. A pesquisa adota uma abordagem
metodoldgica mista, através da andlise qualitativa e quantitativa e do estudo de caso, estudo
bibliografico, incluindo em sua operacionalizacdo entrevistas com moradores e turistas,
questionarios e analise documental e cartografica. A intencao foi obter a percepcao de diferentes
agentes envolvidos e propor recomendagdes para um turismo mais sustentavel, que equilibre o
desenvolvimento econdmico com a preservacao cultural. O esperado € que a pesquisa contribua
para a compreensao dos impactos do turismo na preservacao da identidade urbana e possibilite
uma reflexdo que valorize os moradores e sua cultura e promovam o bem-estar da comunidade.
As recomendagdes poderdo servir como base para politicas publicas que busquem um turismo
mais responsavel e equilibrado em cidades historicas. As referéncias utilizadas incluem textos
sobre os conceitos de "lugar" e "ndo-lugar" de Marc Augée, além de estudos e dados relevantes
sobre o patrimonio cultural de Ouro Preto, politicas de turismo sustentavel e experiéncia de outra

cidade histdrica, Paraty, que enfrenta desafios semelhantes relacionados a apropriacao turistica.

Palavras-chaves: Lugar, Nao-Lugar, Identidade Cultural, Urbanizacao Turistica, Apropriagao,

Ouro Preto.



ABSTRACT

This work investigates the tourist appropriation of Ouro Preto's historic center and the
production of "non-places," according to Marc Augé, highlighting the risks and challenges to
preserving local cultural identity. The growth of tourism, especially after the pandemic, has had
significant impacts on the daily lives of residents and the city's heritage. Living in the historic
center and working in the tourism sector allows for direct observation of how tourism
influences local life, directly impacting the rising cost of living, the transformation of housing
into tourist accommodations, and the departure of residents from the center. The main objective
of the research is to understand the transformations that have occurred since 2022, post-
pandemic, and whether tourism has altered the city's identity, converting areas of historical and
cultural value into "non-places," which lose their essence due to standardization. The research
adopts a mixed-methodological approach, including interviews with residents and tourists,
questionnaires, and documentary and cartographic analysis. The goal is to gather insights from
the various stakeholders and propose recommendations for more sustainable tourism that
balances economic development with cultural preservation. The research is expected to
contribute to understanding the impacts of tourism on urban identity and offer guidance that
values local culture and promotes community well-being. The recommendations can serve as a
basis for public policies that seek more responsible and balanced tourism in historic cities.
References include texts on Marc Augé's concepts of "place" and "non-place," as well as
relevant studies and data on Ouro Preto's cultural heritage, sustainable tourism policies, and the
experience of another historic city, Paraty, which faces similar challenges related to tourist

appropriation.

Keywords: Place, Non-Place, Cultural Identity, Tourism, Tourist Appropriation, Ouro Preto.



RESUMEN

Este trabajo investiga la apropiacion turistica del centro histérico de Ouro Preto y la
produccién de "no lugares", segun Marc Augé, destacando los riesgos y desafios para la
preservacion de la identidad cultural local. El crecimiento del turismo, especialmente después
de la pandemia, ha tenido un impacto significativo en la vida cotidiana de los residentes y en el
patrimonio de la ciudad. Vivir en el centro historico y trabajar en el sector turistico permite
observar directamente como el turismo influye en la vida local, impactando directamente en el
aumento del costo de la vida, la transformacion de viviendas en alojamientos turisticos y la
salida de los residentes del centro. El objetivo principal de la investigacion es comprender las
transformaciones ocurridas desde 2022, después de la pandemia, y si el turismo ha alterado la
identidad de la ciudad, convirtiendo areas de valor histdrico y cultural en "no lugares", que
pierden su esencia debido a la estandarizacion. La investigacion adopta un enfoque
metodoldgico mixto, que incluye entrevistas con residentes y turistas, cuestionarios y analisis
documental y cartografico. El objetivo es recopilar informacion de los diversos actores y
proponer recomendaciones para un turismo mas sostenible que equilibre el desarrollo
econdmico con la preservacion cultural. Se espera que la investigacion contribuya a
comprender los impactos del turismo en la identidad urbana y ofrezca orientacion que valore la
cultura local y promueva el bienestar comunitario. Las recomendaciones pueden servir de base
para politicas publicas que promuevan un turismo mas responsable y equilibrado en las
ciudades histdricas. Las referencias incluyen textos sobre los conceptos de "lugar" y "no lugar"
de Marc Augé, asi como estudios y datos relevantes sobre el patrimonio cultural de Ouro
Preto, las politicas de turismo sostenible y la experiencia de otra ciudad historica, Paraty, que

enfrenta desafios similares relacionados con la apropiacion turistica.

Palabras clave: Lugar, No lugar, Identidad cultural, Turismo, Apropiacién turistica, Ouro

Preto.
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INTRODUCAO

Enquanto moradora de Ouro Preto e estudante de Turismo, sempre observei no modo como o
centro da cidade, em sua dimensdo social e mercantil, busca se adaptar ao uso turistico e sempre
tive a curiosidade de entender como esse processo se da e que variaveis condicionam sua
transformagdo. Apos cursar a disciplina “Turismo e Produc¢dao do Espago”, ministrada pelo
professor Marcelo, onde debatemos o conceito de “lugar” e “ndo-lugar”, me senti estimulada a
pesquisar como esse conceito poderia ser analisado a luz de mudancas e se este se aplicaria na
cidade, a partir da ideia de risco no contexto dos espagos produzidos no ambito do turismo e
como essa possivel producao pode estar afetando e transformando a identidade cultural urbana e

em especial, dos seus impactos na vida dos moradores.

Segundo Coelho (2022), Ouro Preto ¢ a cidade mais procurada por turistas que visitam
Minas Gerais. De acordo com dados disponibilizados pela Prefeitura de Ouro Preto em 2022,
em seu site, no periodo pés-pandemia, o destino mais procurado por visitantes em Minas Gerais
foi Ouro Preto, que também liderou o ranking de cidades que eles mais gostaram de visitar no
estado. Foi a primeira cidade brasileira a receber o titulo de Patrimonio Mundial, conferido pela

Unesco, em 1980 (IPHAN).

A cidade foi bergo de diversos acontecimentos marcantes para a historia do Brasil e de
Minas Gerais, como a inconfidéncia mineira e lar de figuras conhecidas, como Antonio
Francisco Lisboa, o Aleijadinho e Joaquim Francisco Xavier, o Tiradentes, além de ter sido
capital do estado de Minas Gerais entre os anos de 1823 e 1897. A cidade preserva sua
arquitetura colonial e ¢ recheada de museus e igrejas que podem ser visitadas por visitantes e
turistas, junto de sua gastronomia e paisagem que promovem turismo gastrondmico e ecoturismo
na cidade. Porém, apesar de todo encanto e potencial que vem conquistando turistas ao longo de
décadas, a cidade pode estar correndo riscos com a evolu¢do do processo de apropriacdo
turistica, o que pode desencadear uma perda gradual de sua identidade cultural e do sentimento
de pertencimento por parte dos moradores.

Para quem reside em Ouro Preto, ¢ comum se deparar com reclamagdes intensas por
parte dos moradores, que se queixam de como a cidade esta mais preocupada em criar condi¢des
€ espacos para receber turistas, em contradicdo com os cuidados e com a melhoria da estrutura
para manter seus moradores.

Vivenciei uma experiéncia concreta em torno deste tema, em 2024, a republica particular



onde residiamos foi despejada da casa que viviamos para dar espago a um Airbnb, e a dificuldade
para achar um novo imével no centro foi enorme, o que se acentua com relatos de situagdes
similares vividos por outros estudantes e por moradores autoctones. E comum observar esse
afastamento forcado dos moradores de Ouro Preto do centro, ainda mais quando se trata de
ruas conhecidas, como a rua direita e outros importantes no Centro Historico que hoje abriga,
em sua maioria, apenas republicas federais, pois as casas pertencem a UFOP que as
disponibiliza para os estudantes. Por todos os motivos, se tornou importante para mim, realizar
uma pesquisa com um olhar que abrangesse tanto turistas e visitantes, quanto moradores, para
que eu pudesse entender quais caminhos a cidade pode estar tomando. Com a crescente
apropriacao turistica na cidade, os questionamentos a serem levantados sdo, se, dentro de toda
a beleza e do potencial turistico que Ouro Preto carrega, a sua identidade cultural estd sendo
preservada ou se a cidade corre riscos de se transformar em um mero cenario turistico? Quais
os desafios que a cidade enfrenta na constru¢do de um turismo sustentavel para todos que

inclua um equilibrio entre cultura, economia ¢ meio ambiente?

Esta pesquisa busca analisar como a intensificagdo dessa atividade turistica no centro
historico de Ouro Preto pode estar contribuindo para a possivel transformacgdo dos espacos
histéricos e identitarios em “ndo-lugares”, conceito proposto por Marc Augé e que € um dos
principais a ser discutido em nossa andlise. A pesquisa buscou se concentrar nos possiveis
impactos gerados por essa atividade turistica e sua mercantiliza¢do sobre a identidade cultural,
a vida cotidiana dos moradores e o uso do espaco urbano, focando no periodo ap6s a pandemia

€ no centro historico da cidade.

Apresentamos a seguir os objetivos centrais da pesquisa:

Compreender o conceito de “ndo-lugar” proposto por Marc Augé e a sua relacdo com o turismo
em Ouro Preto; Investigar como o turismo e o patrimonio cultural dialogam na configuracdo de
Ouro Preto enquanto destino turistico; Analisar a possivel apropriacao turistica e sua implicagao
na cultura e espagos da cidade; Refletir sobre os possiveis impactos do turismo na identidade
cultural local e na vida e cotidiano dos moradores; Avaliar os riscos de transformagdo gradual
(e ndo tao lenta) do centro historico de Ouro Preto em um “ndo-lugar”, a partir dos impactos
advindos da apropriacdo pelo fendmeno do turismo. Destacou-se também a necessidade de
identificarmos estratégias para a construcao e consolidacao de identidades locais diante dos
processos turisticos e de se discutir a possibilidade de um turismo que seja mais sustentavel para

todos, tanto turistas quanto moradores, destacando e valorizando o papel da educagdo
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patrimonial (em todos os sentidos e dimensdes) na preservacao da identidade cultural em cidades

historicas e turisticas.

Para a realizagdo da pesquisa, foi utilizada uma abordagem mista na coleta de dados,
cuja analise valeu-se de métodos qualitativos e quantitativos. Foram aplicados pessoalmente,

para 20 moradores e 20 turistas, questiondrios que visavam entender a percepg¢ao pessoal de cada

um sobre a relacao entre a moradia ¢ o turismo na cidade, as transformacdes na identidade
cultural e a experiéncia vivida em Ouro Preto. Com o questionario, foi possivel associarmos
diferentes varidveis como a idade, frequéncia de visitacdo e o tempo de residéncia na cidade,

além de outras informagdes que interessavam ao nosso objeto de estudo.

O levantamento de dados incluiu também pesquisas documentais, tendo se analisado
diversos documentos importantes e relevantes, como artigos académicos. Essa andlise permitiu
contextualizar os dados coletados, compreendendo a evolugdo do turismo em Ouro Preto e
permitindo comparar com outras cidades que sofrem do mesmo processo. Além disso, foi feita
uma pesquisa e andlise cartografica para ajudar na visualizacdo das mudangas territoriais (no
contexto urbano do Centro Historico) ocorridas em Ouro Preto, de modo a visualizar como o

turismo vem impactando essa area.

Sendo assim, o trabalho conta com quatro capitulos, o primeiro abordando conceitos
essenciais para o entendimento do tema proposto, citando autores que corroboram com a
pesquisa, apresentando o conceito de “ndo-lugar” proposto por Marc Augé, o turismo e
patrimdnio de Ouro Preto, a identidade cultural em locais turisticos e um breve comparativo com

Paraty e Tiradentes.

O segundo capitulo aborda a apropriagdo turistica j& no contexto de Ouro Preto,
apresentando a metodologia utilizada e aprofundando nos conceitos de identidade cultural, lugar

e ndo-lugar e apropriagao turistica. Por fim, os dados coletados sdo ai apresentados e analisados.

O terceiro capitulo conta com a andlise das transformacdes ocorridas no centro historico
de Ouro Preto pelo turismo, focando nossa analise nos riscos da produg¢do de nao-lugares

nacidade, citando os impactos gerados na identidade cultural da populagao.

O quarto capitulo mostra os desafios que a cidade enfrenta devido ao processo de
transformagao, trata sobre a participagao da populagdo para a producdo de um turismo mais
inclusivo e sustentavel, a importancia da educacio patrimonial e apresenta a possibilidade de
um novo modo de se pensar 0s processos que envolvem o turismo e sua relagdo com a cidade e
seus moradores, seguido de consideragdes finais e referéncias bibliograficas.

11



1 TURISMO E IDENTIDADE: A PRODUCAO DE NAO-LUGARES

Neste capitulo apresentamos alguns conceitos e defini¢des para melhor compreensdo do
nosso objetivo de estudo envolvendo a producgdo do espago no contexto do turismo em meio aos
riscos que esse processo impde. O conceito de “lugar” e “ndo-lugar” apresentado por Augé
(1992), identidade cultural, turismo e patrimdnio e, para encerrar o capitulo, um exemplo

pautado num breve comparativo entre as cidades de Tiradentes e Paraty com Ouro Preto.

1.1 O Conceito de “Lugar” e “Nao-Lugar” em Marc Augé

Auge (1992) define “ndo-lugar” como espacos ndo-identitdrios, ndo historicos e nao
relacionais e “lugar” como espagos identitarios, relacionais e histéricos. “O ndo lugar é o espago
dos outros sem a presenga dos outros, o espaco constituido em espetaculo” (Augé, 1994, p. 167).
Sa (2014) relaciona o aparecimento de “ndo-lugares” a substitui¢do dos conhecidos mercados
de rua pelos bazares no século XIX. A autora defende que essa substitui¢do associada a
diminuicao de custos e a maior diversidade de produtos, transformaram o espago publico em um
espago de consumo. Segundo Sa (2014, p. 219) “é exatamente essa diminui¢do de relagdes
sociais no espaco publico, essa passividade do cidaddo, que caracteriza os nao lugares de Marc

Augé.”

Se, por um lado, os “ndo lugares” permitem uma grande circulag@o de pessoas, coisas
e imagens em um unico espago, por outro transformam o mundo em um espectaculo
com o qual mantemos relagdes a partir das imagens, transformando-nos em
espectadores de um lugar profundamente codificado, do qual ninguém faz
verdadeiramente parte (Sa, 2014, p. [211]).

Segundo Augé (1992, p. 68), “a distingdo entre lugares e ndo-lugares passa pela oposi¢ao
do lugar ao espago”. O autor define “lugar” como um espaco que carrega significado cultural e
histérico para um individuo ou grupo social, ndo como o espago propriamente dito. Ainda assim,
segundo Augé (1992, p.68) “nada proibe que se fale de espaco para se descrever esse

movimento.”
O lugar, tal como ¢ aqui definido, ndo € propriamente o lugar que Certeau opde ao
espaco como a figura geométrica ao movimento, a palavra calada a palavra falada ou

o estado ao percurso; € o lugar do sentido inscrito e simbolizado, o lugar antropologico
(Augé, 1992, p. [70]).

12



Figura 1 - Montagem de tapete de procissao no feriado de Corpus Christi em Ouro Preto - MG.

Fonte: Site da Paroquia de N. S. do Pilar em Ouro Preto!

Figura 2 — Festa Junina no bairro Santa Tereza em Belo Horizonte — M

2

Fonte: Site Jornal O Tempo

1 Disponivel em: <https://pilarouropreto.com.br/artigos/tapetes-devocionais-carta-aberta-aos-

ouropretanos-e-visitantes/>. Acesso em: 19 agosto 2025.
2 Disponivel em: <https://www.otempo.com.br/cidades/com-forro-de-gil-bloco-faz-festa-junina-gratuita-

no-bairro-santa-tereza-em-bh-1.2881756>. Acesso em 19 agosto 2025.
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Em contrapartida, Augé (1992) explica os “ndo-lugares” com o exemplo de que o turista
ndo contempla de fato o lugar que visita, pois ele ja teve contato com fotos e relatos do local
visitado anteriormente, entdo ja chega no destino esperando ver o que estava nas fotos. O autor
diz que o turista assiste a viagem e nao se conecta de fato com o lugar e, por isso, muitos locais
turisticos se tornam “nao-lugares”, so feitos para ver e ir embora. Segundo Augé (1992, p. 74),

“o espaco do viajante seria assim o arquétipo do ndo-lugar”.

Segundo Augé (1992, p. 79) “Vé-se bem que por "ndo-lugar” designamos duas
realidades complementares mas distintas: espagos constituidos em relagdo com certos fins
(transporte, transito, comércio, tempos livres}, e a relagdo que os individuos mantém com
esses espacos”. Por isso, para Augé “do mesmo modo que os lugares antropoldgicos criam

social organico, os ndo-lugares criam contratualidade solitaria”.

Mas os ndo-lugares reais da sobremodemidade, os que tomamos quando entramos
numa autoestrada, fazemos compras no supermercado ou esperamos num aeroporto o
proximo voo para Londres ou Marselha, tém a particularidade de se definirem também
pelas palavras ou pelos textos que nos propdem: as suas instru¢des de uso em suma,
que se exprimem segundo os casos de maneira prescriiiva ("tomar a fila da direita™),
proibitiva ("proibido fumar") ou informativa ("estd a entrar no Beaujolais") e que
recorre ora a ideogramas mais ou menos explicitos e codificados (os do codigo da
estrada ou dos guias turisticos), ora a lingua natural (Augé, 1992, p. [81]).

Figura 3 — Sagudo do Aeroporto Internacional de Guarulhos — SP.

TELEFONES

= ESTACIONAMENTO

Fonte: Site Epoca Negocios?

3 Disponivel em: <https://epocanegocios.globo.com/Brasil/noticia/2017/03/epoca-negocios-aeroportos-
atraem-pelo-menos-tres-grupos.html>. Acesso em: 19 agosto 2025.
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Para entender como o conceito de lugar e ndo-lugar se aplica ao turismo, ¢ necessario
entender a relacdo entre eles. Segundo Oliveira (2006, p. 19) “muitas vezes, a atividade
turistica, com o objetivo de desenvolver a economia e diminuir as distancias entre os paises,
acaba fazendo com que os lugares se tornem 4areas de consumo”, o que caracteriza a
transformagdes de lugares em ndo-lugares, segundo o conceito de Marc Augé. Ainda segundo
0 autor, o turista ndo esta preocupado em conhecer o lugar em que ele se encontra, mas “sua
maior preocupagdo ¢ a de assistir o espetaculo criado pela artificialidade dos nao-lugares e

viver experiéncias recriadas de outros lugares (Oliveira, 2006, p. 20).

Figura 4 — Imagem do “The Florida Mall”, shoppping em Orlando.

Fonte: Site DDDO (Dicas da Disney e Orlando)*

Augé (1992) defende que as pessoas que frequentam os ndo-lugares s6 recuperam suas
identidades quando precisam mostrar seus documentos ou registrar uma compra. Enquanto isso,
elas seguem seguindo as mesmas regras que todo o resto das pessoas, vendo as mesmas placas
e propagandas, respondendo as mesmas instrugdes que sdo dadas a todos. O autor reafirma a

falta de identidade propria em nao-lugares, onde todos estdo vivendo a mesma experiéncia.

4 Disponivel em: <https://dicasdadisneyeorlando.com/compras/shopping-florida-mall-em-orlando/>.
Acesso em: 19 agosto 2025.
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O passageiro dos ndo-lugares s6 reencontra a sua identidade no posto de controlo
alfandegario, na portagem ou na caixa registadora. Entretanto, obedece ao mesmo
codigo que os outros, regista as mesmas mensagens, responde as mesmas solicitagdes.
O espago do ndo-lugar ndo cria nem identidade singular, nem relagdo, mas soliddo e
semelhanga (Augé, 1992, p. [87]).

Figura 5 — Posto de Conveniéncia.

Fonte: Site webposto®

1.2 Turismo e Patrimonio Cultural em Ouro Preto

Segundo Sandoval, Arruda, Santos (2009, p. 2) “em sua lingua de origem, o latim,
Patrimonio deriva do prefixo que significa pai, e significa aquilo que o pai deixa para o filho,
heranga, legado, bens produzidos por outras geragdes”. Sendo assim, o patrimonio pode ser visto
como algo que se quer guardar, manter vivo. De acordo com as autoras, ¢ na Revolugao Francesa
que o conceito de patrimdnio se altera, pois agora todos os bens materiais que antes pertenciam
a igreja catdlica e a nobreza passam a ser expostos em museus abertos & visitagdo. “E neste
momento que o patrimonio deixa de ser privado e passa a ser publico” (Sandoval, Arruda,
Santos, 2009, p. 3). Ainda de acordo com as autoras, ¢ com a Revolu¢dao Industrial que o
patrimOnio passa a ser visto como algo que retratava as culturas e modos de vida passados, que

j4 ndo condizem com a realidade atual da época.

5 Disponivel em: <https://www.webposto.com.br/blog/dicas/como-a-loja-de-conveniencia-pode-se-
tornar-uma-estrategia-para-o-meu-posto-de-combustivel/>. Acesso em: 9 agosto 2025.
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Desta forma, o patrimdnio, € os proprios museus, passaram a ser tratados como
expressdes do passado, totalmente desvinculadas ao presente. Esta postura contribuiu
para a expansdo do turismo, pois as pessoas desejam ver a representacdo do passado
idealizado, comparando-o com a realidade da época (Sandoval, Arruda, Santos, 2009,

p- [4]).
Em 1933 a Inspetoria de Monumentos Nacionais (IPM) ¢ fundada, com objetivo de

preservar o patrimonio histérico e cultural:

O primeiro 6rgdo voltado para a preservagdo do patrimonio no Brasil foi criado em
1933, a Inspetoria de Monumentos Nacionais (IPM), entidade vinculada ao Museu
Historico Nacional, instituida pelo Decreto n°® 24.735, de 14 de julho de 1934. Tinha
como principais finalidades impedir que objetos antigos, referentes a historia nacional,
fossem retirados do pais em virtude do comércio de antiguidades, ¢ que as edifica¢des
monumentais fossem destruidas por conta das reformas urbanas, a pretexto de
modernizagdo das cidades (Sandoval, Arruda, Santos, 2009, p. [6]).

Servico do Patriménio Histérico e Artistico Nacional (SPHAN) foi a primeira
denominacdo do 6rgdo federal de prote¢ao ao patrimdnio cultural brasileiro, hoje Instituto do
Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN). (Rezende, Grieco, Teixeira, Thompson,
2015, p. 1). De acordo com o IPHAN (2014), Ouro Preto foi uma das primeiras cidades tombadas

pelo 6rgdo e a primeira cidade brasileira a receber o titulo de Patrimonio Mundial pela Unesco,

em 1980.

Tal reconhecimento deve-se, principalmente, ao fato da cidade ser um sitio urbano
completo e pouco alterado em relagdo a sua esséncia: formacdo espontanea a partir de
um sistema minerador, seguido por uma marcada presenca dos poderes religioso e
governamental, ¢ fortes expressdes artisticas que se destacam por sua relevancia
internacional (IPHAN, 2014).

Segundo Ferreira e Teixeira-da-Silva (2023), foi apenas em 1986 que o IPHAN redefiniu

o perimetro de tombamento da cidade, incluindo todos os morros € ndo apenas o centro historico.

Em Ouro Preto, o préprio poder publico local, através de seus meios oficiais de
comunicagdo, privilegia a divulgagcdo da imagem da cidade evidenciando o seu centro
historico, area de maior valoragdo econdmica e financeira, qo passo que elementos
materiais e imateriais situados em outros fragmentos da cidade e possuidores de valores
historico-culturais acabam sendo esquecidos por opgao (Ferreira; Teixeira-da-Silva,
2023, p. [100]).

Ferreira e Teixeira-da-Silva dizem que o processo de turistificacdo do centro historico
de Ouro Preto envolveu a refuncionalizagao de grande parte das edificagdes presentes no centro.
Com isso, segundo os autores, devido ao turismo, nos ultimos 20 anos os moradores de Ouro

Preto tém priorizado a venda, locag¢do ou transformacdo de seus imédveis em estabelecimentos
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comerciais. Os autores identificam e destacam como a influéncia turistica em Ouro Preto pode
estar afetando a verdadeira identidade cultural da cidade, focando apenas no consumo turistico
e transformando a cidade em um cenario, ignorando a populagdo, cultura e historia local e

afastando residentes do centro historico.

O incremento do turismo em Ouro Preto nos ultimos 20 anos tem provocado uma
grande procura por edificacdes no chamado nucleo turistico da cidade que envolve
parte consideravel do centro histdrico. A valorizag@o imobilidria destes bens tem feito
com que muitos moradores tradicionais destas areas priorizem a venda ou locacdo ou
até mesmo o usufruto de seus imoveis destinados a implanta¢do de estabelecimentos
comerciais e de servigos de relevancia turistica (Cifelli®, 2010 apud Ferreira e Teixeira-
da-Silva, p. 101).

Figura 6 - Comércios em rua do centro historico de Ouro Preto.

Fonte: Site de aluguel e venda de imdveis, imovel web’

8 CIFELLI, Gabrielle. A refuncionalizagao turistica do patriménio cultural: Os novos usos do territorio
apropriado pelo turismo em Ouro Preto — MG. 2010.

7 Disponivel em: <https://www.imovelweb.com.br/propriedades/casa-triplex-com-5-quartos-a-venda-
em-ouro-preto-no-3000197003.htmI>. Acesso em: 9 agosto 2025.
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1.3 Identidade Cultural no Contexto dos Lugares Turisticos

O que devemos pensar quando trazemos para o debate, o tema identidade cultural? Que
elementos envolvem e o que podemos considerar ao se discutir e analisar a questao da identidade
cultural no contexto dos lugares turisticos? Essas e outras questdes norteiam nossa reflexao em
busca de se construir um arcabougo teérico que fundamente nossa analise sobre os problemas

aqui elencados.

Imagem 7 — Congado de Ouro Preto.

Fonte: Site Outros Relatos?

8 Disponivel em: <https://outrosrelatos.com.br/ouro-preto/conheca-celebracao-do-congado-em-ouro-
preto/>. Acesso em: 9 agosto 2025.
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Segundo Pezzi e Nora (2011) € necessario considerar a identidade local das cidades
turisticas, pois quanto mais proximidade houver entre identidade local e turismo, maior sera a
probabilidade de satisfacdo do consumidor atual no momento de sua visitacdo. Os autores
afirmam que, para atingir o sucesso no turismo, ¢ necessario considerar e ressaltar a cultura
local, encontrando seu proprio diferencial e se destacando em meio a outros locais turisticos.
Para isso, os autores ressaltam a importancia de os proprios moradores reconhecerem suas

proprias caracteristicas e cultura.

No entanto, para que se reconhega qual a vantagem competitiva de um destino turistico,
¢ preciso, em primeira instancia, que os seus moradores tomem consciéncia de suas
proprias caracteristicas, suas habilidades ¢ competéncias, se apropriando delas e
valorizando-as, por consequéncia (Pezzi; Nora, 2011, p. [5]).

Segundo Pezzi e Nora (2011, p. 6) “para que se possa compreender o significado de
identidade cultural, sera necessario definir, primeiramente, o conceito de cultura. Ela pode ser
entendida como a totalidade de padrdes, crengas, habitos, costumes, valores e normas,
aprendidos e desenvolvidos pelo ser humano, como parte integrante e participante de uma
determinada sociedade”. Ainda segundo os autores, a identidade cultural estd relacionada a
regras de conduta que regem o comportamento de um determinado grupo, definidas e validadas

por seus proprios integrantes, ou seja, algo tnico daquele grupo. Os autores identificam a

dificuldade em se definir o que € cultura e identidade cultural, pois

[...] ndo se refere ao modo como as coisas sdo feitas, mas sim em como um grupo social
pensa na maneira de fazé-las, na racionalidade que se encontra por de tras das agdes
coletivas. Pode ser considerada, ainda, como os conhecimentos que um individuo pode
adquirir e passar aos seus semelhantes, transmitindo-os para as geragdes futuras, por
meio de seu poder de raciocinio ¢ memoria (Pezzi; Nora, 2011, p. [6]).

1.3.1 Identidades Culturais e Imaginarios Turisticos

Ainda segundo Pezzi e Nora (2011), ¢ fundamental considerar trés elementos para
construir a imagem de um lugar. Sdo eles: a identidade cultural, o imaginario construido a

respeito desse local e o posicionamento.

A identidade, conforme citado anteriormente, ¢ fundamental no sentido em que pode
promover um autoconhecimento e uma possivel valoriza¢do dos elementos culturais
distintivos de um grupo social. O imagindrio estad vinculado a percepcdo que foi
construida em relagao a esse lugar e/ou grupo (Pezzi; Nora, 2011, p. [9]).
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Os autores fazem sua analise sob a perspectiva do turista e dizem que o imaginario ¢
construido a partir da imagem que o turista tem desse local, mesmo sem nunca ter visitado o
mesmo. Pezzi e Nora (2011) afirmam que a construg¢dao do imaginario de uma cidade gera uma
expectativa no turista, a qual pode ser importante suprir. Os autores defendem que, quanto mais
a populacao se identificar com a identidade cultural da cidade, mais facil sera suprir as
expectativas dos turistas, ajudando o local turistico a se posicionar de forma efetiva no mercado,
sendo mais atrativo para o publico justamente pela conciliagao entre satisfacdo do morador e do

turista.

Diminuir a distor¢do entre a imagem que ¢ percebida pela populagdo local sobre cla
mesma ¢ a que ¢ imaginada pelos consumidores potenciais significa, possivelmente,
aumentar a probabilidade de atingir ou superar as expectativas dos turistas, no
momento da visitagdo (Pezzi; Nora, 2011, p. [10]).

Os autores consideram essencial o desenvolvimento de wuma estratégia de
posicionamento assertiva, que apresente diferenciais competitivos de produtos, servigos e
destinos turisticos, pois com a competitividade global hd o excesso de informagdes, que
causam os imaginarios e a possivel quebra de expectativa no turista que vai sair decepcionado

da viagem.

Construir uma posi¢ao exclusiva na mente do consumidor ¢ uma tarefa que depende
de diversas etapas. O posicionamento ¢ uma fase de grande importincia para a
constru¢do da imagem de um lugar turistico. Posicionar assertivamente nio ¢ s6 uma
questdo de escolher o que pode dar mais certo considerando o mercado, mas o que a
cultura local tem a oferecer, expressando sua propria identidade, de maneira eficiente
(Pezzi; Nora, 2011, p. [10]).

Os autores ressaltam a importancia da valorizacdo da identidade cultural focando nao
apenas no morador ou no turista, mas em ambos, deixando claro como identidade cultural e

turismo caminham juntos em um mundo que tem muito a oferecer, acesso exacerbado e pouca

originalidade.

1.4 Um Breve Olhar Acerca da Questio da Identidade e do “Nao-Lugar” nos Casos de

Paraty e Tiradentes

Paraty e uma vasta area de parques, matas e reservas que circundam seu sitio historico
receberam o titulo de Patrimonio Mundial da UNESCO. Passaram a ser o primeiro sitio
misto do Brasil reconhecido como patriménio mundial em fungao de seus excepcionais
atributos culturais e naturais. Quando a UNESCO adotou a convengdo que atribui a
lugares do mundo este titulo, a tradicdo dita reconhecer estes sitios ou como patrimdnio
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cultural ou natural, mas raramente ambos, como no caso de Paraty (Rolnik, 2019).

De acordo com a autora, Paraty, apesar de ser Patrimonio Mundial da UNESCO e um
dos principais atrativos turisticos do pais, ainda enfrenta problemas pela falta de saneamento
basico. A autora ressalta a dificuldade que cidades dominadas pelo turismo, como Paraty,
enfrentam na valorizagdo e preservacao de sua identidade cultural local, se tornando apenas o
que ela chama de “uma espécie de parques tematicos”. Segundo Rolnik (2019), “este ¢, alids,
um dos conflitos que ja esta ocorrendo na regido, principalmente desde que a abertura da rodovia
Rio-Santos, quando o turismo de segunda residéncia e condominios foi expulsando

ascomunidades tradicionais e devastando ecossistemas”.

O setor publico nas localidades onde o turismo ¢ um importante vetor econémico €
responsavel por planejar e coordenar as agdes que visam o desenvolvimento
sustentavel do setor. Porém, em muitos municipios e regides, o crescimento do turismo
acontece de forma desordenada, sem a interferéncia e fiscalizacdo da prefeitura ou
estado. Esse crescimento desordenado gera uma série de impactos nas localidades e o
poder publico local, nesses casos, passa a ser mais um espectador desses impactos,
desenvolvendo apenas agdes pontuais, sem uma estratégia e um planejamento
sistematizado de curto, médio e longo prazos para gerenciar esses impactos (Bolson;
Ferreira e Filho, 2006, p. [3]).

Os autores ressaltam a importancia da Fundagdo Roberto Marinho no desenvolvimento
turistico de Tiradentes, que estava em situacdo deploravel. Segundo Bolson, Ferreira e Filho
(2006), foi em 1990 que a Fundagao Roberto Marinho, em parceria com a prefeitura municipal,
recuperou um dos pontos centrais da cidade de Tiradentes, o Largo das Forras. “Em 1993. foi
construido em Tiradentes o Centro Cultural Yves Alves, por iniciativa da Sociedade Amiga de
Tiradentes, da Fundagdo Roberto Marinho, da Prefeitura Municipal e da Rede Globo Minas
Gerais. O projeto foi viabilizado pela Lei Federal de Incentivo a Cultura” (Bolson; Ferreira e

Filho, 2006, p. 34).

A Rede Globo foi fundamental para que a cidade de Tiradentes ficasse conhecida
nacionalmente. Na década de 90 inimeras produgdes da Rede Globo foram rodadas
em Tiradentes, entre elas: Memorial de Maria Moura (mini-série); Hilda Furacdo
(mini-série); Rabo de Saia (mini-série); Amor e Cia (filme); Coragdo de Estudante
(novela); O Menino Maluquinho (filme). Além disso, algumas campanhas de
divulgacdo do municipio foram veiculadas na rede Globo, entre elas "Tiradentes -
Visite esta emocao" (Bolson; Ferreira e Filho, 2006, p. [34])

Segundo os autores, todas as iniciativas citadas foram essenciais para transformar

Tiradentes em um dos destinos turisticos mais visitados de Minas Gerais, pois devido ao impulso

gerado pelas restauragdes e revitalizagdo dos casardes, diversos empresarios decidiram investir
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na cidade no ramo da hotelaria e de restaurantes. Porém, os autores relatam a consequente perda
de identidade e de pertencimento dos moradores. Em entrevista com o Diretor do Departamento
de Esportes e Lazer, foi comprovado pelos autores como o turismo poderia estar afetando a

cidade.

O diretor comenta sobre a perda de identidade e a especulacdo imobiliaria: "Essas
mudancas doem, essa perda de identidade. Queria que meus filhos vivessem no centro
historico como eu vivi, mas a questdo financeira fala mais alto” (Bolson; Ferreira e
Filho, 2006, p. [36]).

Oliveira (2023) relata a experiéncia de Marta, uma antiga moradora de Tiradentes que

todos os dias faz 0 mesmo trajeto, sai de sua periferia com casas simples para ir trabalhar no

centro histdrico cheio de casardes de luxo. Troca os rostos conhecidos de antigos moradores

pelos rostos de turistas que ela nunca chegou a ver na vida.

“Eu sinto que o centro histérico € para o turista. A gente tem uma cidade linda, mas
que ndo ¢ totalmente nossa. Eu s6 vou ao centro para trabalhar e quando eu estou 14,
eu me sinto deslocada e como se ndo pertencesse a aquele espago. Eu ndo vou mentir,
me sinto um pouco invadida sim. E como se os turistas tivessem chegado e pegado um
espaco que € nosso, mas nao ¢é culpa deles. E é um sentimento duplo, porque eu também
dependo do turismo, ¢ meu ganha pao, mas eu queria que a gente tivesse direito a
vivenciar a mesma coisa que o turista”, almeja (Oliveira, 2023).

A autora, ao analisar entrevistas com residentes da cidade, repara que ha um pensamento
compartilhado: a cidade depende economicamente do turismo, mas ele despreza os moradores.
Com custos de vida elevados, a autora mostra que a alternativa que sobrou para os residentes ¢
morar em periferias, sem nenhum sentimento de pertencimento com o centro historico da cidade

que deveria ser o seu lar.

Além da questdo do ndo pertencimento, outro fator que afasta as pessoas do centro
historico da cidade é o custo de vida no local. Como o espaco ficou muito voltado para
os turistas, o prego da alimentacdo e de atividades de lazer privadas se tornou muito
alto para os moradores. “Fazendo uma analise, ¢ possivel dizer que, devido a alta
demanda e pelas caracteristicas turisticas do municipio, as empresas € o0s
estabelecimentos aproveitam para aplicar um valor mais elevado do que o padrdo em
outras cidades (Oliveira, 2023).

Segundo Oliveira (2023), “mesmo que (o turismo) tenha empurrado a populacdo para a
periferia, os moradores e especialistas concordam que o turismo ndo ¢ o grande vildo, ja que ele
¢ responsavel pela fonte de renda do municipio. Na opinido deles o que falta é o poder publico
equalizar as demandas do turismo com as da comunidade para que os moradores voltem a ter

essa sensagdo de pertencimento”.
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Entender os casos de Tiradentes e Paraty ¢ relevante para o trabalho, pois mostra o que

um turismo mal gerido pode causar em cidades historicas e patrimonializadas.
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2 UM OLHAR ACERCA DA APROPRIACAO TURISTICA NO CASO DE OURO
PRETO

Como pensar em Ouro Preto sem pensar também no turismo? A identidade cultural da
cidade pode estar sendo ameacada devido ao turismo constante na cidade? E necessario a
preocupacao com a possivel producao de ndo-lugares em um espago que busca se vender como
identitario e histérico? Estas discussdes sdo necessarias para compreender como a apropriagao
turistica em Ouro Preto pode estar acontecendo e quais os efeitos e impactos gerados por ela

na cidade.

Imagem 8 - Delimitagdo do Centro Historico Tombado de Ouro Preto.
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9 Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/inter/a/viLkqpZ6WxF XsjDpHdrMCnn/?format=html&lang=pt>.
Acesso em: 19 agosto 2025.
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2.1 Metodologia: Estratégias de Investigacao

O trabalho busca investigar como a apropriagao turistica no centro histérico da cidade
de Ouro Preto estd interferindo na identidade cultural local e gerando possiveis “ndo-lugares”,
conceituado por Marc Augé (1992). A pesquisa visa entender e explorar os riscos e desafios que
as transformacoes ocorridas na cidade no periodo pos-pandemia (a partir de 2022) estao gerando
para a populacao local e para o turista. Para isso, foi utilizado de pesquisa bibliografica, a partir
de pesquisas em livros, artigos cientificos, monografias etc. Inicialmente, o trabalho buscava
investigar apenas a apropriacao turistica e a producao de “nao-lugares” em Ouro Preto, mas apds
arealizacdo de leituras acerca do tema, foi necessario incluir uma discussao sobre a mudanga na
identidade cultural local para embasar ainda mais o tema. O objetivo do trabalho ndo ¢ apenas
problematizar a apropriagdo turistica e os “ndo-lugares”, mas também entender os beneficios e

maleficios que esse tipo de transformacao pode trazer para a populagdo e turistas.

Para realizag¢do do estudo, foi adotado uma abordagem mista (quantitativa e qualitativa),
segundo Morse!® (1991, apud Borba e Marini, 2016, p. 15), os métodos mistos possibilitam
“obter dados diferentes, mas complementares, sobre 0 mesmo topico”, o que possibilita maior
compreensdo do fendmeno estudado. O estudo envolve tanto aspectos objetivos, por meio de
dados, percepcdes gerais e frequéncia de comportamentos, quanto aspectos subjetivos, por meio
do sentimento de pertencimento dos moradores, a identidade cultural local e a percep¢ao dos
residentes sobre o turismo. Por isso, a escolha da abordagem mista € justificada, pois existe a
necessidade de captar tanto dados numéricos sobre o uso do turismo no espago, quanto as
opinides de moradores e turistas sobre as transformagdes ocorridas na cidade. Como defendem
Minayo e Sanches (1993, p. 247) “o estudo quantitativo pode gerar questdes para serem

aprofundadas qualitativamente e vice-versa”.

Para a realizacdo da pesquisa qualitativa, abordagem que, segundo Minayo (2001)
permite explorar dimensdes subjetivas e simbdlicas essenciais a investigacao da identidade
cultural, foram estudados autores fundamentais para o desenvolvimento tedrico desse trabalho.

Marc Augé (1992), responsavel pelo conceito de “lugar” e “ndo-lugar”, ¢ uma referéncia central

0 MORSE, Janice. Approaches to Qualitative & Quantitative Methodological Triangulation. 1991.
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para compreender o mesmo. Pezzi e Nora (2011), abordam como se estabelece a identidade
cultural em contexto turisticos, discutindo vinculos entre identidade, cultura e turismo. Ja
Sandoval, Arruda e Santos (2009), analisam os impactos do turismo em cidades tombadas como
Ouro Preto, refletindo sobre patrimdnio, preservagao, ressignificacao e usos culturais do espaco

urbano.

Foram realizadas ainda pesquisas em fontes institucionais, como no site do IPHAN
acerca da historia da cidade de Ouro Preto, seu tombamento e patrimonializa¢do. Com a intengao
de aprofundar a discuss@o sobre turismo e patrimonio em Ouro Preto, destacam-se Ferreira e
Teixeira-da-Silva (2023), além de Maia (2025). que contribuem com reflexdes criticas sobre a
presenca do Airbnb, os efeitos da especulacao imobiliaria e a mercantilizagdo da cidade. Autores
como Bolson, Ferreira e Filho (2006), Oliveira (2023) e Rolnik (2019) foram utilizados para
ampliar o estudo comparativo entre Ouro Preto, Tiradentes e Paraty, focando na cenarizagdo das
cidades, a mercantilizagdo do patrimonio e os conflitos territoriais. Por fim, Souza (2023) e Silva

(2025) ilustram como a cidade ¢ explorada turisticamente em midias e politicas publicas.

Segundo Uysal e Altin (2017, p. 993-996) “a pesquisa qualitativa em turismo ¢
geralmente empregada para examinar e compreender fendmenos relacionados ao turismo (por
exemplo, comportamento dos turistas, caracteristicas dos viajantes, avaliagdo da imagem do
destino e percepcdes, tomada de decisdo e selecdo de destinos, andlise da demanda, medidas de

desempenho e avaliagdo e segmentagdo do mercado em geral)” (traducdo nossa).

Para complementar a analise qualitativa, foram aplicados dois questionarios distintos,
que buscaram entender as percepgoes tanto de moradores quanto de turistas sobre o uso turistico
do centro historico de Ouro Preto. As coletas foram realizadas nos meses de maio e junho de
2025, de forma presencial. No total foram entrevistados 20 moradores e 20 turistas. Os
questionarios foram estruturados com perguntas fechadas, de multipla escolha e com escalas de
opinido, com o intuito de compreender as percep¢des dos entrevistados sobre os impactos do

turismo na vida cotidiana dos residentes e nas experiéncias dos turistas.

Os questiondrios foram estruturados focando em dimensdes diferentes do turismo na

cidade'!. Para os moradores entrevistados, as perguntas abordaram os seguintes temas:
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e Sensacdo de pertencimento;

e Transformacgdes nos valores de moradia e uso do espago;
e Valorizagdo (ou ndo) da identidade cultural local;

e Percepcdo sobre politicas publicas voltadas ao turismo;

e Impactos da presenga turistica na rotina e qualidade de vida.

Ja no questiondrio elaborado para turistas, os seguintes temas foram investigados:

e Atrativos mais valorizados;

e Tempo médio de permanéncia;

e Tipo de hospedagem e alimentacdo utilizada;
e Percepcao sobre a cidade e seus moradores;

e Motivacdo da viagem

Os questionarios foram elaborados com o intuito de explorar aspectos como valorizagdao
da identidade local, a percep¢do de moradores e turistas sobre a organizagdo dos espacos

turisticos e o impacto da presenca constante de turistas na dinamica social e urbana da cidade.

A escolha do uso de questionarios se deu pela necessidade da obtengdo de amostras mais amplas
de percepcdes dos entrevistados, com a possibilidade de maior quantificacdo e
comparagdo dos dados. Essa estratégia permitiu a identificacdo de tendéncias de
comportamento, opinido e experiéncia tanto dos moradores quanto dos turistas. Além disso, a
estrutura dos questionarios também permitiu o cruzamento de informagdes entre as percepcoes
dos entrevistados, o que contribuiu para uma analise mais critica e embasada das transformacoes

vividas no centro historico de Ouro Preto.

1 Estes dados serdo apresentados e tratados no capitulo 3.
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Dessa forma, a ligacdo entre a pesquisa bibliografica, entrevistas, analise documental e
aplicagdo de questiondrios permitiu uma compreensdo ampla dos efeitos gerados pela
apropriacao turistica em Ouro Preto. A metodologia adotada permitiu o aprofundamento do
debate sobre os riscos a identidade cultural local, a fungao social do espaco urbano e a produgao

de “ndo-lugares”, como consequéncia do uso turistico na cidade.

2.2 Apropriacio Turistica em Ouro Preto: Diferentes Contextos Culturais e Espaciais

Assim como foi apresentado no capitulo 1, Ouro Preto se tornou um dos principais destinos
turisticos do Brasil. De acordo com a Secretaria de Estado de Cultura e de Turismo (SECULT),
Minas Gerais ¢ o segundo estado mais procurado por turistas que visitam o Brasil, dados
coletados por uma pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
em parceria com o Ministério da Cultura, nos anos de 2020 e 2021. De acordo com a mesma
fonte, Ouro Preto ¢ a cidade mineira que mais desperta interesse dos turistas que visitam Minas
Gerais, se destacando nao apenas entre as cidades histéricas do estado, mas entre todas as
cidades. De acordo com Sandoval, Arruda e Santos (2009, p. 16) “o turismo em Ouro Preto
movimenta a economia, gerando emprego e renda para a populacgdo. Isto ocorre pelo fato de o
fluxo de turistas demandar uma série de servigos, como acomodagao, alimentacao, sinalizagao

adequada, guias, entre outros.

Além disto, contribui para a dissemina¢do da historia e da cultura locais, que como
exposto anteriormente, podem ser consideradas parte da propria histéria do Brasil”, porém, o
turismo também age de forma negativa na cidade, provocando mudancas espaciais e culturais
significativas. Sandoval, Arruda e Santos (2009) dissertam sobre como os turistas, muitas vezes,
ndo estdo preocupados com os impactos de sua visita. Os autores citam como exemplo a questdo
da fotografia em igrejas e museus, que muitas vezes € proibida, mesmo assim os turistas insistem
em fotografar pela necessidade de materializar a visita no espacgo, ndo se contentando com a

memoria gerada pelo momento.

Inclusive, estes impactos sdo tdo notaveis que Ouro Preto correu o risco de perder o
titulo de Patrimonio Cultural da Humanidade. Isto se deu em 2002, quando uma
comissdo de técnicos da UNESCO foi até o local analisar as condigdes de preservagdo
para manter ou nado o titulo concedido em 1980. E havia uma grande preocupagéo
quanto a esta possibilidade, o que reafirma o desgaste do patrimonio causado por estes
impactos (Sandoval; Arruda e Santos, 2009, p. [20]).
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Segundo Ferreira e Teixeira-da-Silva (2023, p. 99) “em Ouro Preto, o proprio poder publico
local, através de seus meios oficiais de comunicagdo, privilegia a divulgacdo da imagem da
cidade evidenciando o seu centro historico, area de maior valora¢ao econdmica ¢ financeira, ao
passo que elementos materiais e imateriais situados em outros fragmentos da cidade e
possuidores de valores histérico-culturais acabam sendo esquecidos por opg¢do”, o que
demonstra como a cidade ¢ “vendida” para o resto do mundo apenas focando no turismo, sem
considerar seus valores culturais que ultrapassam as linhas do centro histdrico da cidade e de

seu patrimonio material.

Segundo Ferreira e Teixeira-da-Silva (2023, p. 100) “a mercantilizagdo de fragmentos
espaciais especificos das cidades consagradas como patrimdnio revela uma a¢do muito bem
articulada através do estreitamento da relagdo entre politica e marketing urbano. Sua finalidade
acaba se desviando ao interesse privado diante da canalizagdo de investimentos e projetos de
desenvolvimento urbano nos centros historicos, culminando com a refuncionalizagdo turistica

desses espacos”.

Entender essa dindmica no centro historico de Ouro Preto € facil, basta observar como
0s espacos sdo “projetados” para o turista. Em locais como a Rua Direita e a Praca Tiradentes,
principal praca da cidade, € comum encontrar sinaliza¢des bilingues, lojas tematicas voltadas
para a valoriza¢do do patrimonio material tombado da cidade, guias espalhados por todo o
territorio da praga e casardes bem conservados, diferente do que acontece nos suburbios da
cidade. Em 6 de Agosto de 2025, serd realizado mais uma inauguragdo de uma placa de
sinalizagdo turistica na cidade, para a Igreja Sao Francisco de Assis, o evento sera realizado na
Praga Tiradentes, de acordo com o site da Prefeitura de Ouro Preto. Diversas sdo as reclamagdes
dos moradores da cidade, mas a preocupagao da prefeitura ¢ inaugurar mais uma placa que sera

benéfica para o turismo.

Em Ouro Preto, ¢ comum a sensa¢ao entre os moradores de se sentirem meros
espectadores da propria cidade. Em uma das entrevistas realizadas com moradores,
umaestudante de Ouro Preto, de 24 anos, que reside na cidade desde 2020, ¢ possivel perceber

como os impactos gerados pelo turismo sdo perceptiveis para os moradores. Ela afirma:
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“Eu penso que falta equilibrio dentro de Ouro Preto, no sentido de sentir que, em sua maioria,
os moradores da cidade, tanto os nativos quanto os estudantes, acabam ndo sendo tdo

valorizados como os turistas sdo, por exemplo”.

A entrevistada ainda completa sua fala citando o show do artista Alceu Valenga, que foi gratuito
na Praga Tiradentes, no dia 24 de maio de 2025, e recebeu severas criticas dos moradores da
cidade, “basta olhar como fica a cidade quanto tem algum evento ou algo do tipo. O show do
Alceu Valenga, por exemplo. Quantos moradores realmente aproveitaram o show de um artista
tao respeitado dentro da sua cidade? Eu acho que falta esse equilibrio entre valorizar a histéria
de Ouro Preto, enquanto uma cidade turistica e historica, e a0 mesmo tempo valorizar as pessoas
que vivem aqui e fazem a cidade funcionar”. Ela é moradora de uma republica particular em
Ouro Preto, que em novembro de 2024 foi despejada da casa onde residia, no bairro Rosario,

um dos principais bairros turisticos da cidade, para dar lugar ao Airbnb.

Imagem 9 - Show do cantor Alceu Valenga na Praga Tiradentes.

Fonte: Jornal ”O Tempo™'?

31



Imagem 10 - Comentarios em publicag@o no Instagram da Prefeitura de Ouro Preto.

{A)

Comentarios

e

Ver mais 17 respostas

12 sem

Show maravilhoso, mas organizagao zero da
prefeitura. Gestao porca do transito (alias nem
teve!) bairros inteiros sem transporte publico pra
chegar na praga e sem nenhum aviso disso...
porqueira e descaso com a populagao.

Responder

Ver mais 5 respostas

-— 12 sem

Ja ouviram falar de articulagdo? Organizag&o? Inter
setorial idade? Ou s6 de midia social mesmo?

Responder

Ver mais 1resposta

P—— - s 12 sem

O show em si foi excelente. Mas, meu Deus, ndo
tinha telao em lugar nenhum. Tudo bem nao ver de
perto, mas a iluminagao estava escura. Ficamos
atras do palco porque havia um banheiro proximo.
Podiam ter pensado melhor nisso: colocado teldes,
melhorado a iluminagao e disponibilizado um mapa
do evento. A cidade teria ganhado muito mais com
uma organizag¢ado melhor. No final, s6 ouvi
reclamagoes. Poderiam ter colocado banheiros e
barraquinhas proximos a Aratjo e ao Dom Pedro,
direcionado o transito e informado sobre os onibus,
ja que isso interfere diretamente na logistica e no
fluxo de pessoas. Dava, sim, pra fazer tudo isso —
mas parece que a Unica preocupacao foi com o
palco e com o drone para filmagem.

Responder

Fonte: Post em Instagram da Prefeitura de Ouro Preto!?

2 Disponivel em: <https://www.otempo.com.br/entretenimento/2025/5/27/alceu-valenca-e-orquestra-

ouro-preto-atraem-mais-de-40-mil-em-concerto-gratuito>. Acesso em: 19 agosto 2025.
13 Disponivel em: <https://www.instagram.com/p/DKExVAxXRXIS/?igsh=ZXcwdmk2eWhIbXRk>. Acesso

em: 9 agosto 2025.
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Imagem 11 - Comentérios em publicacdo no Instagram da Prefeitura de Ouro Preto.

Comentarios

- 12 sem

%" Como moradora de Ouro Preto, senti vergonha. Era
um evento que tinha tudo para ser lindo, mas foi
entregue sem o minimo de estrutura. Nao havia
sequer um teldo para o publico acompanhar, a
iluminagao era totalmente inadequada, e a
organizagao deixou muito a desejar. Um carro do
Corpo de Bombeiros bloqueava a passagem da
multidao perto da Escola de Minas, sem nenhum
controle ou logistica. Os banheiros eram
insuficientes, ndo havia seguranca visivel, e tudo
parecia improvisado. Parece que o Unico interesse
era lotar hotéis e “se mostrar” ( o drone nao faltou)
mas o essencial foi ignorado. Fico pensando em
quem se planejou tanto para estar ali e se deparou
com esse descaso. Ouro Preto tem um potencial
enorme, e é justamente por isso que doi ver esse
tipo de despreparo. @tur_ouropreto
@prefeituraouropreto

Responder

Ver mais 5 respostas

- 12 sem

Engracado que o show do Dilsinho n péde
acontecer, n me surpreende em absolutamente
nada o caos ter acontecido, a cidade esta um caos
sem eventos de grande porte, quando um evento
assim acontece, fica explicita a situacdo em que a
cidade se encontra, sinto muito pelos visitantes,
agora vcs sabem o que é Ouro Preto, mas eu sinto
muito mais pela populagao que esta esquecida sem
transporte de qualidade, sem moradia (se vcs
acharam os precgos caros, precisam ver os
aluguéis), fico muito satisfeita que a verdade tenha
sido mostrada, pq é isso... visitar uma cidade que
vc n vive significa conhecer a realidade local, agora
vcs ja sabem, o que viam antes era ilusao p
turista....

Responder

Ver mais 3 respostas

Fonte: Post em Instagram da Prefeitura de Ouro Preto.

Dentre tantos problemas apresentados, ¢ importante destacar também os beneficios que o
turismo traz para a cidade. Assim como defendido por Sandoval, Arruda e Santos anteriormente,
o turismo movimenta a economia da cidade, sendo gerador de empregos e renda para a populagdo
local. Os autores citam que o turista demanda uma série de servigos, como acomodagao,

alimentacao, sinaliza¢do adequada, guias e outros. E importante valorizar como o turismo pode,
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inclusive, ressignificar espagos degradados, e Ouro Preto ¢ o exemplo vivo de como a

patrimonializagdo e o turismo valorizaram a cidade e fizeram com que a vida e cotidiano ndo se

perdessem.

De acordo com Assumpgao e Castral (2018), apds a mudanga da capital de Minas Gerais

de Ouro Preto para Belo Horizonte, em 1897, a cidade de Ouro Preto comegou a conviver com

graves problemas, principalmente no que tange o forte éxodo populacional. A cidade se

encontrava abandonada ndo sé pela populacdao, mas também pela parte politica e administrativa,

deixando Ouro Preto no que os autores chamam de “mais decadente do que ja estava mesmo

antes dessa alteracdo”. Os autores afirmam que Ouro Preto passou por uma fase de

obscurantismo, na qual a cidade estaria fadada ao esquecimento. Foi com a mudanga de olhar

voltada ao patriménio histdrico e cultural que Ouro Preto voltou a ganhar relevancia no cenéario

nacional.

Essa condigdo comega a se transformar com o surgimento das discussoes,
ideologicamente motivadas, sobre preservacdo de uma memoria, de uma cultura, de
um Brasil em diversas esferas. Ouro Preto, assim, passa a adquirir um papel de
destaque por ser representante da historia brasileira, devido a sua importancia no
carater econdmico durante o periodo colonial e no carater politico relacionado ao
movimento da Inconfidéncia Mineira. Para tanto, a cidade ndo deveria entrar no
processo de modernizagdo sem se voltar para todo o passado que existiu, nem mudar
sua condigdo material, mas deveria trazer as marcas de tal passado em seu tragado e
em sua arquitetura (Assumpgao; Castral, 2018, p [3]).

Em 1933, Ouro Preto foi declarada Monumento Nacional. Assumpgao e Castral (2018)

afirmam que foi durante o Governo Vargas que o processo de patrimonializacao de Ouro Preto

toma outro significado e, a partir dai, Ouro Preto passa a ser entendida, nas palavras dos autores,

“como uma obra de arte, no sentido de que ela ndo viria a sofrer grandes modificacdes e

permaneceria inalterada”.

A aproximagdo dos ideais modernistas ao governo Vargas traz ao processo de
patrimonializa¢do de Ouro Preto outro significado. O discurso sobre parte da memoria
dos movimentos politicos (Inconfidéncia) obteve uma relevancia maior, e o olhar sobre
os vestigios materiais dos diferentes tempos, que encheu os olhos dos modernistas,
passou por um processo de apagamento em favor da constituicdo de uma narrativa
visual mais coerente com os investimentos simbolicos (Assumpgao; Castral, 2018, p.

[4]).

E nesse contexto que Ouro Preto comega a se tornar uma cidade turistica e valorizada

pelas pessoas que por ali passavam. E importante entender todo esse movimento para

compreender como uma cidade como Ouro Preto, ainda “presa” ao seu passado, pode ser

desvalorizada e degradada quando o olhar da populagdo e do governo nao ¢ de admiragdo. O
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turismo contribui significativamente para o mantimento da cidade, proporcionando também
eventos gratuitos que ocorrem na cidade durante todo o ano. Um dos mais famosos entre os
eventos ¢ o Festival de Inverno da cidade, que reune artistas importantes de todo o Brasil. No
ano de 2025, o festival contou com nomes como Vanessa da Mata, Capital Inicial € Turma do
Pagode em um evento realizado no estacionamento do centro de convengdes da UFOP
(Universidade Federal de Ouro Preto), completamente gratuito para a populacdo e seus

visitantes.

Com isso, ¢ possivel perceber como a apropriacao turistica em Ouro Preto ¢ complexa e
cheia de vertentes, que envolve diferentes contextos culturais e espaciais, com transformagoes
que impactam tanto a estrutura urbana da cidade, quanto na vida cotidiana de seus residentes. O
turismo em si pode ndo ser o vildo, pois atua como uma importante ferramenta de valorizacao
patrimonial, gerando renda e empregos para os moradores. Mas a desvalorizagdo da cultura
local, a transformagao da cidade em um cenario e a exclusao social sao problemas que ocorrem
em uma cidade apropriada pelo turismo. Por isso ¢ importante retomar o conceito de “lugar” e
“nao-lugar” de Marc Augé (1992), que se preocupa com a priorizagdo do consumo e espetaculo,

tornando a cidade vazia de identidade, pertencimento e memoria.

Se, por um lado, os “néo lugares” permitem uma grande circulagdo de pessoas, coisas
e imagens em um unico espago, por outro transformam o mundo em um espectaculo
com o qual mantemos relagdes a partir das imagens, transformando-nos em
espectadores de um lugar profundamente codificado, do qual ninguém faz
verdadeiramente parte (Sa, 2014, p. [211]).

2.3 A Questao da Identidade Cultural e a sua Relacdo com o Conceito de “Lugar” e “Nao-

Lugar”

Como apresentado anteriormente, os processos de apropriacdo turistica envolvem
diretamente a identidade cultural. Por isso, se torna necessario entender como esse processo
pode impactar a identidade cultural da cidade de Ouro Preto. A forma em que os ambientes da
cidade sao modificados para atender ao turista influencia diretamente na construcao e
fortalecimento de vinculos identitarios, o que pode gerar alteragdo significativa na identidade

cultural da populagdo. Para isso é necessario voltar no conceito de “lugar” e “ndo-lugar”
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desenvolvido por Marc Augé e relaciona-los com a identidade cultural.

Pezzi e Nora (2011) defendem que a identidade cultural esta relacionada a regras de
conduta que regem o comportamento de um determinado grupo, definidas e validadas por seus
proprios integrantes. Essa identidade cultural pode ser construida por meio da vivéncia cotidiana
dos residentes da cidade, da memoria coletiva, das relagdes de pertencimento e de experiéncias
compartilhadas entre si. Como apresentado anteriormente no capitulo 1, as autoras destacam a
importancia da valoriza¢do da identidade cultural para um turismo que seja sustentavel, pois a
partir do momento que os moradores de determinado local se reconhecem e se identificam na
cultura da cidade, eles se tornam diretamente ativos no processo de construcao de um turismo
que seja benéfico tanto para eles mesmos, quanto para turistas. Em Ouro Preto ¢ comum se
deparar com exemplos de uma cidade que a identidade cultural nao ¢ valorizada, com os
moradores vendo suas casas sendo substituidas por Airbnbs, as festas que, originalmente, seriam
atracdes para o ouropretano, valorizando sua cultura e esséncia, se tornam atragdes voltadas
unicamente para o turista e a priorizacdo do governo em passar a imagem de uma cidade
idealizada e cenografica, movimento que contribui diretamente para a desvalorizacdo da
identidade cultural local. Como citado anteriormente, o morador se sente um tipo de espectador

em uma cidade que deveria ser dele.

O conceito de “nao-lugar”, proposto por Marc Augé (1992) refere-se a locais que
perderam sua identidade, histdria e memoria, passando pelo processo de cenarizagao, diferente
do conceito de “lugar” que carrega histéria, memoria, pertencimento e identidade. Quando
aplicado ao contexto turistico, o “nao-lugar” se relaciona aos riscos de que espagos carregados
de historia e significados passem a ser apenas mercadorias, uma exposicao para ser apreciada e
comprada, perdendo completamente sua conexdo com a identidade local. Isso se d4, muitas

vezes, pelo que foi citado no capitulo 1, quando foi falado sobre imaginarios.

O turista vai para o destino ja com a ideia do que vai encontrar 14, e esse destino tende
a se adaptar as expectativas do turista para que ndo gere frustragdo, o turista goste da visita e
volte mais vezes. Com isso, os “ndo-lugares” passam a ser formados, criando cidades que
carregam muita historia, mas que nao a valorizam. Para evitar que Ouro Preto se torne um “nao-

lugar”, ¢ importante que a cidade se “venda” de forma realista, levando em consideragdo o que
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a cidade realmente oferece e nao apenas o que pode chamar a atengao do turista, pois, assim

como defendem Pezzi e Nora (2011) “acredita-se que a imagem de um local deveria ser,

portanto, a traducdo para o legivel, uma espécie de prolongamento da realidade, das principais
caracteristicas de sua populagdo e dos agenciamentos compartilhados e vividos por seus

integrantes”.

No entanto, ¢ importante destacar que a identidade cultural ndo desaparece facilmente e
que os moradores se adaptam e resistem a todo esse processo de “apagamento”. Mesmo com as
mudangas ocorridas, a constru¢do de uma cidade adaptada ao turismo e a cenarizagdao do
ambiente, ainda assim a cultura local persiste e resiste, e as tradigdes culturais continuam vivas.
Em Ouro Preto, as republicas estudantis, grupos culturais, associagdes comunitarias e as
celebragdes religiosas, como as procissoes da Semana Santa e Corpus Christi, sdo exemplos de
movimentos que valorizam e perpetuam a cultura local, sendo que o ultimo ainda aproxima
moradores e turistas que se entretém na montagem dos tapetes de procissdo com serragem. O
maior desafio em manter esses movimentos ¢ ndo gerar a espetacularizagdo, ndo segregar o
movimento apenas aos turistas e, mais uma vez, expulsar os residentes do movimento que ¢

deles, criado por eles e mantido por eles.

A relacdo entre lugar, turismo e identidade cultural em Ouro Preto é complexa e marcada
por tensdes, contradigdes e disputas simbolicas. A medida que a apropriagdo turistica ocorre nos
espagos historicos, a cidade corre o grande risco de perder sua esséncia. E necessario pensar em
alternativas que busquem balancear a relagdo turismo e identidade cultural, para que Ouro Preto
ndo caia no conceito de “ndo-lugar” e se torne um ambiente de passagem e consumo, perdendo
o0 seu patrimonio que € vivo. A reflexdo se torna ainda mais importante quando entra no contexto

do préximo tdpico, que mostra opinides e relatos reais de moradores e turistas.

2.4 Pensando a importancia da Urbanizacao Turistica e a producio de Nao-lugares

Segundo Murta (2008, p. 8) “a relagdo entre o turismo e o espago urbano gera um
processo denominado turistificacdo que, de forma simplificada, pode ser entendido como o

processo de transformacdo de uma érea especifica da cidade em fung¢ao do turismo, seja para o
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turismo ou pelo turismo”. Ou seja, a urbanizagao turistica pode ser fundamental no processo de
mercantilizagdo e apropriagdo socioespacial de cidades turisticas, que passam a adaptar seus
espacos visando o turismo, estabelecendo uma estreita relacdo com a producgdo de nao-lugares

nos ultimos anos. Quando os promotores territoriais do turismo interpretam erroneamente o

mercado e as praticas dos turistas, podem surgir lugares turisticos fantasmas, no sentido de que
os cendarios adaptados ou construidos nao sao apropriados devidamente nem pelo publico-alvo
nem pela populagdo residente da localidade em questdao (Murta, 2008, p. 9). Lembramos que a
urbanizagdo turistica também tem relacdo com a mercantilizagdo e apropriagdo socioespacial,
com uma estreita relacdo com a producdo de ndo-lugares nos ultimos anos, produzindo
diferentes escalas de nao-lugares, tais como: Dubai, Cancun, alterando gradualmente a regido
de Tiradentes, fendmemo visto também em Centros de lugares turisticos dominados por turistas,

como Veneza.

Ramos (2002) ao estudar o tema, recorre ao conceito de Urbanizacao Turistica, criado
por Mullins (1991), para tentar clarear a compreensdo quanto ao conceito de urbanizagdo no
contexto dos impactos advindos do fazer turistico, pois enxerga nas proposigoes deste autor uma
boa sistematizagdo entre a dindmica de funcionamento do turismo e o processo de urbanizacao,

13

evidenciando a concepc¢dao de Mullins, que diz: “... os centros turisticos sdo uma nova e
extraordinaria forma de urbanizacdo porque sdo cidades construidas unicamente para o
consumo”’, sendo ainda mais contundente em sua analise ao trazer a reflexdo de outro autor
“(...) Por conseguinte, a forma urbana “pos-moderna” pode ser chamada de “cidade pos-

moderna”, com a urbanizagdo turistica sendo sua mais dramdtica expressdo, porque aqui estdo

cidades e vilas construidas explicitamente para o prazer.”

38



3 TURISMO E IDENTIDADE EM OURO PRETO: RISCOS EM TORNO DA
APROPRIACAO E DA PRODUCAO DE NAO-LUGARES

Assim como tratado nos capitulos anteriores, a apropriagdo turistica estd muitas vezes,
diretamente ligada a perda de identidade cultural da cidade e a possivel producao de “nao-
lugares”, o que chamamos de processo de mercantilizagdo do espago, (pode por um roda-pé
sobre nossas aulas) sendo o “Nao-Lugar”, o principal conceito cunhado por Marc Augé (1992).
O objetivo do proximo capitulo € aprofundar a discussdo sobre os efeitos que a apropriacao
turistica tem ocasionado em Ouro Preto e analisar quais impactos geram no cotidiano de
moradores e turistas, em como isso afeta ou pode vir a afetar a identidade cultural e o proprio

espaco urbano, em suas dimensdes materiais, sociais e culturais, com foco na analise acerca dos

riscos de producao (gradual) dos “nao-lugares”.

3.1 Apresentacio e Analise dos Dados

A partir da metodologia adotada, que envolveu entrevistas com moradores, observagao
no centro historico e pesquisa bibliografica, foram realizados questiondrios, um para moradores
e outro para turistas, com perguntas diferentes, mas que se complementam, na intengdo de
compreender o olhar que ambos tém acerca da cidade e sobre os impactos da apropriagao
turistica e na identidade cultural de Ouro Preto. A seguir, serdo apresentados os dados coletados

dos questionarios e suas interpretacdes, baseado nos autores apresentados ao longo do trabalho.

3.1.1 Percepcoes dos Moradores Sobre o Turismo

Ao todo, foram 20 moradores entrevistados, de diversos bairros em Ouro Preto e de

diferentes idades.
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Grifico 1 - Qual a sua idade?

Qual a sua idade?
20 respostas

® 18a30
® 31240
@ 41a60
@® 61 ou mais

A maioria dos entrevistados tem entre 18 e 30 anos, seguido por 41 a 60, o que demonstra

que a faixa etaria da cidade varia muito e ¢ dominada por jovens e adultos.

Grifico 2 - Qual seu nivel de escolaridade?

Qual seu nivel de escolaridade?

20 respostas

@ Ensino Fundamental Incompleto

@ Ensino Fundamental Completo

@ Ensino Medio Incompleto

@ Ensino Médio Completo

@ Ensino Superior Incompleto

‘ @ Ensino Superior Completo

@ Pos-graduagéo (especializagéo,

mestrado ou doutorado)

Os resultados demonstram que a maioria dos entrevistados t€ém o ensino superior

incompleto, seguido de empate entre ensino médio completo e pos-graduagdo e uma parcela de
pessoas que ja completaram o ensino superior. O resultado era esperado, considerando que Ouro
Preto ¢ uma cidade universitaria que fornece cursos de graduacao, pds-graduagdo, mestrado e

doutorado.
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Grifico 3 - E morador de Ouro Preto ha quanto tempo?

E morador de Ouro Preto ha quanto tempo?
20 respostas

@® Menos de 1 ano

@® 1210anos

@ 10 a 20 anos

@® 20 a 30 anos

@ 30 ou mais

@ Moro aqui desde que nasci

Os resultados demonstram que a maioria dos moradores entrevistados moram na cidade
de 1 a 10 anos, seguido de pessoas que residem em Ouro Preto desde que nasceram. O resultado
também era esperado, considerando que a maioria da populagdo é composta por jovens
universitarios, que, em sua maioria, residem em Ouro Preto entre 1 ¢ 10 anos, € moradores que

estdo na cidade desde que nasceram.

Grafico 4 - Vocé possui casa propria?

Vocé possui casa propria?
20 respostas

® Sim
® Nao

A pesquisa demonstra que a maioria (70%) dos entrevistados ndo possuem casa propria,

enquanto apenas 40% possuem.
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Grifico 5 - Caso a resposta anterior seja sim, em relacio a facilidade para encontrar um imével para

compra, qual a sua opinido?

Caso a resposta anterior seja sim, em relacao a facilidade para encontrar um imével para compra,
qual sua opiniao?
7 respostas

@ Muito dificil
@ Dificil
@ Facil
@ Muito Facil

42,9%

A pergunta foi segregada apenas para as pessoas que possuem casa propria, com as
respostas caindo para 7 entrevistados. Em relacdo a facilidade para compra, houve um empate,
42,9% dos entrevistados relataram ter sido muito dificil encontrar uma casa para comprar,
enquanto outros 42,9% relataram ter sido facil. H4 o intermediério entre os dois, com 14,3% que
relatam ser apenas dificil encontrar um imével para compra. O resultado também era esperado,
devido as idades variadas dos entrevistados, era esperado que as respostas também variassem,

pois os entrevistados viveram realidades diferentes.

Grafico 6 - Caso a resposta anterior tenha sido nao, vocé alugou seu imével antes ou depois da pandemia?

Caso a resposta anterior tenha sido nao, vocé alugou seu imovel antes ou depois da pandemia?
12 respostas

@ Antes
@ Depois

Mais uma vez a pergunta foi segregada, agora, para pessoas que vivem de aluguel. Foram
12 respostas e a inten¢do da pergunta era saber se as pessoas que alugaram suas casas realizaram

o aluguel antes ou depois da pandemia. A maioria absoluta respondeu que depois, com 91,7%
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das respostas, enquanto apenas 8,3% alugaram seus imoveis apds a pandemia.

Grifico 7 - Caso a resposta anterior seja depois, em relacio a facilidade para encontrar um imével para

aluguel, qual a sua opinido?

Caso a resposta anterior seja depois, em relacao a facilidade para encontrar um imovel para

aluguel, qual a sua opinidao?
12 respostas

@ Muito dificil
@ Dificil
@ Facil
@ Muito facil

Agora, as respostas foram ainda mais direcionadas, passando apenas para pessoas

que alugaram suas casas depois da pandemia. Infelizmente algumas pessoas que alugaram

antes responderam a pergunta, contando também com 12 respostas. A maioria, com 75%

das respostas, relatou ter sido muito dificil encontrar imoveis para alugar apds a pandemia,

e 25% relataram ter sido dificil. As respostas demonstram como ¢ dificil encontrar um

imovel para aluguel em Ouro Preto ap6s a pandemia do covid-19, ndo contando com

nenhuma resposta “facil” ou “muito facil”, parte disso pode estar ligado ao processo de

gentrificacdo que a cidade vem sofrendo, com o aumento dos imoveis sendo colocados no

airbnb.

Grifico 8 - Em relaciio aos valores do iméovel para aluguel, qual sua opinido?

Em relagao aos valores do imével para aluguel, qual sua opinido?

12 respostas

@ Muito Caro

@® Caro

@ Normal

@ Mediano

@ Barato

@ Muito barato
@ Na3o sei opinar
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Contando com 12 respostas, a pesquisa demonstra que 75% dos entrevistados acreditam
que alugar um imdvel em Ouro Preto ¢ muito caro, enquanto 25% acreditam ser caro. As
respostas se alinham com o que Ferreira e Teixeira-da-Silva (2023) defendem, sobre o
redirecionamento das politicas publicas e investimentos urbanos apenas para fins turisticos,

marginalizando os moradores e “empurrando” os mesmos para fora da cidade.

Grafico 9 - Considerando o uso turistico, vocé considera que ha uma preocupacio com o

bem-estar de quem reside na cidade?

Considerando o uso turistico, vocé considera que ha uma preocupagao com o bem estar de quem

reside na cidade?
19 respostas

@ Totalmente
@ Parciaimente
De forma nenhuma

. @ Nao sei opinar

‘

Contando com 19 respostas, quase o total de pessoas que responderam o questionario,
57,9% das pessoas responderam que ha parcialmente uma preocupacdo com o bem-estar de
quem reside na cidade, enquanto 31,6% acreditam que ndo hd de forma nenhuma uma
preocupacdo e uma pequena parcela ou acredita que ha totalmente, ou ndo sabe opinar. As
respostas demonstram como os moradores se sentem invisibilizados dentro da cidade, a
percepcao real ¢ que o bem-estar do morador ndo ¢ considerado e reforga a ideia de que as
politicas publicas estdo sendo montadas visando a valorizagao turistica e ndo os residentes. Essa
logica contribui diretamente para a producao dos “ndo-lugares”, conceito proposto por Marc
Augé (1992), onde lugares que possuem identidade, historia e pertencimento se transformam em

cenarios de consumo e passagem.

A andlise do grafico 9 ¢ importante para embasar o que ja foi mostrado anteriormente,
principalmente sobre a percepcao dos valores de aluguel na cidade (grafico 8) e com o relato da

moradora que aponta a exclusdo dos moradores na cultura e cotidiano da cidade.
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Grifico 10- Em sua opinifio, ha muitos moradores vivendo no centro histérico de Ouro Preto?

Em sua opinido, ha muitos moradores vivendo no centro histérico de Ouro Preto?

20 respostas

® Sim

@ Em partes
Nao

@ Nazo sei opinar

el
‘

A pergunta conta com 20 respostas, o total de pessoas que responderam o questionario,
e demonstra que 55% dos entrevistados acreditam que ndo hd muitos moradores vivendo no
centro historico da cidade, 35% acreditam que em partes € apenas uma pequena porcentagem
acreditam que sim ou ndo sabem opinar. Os dados corroboram diretamente com uma das

principais preocupacdes que foram discutidas durante a pesquisa, que a apropriag¢do turistica

estd afastando os moradores do centro historico da cidade para dar espaco a hotéis, restaurantes,
lojas e afins. O processo se liga diretamente a descaracterizagdo do centro historico como um
lugar com vida, proposto por Marc Augé (1992). A medida que os moradores sio afastados do
centro, seja pelo alto valor dos aluguéis (Grafico 8) ou pela cidade que estd sendo montada
apenas para o turista, o espago deixa de ser identitdrio e torna-se apenas um cenario,

caracteristicas do conceito de “ndo-lugar”.

O grafico demonstra que ha sim um desequilibrio entre turismo e vida cotidiana em Ouro
Preto, evidenciando a necessidade de politicas publicas que sejam voltadas aos moradores e nao

apenas aos turistas.
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Grafico 11 - Em relaciio a presenca de turistas e visitantes que frequentam a cidade, vocé acredita que eles

respeitam os espacos da cidade?

Em relagao a presenga de turistas e visitantes que frequentam a cidade, vocé acredita que eles

respeitam os espagos da cidade?
20 respostas

@ Completamente
@ Parcialmente

@ De forma nenhuma
@ Nao sei opinar

O grafico demonstra que, de 20 respostas, 75% consideram que os turistas respeitam
parcialmente, 20% de forma nenhuma e uma pequena parcela ndo sabem opinar. Os resultados
mostram que a maioria dos entrevistados acreditam que os turistas ndo respeitam os espagos da
cidade, o que corrobora o que Sandoval, Arruda e Santos (2009) defendem, ao discutirem, por
exemplo, que em prol da materializacdo da experiéncia, os turistas fotografam dentro de igrejas
e museus que nao permitem fotografias, transformando o local apenas em uma experiéncia de
consumo. Por isso ¢ importante que exista educacdo patrimonial, que seja direcionada aos

turistas, para que a cidade possa sim ser visitada e explorada por visitantes, mas que ndo gere a

sensacdo de desrespeito em seus residentes.

Grifico 12 - Em relacéo ao uso do centro historico, vocé considera que as politicas publicas beneficiam mais:

Em relagao ao uso do centro histérico, vocé considera que as politicas publicas beneficiam mais:
20 respostas

@ Moradores

@ Turistas e Visitantes
@ Todos

@ Nao sei opinar

A pesquisa demonstra que 80% dos entrevistados acreditam que os maiores beneficiados
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pelas politicas publicas sdo turistas e visitantes, seguido de 10% que acreditam que elas
beneficiam a todos e 10% divididos entre moradores e ndo sei opinar. Esse resultado apenas
reforca a critica ja construida nos capitulos anteriores sobre a prioridade ser a construcao de
politicas publicas voltadas a turistas e nao moradores. O resultado reforga a ideia de Ferreira e
Teixeira-da-Silva, que dizem que o poder publico de Ouro Preto tem contribuido para uma
mercantilizagdo do centro historico, em detrimento das necessidades da populagdo. O resultado
também se liga diretamente ao conceito de “ndo-lugar” proposto por Marc Augé (1992): um

lugar de passagem, voltado apenas para o consumo.

Grafico 13 - Para vocé, o tipo de turismo em Quro Preto valoriza a identidade local? (Considere

identidade local como: a cultura da cidade, os moradores, a histéria, opatriménio...)

Para vocé, o tipo de turismo em Ouro Preto valoriza a identidade local? (Considere identidade local

como: a cultura da cidade, os moradores, a histéria, o patriménio...)
20 respostas

@ Completamente
@ Parcialmente

De forma nenhuma
@ Nao sei opinar

O resultado demonstra que 75% dos entrevistados acreditam que valoriza parcialmente,
15% nao sabem opinar e 10% estdo divididos entre completamente e de forma nenhuma. Os
resultados demonstram que a populacdo acredita que, mesmo sendo um dos principais fatores
econdmicos de Ouro Preto e convivendo diariamente com a cidade, o turismo promovido ainda
nao valoriza a verdadeira identidade cultural. O espago esta sendo tao adaptado para atender as
expectativas e imaginarios dos turistas e visitantes, como defendido por Pezzi e Nora (2011),
que estd ignorando a verdadeira identidade da cidade. A percepcdo ¢ que o turismo em Ouro
Preto ainda precisa se aproximar das raizes comunitérias da cidade e valorizar a cultura dos

moradores.
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Grafico 14 - Em sua avaliacdo, os turistas vém apenas em busca da exploracio da paisagem?

Em sua avaliagao, os turistas vem apenas em busca da exploragédo da paisagem?
20 respostas

® Sim

@ Em partes
Nao

@ Nao sei opinar

O resultado demonstra que 45% dos entrevistados acreditam que os turistas buscam a
exploragdo da paisagem parcialmente, enquanto 35% acreditam que sim, 10% que ndo e 10%
ndo sabem opinar. No contexto da pergunta, a explora¢dao da paisagem pode ser interpretada
como uma busca por elementos visuais que reforcem os imaginarios criados na mente do turista.
O resultado ¢ positivo, pois a maioria dos entrevistados acreditam que o turista ndo vem a Ouro
Preto procurando apenas um cendrio, mas sim buscando historia, cultura, religiosidade ou
festividades locais, o que se assemelha ao conceito de “lugar”, proposto por Augé (1992).
Porém, com os 35% que acreditam que sim, o resultado se torna mais negativo que positivo,
pois demonstra que uma grande parcela dos entrevistados ainda acredita que os turistas e
visitantes vem atrds apenas da exploracdo da paisagem, o que corrobora o conceito de “nao-
lugar” proposto por Augé (1992). Tal resultado demonstra que ¢ necessario politicas publicas
que promovam um turismo mais educativo, que foque na histéria e cultura da cidade e ndo

apenas em sua paisagem.
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Grifico 15 - Em sua opinido enquanto morador, o que é mais interessante para os turistas?

Em sua opinido enquanto morador, o que é mais interessante para os turistas?
20 respostas

Patriménio Histérico e Arquitet... —16 (80%)

Gastronomia

Contato com moradores da cid...—0 (0%)

Ecoturismo

Museus 11 (55%)

Cultura e Eventos
Todos

Outro 1(5%)

A pergunta permitia multiplas respostas. O patrimdnio histérico e arquitetonico foi
citado por 16 entrevistados, seguido por 11 que destacaram os museus, 8 que mencionaram
cultura e eventos, 5 que apontaram o ecoturismo, 4 a gastronomia, 3 marcaram “todos” e 1
respondeu “outro”. Contudo, nenhum entrevistado marcou a opgao “contato com moradores da
cidade”. Esses dados revelam que, o que chamamos de patrimonio imaterial, ou seja, a vivéncia
cotidiana dos moradores, a cultura e suas praticas nao sdo vistas como atrativos turisticos. Os
dados corroboram mais uma vez a ideia de “ndo-lugar”, proposta por Augé (1992). Os lugares
sdo marcados por identidade, cultura, historia e pertencimento, eles geram vinculos e trocas entre
turistas e moradores. No conceito de “ndo-lugar”, o morador passa a ser invisibilizado em

detrimento do turismo e a cidade se torna um cenario de consumo, completamente superficial.

Tal resultado também pode ser analisado seguindo as ideias de Pezzi e Nora (2011), que
dissertam sobre como o elemento essencial para um turismo mais sustentavel e respeitoso ¢ a
valorizacdo da identidade cultural. Se os proprios moradores ndo se sentem parte do que ¢
atrativo para o turista, ndo se sentem incluidos no que a cidade oferta, entdo o turismo produzido
pela cidade estd desconexo com a sua populagdo. O Grafico 15, portanto, ¢ importante para o
entendimento dos riscos que Ouro Preto sofre em se tornar apenas um cendrio, se transformando

em um “nao-lugar”.
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Grifico 16 - Em sua opinifio, quais os pontos positivos de morar no centro histérico?

Em sua opinido, quais os pontos positivos de morar no centro historico?
20 respostas

Estar em contato com os turistas|{—0 (0%)

Proximidade com servigos (me... -5 (25%)
Sensagao de pertencimento e i...

1(5%)

Seguranca

Facilidade de locomogao 6 (30%)

Contato direto com o patriméni... —11 (55%)
Nao sei opinar 3 (15%)
Outro 3 (15%)
0,0 25 5,0 75 10,0 12,5

A pergunta também permitia multiplas respostas. Com 11 marcagdes, a mais selecionada
foi “contato direto com o patrimdnio histérico e cultural”, seguido por 6 que destacaram
“facilidade de locomogdo”, 5 que apontaram “proximidade com servigos (mercado, escola,
farmacia etc.), “ndo sei opinar” e “outro” empatam com 3 respostas cada, seguido por “sensacgao
de pertencimento e identidade com o local” com 2 selecdes, 1 entrevistado apontou “seguranga”
e nenhum marcou “estar em contato com os turistas”. Os dados revelam uma contradi¢do, apesar
dos moradores apreciarem o contato direto com o patrimonio histérico e cultural, a sensagdo de
pertencimento e identidade esta fragilizada. A total auséncia de votos em “estar em contato com
os turistas” demonstra, mais uma vez, como a relacdo entre turista e residentes ¢ praticamente
inexistente. A quase completa auséncia de votos em “seguranga” e “sensa¢ao de pertencimento
e identidade” demonstra o conflito do morador com o uso turistico da cidade, que tanto se
modifica para atender as expectativas dos turistas, mas ndo valoriza o seu proprio residente.
Portanto, o Grafico 16 evidéncia, mais uma vez, o risco da transformacao do centro histérico de

Ouro Preto em um “ndo-lugar”, visto que os moradores ja ndo se sentem pertencentes a cidade.
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Grifico 17 - E quais os pontos negativos de morar no centro histérico?

E quais os pontos negativos de morar no centro histérico?
19 respostas

Excesso de turistas 10 (52,6%)

Poluigao sonora (eventos, fest... —11 (57,9%)
Dificuldade de acesso para car... —9 (47,4%)
Problemas com a infraestrutura... 9 (47,4%)

Dificuldade para estacionar 8 (42,1%)
—8 (42,1%)

—7 (36,8%)

Afastamento das politicas publi...

Desvalorizacao das relagdes c...

Aluguel e custo de vida elevados 18 (94,7%)

Outro
0 5 10 15 20

A pergunta também permitia multiplas respostas. O mais selecionado foi “aluguel e custo

de vida elevados” com 18 marcagdes, seguido por 11 que apontaram poluigao sonora (eventos,
festas, circulagao de veiculos), 10 que selecionaram “excesso de turistas”, “dificuldade de acesso
para carros ou transporte publico” e “problemas com a infraestrutura urbana (calgadas, esgoto,
iluminagdo, etc.) empatam com 9 respostas cada, “dificuldade para estacionar” e “afastamento
das politicas publicas voltadas aos moradores” também empatam com 8 votos cada, seguido por
“desvalorizagdo das relagdes comunitdrias locais” com 7 votos e “outro” que ndo recebeu

nenhum voto.

Esses dados demonstram como os efeitos colaterais da apropriagdo turistica em Ouro
Preto estdo sendo sentidos e percebidos pelos moradores. Todas as opgdes receberam uma boa
quantidade de votos, ¢ a mais votada fala justamente sobre o custo de vida em Ouro Preto,
diretamente relacionado ao turismo, como ja dito anteriormente. O excesso de turistas ¢ algo
que incomoda 10 das 19 pessoas que responderam a pergunta, demonstrando como o turismo
vem sendo o “vildo” na vida das pessoas por ndo valorizar a identidade cultural local, como
demonstrado nos 8 votos que ‘“‘afastamento das politicas publicas voltadas aos moradores”
recebeu. A polui¢do sonora foi a segunda opcao que recebeu mais marcagdes, demonstrando
como a vida turistica ativa na cidade incomoda os moradores, seja em eventos como o Festival

de Inverno de Ouro Preto ou o Carnaval, que atrai turistas de todos os lugares.
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Grifico 18 - Em sua opinifo, o turismo para Ouro Preto é: Marque um nimero de 1 a 5, onde 1 = muito

negativo e 5 = muito positivo.

Em sua opinido, o turismo para Ouro Preto é: Marque um nimero de 1 a 5, onde 1 = Muito negativo
e 5 = Muito positivo.
20 respostas

Qo1
@2

®5

Os dados demonstram que a maioria dos entrevistados tem a opinido em comum, com
60% dos votos em “3”, “4” ¢ “5” empatam em segundo lugar com 15% dos votos cada ¢ 10%
acreditam que o turismo para Ouro Preto ¢ um “2”. A op¢do 1 (muito negativo) ndo recebeu

nenhum voto.

Os resultados demonstram que a maioria das pessoas acredita que o turismo ¢
intermediario para Ouro Preto, ou seja, gera beneficios e maleficios para a cidade. O empate
entre as opgoes “4” e “5” demonstra que muitos dos entrevistados ainda acreditam que o turismo
tem um impacto mais positivo que negativo para a cidade e, apesar de 10% das pessoas terem
votado em “2”, ninguém votou na op¢ao “1”, o que mostra que os entrevistados ainda conseguem
enxergar impactos positivos na atividade turistica, mesmo que poucos. Esse resultado mostra
que, apesar de todos os problemas apontados nos graficos anteriores, a populagao ainda valoriza
o turismo e entende que ele faz parte da cidade, porém desejam que ele seja mais equilibrado e

justo, que valorize o bem-estar da populagao local e a valorizacdo da identidade cultural local.

A anélise final das respostas dos moradores evidencia que as percepgdes dos mesmos
sao marcadas por sentimentos de exclusdo e descaracterizacdo. Apesar disso, a maioria ainda
reconhece a importancia econdomica da atividade turistica para a cidade, mas apontam problemas
como o alto custo de vida, a perda do espaco residencial para atividades turisticas e a falta de

politicas publicas voltadas para os moradores. Os dados refor¢am a ideia de que a apropriagao
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turistica em Ouro Preto pode estar transformando a cidade em um “ndo-lugar”. Esses elementos
sdo essenciais para analisar os riscos e desafios que a cidade enfrenta na tentativa de equilibrar

o turismo e a identidade cultural local.

3.1.2 Percepc¢iao dos Turistas Sobre Ouro Preto

Ao todo, foram 20 turistas entrevistados, no centro historico de Ouro Preto ¢ de

diferentes idades.

Grifico 1 - Qual sua idade?

Qual sua idade?
20 respostas

® 18a30
@® 31a40
® 41a60
@® 61 ou mais

Assim como no questiondrio dos moradores, algumas perguntas bases foram feitas. Em
relacdo a idade, com 45% das selecdes, “18 a 30” anos foi 0 mais marcado, seguido por “31 a
40” com 30% e “41 a 60” com 25%. Os resultados mostram que ha uma grande variedade de

idades entre os turistas, maior que a dos moradores.

Grifico 2 - Qual seu nivel de escolaridade?

Qual seu nivel de escolaridade?
20 respostas

@ Ensino Fundamental Incompleto

@ Ensino Fundamental Completo

@ Ensino Médio Incompleto

@ Ensino Médio Completo

@ Ensino Superior Incompleto

@ Ensino Superior Completo

@ Pos-Graduagao (especializagao,
mestrado ou doutorado)
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Em relag@o ao nivel de escolaridade, com 50% das marcagdes, o mais selecionado foi
pos-graduacdo, com 50%. “Ensino superior completo” e “ensino superior incompleto” empatam
com 25% cada. As outras op¢des ndo receberam nenhuma marcagdo. Os dados mostram que a
maioria dos entrevistados possuem um grau de escolaridade maior, o que pode ser explicado
pelos atrativos turisticos da cidade, que valorizam aspectos arquitetonicos, historicos e culturais.
Esses resultados também sugerem que esse publico tende a ter maior consciéncia patrimonial,
embora, como analisado nos graficos dos moradores, isso ndo signifique necessariamente um

comportamento respeitoso diante do espago urbano e dos moradores.

Grifico 3 - Estado de origem:

Estado de origem:

20 respostas

@ Minas Gerais
® Sé&o Paulo

Rio de Janeiro
@ Espirito Santo
@ Outro

A opcao era fechada e contou com 20 respostas. A maioria dos turistas (30%) marcaram
que sao do estado de Sdo Paulo, empatado com a opg¢do “Outro”. Em seguida, a op¢ao “Minas
Gerais" aparece com 25% das respostas, "Rio de Janeiro” aparece om 10% e, por ultimo, sem
porcentagem, a op¢ao menos votada foi “Espirito Santo”. Este grafico revela como a maioria
dos turistas entrevistados sdo de fora de Minas Gerais, apesar de o estado aparecer em grande

porcentagem na pesquisa.
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Grifico 4 - E sua primeira visita em Ouro Preto?

E a sua primeira visita em Ouro Preto?
19 respostas

® Sim
@® Nao

Os dados mostram que 52,6% dos entrevistados estavam em sua primeira visita em Ouro
Preto, enquanto 47,4% ja tinham visitado a cidade anteriormente. Esses dados apontam que Ouro
Preto € muito atrativo turisticamente, pois mantém um equilibrio entre pessoas que vao visitar a
cidade pela primeira vez por terem sido atraidas por ela e pessoas que voltaram a cidade apos a
primeira visita, o que demonstra que a cidade cumpre as expectativas e imagindrios criados pelos

turistas.

Grafico 5 - Caso a resposta anterior tenha sido nio, quantas vezes vocé ja visitou a cidade?

Caso a resposta anterior tenha sido nédo, quantas vezes vocé ja visitou a cidade?
9 respostas

[ B
@2

@ 3 ou mais

As respostas revelam que a maioria dos entrevistados ja visitaram a cidade 3 ou mais
vezes, com 66,7% das marcagdes, o que evidencia que a cidade ¢ um local de interesse turistico
continuo, com turistas fiéis que escolhem voltar para Ouro Preto, seja pela experiéncia da

paisagem, da hospitalidade, a agenda cultural ou da experiéncia geral oferecida. O fato de 22,2%

dos turistas terem visitado 1 vez anteriormente e 11,1% visitaram 2 vezes, mostra que os turistas,
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mesmo que visitem menos a cidade, ainda mantém um vinculo forte com Ouro Preto. Esses

dados demonstram como o destino ¢ satisfatorio para os turistas, que decidem voltar para a

cidade mais vezes apds a primeira visita. O importante ¢ equilibrar essa recorréncia de turistas

com o bem-estar e inclusdo dos moradores da cidade.

Grifico 6 - Para vocé, qual é o principal atrativo turistico de QOuro Preto?

Para vocé, qual é o principal atrativo turistico de Ouro Preto?
20 respostas

Patriménio Histdrico e Arquitet... 15 (75%)
Gastronomia
Contato com moradores da cid...[—0 (0%)

Ecoturismo (parques, cachoeir... 7 (35%)

Museus —8 (40%)
Cultura e Eventos
Todos 4 (20%)
Outro
0 5 10 15

A pergunta permitia multiplas respostas. O principal atrativo para os turistas € o

“patrimdnio historico e arquitetonico”, com 15 marcagdes. Seguido de “museus”, com 8

selegdes, depois “ecoturismo” com 7 marcacgdes, seguido da opgao “todos” com 4 sele¢des e um

empate com 3 votos cada entre “gastronomia” e “cultura e eventos”. As opg¢des ‘“outro”

€

“contato com moradores da cidade” ndo receberam nenhum voto. Os dados reforcam o que foi

discutido durante toda a pesquisa, com a opcao “patriménio historico e arquitetonico” contando

com a maioria absoluta dos votos e “contato com moradores da cidade” com nenhum voto,

demonstra que o distanciamento entre turistas e moradores ¢ percebido por ambos, um aspecto

que pode ser determinante para a constru¢ao de um “nao-lugar”, como discutido nos capitulos

anteriores.
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Grafico 7 - Normalmente, quanto tempo vocé passa em Ouro Preto?

Normalmente, quanto tempo vocé passa em Ouro Preto?
20 respostas

@ 1 pernoite
® 2 a 4 pernoites
@ 5 ou mais

Para que um visitante seja considerado turista, ele precisa passar uma ou mais pernoites
na cidade, por isso as opgoes. Os dados revelam que 60% dos entrevistados passam de 2 a 4
pernoites na cidade, o que demonstra que a maioria deles passa um tempo intermediario, o
suficiente para conhecer a cidade e seus pontos turisticos. Logo em seguida, com 25% das
marcagoes, os entrevistados que passam 5 ou mais pernoites, revelando turistas que preferem
uma visita mais aprofundada, com mais conhecimento. Por fim, com 15%, os que passam apenas
um pernoite, representando um publico passageiro. Os dados sdo importantes para compreender
o perfil do turista e o seu envolvimento com o espaco urbano da cidade, além de servirem de

base para criagdo de politicas publicas positivas que visem turistas e moradores.

Grafico 8 - Vocé prioriza se hospedar em:

Vocé prioriza se hospedar em:
20 respostas

Hotel 7 (35%)
Pousada
Airbnb

Hostel

Qutro

A pergunta permitia multiplas respostas. Em primeiro lugar, com 7 marcagdes, a
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prioridade de hospedagem dos turistas entrevistados foi “hotel”, seguido de “outro” com 6
marcacoes, 4 que selecionaram “pousada”, 3 que selecionaram “airbnb” e, por fim, 2 que
selecionaram “hostel”. Os dados demonstram que o perfil dos turistas ¢ de um interesse mais
confortavel ou tradicional, em detrimento das hospedagens compartilhadas ou mais econdmicas.
Esses dados ajudam na andlise sobre o impacto do Airbnb na cidade, como ja mencionado

anteriormente.

Grafico 9 - No que tange a alimentacio, vocé utiliza:
No que tange a alimentagao, vocé utiliza:

20 respostas

Restaurantes 18 (90%)

Cozinha particular (airbnb) 2 (10%)

Lanchonetes 5 (25%)

Outro

0 5 10 15 20

No que se refere a alimentacao dos turistas, a maioria utiliza de restaurantes, com 18
votos, o que demonstra mais uma vez a prioridade pelo conforto. Seguido de lanchonetes, com
5 votos, que mostram uma opg¢ao mais rapida e acessivel, que se encaixa perfeitamente no perfil
dos turistas que passam apenas 1 pernoite na cidade. A opg¢ao “outro” conta com 3 votos e pode
se referir a deliverys até alimentacdo que ¢ fornecida na hospedagem. Por ltimo, a opgao
“cozinha particular (airbnb)” foi a menos votada, com apenas 2 marcacdes, sugerindo que os

turistas entrevistados ndo priorizam cozinhar por conta propria durante a estadia.
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Grafico 10 - Em relacio ao atendimento na cidade, qual a sua opinido?

Em relagao ao atendimento na cidade, qual a sua opinidao?
20 respostas

® Satisfatorio
@® Bom

@ Regular
® Ruim

@ Péssimo

A maioria dos entrevistados demonstrou que acredita que o atendimento na cidade ¢
bom, com 50% das marcagdes. Seguido por “satisfatorio”, que recebeu 45% das marcagdes e
“regular”, que recebeu uma pequena parcela de votos. O que demonstra que, apesar da presente
insatisfacdo nos moradores, o atendimento da cidade ¢ satisfatorio, valorizando ainda mais o

turismo local.

Grafico 11 - Pensando na importancia da identidade cultural em Ouro Preto, qual a sua

opinido em relagdo aos estabelecimentos comerciais? (lojas, restaurantes, bares...)

Pensando na importancia da identidade cultural em Ouro Preto, qual a sua opiniao em relagao aos

estabelecimentos comerciais? (lojas, restaurantes, bares...)
20 respostas

@ Satisfatério
® Bom

@ Regular
® Ruim

@ Péssimo

@ Nao sei opinar

A maioria dos entrevistados demonstrou estar satisfeito com os estabelecimentos
comerciais de Ouro Preto, acreditando que eles fazem parte da identidade cultural da cidade.

55% dos entrevistados dizem ser “satisfatorio”, enquanto 35% dizem ser “bom” e apenas 10%
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dos entrevistados acreditam que o servico ¢ “regular”. As op¢des “péssimo” e “ndo sei opinar”
ndo receberam nenhuma marcagdo. Os resultados demonstram como a cidade atende as
expectativas do turista, mas que ainda gera incomodo em alguns que conseguem perceber que,

talvez, os estabelecimentos ndo demonstrem a identidade cultural local tanto quanto deveriam.

Grifico 12 - Na sua experiéncia como turista, vocé estabelece alguma relacio com os moradores?

Na sua experiéncia como turista, vocé estabelece alguma relagdo com os moradores?
20 respostas

® Sim
® Nao
Parcialmente
@ Totalmente
@ Nao sei responder

As respostas revelam uma divisdo nas experiéncias de cada turista. As opgoes “sim” e
“parcialmente” ficam empatadas com 35%, mostrando que a maioria dos entrevistados ainda
mantém algum tipo de relagdo com os moradores da cidade, seja ela superficial ou ndo. A seguir,
a opcdo “nao” aparece com 20% das marcagdes, revelando que uma grande parcela dos
entrevistados ndo mantém nenhuma relagdo com os moradores, o que € preocupante, pois todos
os entrevistados passaram mais de um dia em Ouro Preto. Por fim, o “ndo sei responder” aparece
com 10% dos votos, o que revela uma falta de preocupacao em relagdo ao contato ou nao com

os moradores.

Grifico 13 - Enquanto turista, qual a sua opinio sobre o custo em Ouro Preto?

Enquanto turista, qual a sua opinido sobre o custo em Ouro Preto?
20 respostas

® Caro

@® Barato
Mediano

@ Nao sei opinar
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Em contrapartida do que foi apresentado nos graficos dos moradores entrevistados, 75%
dos turistas acreditam que o custo em Ouro Preto ¢ mediano, nem muito caro € nem muito barato.
Essa dindmica, na qual o morador acha muito caro e o turista mediano, revela como as politicas
sao completamente viradas para o turista. O turista se programa para viajar € para gastar uma
quantia generosa de dinheiro, entdo pode-se concluir que se o valor estd mediano para eles, ¢
porque a cidade esta cara para quem reside. Isso se afirma ainda mais com a porcentagem do
“caro”, que estd em 20%. Alguns ndo souberam opinar € a op¢ao “barato” ndo foi marcada por

ninguém.

Grifico 14 - Em uma escala de 1 a 10, sendo 1 “nada importante” e 10 “muito importante”,

como vocé avalia a importincia de se estabelecer uma relaciio entre turistas e moradores?

Em uma escala de 1 a 10, sendo 1 "nada importante" e 10 "muito importante", como vocé avalia a

importancia de se estabelecer uma relagao entre turistas e moradores?
20 respostas

O grafico mostra uma contradi¢do. Apesar de 35% dos turistas terem respondido

que estabelecem parcialmente relacdo com moradores, 20% terem dito ndo e apenas 35% terem

respondido que sim, estabelecem relacio com moradores, 45% acreditam que, em uma escala de
1 a 10, estabelecer relagdes com moradores ¢ muito importante. Nao houve nenhuma opg¢ao
abaixo do ntimero “7”, o que mostra que, apesar de acreditarem ser importante o contato com

moradores, nem sempre ¢ o que de fato acontece.

Com a andlise dos dados dos turistas, ¢ possivel compreender melhor como Ouro Preto
¢ uma cidade atrativa para quem deseja conhecer novos lugares e, até para quem quer voltar. A
maioria das respostas dos turistas entrevistados foram positivas, mostrando que para eles, o
turismo ¢ bem-feito e satisfatorio. Em contrapartida, durante a andlise dos moradores

entrevistados, muitas insatisfagdes foram encontradas e, apesar disso, o reconhecimento da
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importancia do turismo foi ressaltado. Para que Ouro Preto ndo corra riscos de se transformar
em um “ndo-lugar” Augé (1992), ¢ importante que o turismo se torne mais sustentavel, que
continue gerando economia para a cidade, atraindo turistas e valorizando seus moradores e suas
culturas locais. A criacao de politicas publicas para valorizar o bem-estar dos moradores da

cidade ¢ essencial para um turismo consciente e sustentavel.

3.2 Analise Acerca das Transformacées Processadas no Contexto do Turismo e seus

Desdobramentos

As transformacdes fisicas e estruturais, envolvendo mudangas na sua morfologia
material e social (Lefebvre, 1995) provocadas pelo turismo em Ouro Preto sdo visiveis,
principalmente nas areas mais turisticas da cidade, como a Praga Tiradentes e seu entorno.
Com objetivo de atender demandas e imaginarios turisticos, o espago urbano ¢ continuamente
apropriado e adaptado constantemente, gerando impactos, muitas vezes negativos, na vida dos

moradores locais.

Um exemplo para ser retomado ¢ o da inauguracao da placa da Igreja Sao Francisco de
Assis, que aconteceu no dia 06 de agosto de 2025. De acordo com o site da Prefeitura de Ouro
Preto, o projeto foi desenvolvido pela Organizagdo das Cidades Brasileiras de Patrimonio
Mundial e mantém padrao internacional de sinalizagdo. Ainda de acordo com a reportagem, 149
placas e totens de sinalizagdo turistica serdo instalados em prédios e monumentos importantes
da cidade. “[...] além de direcionar o publico, promovem uma experiéncia turistica mais
completa, com informagdes sobre a historia e curiosidades que podem ser lidas por meio de um

codigo de resposta rapida (QR Code)” (Silva, 2025).
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Imagem 12 - Placa da Igreja Sao Francisco de Assis.

Fonte: Site da Prefeitura de Ouro Preto!4

Pode parecer inofensivo a primeira vista, mas a preocupagdo em transformar o centro
historico em mais acessivel apenas para o turista contribui, de certo modo, para a producdo dos
“nao-lugares”. O problema nao sdo as placas em si, mas o motivo delas estarem sendo inseridas,
que ¢ a melhoria do espago apenas para os turistas, permitindo que eles se desloquem pela cidade
de forma mais pratica e com o acesso na tela do celular. Porém, a realidade de quem precisar
usar o centro e outras areas, tais como os bairros periféricos nos subtrbios de Ouro Preto € outra,
J& que nao existe a mesma preocupacdo com a melhoria de vida desses moradores quando eles
nao estdo nos espacos que sdo considerados “importantes” e ou “prioritarios” para a cidade. A
instalag¢@o dessas placas ¢ um exemplo de como a cidade se adapta para receber bem o turista,
que vem de fora, mas ndo pensando diretamente nos moradores, que vivem diariamente na

cidade.

Outro problema que pode ser observado em Ouro Preto € a conservacdo seletiva de
espacos. Locais como a Rua Direita e seus casardes e a Praca Tiradentes sdo, em geral,
preservados e conservados e mantidos em muito bom estado. Em locais como esses, poucas sdo
as moradias que ainda abrigam moradores, sendo reservadas em sua maioria para republicas
federais, as quais a universidade cedeu a casa anos atras para residéncia dos estudantes, e
contando com algumas poucas republicas particulares, que precisam alugar estes imoveis para
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residirem.

Estes locais sdo turisticos e pontos principais da cidade e entram na rota turistica de Ouro
Preto. De acordo com a Secretaria de Estado de Cultura e Turismo (SECULT), em 2023, a Rua
Direita ficou entre as seis mais belas do mundo!®, em lista da plataforma de viagens Booking. A
rua ¢ a Unica brasileira que aparece na lista e, de acordo com Souza (2023) “o ranking destaca a
rua como uma das mais inesqueciveis para os turistas e destino perfeito para quem quer postar
fotos da viagem em suas redes sociais. O lugar preserva a arquitetura colonial da cidade, com
restaurantes, cafés e lojas de artesanato em casardes que sdo um verdadeiro charme”. Essa logica
de valorizacdo e preservagao apenas do patrimonio turistico ressalta a cenarizagdo da cidade,
que, como apontado anteriormente, ¢ um dos aspectos tipicos do processo de producao de “nao-

lugares”.

A substitui¢do de residéncias por comércios e hospedagens tem se caracterizado como
mais uma transformagdo causada pelo turismo na cidade. Como dito anteriormente, nas
principais ruas e pracgas da cidade, a presenga de moradores (enquanto residentes da area) vai
sendo ameacada conforme se d4 esse processo de apropriacdo. Ao andar pela Rua Direita, é
comum nos depararmos com a predominancia de diversas lojas, restaurantes e até museus para
visitagdo. Em todos esses estabelecimentos existe algo em comum: sdo quase que
completamente voltados para os turistas. Os restaurantes vendem a ideia da culinaria mineira
por valores que, em geral, visam apenar a exploragdo dos turistas, em detrimento dos moradores,
que muitas vezes ndo dispoem do mesmo poder de compra, enquanto as lojinhas de artesanato,

também seguem o “padrdo turista”.

A plataforma ndo ficaria longe de uma cidade historica e turistica. Sua chegada no
municipio de Ouro Preto e, principalmente, seu crescimento, tem trazido grandes
impactos na produgdo do espago, principalmente em relagdo aos valores dos imdveis e
até mesmo nas relagdes de vizinhanga e no comércio local (Maia, 2025, p. [30]).

14 Disponivel em: <https://www.ouropreto.mg.gov.br/turismo/noticia/4955>. Acesso em: 9 agosto 2025.
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Imagem 13 - Foto da Rua Conde de Bobadela, mais conhecida como “Rua Direita” em Ouro Preto

Fonte: Site observo.com.br!¢
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Imagem 14 - Foto da Praca Tiradentes.
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Fonte: Site Conhe¢a Minas!’

Segundo Maia (2025), “o fato de mais de 16% dos domicilios serem usados apenas

ocasionalmente, enquanto 12% permanecem desocupados, reflete a financeirizagdo da terra e a

discordancia entre a oferta de moradia e as necessidades reais da populacao”.

Atualmente, Ouro Preto conta com 891 imdveis no total de listagens ativas (AIRBNB,
2024), ou seja, esses imdveis possuem “pelo menos um dia reservado durante um
determinado periodo do relatorio (Gltimos seis meses, Gltimos 12 meses, etc)”
(AIRBNB, tradug¢@o nossa), e cada vez mais se espraiando pelos seus bairros, claro,
que com foco maior no centro historico (figura 7). A plataforma conecta viajantes em
busca de acomodac@o a pessoas interessadas em alugar seu quarto ou imével disponivel
para obter uma renda extra, ela permitiu acomodacdes, muitas vezes, por valores muito
mais em conta do que hotéis e pousadas, por exemplo. J& para o anfitrido, pessoa que
anuncia o espaco - geralmente o proprietario - se tornou uma forma de ganhar dinheiro
extra ou até mesmo a sua principal fonte de renda, em que a plataforma molda o modo
de vida desses individuos, que, sob a ilusdo de autonomia, acreditam estar livres para
empreender e lucrar com suas propriedades privadas, porém, ¢ um trabalho que nao ¢
reconhecido, ou seja, que ndo possui direitos (Maia, 2025, p. [36-37]).

15 Disonivel em: <https://www.secult.mg.gov.br/noticias-artigos/7773-rua-direta-de-ouro-preto-e-
eleita-uma-das-ruas-mais-belas-do-mundo-pela-plataforma-booking>. Acesso em: 9 agosto 2025.

MG.

16 Disponivel em: <https://www.observo.com.br/rua-direita-em-ouro-preto-esta-entre-as-mais-belas-do-
mundo>. Acesso em: 9 agosto 2025.
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Embora importantes para a cidade, os eventos turisticos também devem ser citados no
contexto de transformagdes geradas pelo turismo. Esses eventos que ocorrem na cidade, como
o tradicional Festival de Inverno de Ouro Preto, o Carnaval e os shows comunitarios que
ocorrem na Praca Tiradentes, muitas vezes limitam o uso do espago publico para o morador,
alterando a dindmica da cidade. Como analisado nos graficos, alguns moradores entrevistados
revelaram o incomodo com a poluicdo sonora causada por esses grandes eventos, causadores de
aborrecimento nao apenas pelas ruas lotadas de pessoas, mas também pela perturbagao do sono

e paz dos moradores.

Imagem 15 - Festival de Inverno de 2023 na Praga Tiradentes, em Ouro Preto — MG.

Fonte: Site Itatiaia Ouro Preto!®

17 Disponivel em: <https://www.conhecaminas.com/2016/12/praca-tiradentes-em-ouro-preto-ano-
1885.html#google_vignette>. Acesso em: 9 agosto 2025.

18 Disponivel em: <https://www.itatiaia.com.br/ouropreto/2023/07/12/festivais-de-inverno-movimentam-
a-regiao-dos-inconfidentes-e-arredores>. Acesso em: 9 agosto 2025.
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Imagem 16 - Carnaval de Ouro Preto.
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Fonte: Site Jornal Voz Ativa!®

3.3 Impactos na Questio da Identidade Cultural

A 1dentidade cultural de uma cidade ¢ marcada por seus costumes e representacoes
tradicionais. A maior riqueza cultural de um lugar ¢ o seu povo e sua historia passada e

presente.

De acordo com Pezzi e Nora (2011, p. 7) “o conceito de identidade cultural se refere as
representacdes individuais e coletivas, construidas por marcagdes simbdlicas geradas,
estabelecidas e compartilhadas por um determinado grupo, por meio da vivéncia cotidiana”.
Com isso, entende-se que identidade cultural ¢ algo tinico em cada localidade, criada e
compartilhada por seus moradores, construida por costumes e tradi¢des que ultrapassam
geragdes. Ainda segundo Pezzi e Nora (2011), a importancia de se estabelecer a identidade

cultural em cidades tombadas e turistica é que o morador se reconhega e se sinta pertencente ao

19 Disponivel em: <https://jornalvozativa.com/cultura/carnaval-2025/programacao-completa-carnaval-
ouro-preto-mg-2025/>. Acesso em 19 agosto 2025.
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local e, assim, a imagem turistica da cidade serd vendida de forma verdadeira, atraindo turistas
pelo que de fato ela ¢, sem precisar se adaptar para quem vem turistar, atrapalhando a dindmica

e vivéncia de seus moradores.

Pezzi e Nora (2011) defendem que o turismo afeta a identidade cultural de duas formas,
sendo positiva ou negativamente. Como citado anteriormente, os autores defendem que o turista
j& chega no local visitado com o imaginario pronto, que foi construido por meio de videos,
fotografias e afins. Com isso, se a cidade se vende alterando sua realidade, ela precisara se
adaptar para receber o turista, o que pode gerar incomodos e perda de identidade por parte dos
moradores. Porém, se a cidade se mostrar da forma certa, como citado no Gltimo paragrafo, ndo
precisara de grandes adaptacdes e o turismo poderd existir sem que se crie a ideia de apenas

comercializar a cultura da cidade.

Diante disso, ¢ importante ressaltar que preservar a identidade cultural de uma localidade
também passa pela reinterpretacdo do patrimdénio como algo vivo, que faz parte do cotidiano
dos residentes. Segundo Costa (2017, p. 5), as transformagdes temporais € 0s avangos
tecnologicos que atingem os espacos urbanos, exigem que sitios historicos sejam adequados a
uma visdo contemporanea, de modo a gerar beneficios sociais. A adaptagdo citada pode nao so
acender o sentimento de pertencimento nos residentes, como incentivar uma apropriacao

significativa do patrimonio por parte dos moradores.

Porém, esse processo pode ser perdido e acabar sendo substituido pela logica de
mercantilizar a cultura, voltada apenas para o turismo, correndo o risco do espaco urbano se
transformar, gradualmente, em um “ndo-lugar”, para descrever espacos destituidos de
identidade, historia, pertencimento e relagdes sociais auténticas. Nesse cendrio, a identidade
cultural local ¢ perdida, e os moradores passam a nao se reconhecerem no espaco que vivem, se

tornando meros espectadores, como ja citado em capitulos anteriores.

A Praca Tiradentes e o Largo do Rosario sdo exemplos de espacos que tém se convertido
em meros lugares de passagem, ndo sendo criadas estratégias ou condigdes para o uso
cotidiano, sobretudo no ambito do lazer. A Praca Tiradentes ¢ um lugar constantemente
fotografado e acaba se tornando “reservada” para este fim no dia a dia. A questdo que fica € se
estes locais sdo, de fato, lugares com identidade e pertencimento, que representam a cidade
viva e seus moradores ou apenas um cendrio para fotos de turistas, que se tornam passageiros e

refletem bem a ideia de “ndo-lugar”.
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3.4 O Risco da Producio de um “Nao-Lugar” no Contexto do Centro Historico de Ouro

Preto

Como explicado anteriormente, o conceito de “ndo-lugar”, caracteriza em geral, espagos
desprovidos de identidade, de historia e de relagdes. Os “nao-lugares” sdo marcados por sua
transitoriedade, ou seja, as pessoas que ali passam nao estabelecem relagdes com o lugar, apenas
consomem o que ali € comercializado. Apesar de possuir grande carga histdrica e simbdlica,
alguns microterritérios urbanos e Ouro Preto correm sim riscos de se transformar, gradualmente,
em um ‘“ndo-lugar”, como apresentado em capitulos anteriores. A cidade enfrenta desafios no
contexto da apropriacdo e gestdo turistica, que podem estar valorizando mais as prioridades dos
turistas do que as do proprio morador, sofrendo com a perda da identidade cultural, em sua
dimensdo social e de uso cotidiano, em decorréncia da apropriacdo turistica de seu centro

historico.

Segundo Sandoval, Arruda e Santos (2009), no ano de 2002, Ouro Preto quase perdeu
seu titulo de Patrimonio Cultural da Humanidade devido aos impactos do turismo na cidade. Os
resultados dos questionarios apresentados por nossa pesquisa, demonstram que existe a
insatisfacdo dos moradores em relacdo a gestdo do turismo na cidade, e demonstram como as
relagdes/interagdes sociais estdo sendo perdidas de ambos os lados, caracteristicas que
remontam aos riscos de transformacao e producao do “ndo-lugar”. Por um lado, moradores se
incomodam com a presenca de turistas e ndo acreditam que seja positivo estabelecer relagdes
com 0s mesmos, e por outro lado, os turistas apenas vém em busca da exploragdo do patrimoénio
construido (morfologia material) e na maioria das vezes, ndo se importam em estabelecer
nenhum tipo de relagdo com os residentes de uma cidade que, apesar de ser patrimonializada, ¢
viva, um fator que acaba sendo acentuado também no contexto do processo de visitacdo?’,
muitas vezes confundida com turismo, o que ocasiona danos ainda maiores ao patrimdnio e a

sociedade ouropretana em geral, o volume acentuado de excursionistas de poucas horas, ¢ sem

20 “Um visitante pode ser um excursionista — quem fica no destino menos de um dia —, mas ele
também pode ser um turista, que é aquele que fica no destino pelo tempo de, pelo menos, um
pernoite” (Netto, 2024). Disponivel em: <https://jornal.usp.br/radio-usp/turista-e-viajante-nao-
significam-a-mesma-coisa-para-o-pais-que-voce-
visita/#:~:text=%E2%80%9CUm%20visitante%20pode%20ser%20um,USP%20e%20tamb%C3%A9m
%Z20coordenador%20do>. Acesso em: 9 agosto 2025.
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davida um elemento que acentua os riscos em torno dessa banalizagdo da paisagem e do

abandono da identidade cultural em sua concepgdo mais ampla.

Ouro Preto enfrenta riscos diversos em relacdo a produgdo de “ndo-lugares”, segundo

Maia (2025), em 2024 a cidade contava com quase 900 imoveis cadastrados na plataforma

Airbnb, o que escancara a financeirizacdo da moradia e o esvaziamento simbolico do centro
historico, que antes servia de lar para seus residentes e hoje corre o risco de se tornar apenas um
cenario para ser visitado, fotografado e fechado. Quanto mais os lugares focam apenas na
comercializacdo do que na vivéncia e interagdo com moradores, mais se aproximam do conceito

de “ndo-lugar”, perdendo sua identidade e histoéria.

Com a valorizagao da cultura e da ideia de interculturalidade sendo esvaziada, a
identidade cultural de Ouro Preto softre riscos significativos, pois a presenca excessiva de turistas
e a adaptacdo da cidade para atender as expectativas e imagindrios dos mesmos, a cidade corre
riscos de se tornar apenas um grande cenario, com festividades tradicionais se voltando apenas
para o turismo e até mesmo a¢des comuns, como ir a padaria, ao supermercado, farmacia e afins,
se transformar em um espetaculo para o turista.

O caso de Ouro Preto deve ser analisado de maneira peculiar, pois diferentes
microterritorialidades se manifestam no centro historico da cidade. Convivem, através
de uma intrigante relacdo de interesses e conflitos, residentes das freguesias locais, a
populacdo dos bairros e dos distritos distantes, trabalhadores, estudantes e turistas
(Ferreira e Teixeira-da-Silva, 2023, p. [102]).

Porém, ¢ importante a compreensao de que o risco da produgdo de “ndo-lugares” nao ¢
inevitavel. Acerca da ideia de interculturalidade, destacamos uma reflexdo pautada no
pensamento de Paulo Freire (1996), que em sua obra “Pedagogia da autonomia”, problematiza
arelagdo entre educadores e aprendizes, quando ressalta o carater que a pratica pedagdgica nao
pode desconsiderar a “identidade cultural” das comunidades envolvidas no processo de
aprendizagem, uma vez que enquanto agentes do processo de interacdo, os professores nao
podem atuar, considerando apenas o reconhecimento de suas proprias identidades culturais.
Aplicamos essa logica para a interacdo necessaria entre turistas e moradores, onde se pressupde
a necessidade de ir além da mera observacdo, pensando num fazer turistico que construa

“pontes” entre diferentes pessoas, povos e identidades culturais®!.

21 Com base em relatos feitos em aula pelo professor Marcelo, cerca de 15 a 20 anos atras, houve
uma discussao sobre retirar os servigos bancarios do centro pois atrapalhava o fluxo turistico da
cidade.
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Assim, dentro dessa problematizacdo e reflexd3o envolvendo a apropriagdo e
mercantilizagdo ocasionada no contexto de espagos turisticos, entendemos que os “nao-lugares”
néo sdo produzidos do dia para noite e sua produgdo ndo é um fato irreversivel. E um processo
demorado e que pode ser controlado e revertido se forem colocadas em agdo praticas que
produzam um turismo inclusivo, sustentdvel e acessivel para todos. De acordo com a revista

Vivala (2024), o turismo sustentavel tem papel crucial no fortalecimento de comunidades locais,

pois cria oportunidades de emprego e promove o desenvolvimento economico. “Ele incentiva o

consumo de produtos e servigos regionais, valorizando a cultura e as tradi¢des dos habitantes.

Essa interacdo gera uma troca enriquecedora entre turistas e moradores, preservando a
autenticidade do destino” (Vivala, 2024). O turismo sustentdvel ¢ possivel, e ele pode ser
construido por meio de politicas publicas que valorizem tanto o turismo, quanto o morador € seu
cotidiano. A resisténcia dos residentes ¢ essencial para que Ouro Preto ndo se transforme em um
“ndo-lugar” e consiga manter suas tradigdes e cultura ao mesmo tempo que valoriza e investe

em sua atividade turistica.
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4 DESAFIOS EM MEIO AOS PROCESSOS DE TRANSFORMACAO: IDENTIDADE E
SUSTENTABILIDADE NO CONTEXTO DO TURISMO

Como apresentado em capitulos anteriores, o centro histoérico de Ouro Preto tem sido
alvo de transformacgdes significativas, sobretudo no periodo pds-pandemia, diretamente
impulsionadas pelo crescimento do fluxo turistico na cidade. As mudangas afetam tanto a
configuracdo fisica da cidade, quanto a dinamica social, cultural e econdmica. Neste capitulo
apresentamos e debatemos os principais resultados obtidos por meio de pesquisa de campo e
analise documental, visando compreender de que forma a apropriagdo turistica em Ouro Preto
vem impactando a identidade cultural local da populag¢dao e quais desafios a cidade enfrenta
para promover um turismo mais sustentavel e que seja positivo, propositivo e inclusivo, para

moradores e para turistas.

A pesquisa se deu a partir da analise pautada em estudos e na percep¢ao de moradores,
turistas e dados e foram investigadas questdes relacionadas a preservacdo da memodria, a
produgdo de possiveis “ndo-lugares” e quais estratégias sdo necessdrias para equilibrar o
desenvolvimento econdmico e turistico da cidade com a valorizagdo do patrimdénio material e
imaterial. Ao analisar os dados coletados com as reflexdes tedricas apresentadas nos capitulos
anteriores, buscou-se evidenciar como os processos de transformagdo que acontecem na cidade
trazem apontamentos para o papel do turismo na alteracao das identidades locais, apontando
também caminhos que podem ser seguidos para construir praticas turisticas responsaveis e

sustentaveis.

4.1 Acerca dos Desafios: Estratégias na Construcio e Consolidaciao de Identidades

Como discutido anteriormente, o turismo tem o poder de transformar a cultura e o espago
urbano de cidades. Em Ouro Preto, essas transformacdes carregam o risco de descaracterizar
os ambientes, ameacando a identidade cultural local e a sensacdo de pertencimento dos
moradores locais. De acordo com o site do Embratur, no contexto atual, o turismo é uma
atividade econdmica importante em cidades de todo o pais, mas, como mostrado
anteriormente, também pode ser um agente transformador nos contextos culturais e urbanos.
Em cidades como Ouro Preto, essas mudancgas correm o risco de descaracterizar o ambiente, os

transformando em nao- lugares. Diante desse cenario, € importante pensar em estratégias de
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consolidacdo e constru¢do de identidades dentro da cidade, pois assim, a autenticidade ¢

preservada a0 mesmo tempo em que o turismo segue acontecendo. De acordo com Doris

Ruschman, ¢ fundamental que se considere a existéncia de politicas que fomentem o

desenvolvimento que concilie interesses econdomicos, sociais e culturais, segundo essa autora:
“O crescimento acentuado da atividade turistica nos ultimos decénios determinou uma
nova relacdo de interdependéncia entre os aspectos sociais € econdmicos das nacdes.
Nessas novas circunstancias, s6 o Estado pode conhecer e orientar os interesses de toda
a populagdo, por meio de uma politica de turismo adequada. Além da rentabilidade
econdmica do turismo, os interesses das populagdes receptoras referem-se a seu
desenvolvimento social e cultural, a prote¢do de sua qualidade de vida e a seu meio
ambiente (Ruschmann, 1997, p. [15]).

Conforme apresentado por Maia (2025), Ouro Preto conta com diversos imdveis
voltados para o Airbnb, sofrendo com a crescente gentrificacdo, o que afeta a permanéncia de
moradores no centro da cidade, que se veem obrigados a se deslocarem para os entornos ja
que, no centro, cada vez mais, existem menos espagos para eles. Com isso, o risco de
estereotipar a cultura local se torna evidente, pois, com o centro cada vez mais esvaziado e
apropriado turisticamente, praticas, cotidianidades, festividades e servigos antes voltados para
moradores, passam a se adaptar cada vez mais para turistas, perdendo sua esséncia ¢ se

tornando apenas um produto que acentua o processo de mercantilizagdo, sendo este o principal

combustivel da transformacdo de lugares em ndo-lugares??.

Os espacos de convivéncia também sdo afetados pela apropriacdo turistica, estando cada
vez mais, voltados para o uso turistico. A Praca Tiradentes, conforme j& citamos antes,
principal praca da cidade, ¢ um exemplo: os comércios sao diversos e o fluxo turistico intenso,
mas nao buscam contemplar, também, as necessidades do morador, que ndo encontra sequer
um espago para se sentar, contemplar a paisagem ou conversar e interagir. Para muitos, o
centro se tornou apenas um local de trabalho ou e mero fluxo (lugar de passagem rapida)
deixando de ser um local de interagdo ou mesmo de descanso. Essa realidade também esta
ligada a falta de participacdo da comunidade nas decisdes tomadas sobre o turismo. A gestdo

publica e a privada

raramente consideram a opinido dos moradores e, consequentemente, o turismo pode se tornar
algo visto como mais negativo do que positivo para eles, se tornando mais incomodo que

benéfico.

22 Dados apresentados em aula de "Turismo e Producgdo do Espaco” pelo professor Marcelo.
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Para combater esses riscos e produzir um turismo inclusivo, pautado em principios de
interacdo e interculturalidade, mais sustentdvel e que agrade moradores e turistas, algumas
estratégias podem e devem ser adotadas. Valorizar as praticas culturais auténticas da cidade se
torna imprescindivel em um contexto de cidade tombada e turistica, com apoio a grupos culturais
e eventos comunitarios, que valorizem a cultura local sem interferéncia turistica. Dentro dessa
perspectiva, uma alternativa ¢ produzir um turismo cultural que seja participativo, com
experiéncias nas quais os moradores sejam protagonistas, podendo se identificar e valorizar sua

propria cultura, transmitindo-a de forma genuina.

Algumas politicas publicas podem ser estudadas para Ouro Preto, tais como uma andlise
acerca da limitacdo de imoveis voltados para Airbnb, definindo em quais areas as casas podem
ser cadastradas na plataforma ou uma quantidade especifica de casas que podem aderir. A
criacdo de medidas que visem a protecdo a moradia ¢ importante para que o afastamento de
moradores do centro diminua e que a cidade continue viva, com comércios locais sendo

impulsionados e residéncias voltem a se tornarem lar e ndo apenas uma espécie de hotel.

No entanto, tais agdes ndo serao eficazes se ndo houver educacdo patrimonial voltada
para a promog¢ao da interagao intercultural em torno da pratica do turismo na cidade. Sensibilizar
e educar turistas e moradores pode ser essencial para aproxima-los do significado historico e
cultural dos espacos da cidade, promovendo um turismo mais inclusivo e sustentdvel, com a
valorizacdo e preservagdo da identidade cultural, social, da cidade como um todo e seu
patrimoénio. Para isso, parcerias entre universidades, ONGs e o setor privado podem gerar a
criacdo de projetos focados em educagdo e conscientizagdo, preservagdo e educacao ambiental
ampla, para turistas e moradores, com atividades que estimulem o cuidado e carinho com o que

a cidade tem para oferecer.

Estratégias bem estruturadas, que contemplem a cidade como um todo, buscando
valorizar os moradores e turistas, sdo importantes para o desenvolvimento da identidade cultural
e diminuem os riscos de sua perda. Assim, € possivel evitar a transformacao de espacos em “nao-
lugares”, no sentido tratado por Marc Augé, cujo principio ¢ a perda da identidade cultural e a
comercializacdo da cultura. A cidade de Paraty, usada como estudo comparativo no capitulo 1,
¢ um exemplo de cidade que, mesmo diante da pressao e apropriacao turistica, vem conseguindo

reforgar a identidade cultural local, apesar de ainda enfrentar desafios.

Como defendem Pezzi e Nora (2011), a consolida¢do das identidades ndo significa

75



congela-las no tempo, mas sim evoluir de forma que os vinculos com a histéria e cultura local
ndo se percam, mas se transformem de forma positiva para todos. Dentre essas estratégias, o
turismo e a participagdo comunitaria se tornam indispensaveis para que os moradores se tornem
ativos na construcado de um novo turismo, participando das mudangas e nao sendo apenas

espectadores dela.

4.1.1 Turismo Sustentavel e a Participacio Comunitaria

De acordo com o governo brasileiro, na década de 1990, surge a defini¢do de turisto
sustentavel, como “turismo sustentavel ¢ a atividade que satisfaz as necessidades dos turistas e
as necessidades socioecondmicas das regides receptoras, enquanto a integridade cultural, a
integridade dos ambientes naturais e a diversidade bioldgica s3o mantidas para o futuro” (nota
de rodap¢). Em Ouro Preto, a producdo de um turismo sustentavel passa pela valorizacao do
patrimonio histérico e cultural, a redu¢do dos impactos ambientais e a preocupagdo em gerar
beneficios reais para a populagdo local. Para que o turismo em Ouro Preto se torne sustentavel,
¢ importante entender que o foco ndo deve ser apenas na redugao de danos causados pelo turismo
na cidade, mas também focar na criacao de um turismo que fortalega os vinculos entre moradores

e visitantes, visando as necessidades de ambos, como destacado pela OMT.

Para que ocorra a produgdo de um turismo sustentdvel em Ouro Preto, a participacdo
comunitaria ¢ imprescindivel, pois sem a participacdo dos moradores, planos para turismo
sustentavel se tornam superficiais, tendendo a beneficiar mais o setor privado que a propria
populagio da cidade. E importante entender e valorizar que os moradores sdo os protagonistas
dessa historia, eles conhecem a rotina da cidade, a cultura original, os espacos de convivio e,
para além disso, sdo eles que usufruem diariamente dos mesmos, se a cidade ¢ viva, quem da
vida para ela sdo esses moradores, com suas vivéncias, experiéncias e cotidianidades. Por isso,
a opinido e participacao dos residentes deve ser levada em consideragdo para a tomada de
decisdes em relagdo ao funcionamento do turismo na cidade e em como esta podera se projetar
e se “vender” turisticamente. E essa participacdo ndo apenas valoriza o turismo, como também
fortalece o sentimento de pertencimento dos residentes, evitando que a identidade cultural se

torne apenas um produto de consumo turistico, como apontado em capitulos anteriores.

Para que a realizagdo da participagdo comunitaria do turismo aconteca, algumas medidas

podem ser tomadas, como a participacdo ativa e consciente de moradores em conselhos
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municipais, valorizando suas opinides € ndo apenas as de politicos e empresarios. Audiéncias
publicas que visem discutir os projetos turisticos pensados para a cidade antes de sua
implementagdo sdao importantes, pois a populagdo tera espaco para expressar sua opinido e

participar ativamente das decisdes antes mesmo que elas sejam tomadas.

A implementacao de grupos culturais e associagdes de bairro na cria¢do da rota turistica
da cidade ¢ uma das medidas que podem colaborar com o sentimento de pertencimento e
valorizagdo da cultura local, pois os moradores também estardo ativos no projeto, garantindo
que a cultura verdadeira seja valorizada e mostrada para o turista. Outra medida a ser tomada ¢
incentivar os negdcios locais tradicionais, sobretudo pertencentes a moradores, que valorizem a
culindria, artesanato e cultura local, para que a cidade se torne cada vez mais a cara de seus
moradores, isso tudo considerando a continua inclusdo de todos os cidaddos, através de
empregos, de geracdo de condi¢des de participacdo politica e cidada, seja para opinarem, para

empreenderem, entre outras.

Como citado anteriormente, a criagdo de politicas publicas que visem a criagdo de um
modelo de gestdo e de uso do turismo mais sustentavel € importante. Estabelecer tipos de cotas
para contratagdo de moradores em empreendimentos turisticos na cidade pode garantir que os
residentes estejam ativos dentro desses empreendimentos e trabalhem na valorizagdo da
identidade cultural local. A parceria entre escolas, universidades e 6rgdos de turismo deve ser
destacada, pois ajuda na preparagdo de guias locais e mediadores culturais, que serdo formados
por pessoas que tém conhecimento das necessidades da cidade e serdo treinados para contribuir
com a produc¢do de um turismo sustentavel. Para empreendedores locais que ja tenham como
foco o trabalho baseado em praticas sustentaveis, ¢ importante que recebam o devido

reconhecimento, com incentivos para que os comércios continuem abertos e atuando ativamente

com sustentabilidade.

O turismo deve coexistir com a vida cotidiana dos moradores da cidade. Por isso, pensar
em estratégias que valorizem os moradores dentro do contexto turistico da cidade se torna tao
importante. A regulamentagao de eventos para que sirvam tanto para a comunidade quanto para
o turista pode ser de grande ajuda para os objetivos propostos durante o trabalho, para que nao
ocorra mais casos como o show do cantor Alceu Valenga na Praga Tiradentes, citado antes. A
mobilizagdo para que os espagos que atualmente sdo turisticos se tornem lugares de convivéncia

real, pode ser um passo importante para a prevencao dos “nao-lugares”.

Com as implementagdes, ¢ esperado que exista uma recuperagao € ou manutengao da
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identidade cultural viva da cidade, que estara focada no bem-estar de moradores e turistas. Com
isso, a distribuicdo dos beneficios econdomicos também pode se tornar mais justa, com 0s

comércios locais tradicionais sendo valorizados e consumidos.

Também ¢é esperado que haja a redugdo no risco de gentrificagdo, com a populacao se
sentindo pertencentes a cidade, deixando de se sentirem apenas meros espectadores de
transformagdes ocorridas no contexto do processo de apropriagdo. Com isso, o turismo pode ser
marcado por um contexto mais respeitoso, promovendo experiéncias auténticas que valorizem
a cultura real da cidade e seus moradores e que, a0 mesmo tempo, atenda as expectativas do

turista.

4.2 Educaciao Patrimonial no Turismo: Um Caminho Para a Preservacio da Identidade

Cultural

De acordo com o IPHAN (2014) “a Educagdo Patrimonial constitui-se de todos os
processos educativos formais e nao formais que tém como foco o patrimdnio cultural, apropriado
socialmente como recurso para a compreensao socio-historica das referéncias culturais em todas
as suas manifestagdes, a fim de colaborar para seu reconhecimento, sua valorizacdo e
preservacao”. Como conceituado, a educagdo patrimonial ndo apenas foca no conhecimento do
patrimdnio, mas busca desenvolver o sentimento de pertencimento com o mesmo e de

responsabilidade coletiva em seu cuidado e preservagao.

O turismo pode atuar de forma ativa na educagdo patrimonial para turistas e moradores.
Com a formagdo e regulamentagdo de guias e mediadores culturais citados anteriormente, o
turismo tem o poder de fornecer informagdes verdadeiras sobre a cultura e tradigdes locais,
ressaltando a importancia de preservar o patrimdnio para a valoriza¢do da identidade cultural.
Além disso, essa pratica pode ajudar no fortalecimento do vinculo da comunidade com o
patrimonio, gerando a sensacao de pertencimento e, também, melhorar a experiéncia turistica
da cidade. Quando moradores e turistas entendem o valor cultural do espaco, a tendéncia é que

eles busquem cuidar e respeitar as suas caracteristicas e tradi¢des.

Por isso, a educacao patrimonial se torna importante em cidades como Ouro Preto, pois
pode ajudar a evitar vandalismo, descaracterizacdo e a apropriacdo cultural que podem ser

decorrentes da falta sentimento de necessidade de cuidar do patrimdnio, que se torna apenas um
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produto para turistas e moradores.

Os beneficios esperados com implementagdo da educacdo patrimonial sdo diversos,
como o fortalecimento da identidade cultural, que sera reconhecida e valorizada por moradores
e turistas que frequentam a cidade diariamente e, como citado diversas vezes durante o trabalho,
serd vendida corretamente para quem for visitar a cidade. E esperado um turismo mais
qualificado e respeitoso, com maior harmonia entre moradores e turistas, com a comunidade
mais engajada na preservacdo do patrimonio material e imaterial, valorizando sua propria
histéria e costumes. E importante destacar que a ideia de educacgdo patrimonial tangenciar a
valorizacdo do papel dos moradores no contexto historico, antropoldgico, cultural e social em
meio ao desenvolvimento do turismo, ndo se restringindo apenas ao contexto do patrimdnio
construido. Esta concepcao pode ter um grande impacto na conten¢do de danos causados pelo
crescente processo de gentrificagdo, uma vez que passa pela conscientizacdo da populacao
acerca da importancia do seu papel social e cultural e de sua relevancia na preservagdo da

identidade local. Sobre isso, trataremos mais detalhadamente a seguir.

4.3 Identidade, Participacao e Interacio: Caminhos para um Outro Turismo em Ouro

Preto

Como citado anteriormente, a integragdo entre moradores e turistas se torna fundamental
para um turismo minimamente sustentdvel em Ouro Preto, com experiéncias que promovam
interagdes reais, como oficinas culturais, vivéncias em comunidades e visitas guiadas por
moradores. Essa interacao fortalece vinculos entre turistas ¢ moradores, com ambos se sentindo
vistos e valorizados, quando a cidade vende um turismo que valoriza a sua cultura e tradicdes,
os vinculos sdo criados de forma natural. A possibilidade de participagdao da comunidade no
desenvolvimento do turismo pode sim levar ao aumento do senso de pertencimento dos
residentes, focando na valorizac¢do da cultura, arquitetura e tradi¢gdes, que podem ser cuidados e
valorizados por meio de agdes que busquem ensinar a importancia da historia e cultura da cidade,

sem descaracterizar o lugar, o transformando em “nao-lugar”.

O risco de se manter praticas turisticas que ndo esteja associado a pardmetros de
sustentabilidade na cidade de Ouro Preto ¢ a estereotipacdo do lugar, causando transformagdes
artificiais que acontecem por influéncia do turismo e ndo porque a cultura da cidade estd em
constante mudanca natural. Essas iniciativas de interacdo entre turistas e moradores podem
ajudar a reduzir estes riscos, pois o turista tera contato direto com o verdadeiro patrimonio e
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historia da cidade, reduzindo a necessidade de transformar os espagos para atender as

expectativas de quem vai “turistar” na cidade.

Em Ouro Preto, algumas iniciativas foram tomadas, como o projeto de extensao
“Conviver: valorizagdo e capacitagao de pessoas para o turismo vivo”, criado em 2017. O
projeto, de acordo com Alves, Marques e Bretas (2020) “tem buscado por meio de agdes
inclusivas, estimular seus participantes a se apropriarem da cidade e da atividade turistica, com
vistas ao conhecimento e apropriacdo de si como sujeitos e ndo assujeitados a cidade, quigd, a
consequéncia da geragdo de renda por meio da economia solidaria”. De acordo com os autores,
0 projeto visa pessoas de todas as idades que estejam vivendo em situacdo de vulnerabilidade
social, e sdo indicadas pelo CRAS-Ouro Preto e Casa Lar, e o projeto precisou alinhar a
universidade, a prefeitura e a comunidade, assim como ideias ja apresentadas anteriormente. O
projeto tem, como um de seus objetivos, que os moradores passem a apropriar os lugares que
sdo conhecidos como turisticos, entendendo que estes lugares sdo para uso deles também. Isso
mostra que ja existem projetos na cidade que estdo trabalhando para que o turismo em Ouro
Preto se torne mais sustentavel e que a populacdo se reconhega em sua propria cidade. Projetos
como o conviver podem ser usados de exemplo inspirador para construir um novo turismo na
cidade, que valorize a historia, tradi¢gdes e cultura local, colocando o morador como

protagonista e ndo como figurante.

A participagdo e interagdo de moradores no turismo podem levar a praticas mais
sustentaveis e conscientes, com turistas que ndo terdo outra opc¢ao além de respeitar e cuidar da
cidade que estdo visitando, pois, seus residentes reconhecem seu papel no turismo e podem

passar a exigir respeito pelo seu patrimonio e historia.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou compreender a apropriagdo turistica do Centro Histérico de Ouro
Preto e os riscos da producdo de ndo-lugares, segundo o conceito de Marc Augé (1992). O
turismo, quando conduzido de forma erronea, seguindo apenas a ldgica do consumo e da
mercantilizagdo, corre riscos de transformar cidades histéricas e culturais, como Ouro Preto, em
ndo-lugares, se tornando apenas cenarios artificiais, desconectados da vida cotidiana. A
prevengdo desse processo ¢ fundamental para a cidade, buscando criar um turismo que seja
sustentavel, que preserve a identidade cultural de seus moradores a0 mesmo tempo que satisfaz

as expectativas do turista.

A descaracterizacdo dos ambientes ameaga ndo s6 os espacos, mas também a identidade
da comunidade local. Os moradores, ao se depararem com a cidade se transformando em um
cenario no qual seus costumes nao fazem parte, se sentem cada vez menos pertencentes aquele
espaco, ¢ ¢ ai que os conflitos entre morador e turista se iniciam. A cultura ouropretana é o que
da sentido ao patrimonio de Ouro Preto, pois a cidade ¢é viva e pertence aos seus moradores, sem
eles, a cidade se torna apenas mais um espaco com um belo conjunto arquitetonico oco da
verdadeira historia da cidade. Quando a identidade cultural dos moradores nao ¢ valorizada e os
nao-lugares passam a ser produzidos, o turismo perde o sentido, ja que tudo na cidade passa a

se tornar midiatico e o turista ja ndo tem experiéncias reais, € sim montadas,

Por isso, o turismo deve ser pensado de forma participativa, de forma a incluir os
moradores nas decisdes, os transformando em protagonistas € ndo em meros espectadores. Se
quem reside na cidade ndo estd dando opinides e nem participando das decisdes acerca do
turismo produzido em Ouro Preto, entdo os conflitos passam a aparecer. Se o turismo for
pensado de forma participativa, de forma que a comunidade dialogue com os turistas, podendo
contar a histdria do povo de Ouro Preto, valorizando sua verdadeira cultura e raizes, o equilibrio
entre um turismo sustentdvel, que ndo produza ndo-lugares e a valoriza¢do de seus moradores

pode existir.

A pesquisa contribui para a reflexdo critica sobre o turismo em cidades historicas, em
especial na cidade de Ouro Preto, unindo discussdes sobre identidade, patrimonio e
sustentabilidade, de forma a evidenciar os riscos da produgdo de ndo-lugares e como lidar com

os desafios dessa produ¢do, buscando valorizar as opinides de moradores e turistas, para que a
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cidade forne¢a um turismo sustentavel e harmonico.

Os principais objetivos do projeto sdo incentivar a apropriacdo da cidade pelos seus
moradores, promover discussdes acerca da apropriagdo turistica em Ouro Preto e seus impactos
na identidade cultural da cidade, compreender o conceito de lugar e nao-lugar, como eles se
aplicam em Ouro Preto e como lidar com os desafios que esses processos geram para a cidade.
Por fim, a pesquisa buscou valorizar o papel da educagdo patrimonial no processo de um turismo
mais sustentavel, valorizando agdes locais que busquem conscientizar moradores e turistas

acerca do valor da cidade, com o morador e a identidade cultural local em evidéncia.

No que tange a Ouro Preto, foi possivel identificar como os moradores se sentem pouco
pertencentes a cidade, lidando com politicas publicas que visam sempre beneficiar o turista, mas
que ndo pensam no bem-estar do morador. Também foi possivel identificar como os moradores
acreditam sim que o turismo ¢ importante para a cidade, mas que precisa ser mais bem gerido,
vendendo a imagem da cidade como ela verdadeiramente ¢: viva e identitaria. Com a pesquisa
realizada com turistas, foi possivel identificar como a cidade nao valoriza a presenga de sua
comunidade, ao ponto de ndo gerar vinculos entre moradores e turistas e isso ndo ser uma
preocupacdo das pessoas que visitam Ouro Preto. Os turistas deixaram claro que a cidade cumpre
com as expectativas deles, a0 mesmo tempo que, em maioria, ndo se importam em estabelecer
vinculos com as pessoas que ali residem, mostrando que, para os turistas, os residentes ndo

fazem parte do patrimonio da cidade.

Os resultados demonstram a necessidade da criacdo de mais projetos e politicas publicas
que visem educar moradores e turistas e que proporcionem uma experiéncia real na cidade, que
valorize tudo o que envolve ela, sendo seu patrimonio material e imaterial. A criagcdo desses
projetos e a preocupacao em torno deles ¢ necessaria para prevenir a produgdo de nao-lugares,
que podem descaracterizar uma cidade com tantos anos de historia, palco de acontecimentos
marcantes para a cultura mineira e brasileira. E possivel produzir um turismo que atenda as
necessidades e expectativas do turista, a0 mesmo tempo que valorize e cuide de seus moradores,

que sao peca essencial na constru¢do de Ouro Preto.

Algumas limitagdes foram encontradas durante a pesquisa, como a falta da participacdo
comunitaria, pois nem sempre os residentes estavam dispostos a responder os questionarios ou
fornecer entrevistas que falassem sobre o turismo, o que identifica como a populagdo

ouropretana ndo se sente pertencente ao desenvolvimento turistico da cidade. Alguns, inclusive,
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ndo quiseram responder pois alegaram ndo entender sobre as dinamicas da cidade,
principalmente no que tange ao turismo. Apesar disso, ¢ possivel acreditar que a cidade pode
contar com mudancas caso os projetos citados sejam realizados, incluindo seus moradores na

dinamica da cidade e evitando a transformacao de espagos em ndo-lugares.

Em relagdo a pesquisa bibliografica, poucas dificuldades foram encontradas. Os textos e
autores utilizados foram encontrados com facilidade, com pesquisas que contribuiram
ativamente para a realizagdo deste trabalho. Apesar disto, foi notado que ainda se faz necessario
pesquisas que se aprofundem mais no entendimento de como os ndo-lugares podem ser
produzidos em Ouro Preto, focando nas percep¢des dos moradores e, até mesmo, comparando

Ouro Preto com outras cidades histdricas que estejam passando pelo mesmo processo.

O futuro de Ouro Preto depende da preservacdo de sua identidade e da construgdo de
processos coletivos de inclusdo, para que a cidade nao se torna apenas um cenario para fotos e
visitas rasas, que ndo valorizem a transmissdo da verdadeira historia e cultura da cidade. O
turismo pode sim ser um aliado da cidade, desde que seja sustentdvel e comprometido com a
comunidade, que vise valorizar e atender as expectativas de todos que ali estdo, sejam eles
residentes ou turistas. A importancia de se pensar no futuro de Ouro Preto se da para que
umacidade que carrega tanta historia e cultura ndo se reduza apenas a um lugar de passagem,
onde as pessoas ja ndo estabelecem conexdes reais, sendo esvaziada de vida e se tornando

apenas uma paisagem bela, mas oca.
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