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RESUMO

O presente trabalho de conclusao de curso objetiva analisar a exploracdo de méo de
obra no modelo fast fashion de producéo, sob a perspectiva dos direitos humanos e
trabalhistas. Ademais, a pesquisa busca investigar as estratégias de gestdo e
contratacao utilizadas por industrias e grandes marcas do setor da moda para reduzir
custos, com destaque para as implicacbes dessas estratégias na vida dos
trabalhadores. Para efetuar a analise é utilizado como lente o principio da dignidade
da pessoa humana. O tema possui relevancia juridica e social, uma vez que a industria
téxtil representa grande parte do mercado interno e por isso é protagonista em muitos
contratos de trabalho. A monografia utiliza da vertente juridico-interpretativa,
construida por meio de analises legislativas e doutrinarias. Por fim, é investigada a
responsabilidade dos contratantes, abordando decisdes judiciais e suas implicacdes

na luta pela garantia dos direitos fundamentais dos trabalhadores.

Palavras-chave: Fast Fashion. Precarizagdo. Direitos trabalhistas. Terceirizagéo.
Responsabilidade.



ABSTRACT

This present undergraduate thesis aims to analyse the labor exploitation within the fast
fashion production model, from the perspective of human and labor rights.
Furthermore, the research seeks to investigate the strategies of management and
hiring process used by industries and major brands in the fashion sector to reduce
costs, with emphasis on the implications of these strategies on the lives of workers. To
carry out the analysis, the principle of human dignity is used as a lens. The theme has
juridical and social relevance, since the textile industry represents a large part of the
domestic market and therefore is the protagonist in many employment contracts. The
monograph uses the legal-interpretative approach, constructed through legislative and
doctrinal analyses. Finally, the liability of the contractors is investigated, addressing
judicial decisions and their implication in the fight to insure the fundamental rights of

the workers.

Key words: Fast Fashion. Precariousness. Labor rights. Outsourcing. Liability.
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1 INTRODUCAO

A industria da moda, principalmente o modelo fast fashion de producao, tem se
consolidado como um dos maiores e mais lucrativos setores do comércio global.
Tendo como produto roupas, sapatos, bolsas e acessorios, o fast fashion consegue
se manter sempre produzindo, ndo por necessidade de vestir a sociedade, mas pela
urgéncia cosmopolita de se expressar. Assim, com sua capacidade de produzir roupas
em grande escala e a um custo reduzido, o modelo fast fashion se adapta rapidamente
as tendéncias e oferece aos consumidores novas cole¢des em intervalos cada vez
menores. Entretanto, essa velocidade e eficiéncia na producdo tém um alto preco: a
exploracdo do trabalhador e a precarizacdo dos seus direitos principalmente em
paises de capitalismo periférico, como o Brasil. Essa realidade é problemética e se
manifesta como violadora de direitos trabalhistas e humanos, que sao frequentemente
ignorados ou minimizados pelas grandes corporacfes do setor.

O fast fashion, para obter seu produto, depende de estratégias de contratacéo
bem alinhadas que visam reduzir custos. Dessa forma, empresas que operam neste
modelo de producéo costumam terceirizar sua producéo, fragmentando a cadeia de
fornecimento e dificultando a fiscalizacdo das condicbes de trabalho.
Consequentemente, a mdo de obra, em sua grande maioria, € composta por
trabalhadores vulneraveis, sem acesso a direitos basicos, e expostos a condi¢cdes
precérias e insalubres. O cenario € ainda mais critico em locais onde a fiscalizacéo é
fragil, tornando a populacéo local mais suscetivel a exploracao.

O tema da presente pesquisa se apresenta atual e necessario por si s6. Visto o
desenfreado consumismo e a flexibilizacao de direitos duramente conquistados, resta
analisar o processo produtivo e suas consequéncias juridicas e sociais, pois é urgente
a discusséao acerca das alternativas e solu¢cdes que possam mitigar as violagdes que
caracterizam o modelo fast fashion.

O trabalho tem como objetivo analisar as estratégias de gestdo e contratacdo
(licitas e ilicitas) utilizadas por grandes estruturas empresariais do ramo da moda que
violam direitos trabalhistas objetivando a reducéo dos custos da méao de obra no Brasil.

Para tanto, a priori, serdao abordados o modelo produtivo taylorista-fordista, o
modelo toyotista e 0 modelo da economia da tecnologia digital como forma de expor
e analisar os direitos dos trabalhadores, bem como comparar a maximizacdo e

reducado da dignidade dos mesmos.



Posteriormente, sera feita uma analise doutrinaria e legislativa acerca das
principais caracteristicas do modelo fast fashion de producédo, como a terceirizacao, a
contratacdo por meio de contratos de faccéo e a pejotizacao.

Por fim, a pesquisa se centraliza em como a jurisdi¢do brasileira se posiciona em
relacdo ao modelo fast fashion e sua colaboragcdo com a precarizagdo dos direitos
trabalhistas, abordando a responsabilidade das empresas e casos concretos de
aplicacao de normas juridicas.

A pesquisa busca, portanto, contribuir para o entendimento das dinamicas que
envolvem a producédo no setor da moda e os impactos dessas praticas no campo dos

direitos trabalhistas e dos direitos humanos.
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2 A EXPLORACAO DO TRABALHADOR NO MODELO FAST FASHION DE
PRODUCAO

O trabalho é um direito universal do ser humano e, em um mundo
predominantemente capitalista, constitui a principal forma de garantir e sustentar os
demais direitos fundamentais, essenciais para uma vida digna. A ONU (1948), na
Declaracao Universal dos Direitos Humanos reitera no artigo 23 que todo ser humano
tem direito ao trabalho e a condi¢des justas e favoraveis, garantindo sua dignidade e
protecdo, sem discriminagdo na remuneragdo, assegurando que todos recebam
salarios iguais por trabalhos de igual valor, podendo ser complementada, se
necessario, por mecanismos de protecdo social. Dessa maneira, diversos
instrumentos politicos, juridicos, sociolégicos e econdmicos ressaltam a importancia
de proteger o trabalho digno e garantir a salvaguarda dos direitos dos trabalhadores.

Entretanto, um dos pilares do capitalismo € o acumulo de capital, e Marx (2018)
argumenta que esse acumulo ocorre por meio da mais-valia. Nesse processo, o patrdo
explora o trabalhador para além do tempo necessario para que este recupere o valor
correspondente ao seu salario, sendo que toda a producao resultante desse tempo
adicional é apropriada pelo capitalista como lucro. No livro Trabalho e Capital
Monopolista, Braverman diferencia o trabalho humano do trabalho de outros animais

e reforga:

O trabalho humano, por outro lado, devido a ser esclarecido e orientado por
um entendimento que foi social e culturalmente desenvolvido, é suscetivel de
vasta gama de atividades produtivas. Os processos de trabalho ativo que
residem em potencial na forca de trabalho dos homens sdo tdo diversos
guanto ao tipo, modo de desempenho etc. que para todos os fins préaticos
podem ser considerados infinitos, tanto mais que novos modos de trabalho
podem ser facilmente criados mais rapidamente do que serem explorados. O
capitalista acha nesse carater infinitamente plastico do trabalho humano o
recurso essencial para a expanséo do seu capital (BRAVERMAN, 1978, p.
53).

Assim, a partir da Primeira Revolugédo Industrial, no século XIX, os modelos
produtivos que surgiram ao longo do tempo — como o Taylorismo, o Fordismo, o
Toyotismo e o modelo da Economia da Tecnologia Digital — foram concebidos com o
objetivo de sustentar e aperfeigcoar o sistema capitalista de exploracdo do trabalho.

Cada um desses modelos adaptou-se as demandas econdmicas e sociais de sua
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época, utilizando estratégias distintas para lidar com as crescentes revoltas dos
trabalhadores e incorporar as inovacdes tecnologicas disponiveis.

Desse modo, observa-se um constante conflito entre a preservacéo da dignidade
humana e a busca pelo lucro dos capitalistas. Para compreender a realidade
enfrentada pelos trabalhadores no modelo de producéo fast fashion, escolhido como
objeto de analise, é essencial, antes de tudo, explorar seu histérico e os fatores que

levaram ao cenario atual.

2.1. Direitos Trabalhistas no modelo Taylorista-Fordista

No século XIX, verificava-se um aumento significativo do tamanho das
empresas, Vvisto que a inddstria comecgou a se organizar de maneira monopolista.
Nesse cenario, Frederick Winslow Taylor propds estudar maneiras de aumentar a
producdo e solucionar problemas diarios, que a longo prazo influenciavam nos
resultados produzidos.

Taylor percebeu que o deslocamento nas fabricas, a mudanca continua de
funcbes desempenhadas por diferentes trabalhadores, como também as dificuldades
para entender as maquinas diminuiam a capacidade produtiva de cada trabalhador.
Até entéo, os gerentes das unidades produtivas deixavam que o trabalhador efetuasse
a tarefa necessaria da forma que bem entendesse, ou seja, ndo existia uniformizacao
das tarefas e da maneira de produzir. Dessa maneira, ao pesquisar a melhor forma
de maximizar a eficiéncia e a producédo, Taylor desenvolveu o conceito de "gestao
cientifica", que buscava otimizar o trabalho por meio da especializacdo das tarefas,

dividindo as etapas de producao. Segundo ao autor:

(...) entre os varios métodos e instrumentos utilizados em cada operacéo, ha
sempre método mais rapido e instrumento melhor que os demais. Esses
métodos e instrumentos melhores podem ser encontrados, bem como
aperfeicoados na andlise cientifica de todos aqueles em uso (TAYLOR,
2019,p.14).

Dessa maneira, 0 objetivo do autor era tornar o processo de producdo em um
processo légico e racional, erradicando agcbes que eram feitas sem proposito. Em seu
estudo, o autor pontuou trés principais causas da vadiagem no trabalho: a ideia

errbnea de que o maior desempenho entre 0 homem e a maquina acarretaria
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desemprego em massa, o sistema administrativo insatisfatério e métodos empiricos
ineficientes (TAYLOR, 2019, p. 8).

O taylorismo marcou a organizacdo do trabalho ao priorizar a eficiéncia e a
produtividade industrial. Uma de suas caracteristicas mais marcantes foi a divisédo do
trabalho, na qual cada trabalhador era responsavel por uma tarefa especifica dentro
do processo produtivo. Isso ndo apenas afastava o operario do conhecimento global
sobre o produto, mas também limitava sua autonomia e criatividade. A especializacao,
embora aumentasse a eficiéncia e a producdo em larga escala, transformava o
trabalhador em uma peca repetitiva dentro do sistema, moldando um ambiente de
alienacao laboral.

Outra caracteristica essencial do taylorismo era o controle rigido imposto sobre
os trabalhadores, que eram constantemente monitorados para garantir que seguissem
exatamente as orientacdes dos supervisores. O modelo também introduziu os
incentivos por produtividade, oferecendo remuneracfes mais altas aqueles que
cumpriam ou excediam as metas estabelecidas, promovendo uma competicdo interna.
Essa l6gica de recompensa, entretanto, visava exclusivamente resultados
econdmicos, muitas vezes ignorando o bem-estar fisico e mental dos trabalhadores
submetidos a condicBes desgastantes.

Além disso, o taylorismo estabeleceu a padronizacdo das tarefas, eliminando
variacdes nos métodos de trabalho para reduzir custos e acelerar a producdo. A
separacao entre planejamento e execuc¢ao refor¢cou a centralizacéo das decisbes nas
maos dos gerentes, que detinham o conhecimento técnico, enquanto aos operarios
restava apenas a execucdo repetitiva. Amauri Cesar Alves resumiu bem as

caracteristicas desse sistema produtivo:

No taylorismo, o trabalhador ndo deve deter a técnica ou o saber-fazer. As
decisdes estratégicas cabem a geréncia, que deve planejar o trabalho de
cada operéario, que por sua vez deve ser selecionado e preparado
tecnicamente para o desempenho das suas tarefas cotidianas. O trabalhador
deveria ser fiscalizado no cumprimento das tarefas, mas também incentivado
com salarios maiores do que aqueles praticados a época, 0 que também
garantiria uma melhor adesdo do operario aos novos métodos. O sistema
produtivo taylorista privilegia a organizagdo cientifica, que prevé o uso do
crondmetro para controle minucioso de tempos e adaptacdo do trabalhador
ao ritmo da producéo, e ndo o contrario, como antes. O empregado néo dita
mais 0s ritmos, que sao impostos pela geréncia, que controla ndo sé trabalho
e trabalhadores, mas também conhecimento (ALVES, 2022 p.52).
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O distanciamento entre planejamento estratégico e pratica consolidou a
hierarquizacdo nas fabricas, evidenciando o carater mecanicista e impessoal do
modelo. Embora tenha revolucionado os métodos produtivos, o taylorismo também
gerou intensas criticas por desumanizar as relagdes de trabalho e priorizar a
produtividade em detrimento dos direitos e das condi¢gdes dos trabalhadores.

Com o taylorismo, o trabalhador perdeu o controle de seu trabalho, visto que ele
nao mais continha o saber-fazer, a técnica por tras da execucao. Agora, com o objetivo
de Taylor concretizado, a geréncia detinha esse conhecimento e daria ordens ao
empregado visando o maior alcance de lucro.

Aprimorando as ideias de Taylor, Henry Ford desenvolveu um novo sistema
produtivo, focado principalmente na producéo em larga escala na divisdo das tarefas.
Além disso, o produto de Ford era o automovel, um produto altamente elitista na
época. Sendo assim, o fordismo desempenhou mudancas fundamentais na divisao
das tarefas dentro das fabricas.

Da mesma maneira que Taylor, Ford se preocupava em extrair 0 maximo de
producdo no menor tempo possivel. Assim, o fordismo se caracteriza como uma

evolucao pratica do taylorismo:

Tal como Taylor, Ford buscaréa abolir todo trabalho que néo gere valor. Seu
primeiro objetivo sera fixar os/as trabalhadores/as nos postos, evitando
deslocamentos pela empresa. Dai a ideia de colocar ndo apenas o objeto de
trabalho, mas as ferramentas e méaquinas ao alcance da méo dos/as
operadores/as. Os postos e bancadas, alids, seriam arranjados para permitir
uma articulacdo e um fluxo continuo entre as diversas operacdes da fabrica,
a fim de que, em cada ponto, fosse agregado valor, com um minimo de perda
em termos de tempo e de deslocamento (ANTUNES; PINTO, 2018, p. 40).

Sendo assim, a linha de montagem de Ford foi a maior caracteristica do modelo.
O produto era conduzido até os trabalhadores e estes realizavam modificacbes
especificas em cada etapa do processo, até alcancgar a forma final.

No entanto, é necessario frisar que o modelo sofreu resisténcia, a rotatividade
dos trabalhadores era grande, pois eles rejeitavam aquela nova maneira de produzir.
Por outro lado, Ford adquiria a maior parte do mercado, forcando outras industrias a
utilizar o seu modelo de producao, o que pressionava a classe trabalhadora, como

descreve Braverman:

Nesse microcosmos ha uma ilustracao, da regra de que a classe trabalhadora
esta progressivamente submetida ao modo capitalista de producéo, e as
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formas sucessivas que ele assume, apenas a medida que o modo capitalista
de producéo conquista e destréi todas as demais formas de organizacéo do
trabalho, e com elas, todas as alternativas para a populacgéo trabalhadora. A
medida que Ford, pela vantagem concorrencial que adquiria, forcava a linha
de montagem ao restante da indUstria automotiva, ho mesmo grau 0s
trabalhadores eram obrigados a submeter-se a ela pelo desaparecimento de
outras formas de trabalho naquela industria (BRAVERMAN, 1978, p.127).

Para contornar essa situacdo, Henry Ford, aumentou os salarios, oferecendo
cinco dolares por dia trabalhado, sem oferecer muitas alternativas aos trabalhadores,
estes retornaram as fabricas de Ford determinados a preservar seus empregos.

O que o sistema fordista ndo conseguiu remover foi a sindicalizacéo:

O acumulo de trabalhadores em fabricas de larga escala sempre trazia, no
entanto, a ameaca de uma organiza¢éo trabalhista mais forte e do aumento
do poder da classe trabalhadora - dai a importancia do ataque politico a
elementos radicais do movimento operario depois de 1945. Mesmo assim, as
corporacfes aceitaram a contragosto o poder sindical, particularmente
quando os sindicatos procuravam controlar seus membros e colaborar com a
administracdo em planos de aumento da produtividade em troca de ganhos
de salario que estimulassem a demanda efetiva da maneira originalmente
concebida por Ford (HARVEY, 1992, p. 129).

Por fim, conclui-se que tanto Taylor quanto Ford compartilhavam uma visao
elitista, pois acreditavam que uma producado reduzida prejudicava tanto os patrbes
guanto os trabalhadores assalariados. Com base nessa perspectiva, ambos se viam
como figuras responsaveis por orientar os operarios sobre como superar esse
"problema social", buscando impor solucdes que refletiam suas préprias concepcdes
de eficiéncia e ordem no ambiente de trabalho (ANTUNES; PINTO, 2018, p. 37).

Embora ambos os sistemas produtivos tenham como objetivo manter a l6gica
capitalista, a organizacdo dos trabalhadores e suas lutas resultaram em conquistas
sociais de grande relevancia. Entre os avancos alcancados, destacam-se a
regulamentacéo da jornada de trabalho, o direito a educacéo, o auxilio-desemprego e
a garantia de uma renda minima. Esses direitos representam nao apenas melhorias
nas condicbes de vida, mas também um marco importante na busca por maior
equidade social e no fortalecimento da cidadania dentro daquele contexto.

O sindicalismo, nesse cenario, tornou-se um instrumento essencial de
resisténcia e negociacdo. A tensao das condi¢des impostas no ambiente fabril gerou
conflitos que impulsionaram a organizacdo coletiva dos trabalhadores. Como o
ambiente de trabalho era mais concentrado, existia maior interagdo e unido entre 0s

trabalhadores, facilitando articulacdes reivindicatorias.
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2.2. Direitos Trabalhistas no modelo Toyotista

O toyotismo teve sua génese com Taiichi Ohno, Shingeo Shingo e Eiji Toyoda,
nos anos 1948 a 1975, nas fabricas da Toyota Motor Company, no Japdo. O modelo

surgiu como uma resposta aos desafios econdmicos e sociais enfrentados no periodo
pds-guerra, quais sejam a infraestrutura industrial devastada, escassez de recursos,
desemprego e inflacao.

Diferentemente do modelo taylorista-fordista, que marcou a producédo em massa
no Ocidente, o toyotismo surgiu como uma alternativa mais flexivel e adaptavel as
novas demandas do mercado global. Essa transi¢céo, entretanto, n&o foi abrupta, pois
o sistema produtivo da Toyota manteve algumas caracteristicas herdadas do
taylorismo e do fordismo, como o foco na eficiéncia e na organizagéo do trabalho, mas
também promoveu inovacgfes significativas que romperam com os paradigmas

anteriores:

O taylorismo reduzia, na medida em que separava geréncia cientifica e
execucdo, o trabalhador a um executor brutalizado, uma vez que esse
trabalhador ou trabalhadora executava operacdes rigidamente programadas,
definidas e controladas. O toyotismo, como um experimento do capital,
avancou ainda mais profundamente, percebendo que era possivel se
apropriar do saber fazer intelectual do trabalho. Mas para isso era preciso
envolver o trabalhador nesse processo, dar ao trabalhador a aparéncia de
gue efetivamente dispunha de autonomia para pensar no que é melhor para
a empresa (ANTUNES, 2019, p.56).

Para isso, a Toyota implementou mecanismos como o just in time, que exigia um
fluxo continuo de produ¢do com minimo estoque, e o kaizen, um processo de melhoria
continua no qual os préprios funcionarios deveriam identificar e solucionar problemas
no chéo de fabrica. Enquanto o taylorismo e o fordismo priorizavam a padronizacao e
a producdo em larga escala com base na divisdo rigida do trabalho e na
especializacdo dos operarios, o toyotismo introduziu principios como o Just in Time e

a automacao, que na definicdo de Yasuhiro Monden:

Just-in-time (JIT) significa basicamente produzir as unidades necessarias nas
guantidades necessarias dentro do tempo necessario. Autonomagao (em
japonés Ninben-no-aru Jidoka, que costuma ser abreviado como jidoka) pode
ser interpretado livremente como o controle autdnomo de defeitos. Ela apoia
0 JIT ao jamais permitir que unidades defeituosas provenientes de processos
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precedentes sejam produzidas e prejudiquem os processos subsequentes
(MONDEN, 2015, p.7).

Assim, esse sistema se destacou por sua flexibilidade e pela adocao de
estratégias voltadas para a reducdo, como meio de maximizar o lucro. Nas fabricas
da Toyota, a producdo foi organizada de maneira a minimizar custos em diferentes
frentes, buscando eficiéncia em todos os aspectos do processo produtivo. A reducgéo
de custos de producéo foi alcancada por meio da implementacao de sistemas como o
Just in Time, que eliminava estoques excessivos e evitava desperdicios.

Além disso, o toyotismo também priorizou a diminuicdo de gastos com salarios,
substituindo a rigidez da divisdo do trabalho por uma maior multifuncionalidade dos
trabalhadores, que assumiam diversas tarefas dentro do processo produtivo. Outra
estratégia central foi a compactacdo do espaco fisico das fabricas, projetadas para
operar com fluxos continuos e layout mais enxuto, otimizando cada metro quadrado
utilizado.

Dessa maneira, 0 toyotismo néo foi apenas um novo modelo produtivo, mas
também uma mudanca profunda na mentalidade dos trabalhadores. O sistema
introduziu o conceito de participacdo ativa dos operarios na producédo. A logica da
"producdo enxuta" (lean manufacturing) exigia um envolvimento maior dos
trabalhadores na busca continua por eficiéncia e qualidade. A cultura empresarial da
Toyota também incentivava a polivaléncia dos operarios, ou seja, cada trabalhador
precisava ter multiplas habilidades para se adaptar rapidamente as variacdes da
producdo. Esse modelo foi incorporado a mentalidade dos trabalhadores por meio de
treinamentos constantes, reunibes para troca de conhecimento e um sistema de
valorizac&o da iniciativa individual e do trabalho em equipe. Entretanto, ndo se pode
ocultar que a implementacdo do toyotismo exigiu a flexibilizacdo de determinados

direitos trabalhistas:

Mas é muito importante lembrar que esse modelo s6 teve vigéncia no Japao
depois que se quebrou e destruiu o sindicalismo de classe. Foi preciso
guebrar a espinha dorsal do sindicalismo japonés, bater duramente na sua
vértebra, de tal modo que, desvertebrado, permitisse esse envolvimento
patronal, que sup8e que o trabalhador coloque a sua subjetividade e o seu
saber a servi¢o do projeto da empresa e do capital. Ele sé pode pensar na
empresa, na produtividade, na competitividade, no lucro, no crescimento, nas
melhores condi¢fes para a producéo de resultados etc. etc. etc. Lembremos
gue o lema da Toyota, no inicio dos anos 50 era: Proteja a Empresa, para
Proteger a sua Vida. Esse era o lema da familia Toyota. Além do espaco
privado, no toyotismo o espago publico é visto como um prolongamento do
espaco privado dos trabalhadores (ANTUNES, 2019, p.56).
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Em decorréncia disso, o envolvimento direto dos trabalhadores na melhoria da
producdo aumentou a pressao psicologica e a exigéncia de produtividade. Diferente
da previsibilidade do fordismo, o toyotismo imp&s um ritmo de trabalho mais dinamico
e exigente, demandando adaptacdo continua e um compromisso maior com 0s

objetivos da empresa. Dessa forma,

Outro ponto que deixa patente os efeitos nefastos do toyotismo em
relagdo aos trabalhadores é o fato de que este novo sistema exige que
o empregado se identifique totalmente com a missdo da empresa pela
qgual foi contratado e assuma como seus 0s interesses de seu empregador,
em detrimento de seus interesses particulares. Em outras palavras, ocorre
uma refeudalizacdo das relacdes sociais de producdo, sendo o operério
transformado no orgulhoso vassalo de uma firma.

A fim de garantir que, mesmo num sistema onde é valorizada a “criatividade”,
a “autonomia” e a ‘“liberdade”, o empregado permanega submisso aos
interesses empresariais, 0 sistema toyota se vale da contratacdo preferencial
de empregados jovens, pois, em sua maioria, nunca se filiaram a qualquer
sindicato e, portanto, ndo possuem identidade de classe, ndo tendo ainda
exata consciéncia de seu lugar na sociedade (PORTO, 2021, 43444).

Para aumentar o controle sobre a forca de trabalho e reduzir a insatisfacdo dos
empregados, o toyotismo incorporou, em algumas industrias, a estabilidade no
emprego, destacando-se no contexto japonés com a adoc¢do do emprego vitalicio.
Esse modelo, amplamente utilizado por grandes corporacfes, garantia aos
trabalhadores permanéncia na empresa até a aposentadoria, em troca de lealdade e
dedicacao integral. Além disso, para estimular o engajamento e a produtividade, foram
implementados incentivos como bonificagdes por desempenho coletivo, participacao
nos lucros e promocdes baseadas na qualificacdo e no tempo de servico. No entanto,
essa estabilidade ndo assegurava condi¢coes de trabalho justas, pois, em nome da
eficiéncia e da maximizacdo da producdo, os trabalhadores eram frequentemente
submetidos a jornadas exaustivas e a uma disciplina rigorosa, reforcando a intensa
pressao caracteristica do modelo toyotista.

Dessa forma, embora algumas garantias laborais, como estabilidade no
emprego e remuneragao progressiva, tenham sido incorporadas em determinadas
industrias, o sistema toyotista ampliou a precarizacdo ao flexibilizar jornadas e
contratos, aumentando a inseguranca e a sobrecarga dos operarios. Esse modelo
evidenciou um novo paradoxo nas relagdes de trabalho: ao mesmo tempo em que

promovia maior envolvimento dos trabalhadores na gestdo produtiva, impunha um
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nivel elevado de exigéncia e instabilidade, tornando essencial a criagdo de
regulamentacdes que equilibrassem produtividade e direitos laborais.

As estratégias citadas, ndo apenas transformaram a industria automobilistica,
mas também remodelaram a relacdo dos trabalhadores com o processo produtivo,
tornando-os agentes ativos na busca por eficiéncia e inovagao. O toyotismo foi capaz
de combinar eficiéncia, reducdo de custos e alta competitividade em um mercado

globalizado.

2.3. Direitos trabalhistas no modelo produtivo da Economia da Tecnologia

Digital

Assim como os modelos produtivos anteriores, o modelo da Economia da
Tecnologia Digital, desenvolvido no século XX e consolidado no século XXI, ndo
rompeu completamente com 0s conceitos e estratégias preexistentes. Ao contrario,
ele incorpora e adapta elementos considerados eficazes e convenientes para a
dindmica econdmica contemporanea, a0 mesmo tempo em que introduz novas
caracteristicas e inovacdes. Essas transformacdes serdo analisadas em maior
profundidade ao longo deste item, destacando a continuidade e a evolucdo das
praticas produtivas frente aos avancos tecnoldgicos e as novas exigéncias do
mercado, bem como os impactos dessas mudancas na vida do trabalhador,
especialmente no que se refere as condi¢des laborais, a flexibilizacdo dos vinculos
empregaticios e a precarizacao das relacdes de trabalho.

Muitos autores associam esse modelo produtivo a Quarta Revolucdo Industrial,
também conhecida como Industria 4.0, conceito amplamente difundido pelo
economista Klaus Schwab (2016, p. 13) no ambito do Forum Econémico Mundial. No
entanto, ndo ha consenso entre 0s cientistas sociais quanto a existéncia de uma nova
revolucao industrial. Ainda assim, essa perspectiva ganha forca, uma vez que a
organizacdo do trabalho sofreu transformacgbes profundas desde a Terceira
Revolucao Industrial, impulsionadas pelo avanco da tecnologia digital, que se tornou
um elemento central na vida de todos os seres humanos.

O modelo produtivo da Economia da Tecnologia Digital trouxe profundas
transformacdes nas relagbes de trabalho, desafiando a estrutura tradicional dos
direitos trabalhistas. A digitalizacao da producéo, a automacao e a plataformizacéo do

trabalho resultaram em novas formas de emprego, como o trabalho remoto, o trabalho
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por demanda e o microtrabalho digital, que embora ampliem a flexibilidade e a
acessibilidade ao mercado, também intensificam a precarizacdo e a desprotecdo dos
trabalhadores. Por meio dessas estratégias, o risco da atividade empresarial, que
deveria ser assumido pelo empregador, é transferido ao trabalhador (PARRAGA,
2016, p. 5).

Assim, uma das principais problematicas nesse contexto, é a fragilidade dos
vinculos empregaticios. Muitas atividades passaram a ser mediadas por plataformas
digitais, como Uber e Ifood, que classificam seus trabalhadores como autbnomos,
afastando-os das garantias previstas nas legislacdes trabalhistas tradicionais, como
jornada regulamentada, férias remuneradas, 13° salario e contribuicédo previdenciaria.

Dessa maneira,

O capitalismo de plataforma institui uma relacdo de trabalho baseada na
autonomia do prestador de servico por meio de uma forma de gestao baseada
na conexao digital entre o cliente e o prestador do servi¢o. Tal mudanca de
organizacdo empresarial provoca a imersdo deste modelo de negdcio no
mundo sombrio do trabalho precarizado, com trabalhadores na condi¢éo de
forca de trabalho desprovida de relag&o contratual, realizando um servigo por
conta prépria (CHAVES, 2020, p. 9).

Além disso, a exigéncia de alta produtividade, impulsionada pelo monitoramento
digital e pela andlise de desempenho baseada em algoritmos, impde desafios
psicolégicos, como aumento do estresse, ansiedade e sindrome de burnout. Pois,

como defende Ricardo Antunes,

Ha, entdo, uma outra contradicdo que se evidencia quando o olhar se volta
para a (des)sociabilidade contemporanea no mundo do capital mundializado
e financeirizado: quanto maior é a incidéncia do ideario e da pragmatica na
chamada “empresa moderna”, quanto mais racionalizado é seu modus
operandi, quanto mais as empresas laboram na implantacdo das
“competéncias”, da chamada “qualificacao”, da gestédo do “conhecimento”, do
sistema de “metas”, mais intensos parecem tornar-se 0s niveis de
degradacédo do trabalho (no sentido da perda de liames e da corrosédo dos
mecanismos de regulamentacédo e contratacao) para uma parcela enorme de
trabalhadores e trabalhadoras (ANTUNES, 2019, p. 22).

Essa nova dindmica gera inseguranca juridica, uma vez que os trabalhadores
desempenham fungbes essenciais para a empresa sem o devido reconhecimento
formal do vinculo empregaticio. Além disso, a intensificacdo do trabalho e a
hiperconectividade séo cada vez mais evidentes, especialmente no teletrabalho e no

trabalho remoto. Dessa forma, a auséncia de limites claros entre a vida profissional e
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pessoal d& origem ao fenbmeno da "diluicdo da jornada", caracterizado pela
expectativa de disponibilidade continua por parte do empregador, resultando na
extensado das horas de trabalho sem a devida compensacao (ANTUNES, 2020, p. 87).
Consequentemente, a digitalizacao do trabalho reforca a precarizacéo das relagbes
laborais, exigindo novas regulamentacdes para garantir a protecéo dos trabalhadores.
E o Estado, muitas vezes se apresenta como autor legalizado da reducéo de direitos

trabalhista, visto que

Na atualidade, explorando intensamente as contradicdes experimentadas
pelos trabalhadores nas suas relacbes de emprego, estd em curso um
processo de subordinacao direta — sem a media¢gdo de emprego ou contrato
— dos trabalhadores as mais variadas formas de capital. Multiplicaram-se as
modalidades juridicas para enquadrar tais situacdes, seccionando
desigualmente direitos das relagfes concretas (efetivas) de trabalho. Assim,
ao lado da permanéncia de empregos com contratos regulares (e direitos),
multiplicam-se formas paralelas, com contratos parciais (tempo determinado,
jornada parcial ou alongada), terceirizagbes em VAarios niveis
(subcontratacdes), subordinagcdo sem contrato (bolsistas, estagiarios etc.),
salario por pecgas, trabalho a domicilio, pessoa juridica (quando o trabalhador
cria uma empresa cujo objetivo é vender sua forca de trabalho, uma das
modalidades do empreendedorismo, na qual o proprio trabalhador torna-se
“empresa”, para a qual ndo estdo previstos direitos trabalhistas, ou ainda
“trabalho voluntario”, quando trabalhadores aceitam realizar tarefas “sociais”
com a expectativa de posteriormente conseguirem empregos) (FONTES,
2017, p.52).

Assim, a automacao e a inteligéncia artificial impactam nos direitos trabalhistas
ao substituirem empregos tradicionais por trabalho automatizado, criando a
necessidade urgente de requalificacao profissional. Entretanto, essa responsabilidade
frequentemente recai sobre o préprio trabalhador, sem politicas publicas efetivas que
garantam capacitacdo acessivel e oportunidades de reinsercdo no mercado. O que
alimenta as desigualdades sociais e mantém a elite da sociedade brasileira.

Dessa maneira, a Economia da Tecnologia Digital representa uma nova fase do
desenvolvimento produtivo, caracterizada pela convergéncia entre tecnologias
digitais, automacéo e inteligéncia artificial. Esse conceito define a Quarta Revolugéo
Industrial, impulsionada pela integragéo de sistemas ciberfisicos, Internet das Coisas
e Big Data, transformando ndo apenas 0s processos produtivos, mas também a
dindmica do mercado de trabalho.

Diferentemente dos modelos anteriores, aqui, se destaca a conectividade em
tempo real, permitindo maior flexibilidade na producéo e personalizacdo em larga

escala, o que redefine a relacéo entre capital, trabalho e inovacédo. No entanto, a
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implementacdo da Industria 4.0 traz desafios significativos, especialmente no que se
refere a substituicdo da mao de obra humana por sistemas automatizados. Frey e
Osborne (2013) apontam que cerca de 47% das ocupacfes estdo suscetiveis a
automacao, especialmente nas atividades repetitivas e de baixa complexidade. Assim,
por mais que a Industria 4.0 impulsione ganhos de produtividade e eficiéncia, esse
modo de produzir intensifica a precarizacao do trabalho, ficando cada vez mais claro
que o Estado também se apresenta como opressor de direitos trabalhistas. A Lei
13.467/2017, mais conhecida como Reforma Trabalhista, exemplifica essa atuacéo
ao mitigar, em sua grande maioria, direitos duramente conquistados. As mudancgas
promovidas flexibilizaram normas protetivas sob o argumento de modernizacdo, mas,
na pratica, resultaram na fragilizacdo do trabalhador frente ao poder econémico,
ampliando relagdes laborais mais desiguais e incertas.

Diante desses desafios, é essencial repensar a legislacdo trabalhista para
garantir que os direitos dos trabalhadores sejam preservados na era digital. Medidas
como a regulamentacdo do trabalho por plataformas, a protecdo contra jornadas
abusivas no teletrabalho e politicas de seguranca social para trabalhadores
autdbnomos e informais tornam-se fundamentais para equilibrar inovacédo tecnol6gica

e justica social no mundo do trabalho.
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3 TERCEIRIZACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS E CONTRATOS DE FACCAO

No contexto globalizado, em que a tecnologia permeia quase todos 0S processos
produtivos, novas modalidades de trabalho emergiram para atender as demandas do
mercado. Muitas dessas modalidades ndo possuem um arcabouco juridico adequado
e, mesmo quando possuem, a protecdo ao trabalhador muitas vezes se revela
insuficiente, deixando-o vulneravel em relacdo a seus direitos fundamentais. Nesse

cenario,

[...] ainformalidade deixa de ser a excegéo para tendencialmente tornar-se a
regra, e a precarizagdo passa a ser o centro da dindmica do capitalismo
flexivel, se ndo houver contraposi¢cdo forte a este movimento tendencial de
escala global (ANTUNES; DRUCK, 2015, p.21).

Assim, caracterizado pela predominancia do sistema capitalista e pela rapida
evolucdo da era digital, empresas de diferentes setores passaram a adotar estratégias
voltadas a reducéo dos custos com méo de obra. Dentre essas estratégias, destacam-
se a terceirizacdo da prestacao de servicos e 0s contratos de faccdo, mecanismos
amplamente utilizados no setor produtivo como formas de flexibilizagdo das relagbes
de trabalho.

Para garantir sua permanéncia no mercado e sobreviver a intensa
competitividade imposta pelas grandes corporacdes, tornou-se indispensavel a
adocéao de novos modelos de gestédo e contratacdo. A subcontratacdo de servicos, a
transferéncia de polos produtivos para regides em desenvolvimento e a utilizacao de
tecnologias para recrutamento e definicdo de condicBes contratuais deixaram de ser
inovagcdes no ambito produtivo e no Direito do Trabalho, tornando-se préticas
recorrentes que moldam o sistema atual.

Embora muitas dessas estratégias sejam formalmente licitas, sua aplicacao
levanta questionamentos sobre a real prote¢do concedida ao trabalhador. A auséncia
de regulamentacéo eficaz e a flexibilizacdo excessiva dos vinculos empregaticios
resultam em uma precarizacdo do trabalho, evidenciando a insuficiéncia da tutela
estatal na garantia dos direitos fundamentais da classe trabalhadora. Assim, torna-se
essencial analisar em que medida tais mecanismos impactam os direitos trabalhistas
e se configuram como formas de exploracdo da mao de obra sob a 6tica da legalidade

e da dignidade humana.
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3.1. Regulamentacdao e pratica da terceirizacdo da prestacao de servigos

A terceirizacdo da prestacdo de servicos tornou-se uma pratica amplamente
difundida no cenéario econdmico global, influenciando significativamente as relagées
de trabalho e a organizacdo produtiva. A terceirizagdo € um fendbmeno no qual a
relacdo econdmica de trabalho se desvincula da relagcédo juridico-trabalhista que
originalmente lhe corresponderia (GODINHO, 2019, p. 540). Nesse modelo, a
execucdo de determinadas atividades, que poderiam ser desempenhadas
diretamente pelo contratante, é transferida a uma empresa intermedidria, responsavel

pela contratacdo dos trabalhadores. Segundo Mauricio Godinho Delgado,

[...] tal fendbmeno insere-se o trabalhador no processo produtivo do tomador
de servicos sem que se estendam a este o0s lacos justrabalhistas, que se
preservam fixados com uma entidade interveniente. A terceirizacdo provoca
uma relacdao trilateral em face da contratacao de forga de trabalho no mercado
capitalista: o obreiro, prestador de servicos, que realiza suas atividades
materiais e intelectuais junto a empresa tomadora de servicos; a empresa
terceirizante, que contrata este obreiro, firmando com ele os vinculos juridicos
trabalhistas pertinentes; a empresa tomadora de servicos, que recebe a
prestacdo de labor, mas ndo assume a posi¢do classica de empregadora
desse trabalhador envolvido (DELGADO, 2019, p. 540).

Dessa forma, cria-se uma separacao entre quem se beneficia do servigo e quem
formalmente emprega a méo de obra, o que pode resultar tanto em maior flexibilidade
para as empresas quanto em desafios para a protecdo dos direitos trabalhistas.

A terceirizacdo é um modelo relativamente recente de organizacao do trabalho,
originado no contexto da consolidacdo do capitalismo neoliberal, especialmente com
o enfraquecimento do Estado de Bem-Estar Social, por volta de 1970 (DELGADO,
2019, p. 542). Esse processo resultou em uma reestruturacdo significativa dos
meétodos de producao, levando as empresas a transferirem parte de suas atividades
para prestadoras de servico, com 0 objetivo de reduzir custos e aumentar a
flexibilidade operacional.

A Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), editada em 1943, ndo abordou a
terceirizacdo, pois, a época, o conceito ainda ndo era amplamente difundido. Além
disso, a pratica ndo possuia relevancia suficiente para justificar sua regulamentacéo
dentro do principal sistema normativo trabalhista. Assim, somente com as
transformacdes no modelo produtivo e a reestruturacdo das relacdes de trabalho é

gue a terceirizacao passou a demandar maior atencéo do legislador.
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Quanto a regulamentacdo da terceirizacdo, a legislacdo brasileira comecou a
aborda-la na década de 1970, com a Lei do Trabalho Temporario (Lei n® 6.019/1974),
que tratava da "terceirizacdo temporaria”. Essa norma permitia a contratacdo de
trabalhadores temporarios, mas com um prazo de duracéo limitado. Mais tarde, em
1983, a Lei n® 7.102 autorizou a terceirizagao de forma permanente, estabelecendo a
possibilidade de contratar empresas especializadas para a prestacao de servicos de
vigilancia bancaria (DELGADO, 2019, p. 543).

Apesar da auséncia de uma regulamentacédo especifica sobre a terceirizacao, as
empresas passaram a adotar essa pratica em suas atividades. Assim, diante da
diversidade de interpretacdes dos tribunais sobre o tema, o Tribunal Superior do
Trabalho (TST) editou a Samula n® 256, em 1986, com o objetivo de uniformizar o
entendimento juridico sobre a questao.

Posteriormente, em 1993, a Sumula n° 331 foi publicada, revisando e
substituindo a Sumula n° 256, trazendo novas diretrizes sobre a legalidade e os limites

da terceirizacdo no Brasil:

Stmula n® 331 do TST: CONTRATO DE PRESTAQAO DE SERVICOS.
LEGALIDADE (nova redacéo do item IV e inseridos os itens V e VI a reda¢éo)
- Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal,
formandose o vinculo diretamente com o tomador dos servi¢os, salvo no caso
de trabalho temporario (Lei n® 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratagéo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo
gera vinculo de emprego com os 6rgaos da Administracdo Publica direta,
indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

Il - N&o forma vinculo de emprego com o tomador a contratacao de servigcos
de vigilancia (Lei n°® 7.102, de 20.06.1983) e de conservacao e limpeza, bem
como a de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinagcdo direta. IV - O
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto
aquelas obrigacdes, desde que haja participado da relagdo processual e
conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administragdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢cbes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei
n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizagdo do cumprimento das
obrigacdes contratuais e legais da prestadora de servico como empregadora.
A aludida responsabilidade n&o decorre de mero inadimplemento das
obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.
VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servigos abrange todas as
verbas decorrentes da condenacdo referentes ao periodo da prestacéo
laboral (BRASIL, TST, 2011).

Além do trabalho temporario e da terceirizacdo na vigilancia bancéria, outra

mudanca legislativa que impulsionou o uso de empresas intermediarias foi a Lei n°
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8.949/1994, que editou o art. 443 da Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT). Essa
lei excluiu as cooperativas do conceito de relacdo de emprego, permitindo que
empresas utilizassem esse modelo para terceirizar suas atividades de maneira mais
flexivel. Como consequéncia, muitas organizacbes passaram a contratar
trabalhadores por meio de cooperativas, reduzindo encargos trabalhistas e
transferindo parte das responsabilidades empregaticias. Conforme era esperado tal
flexibilizacdo abriu espaco para abusos. Em vez de promover a colaboracdo genuina
entre trabalhadores, como seria esperado em uma cooperativa legitima, muitas
entidades foram utilizadas apenas como fachada para disfarcar relacées de emprego
tradicionais. Isso resultou na precarizacéo das condicdes de trabalho, na auséncia de
garantias trabalhistas e na dificuldade de responsabilizacdo dos empregadores. Com
0 tempo, o Judiciario passou a atuar de forma mais rigorosa para coibir essas
irregularidades, reconhecendo a fraude em diversas situacdes e garantindo a protecao
dos trabalhadores envolvidos.

A Constituicdo Federal de 1988 representou um marco na protecdo dos direitos
trabalhistas no Brasil, estabelecendo principios fundamentais como a dignidade da
pessoa humana, a valorizagao do trabalho e a justica social. Ao definir os objetivos da
Republica, o texto constitucional reafirma, no artigo 3°, 0 compromisso com a
construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, a erradicacdo da pobreza e da
marginalizacdo, bem como a reducdo das desigualdades sociais e regionais. Além
disso, ao organizar a ordem econdmica e social, a Constituicdo estabelece que a
atividade econdémica deve estar fundada na valorizacéo do trabalho humano e na livre
iniciativa, visando garantir a existéncia digna de todos, conforme os ditames da justica
social.

Nesse contexto, a terceirizacdo surge como um fendmeno diretamente
relacionado a reestruturacdo produtiva e a flexibilizacdo das relacdes de trabalho,
impondo desafios a concretizagdo dos direitos sociais previstos na Constitui¢éo.
Embora a Constituicdo de 1988 n&o tenha tratado expressamente da terceirizacéo,
seus principios fundamentais impdem limites a sua utilizacdo, de modo que essa
modalidade de contratacdo ndo comprometa a protecao social do trabalhador.

Em sentido contrario, a Reforma Trabalhista procurou dar mais liberdade ao
mercado, afastando determinadas formas de controle, o que estimulou a prética da
terceirizacdo. A Lei 13.467/2017 permite que as empresas terceirizem ndo apenas

suas atividades-meio, mas também suas atividades-fim. Isso significa que qualquer
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setor de uma empresa pode ser terceirizado, inclusive aqueles essenciais para seu
funcionamento.

Além disso, a reforma fixou prazo de 18 meses de tempo minimo de quarentena
para que um trabalhador seja recontratado como terceirizado pela mesma empresa.
Na prética, isso abriu espaco para que empregados fossem dispensados e
recontratados sob novas condi¢des, muitas vezes com menos direitos. A inovacao
legislativa manteve a definicdo da responsabilidade da empresa contratante como
subsidiéria, ou seja, ela sO precisa arcar com os direitos trabalhistas caso a prestadora
de servicos ndo cumpra suas obrigacdes, o que pode dificultar a responsabilizacao
das grandes corporacdes e deixar os trabalhadores em situacao de vulnerabilidade.

Embora a flexibilizacdo das normas trabalhistas tenha sido defendida como uma
forma de estimular a economia, seus efeitos vao além do discurso da modernizagao.
Na prética, a ampliagédo da terceirizagdo pode significar salarios mais baixos, menos
beneficios e maior dificuldade na organizacdo sindical, ja que os terceirizados
costumam ter menos poder de negociacdo do que os trabalhadores contratados
diretamente. Esse cenario pode levar a um aumento da precarizacdo do trabalho,
tornando mais comum a contratacdo de profissionais com vinculos frageis e menos

garantias. Pois,

por se chocar com a estrutura teérica e normativa original do Direito do
Trabalho, essa nova férmula de contratacéo trabalhista tem sofrido restricdes
da doutrina e jurisprudéncia justrabalhistas, que nela tendem a enxergar uma
modalidade excetiva de contratagdo da forca de trabalho. A férmula também
— especialmente se exacerbada — afronta a matriz humanistica e social da
Constituicdo de 1988, em particular os seus principios constitucionais do
trabalho e os objetivos fundamentais que elencou para a Republica
Federativa do Brasil, sem contar sua concep¢do de sociedade civil
democrética e inclusiva (DELGADO, 2019, p. 540).

Dessa forma, ainda que a reforma tenha buscado dinamizar o mercado de
trabalho, é essencial analisar seus impactos de maneira critica. O crescimento
econdbmico ndo pode ser feito a custa da dignidade do trabalhador, e qualquer
mudanca na legislagéo deve equilibrar flexibilidade e protecdo social. Se isso néao
acontecer, corre-se o risco de aprofundar desigualdades e comprometer direitos

conquistados ao longo da historia.

3.2. Regulamentacdo e pratica dos contratos de faccao
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A terceirizacdo e os contratos de faccdo estdo interligados como préticas
recorrentes nas cadeias produtivas de diversos setores, especialmente no ramo da
moda. Tais contratos permitem que empresas deleguem parte da producao a terceiros
e estes assumem a responsabilidade pela fabricagcdo de bens ou prestacdo de
servigos. Esse tipo de contrato se caracteriza pela transferéncia da execucao material
a pequenas oficinas ou microempresas, enquanto a empresa contratante mantém o

controle sobre insumos e distribuicdo do produto final. De acordo com Lara Marcom,

O contrato de fac¢cdo é o negdcio juridico entre uma pessoa e outra para
fornecimento de produtos ou servigos prontos e acabados, em que ndo ha
interferéncia da primeira na producéo.

A natureza do contrato de facgéo € hibrida, pois existe prestacéo de servicos
e fornecimentos de bens. Muitas vezes é utilizado para servicos de
acabamento de roupas e aviamentos por parte da empresa contratada para
produzir pecas. Uma empresa fornece as pecas cortadas e outra faz o
acabamento e costura (MARCON, 2022, p.21).

Assim, os contratos de faccdo fazem com que tudo aquilo que pode ser
repassado seja transferido, ocorrendo uma grande descentralizacdo da produgéo.
Permanecerdo na empresa somente as atividades que possuirem maior valor
agregado (GIRARDI, 2013).

Para a caracterizacdo de um contrato de faccéo, diversos fatores devem ser
observados, sendo a auséncia de ingeréncia direta de uma empresa sobre a outra um
dos mais relevantes. Nesse modelo contratual, a empresa contratada deve possuir
autonomia na execucdo das atividades, sem que haja subordinacdo juridica em
relacdo a empresa faccionista.

Dessa forma, ndo pode haver fiscalizacdo excessiva por parte da contratante
sobre a producdo da faccionada, nem imposicdo de precos para 0s produtos
fabricados. Caso tais elementos estejam presentes, ha o risco de descaracterizacéo
do contrato de facgéo, tornando a relacdo mais proxima da terceiriza¢do, o que pode
implicar em diferentes repercussodes juridicas, especialmente no ambito dos direitos
trabalhistas.

A terceirizacdo e o contrato de faccdo, embora possuam certas semelhancas,
séo institutos distintos no ambito das rela¢des produtivas e trabalhistas. Conforme
mencionado anteriormente, a principal diferenca entre eles esta na natureza do objeto

contratado: enquanto a terceirizacdo envolve a prestacado de servicos por meio do
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fornecimento de mao de obra, o contrato de facgéao se restringe ao fornecimento de
produtos acabados.

Nesse contexto, para que a relacédo seja caracterizada como fac¢éo e ndo como
terceirizacdo, é essencial que a empresa contratada entregue um produto finalizado,
sem que haja qualguer forma de apuracao ou controle sobre 0s servicos executados
ao longo do processo produtivo. Isso significa que a empresa contratante ndo pode
intervir diretamente na producdo nem exercer ingeréncia sobre os trabalhadores da
fornecedora (MARCON, 2022, p.22). Caso contrario, ha o risco de se configurar uma
relagdo de emprego indireta, estabelecendo um vinculo trabalhista entre a contratante
e os trabalhadores da faccionada.

Ademais, um ponto essencial para que o contrato de faccdo seja legitimo é a
auséncia de exclusividade na relacdo entre as empresas. Isso significa que a
contratante ndo pode exigir que a faccionada produza apenas para ela, assim como a
faccionada ndo pode depender totalmente de um Unico contrato para existir. Tal fator
€ importante porque garante que a empresa faccionada tenha autonomia e possa
atuar livremente no mercado, sem ficar presa a apenas um cliente. Se a faccionada
depender exclusivamente da contratante, a relacdo pode acabar se assemelhando a
terceirizacdo ou até mesmo esconder um vinculo de emprego. Assim, para que o
contrato de faccdo seja legitimo, a empresa fornecedora deve ter liberdade para
prestar servicos a diferentes clientes, evitando qualquer subordinagéo econdmica que
comprometa sua independéncia.

No Brasil, a regulamentacdo dos contratos de faccdo é fundamentada na
legislacdo trabalhista e na interpretacdo dos tribunais. No entanto, sua configuracdo
ainda gera debates e divergéncias juridicas. I1sso ocorre porque, em muitos casos, a
linha que separa o contrato de facgéo da terceirizagdo ndo é totalmente clara, levando
a diferentes entendimentos sobre sua legalidade e aplicagéo.

No que tange a regulamentagdo dos contratos de faccdo, um ponto central é a
sua relagdo com a Sumula 331 do Tribunal Superior do Trabalho (TST). Essa sumula
nao se aplica ao contrato de faccao, pois ela se refere a situagbes em que 0s servigos
sao prestados dentro do ambiente da empresa contratante e sob sua direcdo, o que
nao ocorre nesse modelo (MARCON, 2022, p. 23). No contrato de faccao, a
faccionada possui autonomia na execucdo da producdo, sendo responsavel pela
organizacdo do trabalho, inclusive na gestdo dos trabalhadores e na entrega do

produto final. Assim, desde que essa independéncia seja preservada, a relacao
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juridica ndo se submete a Sumula 331, visto que, ao contrario da terceirizacao, ndo
ha fornecimento de méo de obra subordinada a contratante, mas sim um contrato
comercial para a entrega de bens. Dessa forma, a relacdo entre as partes ndo se
enquadra nos critérios da sumula, afastando o reconhecimento de vinculo

empregaticio. A jurisprudéncia aponta:

RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA. CONTRATO DE FACCAO. ITEM IV
DA SUMULA N° 331 DO TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO.
INAPLICABILIDADE. 1. O Tribunal Regional, soberano no exame do conjunto
fatico probatério dos autos, concluiu que a relacéo juridica firmada entre as
demandadas ostenta natureza civil, mediante contrato de facg¢édo. 2. No
contrato de faccdo, pacto de natureza comercial, a empresa contratada
compromete-se a fornecer produtos prontos e acabados, constituindo
modalidade diversa do contrato de fornecimento de mao de obra pactuado
entre empresas prestadoras e tomadoras de servi¢os. 3. A Sumula n° 331,
IV, desta Corte superior consagra a responsabilidade subsidiaria do tomador
dos servicos pelas obrigagdes trabalhistas devidas ao empregado em face do
inadimplemento por parte da empresa prestadora de servicos. 4. Nos
contratos de faccao, em virtude das peculiaridades do servico realizado, nédo
se ha de presumir a culpa in vigilando ou in eligendo dos contratantes pelos
encargos trabalhistas devidos pela empresa contratada. 5. Agravo de
instrumento a que se nega provimento. (TST — AIRR: 11507920125120052,
Relator: Lelio Bentes Corréa, Data de Julgamento: 13/08/2014, 12 Turma,
Data de Publicagdo: DEJT 15/08/2014)

RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA DE EMPRESA PRIVADA -
CONTRATO DE FORNECIMENTO DE PRODUTOS — MA APLICAQAO DA
SUMULA 331, IV, DO TST — TRANSCENDENCIA POLITICA DA CAUSA —
PROVIMENTO. 1. A Sumula 331, IV, desta Corte disp6e que o tomador de
servigos, quando empresa privada, sera responsabilizado subsidiariamente
na hip6tese de inadimplemento das obriga¢gBes trabalhistas por parte do
empregador. 2. No caso em exame, o0 Tribunal de origem negou provimento
ao recurso ordinario das Reclamadas Arezzo e ZZSAP, mantendo a sentenca
gue reconheceu a responsabilidade subsidiaria ao fundamento de que houve
terceirizacé@o da producéo dos calgados de suas marcas, e, portanto, de parte
da atividade-fim. 3. Contudo, depreende-se dos autos que as Recorrentes
firmaram contrato mercantii de fornecimento ou compra e venda de
mercadorias com a 12 Reclamada, inexistindo terceirizacdo de méo de obra,
mas fornecimento de produtos. 4. A contratacdo para terceirizacdo de
servicos cunha-se pela disponibilizacdo de mao de obra para a execucao da
tarefa (e ndo pela entrega de produtos), mediante empresa interposta,
integrando a cadeia de producdo do tomador de servicos. E a inteligéncia do
sintetizado na Simula 331, | e IV, do TST. Noutro giro, no contrato mercantil
de compra e venda de produtos, e, mais especificamente, no contrato de
faccdo invocado pelas Recorrentes, muito préprio do setor de industrias
téxteis e de calgados, o objeto é a entrega do produto acabado, havendo
autonomia da empresa contratada, sem ingeréncia da contratante no
processo produtivo fabril, nem realizacdo dos servicos nas dependéncias
desta. E tipico ainda da modalidade de contratacio em lica a possibilidade
de a empresa contratada atender a véarios contratantes, estando ausente,
portanto, a exclusividade. 5. Assim, ao contrario do patenteado pela Corte de
origem, a circunstédncia de que diversas empresas se utilizaram da
empregadora em beneficio da sua atividade principal ndo autoriza pressupor
a terceirizacdo de servicos. Na mesma senda, do acérdao regional, nao
emerge, em nenhum momento, a existéncia de ingeréncia das Empresas
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contratantes na forma de producdo da Contratada ou na conducdo da
prestacdo de servicos por seus empregados ou, ainda, de exigéncia de
exclusividade na prestacdo dos servicos por esta, 0o que basta para
inviabilizar a responsabilizagdo subsidiaria das Contratantes pelos débitos
trabalhistas devidos pela 1* Reclamada. Por fim, também néo se evidenciou
nenhum elemento de desvirtuamento ou extrapolagéo das balizas do contrato
comercial. 6. Nessa esteira, por ma aplicacdo da Stmula 331, IV, do TST,
merece reforma o acoérddo regional, para excluir a responsabilidade
subsidiaria das Recorrentes. Recurso de revista provido" (RR-0020491-
74.2022.5.04.0372, 42 Turma, Relator Ministro Ilves Gandra da Silva Martins
Filho, DEJT 14/02/2025)

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA.
RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA. A jurisprudéncia desta Corte Superior
€ a de que, nos casos de contrato de fac¢éo, por se tratar de um contrato
civil, na area industrial e de natureza hibrida, especialmente quando
evidenciada a auséncia de exclusividade ou ingeréncia na administracdo da
prestacdo de servigos, ndo € possivel o reconhecimento da responsabilidade
subsidiaria, pois é inaplicavel a Simula n® 331 do TST. Precedentes. Agravo
de instrumento conhecido e n&o provido” (AIRR-1002347-35.2016.5.02.0070,
82 Turma, Relatora Ministra Dora Maria da Costa, DEJT 27/04/2020)

As decisdes analisadas afastam a responsabilidade subsidiaria das empresas
contratantes nos contratos de fac¢do, sob o argumento de que se trata de uma relacao
comercial distinta da terceirizacdo. Todas destacam a auséncia de ingeréncia direta
da contratante sobre a producdo e a ndo prestacdo de servicos dentro de suas
instalacdes como fatores determinantes para a inaplicabilidade da Sumula 331 do
TST. Além disso, a segunda deciséo reforca a importancia da ndo exclusividade da
faccionada como um critério essencial para diferenciar esse modelo produtivo da
terceirizacdo. No entanto, as decisdes baseiam-se principalmente na formalidade do
contrato, sem aprofundar a analise sobre a existéncia de subordinacdo econémica e
controle indireto por meio de exigéncias contratuais rigidas.

Assim, conclui-se que o contrato de faccdo se destaca por sua natureza
comercial, baseada na autonomia da empresa faccionada na producéo de bens, sem
caracterizar vinculo empregaticio com a contratante. A distincdo em relacdo a
terceirizacao decorre do fato de que, na faccéo, ndo ha fornecimento de mao de obra,
mas sim a entrega de produtos acabados, o que afasta a aplica¢cdo da Sumula 331 do
TST. No entanto, para que esse modelo seja efetivamente valido, é essencial que a
faccionada possua independéncia na gestdo de sua producdo, sem ingeréncia da
contratante em aspectos como controle de precos, exclusividade e organizacédo do
trabalho. Dessa forma, a analise da legalidade do contrato de fac¢éo deve ir além da
formalizacdo documental, considerando a realidade concreta da relacéo estabelecida
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entre as partes, a fim de garantir que suas caracteristicas essenciais sejam

respeitadas.

3.3. Terceirizacao, pejotizacao, faccao, flexibilizagc&o e precarizagdo de direitos
trabalhistas

O principio da centralidade da pessoa humana na ordem juridica e
socioecondmica, refor¢cado pelos artigos 170 e 193 da Constituicdo Federal, evidencia
que o trabalho n&o pode ser tratado meramente como um fator de produg&o, mas
como um direito fundamental, indissociavel da dignidade da pessoa humana.

Dessa forma, qualquer pratica que, sob o pretexto de modernizar as relaces de
trabalho, resulte na precarizacao das condi¢des laborais, na supressao de direitos ou
na ampliacdo da desigualdade social, deve ser analisada sob a oética dos valores
constitucionais. Assim, a terceirizacdo, a pejotizacdo e os contratos de faccdo nao
podem ser compreendidos apenas como mecanismos econdmicos, mas devem ser
avaliados a luz da ordem constitucional vigente, que busca equilibrar desenvolvimento
produtivo e justica social, assegurando que a valorizacdo do trabalho humano seja
sempre um elemento central nas rela¢gdes laborais no Brasil. Nesse sentido, Amauri

Cesar Alves explica:

O Direito do Trabalho é, hoje, além de dimensdo dos Direitos Humanos,
instrumento fundamental de efetivacdo do Principio Constitucional da
Dignidade da Pessoa Humana (Constituicdo da Republica, artigo 1°, inciso
[1) no plano das relag¢des capital trabalho, sendo, também, o meio mais eficaz
de distribuicdo de renda no sistema capitalista (ALVES, 2021, p.21).

Assim, tendo em vista o principio da primazia da realidade no Direito do Trabalho
como lente para analises da minimizagdo de direitos trabalhistas é necessario
aprofundar na verdadeira natureza dessas relagfes, indo além das nomenclaturas
contratuais. Isso porque, em muitos casos, essas estratégias disfarcam vinculos
empregaticios, afastando garantias trabalhistas e fragilizando a protecdo dos
trabalhadores, principalmente no modelo Fast Fashion de producéo.

A terceirizacdo tem sido alvo de criticas devido a sua relagdo direta com a

precarizacdo dos direitos trabalhistas. Segundo Delgado (2021, p. 312), "a
terceirizacdo, ao fragmentar a relacéo de trabalho, enfragquece a protecéao juridica do

empregado, tornando-o0 mais vulneravel a abusos e irregularidades”. Na teoria, esse
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modelo permite que empresas concentrem esforcos em suas atividades principais,
delegando tarefas secundarias a empresas especializadas. No entanto, na pratica, a
terceirizacdo frequentemente resulta em menor protecdo trabalhista, salarios
reduzidos e condi¢cbes de trabalho mais instaveis. Isso ocorre porque as empresas
terceirizadas, visando manter competitividade e lucratividade, frequentemente
oferecem remuneracdo inferior, menos beneficios e menores garantias de
estabilidade aos trabalhadores.

Além disso, de acordo com Pochmann (2018, p. 224), a terceirizacao enfraquece
a organizagéo sindical e a capacidade dos trabalhadores de reivindicarem direitos,
pois ha fragmentacéo da categoria profissional, dificultando a mobilizacéo coletiva. Os
empregados terceirizados, muitas vezes, ndo tém acesso aos mesmos beneficios
daqueles contratados diretamente pela empresa tomadora de servi¢os, criando um
ambiente de desigualdade dentro do mesmo espaco de trabalho. Essa diferenciacao
impacta ndo apenas a qualidade do emprego, mas também a seguranca do
trabalhador, uma vez que trabalhadores terceirizados estdo mais expostos a acidentes
e condicdes insalubres, sobretudo em setores como construcéo civil e industria.

A ampliagéo da terceirizagéo irrestrita, incluindo atividades-fim das empresas,
intensificou esse processo de precarizacdo. Ao permitir que qualquer setor da
economia contrate mao de obra terceirizada, a legislacéo flexibilizou ainda mais as
relacdes de trabalho, reduzindo o vinculo empregaticio e, consequentemente, a
responsabilidade das empresas sobre os direitos dos trabalhadores. Isso reforca uma
l6gica de exploracdo em que os custos com trabalho sdo minimizados ao extremo,
engquanto os lucros se concentram nos grandes empregadores. Assim, embora a
terceirizacdo possa ser defendida sob a ¢ética da eficiéncia econdbmica, seu impacto
social levanta sérios questionamentos sobre a garantia da dignidade e da protecéo
laboral no Brasil.

No que se refere aos contratos de faccdo, é necesséaria a distincdo entre o
contrato de faccao legitimo daquele que na verdade é um fornecimento de méo de
obra ou terceirizagc&o de servigos. Apesar de existir regulamentacéao juridica e licitude
na esfera dos contratos de fac¢éo, na pratica, o modelo pode favorecer a exploracao
da mao de obra sem garantias trabalhistas adequadas.

No setor Fast Fashion, em que esse tipo de contrato € amplamente utilizado, ha

um alto risco de precarizacéo do trabalho, principalmente em relacéo aos imigrantes,
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gue na busca por melhores condi¢cdes de vida, chegam ao Brasil, principalmente em

Séo Paulo e acabam sendo explorados em pequenas industrias téxteis,

O cenario é extremamente precario. Nas chamadas oficinas de costura,
encontram-se diversos trabalhadores imigrantes, na sua maior parte vindos
de paises como Bolivia, Paraguai e Peru, que trabalham por mais de 14 horas
para receber valores préximos ao salario minimo e sem as mais basicas
condicdes de seguranca e saude. Muitas vezes, para chegar nas capitais do
Pais, esses trabalhadores acabam contraindo dividas que sdo descontadas
dos salarios ja baixos, ocasionando situacdes de servidao e de restricdo da
liberdade de locomo¢do (MARCON, 2022, p.54).

Dessa forma, a falta de um exame mais criterioso sobre a realidade concreta
dessas relacbes pode permitir que grandes marcas transfiram custos e
responsabilidades para pequenos fornecedores, fragilizando ainda mais os direitos
dos trabalhadores envolvidos na cadeia produtiva. Nesses casos, identificadas
fraudes, o contrato de fac¢do podera ser desconsiderado e a empresa contratante
sera responsabilizada pelas obrigacbes trabalhistas decorrentes da relacdo de

trabalho. Existem decisdes que apontam nesse sentido:

CONTRATO DE FACCAO. DESCARACTERIZACAO. TERCEIRIZACAO DE
SERVICOS. RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA. O contrato de facgdo se
caracteriza pela relacdo mercantil entre os contratantes, por meio da qual
uma empresa adquire da outra o produto acabado, sem interferir diretamente
no processo produtivo. No caso, constatada a ingeréncia direta da contratante
no processo produtivo da contratada, com exclusividade, o contrato de fac¢éo
resta descaracterizado, evidenciando-se a terceirizacdo dos servicos. Aplica-
se o item IV, da Sumula 331, do TST, para reconhecer a responsabilidade
subsidiaria da tomadora dos servigcos (TRT da 3.2 Regido; PJe: 0010626-
89.2023.5.03.0058 (ROT); Disponibilizacdo: 26/06/2024; Orgdo Julgador:
Primeira Turma; Relator(a)/Redator(a) Juiza Convocada Renata Lopes Vale).

AGRAVO INTERNO EM AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE
REVISTA. ACORDAO REGIONAL PUBLICADO NA VIGENCIA DA N°
13.467/17. NEGATIVA DE PRESTACAO JURISDICIONAL. N&o ha que se
falar em negativa de prestacgéao jurisdicional na hipétese em que o Tribunal
Regional aponta, expressamente, os motivos que formaram o seu
convencimento. Agravo interno a que se nega provimento. CONTRATO DE
FACCAO - COMPROVACAO DE INGERENCIA NO PROCESSO
PRODUTIVO DA RECLAMADA PRINCIPAL - RESPONSABILIDADE
SUBSIDIARIA. O TRT de origem deixa claro que, na hiptese dos autos,
restou demonstrada a ingeréncia das ora agravantes no processo produtivo
da reclamada principal, empregadora do obreiro, razdo pela qual concluiu
pelo desvirtuamento do contrato de fac¢éo firmado entre as reclamadas, de
modo a atrair a aplicacdo da Sumula 331 do TST. Dessa forma, para acolher
a tese de que houve mero contrato de fac¢do entre as litisconsortes passivas
seria necessario promover nova incursdo por todos os elementos de prova,
atividade nao admitida no TST, segundo a Sumula 126. Ademais, ha
precedentes desta Corte Superior, exarados em situacdo analoga, nos quais
foi ratificada a responsabilidade subsidiaria, afastando-se a hipétese de
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contrato de facg¢é@o. Agravo interno a que se nega provimento " (Ag-AIRR-
20487-80.2017.5.04.0382, 22 Turma, Relatora Ministra Liana Chaib, DEJT
19/12/2024).

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO
PELA RE. LEI N° 13.467/2017. NULIDADE DO ACORDAO POR NEGATIVA
DE PRESTACAO JURISDICIONAL NAO CONFIGURADA. AUSENCIA DE
TRANSCENDENCIA DA CAUSA. N&o se constata a nulidade do acérddo
suscitada, tendo em vista que o eg. TRT expds, de maneira fundamentada,
0s motivos pelos quais concluiu pelo desvirtuamento do contrato de faccéo
entabulado entre as rés. Agravo de instrumento conhecido e desprovido.
RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA. CONTRATO DE FACCAO.
DESVIRTUAMENTO. COMPROVACAO DE EXCLUSIVIDADE E
INGERENCIA ADMINISTRATIVA. MATERIA FATICA. AUSENCIA DE
TRANSCENDENCIA DA CAUSA. O contrato de faccéo se caracteriza pelo
desdobramento da atividade produtiva em cadeias especificas, processo
mediante o qual o produto € entregue pronto e acabado para o destinatério,
ndo havendo intermediacdo de ma&o-de-obra por empresa interposta,
podendo ser descaracterizado, exemplificativamente, conforme as
circunstancias revelem ingeréncia da compradora na fornecedora,
exclusividade de fornecimento do produto e etc. Nesse sentido, esta Corte
Superior consolidou jurisprudéncia no sentido de que a exclusividade,
caracterizada quando a atividade produtiva da contratada esté voltada para o
abastecimento apenas da contratante e, notadamente, a ingeréncia da
contratante na maneira com que 0s empregados da contratada realizam o
servico, sdo indicadores de desvirtuamento do contrato de faccdo, hipétese
em gue se reconhece a terceirizacdo de servi¢cos, nos moldes da Sumula n°
331, IV, do TST. No caso vertente, o eg. TRT, soberano no exame da prova,
consignou: Também ficou evidenciada a ingeréncia da Guararapes sobre a
producdo, pois havia orientagdo sobre o procedimento dos empregados e
guestionamento sobre o atingimento de metas da producdo, sendo de
destacar que a produgdo parou no més em que a contratante Guararapes
adotou férias e encerrou quando ela "cortou o0 abastecimento”. Assim, a
litisconsorte e recorrente fornecia insumos para a confeccdo de pecas de
vestuario, e fiscalizava ndo apenas a qualidade da producdo, mas
procedimento quanto a seguranca e saude do trabalhador, e mesmo horario
de trabalho. Esta pois descaracterizado o alegado contrato de fac¢do, como
estabelecido na sentenca, com a condenacdo da Guararapes em
responsabilidade subsidiaria, j& que foi apurada a exclusividade, isto €, que a
empresa contratada tinha sua produgdo destinada para a litisconsorte
contratante, e a ingeréncia sobre a producéo, havendo, portanto, contrato de
prestagdo de servigos .”. A afericdo das teses recursais, em sentido
diametralmente oposto, demandaria o revolvimento do acervo fatico-
probatério, procedimento vedado nesta fase recursal, ante os termos da
Sumula n° 126 do TST. Agravo de instrumento conhecido e desprovido"
(AIRR-672-82.2016.5.21.0019, 72 Turma, Relator Ministro Alexandre de
Souza Agra Belmonte, DEJT 19/12/2024).

As decisBes analisadas demonstram quando o contrato de faccdo é
descaracterizado, configurando-se como terceirizacdo e tendo a aplicabilidade da
Sumula 331 do TST e da Lei 6.019/1974. Nos casos apresentados, foi comprovada a
ingeréncia da contratante sobre a contratada, seja por meio da exclusividade de
fornecimento ou pelo controle direto sobre o processo produtivo, evidenciando a

subordinacédo da empresa faccionada. Assim, apesar de haver respaldo normativo, a
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caracterizacdo do contrato de fac¢cdo depende da analise concreta de cada caso,
considerando elementos como autonomia empresarial, auséncia de subordinacéo e
independéncia econbmica da fornecedora.

Outra estratégia de gestao e contratacdo que tem se fortalecido cada vez mais
e contribuido para a supresséo dos direitos trabalhistas é a pejotizacdo, bem definida

por Mauricio Godinho Delgado:

trata-se da utilizacao do contrato de sociedade (por cotas de responsabilidade
limitada ou outra modalidade societaria existente) como instrumento
simulatério, voltado a transparecer, formalmente, uma situacao fatico-juridica
de natureza civil/comercial, embora ocultando uma efetiva relacdo
empregaticia (DELGADO, 2019, p. 437).

Ao invés de manter trabalhadores sob contratos formais, empresas exigem que
esses profissionais atuem como microempreendedores individuais (MEIS) ou
empresas de pequeno porte, mesmo que continuem cumprindo horéarios rigidos,
recebendo ordens diretas e trabalhando exclusivamente para uma Unica contratante.
A pejotizacao pode ser reconhecida por meio das caracteristicas listadas por Lorena

Vasconcelos Porto e Paulo Joarés Vieira:

Sao caracteristicas muito comuns da pratica de “pejotizacdo”, indiciarias da
presenca de fraude contratual: a) todo o equipamento e instrumentos,
inclusive sistemas e bancos de dados, utilizados pelos profissionais
pertencem & contratante; b) a receita obtida com a atividade econdmica cabe
a contratante; c) os custos da atividade igualmente sdo suportados pela
contratante; d) os profissionais contratados como pessoa juridica fornecem
apenas mao de obra, recebendo remuneragdo fixa mensal, por horas
trabalhadas (PORTO; VIEIRA, 2019, p. 57).

No contexto do fast fashion, essa pratica tem sido um mecanismo recorrente
para driblar as exigéncias da legislacdo trabalhista e minimizar encargos sociais.
Grandes marcas utilizam a pejotizacdo como alternativa a terceirizacao tradicional,
especialmente para profissionais que atuam em areas como design, costura e
logistica.

Embora possa parecer uma relacdo comercial legitima a primeira vista, na
pratica, muitas vezes ha um vinculo de subordinacdo caracteristico da relagéo
empregaticia, 0 que torna essa estratégia uma forma disfarcada de precarizagédo da
mao de obra. A esséncia da pejotizacédo esta no fato de que o trabalhador, embora

formalmente contratado como pessoa juridica, presta servicos de maneira pessoal e
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subordinada a empresa contratante, que determina e supervisiona suas atividades.
Assim, uma vez que a contratante exerce controle administrativo e operacional sobre
0 servico prestado, ha fortes indicios de que a relacdo contratual foi estruturada para
fraudar direitos trabalhistas (PORTO; VIEIRA, 2019).

Dessa forma, a pejotizagéo se torna um mecanismo sofisticado de exploracéo,
favorecendo o lucro das corporacdes em detrimento da seguranca e do bem-estar dos
profissionais, permitindo que as empresas reduzam custos trabalhistas e tributarios,
ao mesmo tempo em que transferem riscos ao trabalhador.

Diante dessas maneiras de gestdo e contratacao de trabalhadores, conclui-se
que a adocdo crescente dessas estratégias tem contribuido para um cenario de
precarizacao do trabalho, no qual empregados perdem garantias minimas enquanto
continuam submetidos as mesmas exigéncias de produtividade e subordinacdo. A
auséncia de um vinculo formal, somada a fragmentacdo das relacdes de trabalho,
dificulta a reivindicagéo de direitos e enfraquece a capacidade de negociacédo coletiva,
colocando os trabalhadores em uma posicao de maior vulnerabilidade.

Tais estratégias tém sido amplamente criticadas por possibilitar a precarizagcéo
das relagcbGes de trabalho. Muitas fac¢cbes operam em condigbes degradantes, com
trabalhadores submetidos a jornadas exaustivas, remuneracao inadequada, auséncia
de direitos basicos e condi¢bes insalubres. A fiscalizac&o deficiente contribui para a
persisténcia dessas praticas, gerando um cenario de impunidade. Além disso, a
informalidade € uma realidade recorrente nesse setor, dificultando o acesso dos
trabalhadores a beneficios como férias, 13° salario e FGTS. Empresas que terceirizam
sua producao frequentemente se eximem de responsabilidade

Portanto, a analise critica dessas praticas é essencial para compreender seus
efeitos e propor solucdes que conciliem a necessidade de flexibilidade produtiva com

a manutencao de direitos fundamentais no mundo do trabalho.
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4 O MODELO FAST FASHION NO BRASIL

A globalizacdo trouxe mudancas significativas para o mercado mundial,
possibilitando a expansdo de empresas multinacionais e a intensificacdo da
competitividade entre elas. No Brasil e no mundo, a industria téxtil tem influenciado
consideravelmente a economia e a geracao de empregos. Nesse contexto, o setor da
moda foi profundamente impactado e, em 1990, uma nova forma de producao surgiu,
o modelo fast fashion. Tal modelo revolucionou a forma de produgédo e consumo de
vestuario e teve como génese a necessidade de suprir uma grande demanda de

roupas de maneira rapida:

[...]Jo fast fashion, combina capacidade de producéo rapida (minimo lead time)
com a intensa capacidade de criacdo de design para o desenvolvimento de
produtos que estejam adequados as Ultimas tendéncias da moda. De certa
forma, podemos dizer que seu surgimento se deve a necessidade de se
adequar as pressodes do setor varejista, tais como o avanco das tecnologias,
processo de internacionalizacdo das empresas e, consequentemente, uma
mudanga no comportamento do consumidor (Cidreira, 2019, p. 7).

E notério que devido a esse modelo de produco, a Industria da Moda conseguiu
se preservar como uma das maiores do mundo, atuando em diversas esferas da vida
em sociedade. No entanto, observa-se que sua atuacdo tem colocado os
trabalhadores em risco e violado direitos duramente conquistados.

Sendo assim, para se consagrar no mercado e sobreviver a competitividade das
grandes empresas, as estratégias de gestao e contratacdo se tornaram essenciais. A
subcontratacdo, a transferéncia dos polos produtivos para regides em
desenvolvimento, a aplicacdo de novas tecnologias na escolha do trabalhador e os
contratos de facgéo se apresentam ndo mais como inovagdes do modelo produtivo e
no Direito do Trabalho, mas como regras que ditam o sistema de producgédo téxtil no
Brasil.

No Brasil, grandes marcas adotaram o modelo como estratégia de mercado,
replicando tendéncias globais. Redes como C&A, Renner, Riachuelo e Zara utilizam
sistemas logisticos avancados e cadeias produtivas otimizadas para reduzir custos e
tempo de producao, permitindo langamentos constantes (CASTILHO, 2017) e uma

férmula metodica para garantir o lucro.
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4.1. Posicionamento juridico do modelo de fast fashion

O modelo Fast Fashion levanta grandes discussdes juridicas, que se referem a
enquadramento, responsabilidade e aplicagdo das normas trabalhistas. Como
apresentado anteriormente, essa forma de produzir utiliza muitas estratégias de
gestao e contratacao para reduzir os custos de producéo, e centralizam essa reducao,
geralmente, no custo da mao de obra. Tal pratica resulta na precarizacao dos direitos
trabalhistas, levantando questionamentos sobre a legalidade e a ética dessas relacdes
de trabalho.

O modelo Fast Fashion funciona de forma descentralizada, adotando, na maioria
das vezes, a terceirizacdo como estratégia principal de producéo. Assim, com a Lei n°
13.467/2017 houve uma flexibilizagdo no que se refere a terceirizacao e por isso, as
industrias que utilizam desse fenbmeno foram beneficiadas. Como ja esperado, a
norma resultou em um maior niamero de trabalhadores explorados, visto que, a
Reforma Trabalhista pareceu favorecer muito mais aos patrdes que aos

trabalhadores, pois, conforme analisado por Amauri Cesar Alves,

Pode-se perceber a estratégia do capitalismo neoliberal para precarizar a
relacdo de contratacdo de emprego, consistente ndo em uma acdo em
Estado, de alcance coletivo e por intermédio dos Poderes Executivo e
Legislativo, mas que consegue, com a complacéncia do Poder Judiciario,
impor perdas significativas aos trabalhadores individualmente considerados.
Isso se deu até 2016, principalmente, vez que com a “Reforma Trabalhista” a
situacéo se tornou ainda pior para o trabalhador (ALVES, 2021, p. 41).

No que se refere as condicdes degradantes de trabalho, para além da
precarizacdo dos direitos, o Codigo Penal brasileiro prevé a responsabilizacdo de
individuos que submetem outras pessoas a situacdes de trabalho analogas a
escravidao. Essa tipificagdo ocorre quando h& imposicdo de jornadas exaustivas,
remuneracao inadequada, restricdo de liberdade e outras praticas que violam a
dignidade e os direitos fundamentais dos trabalhadores.

Nesses casos, quando a conduta ilicita for comprovada, o responsavel legal da
empresa podera responder pelo crime descrito no artigo 149 do Cédigo Penal (Lei n.°
2.848, de 7 de dezembro de 1940), que trata do trabalho analogo a escravidao. Além
disso, o artigo 197 da mesma legislacdo estabelece punicbes para aqueles que

utilizam violéncia ou grave ameaca com o objetivo de forcar alguém a trabalhar,
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reforcando a protecdo aos direitos dos trabalhadores e a repressdo a préticas
abusivas no ambiente laboral.

A Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), ao estabelecer regras sobre
jornada, remuneracéo e condi¢fes dignas de trabalho, busca assegurar um equilibrio
nas relacdes laborais. Segundo Nascimento (2020, p. 135), "a precarizacdo do
trabalho no setor téxtil tem sido combatida por meio de fiscalizacGes e aplicacdo da
legislacdo trabalhista, visando coibir praticas abusivas". No entanto, na pratica, é
possivel perceber que os trabalhadores tém seus direitos minimizados, nao sé pelas
empresas e grandes industrias, mas também pelo Estado, que flexibiliza normas e
falha na fiscalizacéao.

Ademais, o Brasil € signatario de tratados internacionais, como as Convencdes
da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), que estabelecem padr6es minimos
para a protecao dos trabalhadores.

4.2. Direitos trabalhistas e responsabilidades do contratante no modelo fast

fashion

A complexidade das operacdes de empresas multinacionais de fast fashion é
uma realidade que inerentemente levou a maiores possibilidades de exploracédo do
trabalhador terceirizado, conforme apresentado no Topico 4.

Laura Germano Matos e Joao Luis Nogueira Matias explicam que:

A principal dificuldade que decorre da terceirizacio de cadeias tdo extensas
reside em como fazer uma empresa multinacional assumir a responsabilidade
de respeitar os direitos humanos em relacdo a todas as empresas que
compdem a sua cadeia de valor, e ndo simplesmente repassar essa
responsabilidade a cada uma das unidades fornecedoras contratadas.

O modelo predominante de responsabilizacdo civil por danos, inclusive o
brasileiro, estabelece uma limitacdo na medida da responsabilidade da
pessoa juridica, ndo havendo, como regra geral, comunhdo de débitos e
eventuais obrigacdes entre as empresas e suas fornecedoras. A regra € que
uma empresa assuma responsabilidade apenas pelo pagamento da méo de
obra que contrata diretamente, 0 mesmo ocorrendo com os danos que gera
(MATOS; MATIAS, 2018, p.11).

O modelo de responsabilidade civil predominante est4 consagrado no artigo 927
do Cadigo Civil de 2002 e esse enquadramento pressupde a juncdo da conduta

culposa, o0 nexo causal e ocorréncia do dano para responsabilizar. No entanto,
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Apesar de a legislacao patria ainda adotar hipoteses de responsabilidade civil
objetiva indireta ou complexa, que é aquela na qual o responsavel pela
reparagdo do dano é pessoa distinta da causadora direta da lesdo, a regra é
gue a empresa assuma responsabilidade tdo somente pela m&o de obra
diretamente contratada pela mesma, tanto pelo pagamento, quanto pela
reparacao no caso de dano (PEREIRA, 2021.

Dessa maneira, como visto anteriormente, a Sumula 331 do TST prevé critérios
para que a terceirizagdo seja considerada licita, a responsabilidade subsidiaria e a
terceirizacdo como instrumento a ser utilizado apenas para atividades-meio. No
entanto, com a Reforma Trabalhista, houve uma flexibilizacdo dessa norma e a
terceirizacdo pode ser utilizada para outros aspectos da atividade empresarial
(MATOS; MATIAS, 2018).

Foi 0 que aconteceu com a Zara Brasil LTDA que objetivou excluir sua
responsabilidade pelos trabalhadores flagrados em condi¢cdes analogas a escravidao,
atribuindo a responsabilidade civii & empresa subcontratada, Aha Industria e
Comeércio.

Entretanto, o Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido decidiu por ndo dar
provimento ao recurso da Zara e esta continuou com o seu nhome inscrito na “lista
suja”. O tribunal utilizou de diversos argumentos para negar ao pedido da Zara, dentre

eles destaca-se o topico 26:

Esse cenario, longe de constituir excecao é, correntemente, parte substancial
do processo produtivo no setor téxtil. O pagamento por peca, as jornadas
interminaveis de 16 ou mais horas de trabalho, as inexistentes condi¢bes de
seguranca e saude no trabalho, a moradia multifamiliar confundindo-se com
o local de trabalho, a pulverizacdo da producao, a inexistente sindicalizagéo,
a serviddo por divida, o trabalho forcado, a violéncia no local de trabalho séo
todas caracteristicas tipicas do conhecido sweating system (sistema do suor).
Por meio desse sistema de trabalho, tipico do setor téxtil e existente desde
os primordios do capitalismo moderno, ensejando, inclusive, as discussfes
acerca da ‘Questao Social’ que propiciou o gérmen do Direito do Trabalho,
dilui-se o risco do negdcio entre patrdes, pseudo patrbes e empregados,
reduzindo-se drasticamente os direitos dos trabalhadores e propiciando-se
uma flexibilidade trabalhista sem precedentes a custa de dumping social. O
modelo fast fashion de produzir moda, por meio do qual as ditas empresas
varejistas de moda imp&em uma aceleracdo ainda maior da producéo, veio a
agravar sobremaneira o problema ao determinar ainda mais flexibilidade no
ambiente de trabalho (TRT-2 - Sao Paulo - SP, Relator: RICARDO ARTUR
COSTA E TRIGUEIROS, Data de Julgamento: 07/11/2017, 4a Turma, Data
de Publicacdo: 17/11/2017).

Assim, apos a violacdo do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) firmado em
dezembro de 2011, o Ministério Publico do Trabalho da 22 Regido e o Ministério do
Trabalho e Emprego propuseram um novo TAC a Zara, assinado em fevereiro de
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2017. Este segundo termo representou um avango, pois trouxe a determinacao clara
sobre a responsabilidade pela supervisdo da cadeia produtiva, além de impor a
empresa a obrigacao de exigir o cumprimento das leis trabalhistas por parte de suas
terceirizadas.

Ademais, a decisdo pretende reforcar que o caso da Zara ndo é um caso isolado
e portanto, o referido julgamento servira como embasamento para outras decisdes.
Dessa forma, a acdo que condena a Zara € um grande marco brasileiro contra a
exploracdo de mao de obra na Industria Téxtil.

A responsabilidade dos contratantes no modelo fast fashion, portanto, inclui ndo
apenas o cumprimento das leis nacionais, mas também a implementacdo de
mecanismos de fiscaliza¢do que garantam que seus fornecedores estejam alinhados
com normas trabalhistas internacionais. No entanto, o desafio é grande, visto que
ainda que o processo judicial resulte em condenacéo, ainda resta a indenizacao pelos

danos causados, pois

No Brasil, o ressarcimento a violagbes eventualmente causadas nao é
facilmente obtido. Ha tanto a dificuldade em estabelecer o real empregador
daquele trabalhador, considerando todas as oficinas, fabricas e empresas
intermediarias que compdem a cadeia, como ha uma dificuldade em
conseguir obter os valores decorrentes das condenac¢fes de empresas que
atuam informalmente, seja pela falta de capital, seja pela impossibilidade de
encontrar 0s seus responsaveis, ja que muitas oficinas simplesmente sao
fechadas e seus sécios ndo mais encontrados, quando autuados pelo
Ministério Publico do Trabalho, por exemplo (MATOS; MATIAS, 2018, p.12).

Dessa maneira, como alternativa ao modelo de responsabilidade civil utilizado
atualmente, tem-se a responsabilidade social empresarial, que pode reduzir os danos

causados pela fast fashion, além de permitir mais transparéncia e ética na producao.

4.3. Modos de enfrentamento da precarizagcdo trabalhista no modelo fast

fashion: experiéncias nacionais e estrangeiras.

Os resultados apresentados ao longo do estudo demonstram que, quase 80
anos depois, o direito a dignidade humana instituido pela Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, e consagrado na Constituicdo Federal de 1988 ainda ndo é
verdadeiramente assegurado a todos. Diante disso, é imperativo o aprofundamento e
detalhamento das leis trabalhistas, para que os efeitos minimizadores do direito dos

trabalhadores sejam reduzidos.
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No Brasil, uma iniciativa recente que visa implementar tais mudancas € a
Fashion Law, ou Direito da Moda. Iniciado no pais em 2011, € uma especializacdo na
qual os estudiosos dao enfoque a todo o “[...] conjunto de mecanismos legais que séo
necessarios para atender as demandas juridicas neste meio.”(SILVA, 2022, p. 8).
Silva (2022, id), declara também que, visto que ndo ha nada na legislacao atualmente
referente exclusivamente a industria téxtil, para suprir essa demandas “[...] sado
utilizados como ferramenta as outras esferas do direito, como a trabalhista, tributaria,
empresarial, e ambiental, por exemplo.”

Dessa forma, todo o conhecimento de direitos, deveres, responsabilidades e
jurisprudéncia sao centralizados para potencializar a atuacdo dos advogados na
defesa do trabalhador. Tal organizacdo também facilita a identificacdo de falhas e
corrobora na formulagéo de projetos de lei que objetivam supri-las.

No que tange os interesses globais, existem duas propostas principais. A
primeira refere-se ao uso do conceito esfera de influéncia como referéncia para
responsabilizar as multinacionais pelos crimes cometidos contra os direitos humanos
por suas subsidiarias. Tal conceito surgiu primeiramente na ISO 26000 em 2010, que
dita:

Uma organizagdo € responsavel pelos impactos de suas decisdes e
atividades sobre os quais exerca controle formal e/ou de fato (controle de fato
— de facto — refere-se a situagbes em que uma organizacdo tem a capacidade
de ditar as decisdes e atividades de uma outra parte, mesmo quando ela ndo
tiver a autoridade legal ou formal para tanto). Tais impactos podem ser
intensos. Além de ser responsavel por suas proprias decisdes e atividades, a
organizagdo podera, em algumas situagles, ter a capacidade de afetar o
comportamento de organizagBes/partes com as quais se relaciona. Tais
situacbes sdo consideradas como dentro da esfera de influéncia da
organizacao (Associacao Brasileira de Normas Técnicas, 2010, p. 30).

Laura Germano Matos e Jodo Luis Nogueira Matias defendem que as
empresas multinacionais de fast fashion detém influéncia e portanto,
responsabilidade, sobre as empresas terceirizadas que contratam, visto que as
contratadas sdo: fundamentais para que seu produto exista e seja comercializado;
controladas em termos de quais, quantos e em qual prazo eles devem ser produzidos;
respondem as demandas da multinacional e geralmente produzem exclusivamente
para ela.

Para que essa responsabilizacdo ocorra, 0s autores explicam que € necessaria

uma transparéncia das empresas quanto a todos os participantes de cada etapa de
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producdo. No entanto, a responsabilidade da empresa deveria estender-se para além
de simplesmente identificar, mas também em investigar e fiscalizar todas suas
subsidiarias, visto que estao dentro de sua esfera de influéncia. Tal responsabilizacao
teoricamente levaria a uma mobilizacdo da empresa em “se precaver de eventuais
futuras condenacdes ou mesmo se preparar patrimonialmente para arcar com as
reparagdes devidas” (MATOS; MATIAS, 2018, p.16).

A segunda proposta feita € a da criacdo de um Tribunal Internacional voltado
especificamente para empresas e a protecéo dos direitos humanos. Santana (2017),
para exemplificar a eficiéncia de mudancas implementadas diante desse tipo de
colaboracédo global, cita os tribunais internacionais criados em meados de 1800 na
Europa para combater o trafico de escravos; segundo a autora, “Durante a vigéncia
desses tratados, mais de 600 casos foram ouvidos pelos tribunais e 80.000 escravos
foram liberados de navios capturados.” A concepcédo de um Tribunal Internacional é

complexa, visto que:

De acordo com Bush (2009), as discussdes sobre a possivel criagdo de um
tribunal mundial sobre empresas e direitos humanos devem considerar 0s
diferentes elementos que garantam a sua eficiéncia e eficacia, incluindo a
representacdo legal e assisténcia as vitimas, o papel dos Estados no
processo, e outras questbes administrativas e processuais, tais como o
recolhimento de provas e a execucao de decisdes através da cooperacao
internacional (SANTANA, 2017, p. 56).

Caso tais elementos sejam implementados, a existéncia e atuacdo deste
tribunal seria extremamente benéfica, pois auxiliaria na garantia dos direitos humanos
de forma global, ao mesmo tempo em que os Estados conseguiriam reconhecer

melhor as falhas em suas leis internas e melhora-las.
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5 CONCLUSAO

A andlise realizada ao longo deste trabalho confirma que o modelo fast fashion
de producéo, enquanto impulsionado pela busca incessante por lucros e pela reducao
de custos, é e sera um forte violador de direitos trabalhistas e direitos humanos. Assim,
a globalizacdo, o consumismo e o capital fragmentam as cadeias de fornecimento e
utilizam terceirizacdo, contratos de faccdo e pejotizagdo como estratégias para
minimizar custos, favorecendo a exploragéo do trabalhador brasileiro e de imigrantes,
principalmente os da América do Sul.

Nesse contexto, as grandes empresas do setor da moda, embora se beneficiem
enormemente com o baixo custo de producdo, se eximem de sua responsabilidade
direta sobre as condicdes de trabalho, perpetuando um ciclo de abuso e precarizacao,
visto que as estratégias utilizadas, muitas vezes ilicitas ou fraudulentas, revelam uma
profunda negligéncia com os direitos dos trabalhadores.

Assim, a terceirizacdo e o0s contratos de fac¢do, embora legais, podem servir
como mecanismos para desresponsabilizar as empresas contratantes, que deixam de
fiscalizar adequadamente as condi¢cdes de trabalho nas unidades produtivas. No
Brasil, a tendéncia se reflete em jornadas exaustivas, falta de beneficios, trabalho
analogo a escravidao, ambiente insalubre, dentre outros.

Com frequéncia, o posicionamento do Direito Internacional do Trabalho e as
divergéncias com o Direito do Trabalho Brasileiro apontam para uma lacuna de
protecdo, onde as normas juridicas, principalmente a Lei 13.467/2017, falham em
proporcionar a dignidade humana consagrada na Constituicdo Federal de 1988, uma
fiscalizacao efetiva e solucbes adequadas para esses problemas.

No decorrer da pesquisa, ficou evidente que o modelo fast fashion ndo sé
mantém, mas agrava a desigualdade, tornando os trabalhadores reféns de condicdes
indignas para garantir a continuidade de um modelo insustentavel.

O estudo trouxe a tona a urgéncia de uma revisao critica do modelo fast fashion,
nao apenas no ambito juridico, mas principalmente nas praticas empresariais. As
grandes corporacbes devem ser responsabilizadas ndo apenas pelas violagbes
diretas em suas unidades de producdo, mas também pelas condi¢cbes nos
fornecedores com os quais se associam. Para tanto, € necessario a implementacéo
de politicas de responsabilidade social corporativa rigorosas e também a aplicacéo da

responsabilidade de ac¢des dentro de uma zona de influéncia.
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Conclui-se que para reduzir as irregularidades e garantir maior protecao aos
trabalhadores, algumas medidas podem ser adotadas, tais como o reforco da
fiscalizacéo por parte dos 6érgdos competentes, garantindo o cumprimento das normas
trabalhistas, a reviséo legislativa, de modo a ampliar a responsabilidade solidaria das
empresas contratantes, o incentivo a transparéncia na cadeia produtiva, exigindo
auditorias frequentes e certificacbes de boas praticas, e a promocdo de politicas
publicas, voltadas para a formalizacdo e protecdo dos trabalhadores envolvidos em
terceirizacdo e contratos de faccdo. A regulamentacdo eficaz € essencial para
equilibrar os interesses produtivos com a garantia dos direitos trabalhistas.

Em suma, este trabalho contribui para o entendimento das dinamicas do modelo
fast fashion e seus impactos sobre os direitos dos trabalhadores, apontando para a
necessidade urgente de reformas no setor, que envolvem a adocdo de préticas
empresariais mais responsaveis e a criacdo de um ambiente de fiscalizagdo mais
eficiente. O desafio que se impde é garantir que as leis trabalhistas e os direitos
humanos sejam respeitados em todos os niveis da cadeia produtiva da moda, de

modo a criar um sistema mais justo e autossustentavel.
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