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EPIGRAFE

“Tudo tem o seu tempo determinado, e hd tempo para todo o propdsito debaixo do céu”.

Eclesiastes, 3:1



RESUMO

A monografia empreende o estudo e a compreensao dos poderes e deveres do juiz, de acordo
com a previsao insculpida no 139, inciso IV, do CPC, sendo estudado os limites, critérios e
requisitos para a aplicagdo do referido dispositivo, além das medidas executivas em espécie.
Por ser uma questdo que envolve amplo debate doutrinario e jurisprudencial, visando a
melhor compreensdo do tema, busca-se analisar a constitucionalidade dos meios atipicos
executivos tendo por base a decisdo do Supremo Tribunal Federal proferida no dmbito da
ADI 5.941. No que tange ao superendividamento, esta pesquisa se propde a analisar os
principais aspectos da Lei 14.181/2021 e aborda como o endividamento do consumidor afeta
o seu minimo existencial e a possibilidade de vida digna. Outrossim, a pesquisa aborda
também a relacdo entre economia comportamental e direitos do consumidor, analisando a
tomada de decisao do individuo para o ato de consumo a partir da teoria da racionalidade
limitada. Por fim, intenciona-se estabelecer a correlagdo entre o superendividamento do

consumidor e a utilizagdo dos meios executivos atipicos.

Palavras-chave: Medidas Executivas Atipicas; Art. 139, IV, CPC; Superendividamento do
Consumidor; Lei 14.181/2021.



ABSTRACT

In general terms, the aim of this monograph is to study and understand the powers and duties
of the judge, in accordance with the provision enshrined in 139, item IV, of CPC, studying the
limits, criteria and requirements for the application of said device, in addition to executive
measures in kind. As it is an issue that involves extensive doctrinal and jurisprudential
debate, aiming at a better understanding of the subject, we seek to analyze the
constitutionality of atypical executive means based on the decision of the Federal Supreme
Court issued under ADI 5941. With regard to over-indebtedness, this research aims to
analyze the main aspects of Law 14,181/2021 and addresses how consumer indebtedness
affects their existential minimum and the possibility of a dignified life. Furthermore, this
work also addresses the relationship between behavioral economics and consumer rights,
analyzing the individual's decision-making for the act of consumption based on the theory of
bounded rationality. Finally, it is intended to establish the correlation between consumer

over-indebtedness and the use of atypical executive means.

Keywords: Atypical Executive Measures; Article 139, 1V, CPC; Consumer
over-indebtedness; Law 14.181/2021.
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1 INTRODUCAO

O consumo ¢ inerente a vida humana, ja& que, para garantir a sobrevivéncia, ¢
indispensavel o consumo de recursos naturais e industrializados diariamente. Logo, todo
individuo torna-se consumidor, direto ou por equiparacdo, uma vez que € necessario consumir
para sobreviver e, hodiernamente, para existir dentro de uma sociedade de consumo'.

Assim, consumo e o crédito sdo duas faces de uma mesma moeda: para consumir
muitas vezes ¢ necessario crédito; se ha crédito ao consumo, a producdo aumenta e a
economia se ativa, ha mais emprego ¢ aumenta o "mercado" de consumo brasileiro. Se por um
lado o crédito permite a inclusdo de pessoas de baixa renda mensal na sociedade de consumo,
por outro o crédito ofertado em demasia sem a devida andlise pelos fornecedores da
possibilidade de adimplemento da obriga¢do assumida pelo consumidor pode ocasionar o
chamado superendividamento, que pode levar a exclusdo da pessoa da sociedade de consumo.

O superendividamento do consumidor, por sua vez, ocasiona uma situagao na qual o
consumidor ndo consegue adimplir as dividas que contraiu sem que, para tanto, seja atingido
o minimo existencial. Tal problema gera consequéncias tanto para o consumidor (devedor)
que fica impossibilitado de contratar crédito e manter suas necessidades bésicas, quanto para
o fornecedor (credor) que nao obtém o pagamento devido em virtude do contrato firmado.

Nesse contexto, analisa-se a possibilidade de aplicagdo das medidas atipicas
executivas como meio de compelir o devedor a cumprir suas obrigagdes, em outras palavras,
estuda-se, quais sao os impactos da declaragao de constitucionalidade dos meios atipicos
executivos na vida do consumidor endividado.

A relevancia do presente estudo encontra-se em sua interdisciplinaridade e na
atualidade do tema abordado, uma vez que o superendividamento ¢ um fato individual, mas
com consequéncias sociais e sistémicas. Para a realizagdo deste trabalho serd utilizado o
método hipotético-dedutivo, objetivando ser uma pesquisa do tipo basica-estratégica?, isto &,
que tem por finalidade ampliar a gama de conhecimento existente.

Por fim, o presente trabalho visa analisar criticamente o direito fundamental de acesso
ao crédito, mediante instrumento processual caracterizado pelo uso de meios atipicos de
execucdo, estabelecendo qual o impacto da utilizagdo das medidas atipicas executivas no

contexto de superendividamento do consumidor.

'MARQUES, C. L. Introduc¢io ao Direito do Consumidor. In: BENJAMIN, A. H. V.; MARQUES, C. L.
BESSA, L. R. Manual de Direito do Consumidor. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p.34.
’GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo. Atlas, 2008, p.27.



10

2 A (IN) EFETIVIDADE DA TUTELA JURISDICIONAL EXECUTIVA

A tutela jurisdicional que determina o pagamento, a entrega da coisa ou o dever de
fazer, ou ndo fazer, deve produzir os efeitos esperados, por isso € executiva; se ndo o fizer,
mesmo diante da flagrante higidez patrimonial do executado, ela se patenteia carente de
efetividade, portanto ofensiva ao direito fundamental prescrito no art. 5°, inc. XXXV, da
CRFB/1988. O direito a efetividade da tutela ¢ um comando constitucional que inclui a
atividade satisfativa, decorre do direito ao processo justo (art. 5°, LIV, (CRFB/1988), esta
previsto no art. 4°, CPC, e ¢ reconhecido no direito comparado como direito fundamental a
tutela processual do crédito’.

A atividade executiva no processo € o processo de execucdo somente atenderdo ao
processo justo se estiverem voltados para a tutela do crédito. Em outras palavras, de nada
adianta ao credor a senten¢a condenatoria, com eficacia de titulo executivo, sem a realizagao
do crédito no plano da realidade; ou seja, sem a tutela executiva satisfativa. A tutela executiva
somente ¢ satisfativa, se frutifera®. Nesse sentido, o direito fundamental a execugdo completa,
perfeita, integral e célere decorre do direito fundamental a organiza¢do e ao procedimento,
sendo inquestionavel a existéncia de um direito fundamental a tutela processual adequada,
efetiva e tempestiva’.

O direito ao acesso a justica, compreendido como a garantia de todo cidadao de
receber do Estado-Juiz uma prestacdo jurisdicional, isto é, uma resposta estatal dizendo o
direito no caso concreto, estd constitucionalmente elencado no rol dos direitos e garantias
fundamentais®. Assim, a inafastabilidade de jurisdi¢do esta além do mero acesso a justica, o
cidaddo tem direito constitucional a uma resposta justa e efetiva dentro de um prazo razoavel.
Nas palavras de Daniel Amorim Assumpg¢do Neves: “o famoso ‘ganhou, mas ndo levou’ ¢
inadmissivel dentro do ideal de acesso a ordem juridica justa. A eficacia da decisdo, portanto,

¢ essencial para se concretizar a promessa constitucional de inafastabilidade da jurisdi¢dao™’.

3ZANETI JR, Hermes. O processo de execuc¢do no Cédigo de Processo Civil Brasileiro de 2015 e o direito
fundamental a tutela processual do crédito. Sao Paulo. Editora: Revista dos Tribunais. 2017, p. 578-592.
*GUIMARAES, Milena de Oliveira. As medidas coercitivas aplicadas a execucdo de entregar coisa e de
pagar quantia. Tese de doutorado em Direito, Sdo Paulo, 2010. P. 126.

SZANETI JR, Hermes. O processo de execu¢do no Codigo de Processo Civil Brasileiro de 2015 e o direito
fundamental a tutela processual do crédito. Sdo Paulo. Editora: Revista dos Tribunais. 2017, p. 578-592.
SRESENDE, Cecilia Damdasio Soares, CORDEIRO, Marcos Vieira. A constitucionalidade das medidas
executivas atipicas no processo civil brasileiro. Artigo apresentado como requisito parcial para a conclusao do
curso de Graduagdo em Direito da Instituigio de Ensino Superior (IES) da rede Anima Educagdo. 2021, p.9
"NEVES, Daniel Amorim Assumpg¢io. Manual de direito processual civil — Volume unico — 8. ed. — Salvador:
JusPodivm, 2016, n.p.
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No entanto, a blindagem patrimonial, utilizada diversas vezes pelo executado, acarreta
situacdes em que o devedor cria a imagem ficta diante de seu credor e da propria justi¢a de
que ele ndo possui patrimoénio para arcar com aquilo que deve. E essa imagem ¢ alcangada,
por exemplo, com a transferéncia de bens para nomes de terceiros, com a retirada de ativos
financeiros de contas bancarias, com a auséncia de declaragdo de receitas, dentre varias outras
formas. Assim, todo o aparato processual existente para que a execugdo forcada seja
implementada, como a penhora e expropriagdo do patrimonio do devedor, chegam a um
obstaculo, em tese, intransponivel: o devedor ndo possui bens para serem expropriados do seu
patriménio e saldar o crédito exequendo. Tais manobras utilizadas pelo executado
impossibilitam, entdo, a tutela executiva satisfativa®.

Relativo a efetividade do processo, cabe enfatizar que além da propria prestacio
descumprida, a ndo satisfacdo da pretensdo resistida gera danos marginais. Como se sabe, o
ideal da efetividade, de matriz constitucional, ndo se compatibiliza com a existéncia de um
sistema que nao dé a quem dele se utiliza a protecdo plena ao direito violado. Em outros
termos, a falta de meios aptos a uma efetiva tutela do direito pleiteado em juizo, em tltima
analise, subverte a ordem juridica, em evidente prejuizo a paz social. Assim, qualquer sistema
de realizagdo da tutela executiva que pretenda atender a exigéncia do acesso a justica, deve
tender a completude, ou seja, deve prever ou ao menos permitir o emprego de meios aptos a
efetivar a satisfacdo de prestagdes que nao foram espontaneamente adimplidas, no menor
espago de tempo e com a pratica de um minimo de atividade processual’.

Nesse contexto, partindo-se da premissa de que o processo civil ndo constitui um fim
em si mesmo, mas visa a constru¢cdo de um instrumentario capaz de oferecer solugdes justas,
tempestivas e eficientes para os conflitos e lesdes a direitos na sociedade, o legislador buscou
fornecer meios capazes de efetivar a tutela jurisdicional. Por essa razdo, visando assegurar a
dignidade da justica, o Codigo de Processo Civil conferiu ao magistrado o poder de advertir o
devedor de que seu comportamento configura-se ato atentatdrio e permitiu o uso de medidas
atipicas executivas para compelir o destinatario do comando judicial, por meio de pressdo

psicologica, a cumprir determinada obrigagdo'’, tal poder sera estudado a seguir.

SRESENDE, Cecilia Daméasio Soares, CORDEIRO, Marcos Vieira. A constitucionalidade das medidas
executivas atipicas no processo civil brasileiro. Artigo apresentado como requisito parcial para a conclusdo do
curso de Graduagdo em Direito da Instituigio de Ensino Superior (IES) da rede Anima Educacio. 2021, p.9.
’STEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execucio de obrigagdes
pecuniarias a luz do artigo 139, IV do CPC. Tese de Doutorado. Sao Paulo, 2020, P. 43.

YGUIMARAES, Milena de Oliveira. As medidas coercitivas aplicadas a execucio de entregar coisa e de
pagar quantia. Tese de doutorado em Direito, Sao Paulo, 2010. P. 128.
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2.1 PODER GERAL DE COERCAO: ANALISE DO ART.139, IV do CPC

O poder geral de coercao, cuja regra matriz esta esculpida no art. 139, IV, do CPC,
pode ser definido como o poder que a lei confere ao juiz para determinar, conforme as
exigéncias do caso concreto e visando a efetividade da tutela executiva, medidas executivas
diversas das que sdo expressamente previstas na legisla¢do processual'.

O artigo 139, IV, do CPC preleciona que o juiz dirigird o processo conforme as
disposicdes constantes na Lei 13.105/2015, incumbindo-lhe determinar todas as medidas
indutivas, coercitivas, mandamentais ou sub-rogatorias necessarias para assegurar o
cumprimento de ordem judicial, inclusive nas ac¢des que tenham por objeto prestacao
pecuniaria.

Pela andlise do texto supracitado extrai-se que a ideia de que as medidas atipicas
concedidas com embasamento no poder geral de coercdo se prestam a permitir que o
exequente realize, da forma mais adequada e eficaz, o seu direito fundamental a um processo
de resultados, conforme lhe assegura o art. 5°, XXXV, da CRFB/1988. Por essa razdo, o
primeiro requisito essencial a concessao de uma medida fundada no poder geral de coercao ¢
a necessidade.

Além de ser necessaria para garantir ou para potencializar a efetividade da atividade
executiva, a concessao de uma medida executiva atipica deve levar em conta que essa mesma
atividade se limita ao montante exato da obrigagdo e dos seus acessorios, promovendo-se a
adequacdo da medida concedida a prestacdo esperada, nao sendo adequada a aplicacdo de
uma medida cujo 6nus imposto seja extremamente pior do que o proprio cumprimento da
prestagdo. Desse modo, a medida a ser utilizada no caso concreto devera ser pertinente, isto €,
adequada a situagdo de fato que autoriza a sua imposigdo'?.

Embora ndo haja consenso doutrindrio acerca das caracteristicas do poder geral de
coercdo, algumas podem ser citadas, entre elas: a instrumentalidade, a universalidade, a
variabilidade, a cumulatividade e a autonomia'.

Relativo a instrumentalidade, ressalta-se que a tutela coercitiva ndo se presta a

satisfazer de forma direta a prestagdo insatisfeita, mas apenas a forgar o destinatario da

"BUENO, Cassio Scarpinella, NETO, Olavo de Oliveira. Poder Geral de Coer¢io. — 2. ed. — Sdo Paulo:
Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, 2017, paginas 10-13.

BUENO, Cassio Scarpinella, NETO, Olavo de Oliveira. Poder Geral de Coer¢io. — 2. ed. — Sdo Paulo:
Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, 2017., p. 10.

BBUENO, Cassio Scarpinella, NETO, Olavo de Oliveira. Poder Geral de Coer¢io. — 2. ed. — Sdo Paulo:
Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, 2017., p. 11.
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medida a optar por cumprir a prestagao ao invés de sofrer a consequéncia do descumprimento
da coercdo. Por serem medidas instrumentais, devem respeitar trés requisitos: devem ser
decretadas judicialmente, ndo s@o uma penalidade e ndo se confundem com a obrigacdo
principal.

No que se refere a caracteristica da universalidade, as medidas coercitivas atipicas
podem ser aplicadas a qualquer modalidade de obrigacdo. J4 no tocante a variabilidade,
significa que a existéncia de uma medida tipica prevista para determinada situacdo, se
necessario e adequado a situagdo de fato, pode, desde logo, ser substituida por uma medida
atipica, mormente se ela for menos gravosa ao seu destinatario.

Concernente a cumulatividade, assevera-se que nao ha débice no sistema processual
para que as medidas coercitivas atipicas sejam determinadas de modo cumulado, seja qual for
a sua espécie (tipica ou atipica), desde que o conjunto delas seja necessario para a obtengao da
tutela satisfativa.

E, por fim, a ultima caracteristica do poder geral de coercdo ¢ a autonomia. Trata-se de
caracteristica polémica, vez que, por um lado, parte da doutrina'* entende que a aplicagio das
medidas atipicas ndo ¢ subsididria da aplicacdo de medidas executivas tipicas, podendo ser
concedida independentemente do esgotamento dos meios que a lei considera inicialmente
adequados para a prestacdo da tutela executiva. Por outro, a jurisprudéncia'® compreende de
modo diverso, sustentando que a aplicagdo de uma medida coercitiva atipica depende do
esgotamento prévio dos meios tipicos'®. Para fins desta pesquisa, entende-se que as medidas
atipicas devem ser aplicadas apos a andlise do caso concreto, sendo razodveis e proporcionais
e somente apos o esgotamento das medidas executivas tipicas.

Conclui-se, entdo, que o disposto no art. 139, IV, CPC traduz um poder geral de

efetivacdo, permitindo a aplicacdo de medidas atipicas para garantir o cumprimento de

%“Nao é necessario aguardar a frustragio da atividade executiva em outras modalidades, como a tutela executiva

stricto sensu ou a tutela ordenatdria, para que somente entdo sejam possiveis as aplicacdes de medidas
coercitivas” (OLIVEIRA NETO, Olavo de. Poder geral de coercio, pp. 243-244).

15“A jurisprudéncia desta Corte Superior reputa, em tese, licita e possivel a adogdo de medidas executivas
indiretas, inclusive a apreensdo de passaporte, desde que, exauridos previamente os meios tipicos de satisfagdo
do crédito exequendo, bem como que a medida se afigure adequada, necessaria e razoavel para efetivar a tutela
do direito do credor em face de devedor que, demonstrando possuir patrimonio apto a saldar o débito em
cobranga, intente frustrar injustificadamente o processo executivo" (AgInt no RHC 128.327/SP, Rel. Ministro
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, Dle 15/4/2021).

A adogdo de meios executivos atipicos é cabivel desde que, verificando-se a existéncia de indicios de que o
devedor possua patrimonio expropriavel, tais medidas sejam adotadas de modo subsidiario, por meio de decisdo
que contenha fundamentacdo adequada as especificidades da hipotese concreta, com observancia do
contraditério substancial e do postulado da proporcionalidade" (REsp 1.864.190/SP, Terceira Turma, DlJe
19/6/2020).
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qualquer ordem judicial'’. Cabe entdo analisar as medidas atipicas coercitivas e a tutela

executiva.

2.2 BREVES CONSIDERACOES ACERCA DAS MEDIDAS ATIPICAS EXECUTIVAS E
A TUTELA EXECUTIVA

Na tutela executiva ha, de um lado, o executado e, de outro, o exequente, isto €, um
sujeito com direito constitucional a obtencdo de uma tutela justa e efetiva contra alguém que
objetiva resguardar seu patrimonio. Para temperar essa relagdo de poder e sujeigdo, ha de se
levar em conta as regras do devido processo legal, que garantird o justo equilibrio e a
razoabilidade do poder estatal sobre o patrimonio do executado'®.

O direito fundamental a tutela jurisdicional efetiva, consubstanciado no art. 5°, §1°, da
CRFB/1988, tem aplicabilidade imediata e vincula o Poder Publico. Assim, o legislador deve
tracar técnicas processuais adequadas a tutela dos direitos e o magistrado deve buscar a
prestacdo efetiva da tutela jurisdicional®. Visando garantir a efetividade da tutela
jurisdicional, o art. 139, IV, CPC permitiu ao magistrado a aplicagao de medidas executivas
atipicas que pretendem coagir o devedor ao cumprimento da obrigacdo. A norma, ora
analisada, valoriza o carater imperativo das decisdes judiciais e faculta ao magistrado a
aplicagdo de meios ndo convencionais®.

Esta norma preceitua que o juiz dirigirda o processo conforme as disposi¢des
processuais consagrados na Lei n® 13.105/2015, incumbindo-lhe determinar todas as medidas
indutivas, coercitivas, mandamentais ou sub-rogatorias necessarias para assegurar o
cumprimento de ordem judicial, inclusive nas agdes que tenham por objeto prestacao
pecunidria. Imperioso, compreender, entdo, o que vem a ser cada uma dessas medidas.

No que se refere as medidas indutivas, estas sdo aquelas destinadas a influenciar o
sujeito a adotar determinada conduta por meio de uma san¢do premial ou positiva. As
medidas coercitivas, por sua vez, configuram uma coagdo apta a motivar o obrigado a cumprir

por conta propria a obrigacdo. As medidas mandamentais sdo ordens judiciais para a

"BUENO, Cassio Scarpinella, NETO, Olavo de Oliveira. Poder Geral de Coer¢io. — 2. ed. — Sdo Paulo:
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, 2017, paginas 10-13.

BSTEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execuciio de obrigacdes
pecuniarias a luz do artigo 139, IV do CPC. Tese de Doutorado. Sdo Paulo, 2020, p. 25.

YSOARES, Renato Ribeiro. Medidas atipicas do art. 139, IV, do CPC e os limites aos poderes conferidos ao
ao julgador. Disponivel em  <https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27400/4/
ARTIGO%20RENATO%20RIBEIRO%20SOARES.pdf>, p. 2.

YRAMOS, Cassia Camila dos Anjos. MACHADO, Humberto Cesar. Aplicacio de medidas coercitivas
atipicas na execucao e a colisdo de principios constitucionais. 2020. Revista 9°Pesquisar, p. 2.



https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27400/4/ARTIGO%20RENATO%20RIBEIRO%20SOARES.pdf
https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27400/4/ARTIGO%20RENATO%20RIBEIRO%20SOARES.pdf
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efetivacdo das decisdes, estas podem produzir parte dos efeitos de uma decisdo de cunho
constitutivo, mas ndo se confundem com a propria tutela pretendida. Por fim, pelos meios
sub-rogatorios o Estado-juiz substitui a atividade do executado, prescindindo da sua vontade,
e realiza o direito do exequente?'.

Revela-se necessario compreender, portanto, quais sao os requisitos e os limites para a
aplicacdo do dispositivo supramencionado, além de estudar as medidas atipicas em espécie
utilizadas pelo Poder Judicidrio na tutela executiva e a discussao acerca de sua

constitucionalidade.

2.2.1 Requisitos para utilizacio das medidas atipicas executivas

Nao obstante o art. 139, IV, CPC nido mencione os requisitos necessarios para a
aplicacao das medidas atipicas executivas, a doutrina e a jurisprudéncia do Superior Tribunal
de Justiga estabelecem parametros minimos que visam orientar a atividade julgadora.

Segundo Fredie Didier Jr., na aplicagdo das medidas executivas atipicas devem ser
observados trés critérios, quais sejam: adequacdo, necessidade e proporcionalidade. Assim,
extrai-se que a medida escolhida pelo magistrado deve ser adequada para que se atinja o
resultado pretendido, deve gerar a menor restri¢do possivel ao executado e buscar a solugdo
que melhor atenda ao interesse em conflito, levando-se em considerag@o as suas vantagens e
desvantagens®.

Destarte, a doutrina elenca como requisitos a aplicagdo de uma medida executiva: a
necessidade, representada pela exigéncia da aplicagdo de coer¢do como meio apto a obtengao
da alteracio do mundo empirico e, consequentemente, da satisfacdo da prestagdo nao
adimplida e a pertinéncia, devendo a medida ser plenamente adequada a situacao de fato que
autoriza a sua imposi¢do, isto €, deve ser uma justa (ou exata) medida em face do caso
concreto?.

A jurisprudéncia também define parametros para a utilizacdo dos meios atipicos, como
o fez o Superior Tribunal de Justica no julgamento do Resp. n° 1.788.950, quando determinou

que a previsdo legal contida no art. 139, IV, CPC nao autoriza a ado¢ao indiscriminada de

2ISOARES, Renato Ribeiro. Medidas atipicas do art. 139, IV, do CPC e os limites aos poderes conferidos ao
ao  julgador. Disponivel em  <https:/repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27400/4/
ARTIGO%20RENATO%20RIBEIRO%20SOARES.pdf>, p. 3-4.

2DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil. v. 5. Salvador: Juspodivm, 2016. p. 116.
BSTEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execucio de obrigagdes
pecunidrias a luz do artigo 139, IV do CPC. Sao Paulo, 2020, p. 46-47.



https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27400/4/ARTIGO%20RENATO%20RIBEIRO%20SOARES.pdf
https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27400/4/ARTIGO%20RENATO%20RIBEIRO%20SOARES.pdf
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qualquer medida executiva, independentemente de balizas ou meios de controle efetivos.
Assim, revela-se possivel apenas a implementacdo de comandos nao discricionarios € que
restrinjam direitos individuais de forma razoavel.

A relatora, Min. Nancy Andrighi, asseverou no referido julgado que as medidas
atipicas atuam tdo somente sobre a vontade do devedor, e que a adocdo de meios executivos
atipicos ¢ cabivel desde que, verificando-se a existéncia de indicios de que o devedor possua
patrimonio expropriavel, tais medidas sejam adotadas de modo subsididrio, por meio de
decisdo que contenha fundamentacdao adequada as especificidades da hipotese concreta, com
observancia do contraditorio substancial e do postulado da proporcionalidade®.

De modo sintético, observa-se, portanto, que as medidas atipicas devem ser utilizadas
de modo subsididrio, isto ¢, apos o esgotamento dos meios tipicos de execucdo. Ao aplicar a
medida deve verificar se esta € necessaria e razoavel diante do caso concreto, além de
observar a dignidade do executado. Em observancia ao principio da cooperagdo deve-se
analisar se o executado tenta de alguma forma camuflar, dilapidar ou desviar o seu
patrimonio, dificultando a execuc¢do. Em caso positivo, havendo indicios de que o executado
possui patrimonio e ndo coopera no decurso do processo, pode o exequente valer-se das

medidas atipicas para alcangar o seu direito®.

2.2.2 Limites para a aplica¢ao do art. 139, IV, CPC

Em relacdo a tutela executiva, em especial a tutela coercitiva, observa-se no regime
processual civil em vigor a existéncia de medidas de natureza coercitiva cuja concessao
depende do respeito a forma expressamente prevista na lei, mas também medidas atipicas, que
podem ser concedidas com base no Poder Geral de Coercao atribuido ao julgador pelo art.
139, IV, CPC?*.

O art. 139, CPC confere poderes, deveres e responsabilidade aos juizes,
especificamente em seu inciso IV, preconiza medidas atipicas que o magistrado no exercicio
de sua atividade podera utilizar a fim de assegurar o cumprimento da decisdo judicial,

pretendo viabilizar a atividade satisfativa.

MDisponivel em:  <https://scon.stj.jus.br/SCON/GetInteiroTeorDoAcordao?num_registro=201803438355&
dt_publicacao=26/04/2019>. Acesso em: 22/05/2023, 12:01.

BSOUZA NETTO, José Laurindo. LEAL, Jenyfer Michele Pinheiro. Os requisitos e os limites para aplicagio
das medidas coercitiva a luz do artigo 139, IV, do Cédigo de Processo Civil. Revista Judiciaria do Parana —
Ano XIV. N 17, maio 2019. P. 17-33.

0. NETO, O.. - O Poder Geral de Coer¢io; 1* edi¢io; Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2019, pag. 229.



https://scon.stj.jus.br/SCON/GetInteiroTeorDoAcordao?num_registro=201803438355&dt_publicacao=26/04/2019
https://scon.stj.jus.br/SCON/GetInteiroTeorDoAcordao?num_registro=201803438355&dt_publicacao=26/04/2019
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Com efeito, ao aplicar o mencionado dispositivo normativo, o juiz deverd fazer uma
valoragao quanto aos direitos que estdo em conflito, ponderando entre a satisfagdao do crédito
e as garantias fundamentais do credor, com vistas a ndo violar o direito do minimo existencial
do devedor”’.

No Estado Democratico de Direito, todo poder obrigatoriamente tem limites. Desse
modo, cabe destacar que o juiz ndo atua com discricionariedade na concessao de uma medida
coercitiva atipica, muito embora haja certo grau de subjetividade em sua atuacdo. O juiz
encontra limites objetivos, subjetivos e temporais no que tange a utilizagdo das medidas
atipicas®.

No que se refere aos limites objetivos, ndo pode o juiz determinar, sob a cominagao de
alguma medida coercitiva, a pratica de uma conduta contraria ao nucleo essencial de qualquer
principio constitucional ou infraconstitucional ou de uma regra juridica proibitiva ou
obrigatoria. Os limites objetivos, sempre analisados no caso concreto, sdo de duas ordens:
limites objetivos diretos e limites objetivos indiretos. Os limites objetivos diretos decorrem da
existéncia, no sistema juridico, de uma norma (principio ou regra) que proiba a coer¢do ou
que obrigue conduta diversa daquela que seria determinada na medida coercitiva; enquanto os
limites objetivos indiretos decorrem da preponderancia de um direito sobre outro, levando-se
em conta a necessidade e a pertinéncia da medida.”

J4 em relagdo aos limites subjetivos®, estes visam a estabelecer quem pode ser
destinatario de uma medida coercitiva. Assim, quanto a satisfagdo de uma prestagao, as
medidas coercitivas podem ser impostas ao responsavel executivo (primario ou secundario,
pessoa fisica ou juridica), de acordo com o rol do art. 790, CPC, e & Administragdao Publica,

direta ou indireta. Concernente ao cumprimento de uma determinacao judicial, as medidas

2“0 direito do credor a ver satisfeito seu crédito ndo pode encontrar restrigio injustificada, desproporcional,
desnecessaria. No que diz respeito, portanto, aos casos de impenhorabilidade (e sua extensdo), s6 se revela
necessaria, adequada, proporcional e justificada a impenhorabilidade daquela parte do patriménio do devedor
que seja efetivamente necessaria 2 manutengdo de seu minimo existencial, 8 manutengdo de sua dignidade e da
de seus dependentes" (EREsp 1582475/MG, Rel. Ministro BENEDITO GONCALVES, CORTE ESPECIAL,
julgado em 03/10/2018, DJe 16/10/2018)

BSTEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execuc¢io de obrigagdes
pecunidrias a luz do artigo 139, IV do CPC. Tese de Doutorado. Sdo Paulo, 2020, p. 50.

PSTEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execucio de obrigacdes
pecuniarias a luz do artigo 139, IV do CPC. Tese de Doutorado. Sdo Paulo, 2020, p. 51.

3¢ responsavel primario ¢ o devedor, que responde com seus bens pelo cumprimento da obrigagdo. Mas a lei
processual estende a responsabilidade, em certos casos, a terceiros, quando o devedor ndo tiver bens, ou eles ndo
forem suficientes para a satisfagdo do credor. A execucdo pode atingir bens desses responsaveis, que serdo
penhorados em beneficio do credor. As hipéteses de responsabilidade de terceiros estdo previstas no art. 790 do
CPC e serdo examinadas nos itens seguintes”. (GONCALVES, M. V. R. — Direito Processual Civil
Esquematizado; 7 edi¢do; Sao Paulo: Saraiva, 2016, pag. 744)
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coercitivas podem ser impostas as categorias acima mencionadas e aos terceiros que
participem de qualquer forma do processo.
Relativo aos limites temporais, eles se referem ao tempo que podera durar a imposicao

de uma medida executiva, a depender da espécie: multa, prisdo e limitagdo de direitos.*’

2.2.3 Critérios para a aplicacao do art. 139, IV, CPC

A medida atipica a ser utilizada no caso concreto deve ser escolhida baseando-se em
postulados e principios. A escolha deve pautar-se nos postulados da proporcionalidade, da
razoabilidade e da proibi¢do de excesso, bem como nos principios da eficiéncia e da menor
onerosidade da execugao.

A proporcionalidade é composta pelas seguintes qualificadoras: 1) adequagdo; ii)
necessidade; e 1ii1) proporcionalidade em sentido estrito. Por adequagdo entende-se que a
medida adotada ¢ propensa a alcangar um determinado fim, ja a necessidade demanda que
sempre se adote a medida menos gravosa possivel, a fim de atingir um determinado fim. A
proporcionalidade em sentido estrito, por sua vez, consiste no sopesamento que serd feito
entre o nivel de limitagdo de um determinado direito fundamental e o nivel de importancia do
outro direito fundamental colidente e que ira prevalecer no caso concreto®.

Relativo ao postulado da proibi¢do de excesso, a realizacdo de uma regra ou principio
constitucional nao pode conduzir a restricdo a um direito fundamental que lhe retire um
minimo de eficdcia. O postulado da proibicdo de excesso incide sempre que o nucleo
essencial de um direito fundamental houver sido atingido, a ponto de esse direito fundamental
sofrer restricdo excessiva, analisa-se, tdo somente, a eficacia de um determinado direito
fundamental®,

O principio da eficiéncia esta previsto no art. 37 da Constituicdo Federal e no art. 8° do
CPC. Tal principio aplicado ao processo jurisdicional, impde a conducdo eficiente de um
determinado processo pelo o6rgdo jurisdicional. De acordo com Fredie Didier Jr., eficiente € a
atuacdo que promove, satisfatoriamente, os meios necessarios para que se alcancem os fins do

processo. Assim, na escolha dos meios a serem empregados para a obtencao dos fins, o 6rgao

3ISTEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execucio de obrigacdes
pecuniarias a luz do artigo 139, IV do CPC. Tese de Doutorado. Sdo Paulo, 2020, p. 50-53.

2MARTINS FILHO, Marcus Vinicius Saraiva. Medidas atipicas de execucdo civil e consequencialismo
juridico: standards hermenéuticos para a aplicacio do art. 139, IV, do CPC. Fortaleza, 2021, p. 69-72.
3DIDIER JUNIOR, Fredie. Diretrizes para a concretizagiio das clausulas gerais executivas dos arts. 139, IV,
297 e 536, § 1°, CPC. Doutrinas Essenciais - Novo Processo Civil | vol. 5/2018 | | Revista de Processo | vol.
267/2017 | p. 227 - 272 | Maio / 2017 DTR\2017\1035, p. 7.
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jurisdicional deve escolher aqueles que tenham condi¢des de promover algum resultado
significativo, além de optar por meios que permitam alcangar, com certo grau de
probabilidade, o resultado almejado, sem que produza muitos efeitos negativos paralelamente
ao resultado buscado®.

E, por fim, o principio da menor onerosidade previsto no art. 805, CPC determina que
havendo duas opg¢des igualmente eficazes para permitir alcangar o resultado pretendido,
deverd o 6rgao julgador valer-se daquela que menos onere a situacdo do executado. Esse
principio protege a ética processual, a lealdade, impedindo o comportamento abusivo do
exequente que, sem qualquer vantagem, possa beneficiar-se de meio executivo mais danoso

ao executado™.

2.2.4 Medidas executivas atipicas em espécie

As medidas atipicas executivas decorrem do poder geral de coergao, objeto do art.
139, 1V, CPC. Essas sdo determinadas pelo magistrado, ndo constando expressamente na lei.
Tais medidas podem ser agrupadas tendo em vista o bem juridico que atingem, com a
finalidade de for¢ar o seu destinatario a satisfazer uma prestagdo ou a cumprir uma
determinagdo judicial®®.

Enquanto na determinagdo de uma medida tipica o juiz esta vinculado aquilo que esté
expresso na lei, sob pena de nulidade, no caso da determinacao de uma medida atipica, o juiz
deve levar em consideracdo as necessidades especificas do caso concreto, o que torna a
medida bem mais maledvel e com um potencial de efetividade superior ao das medidas
tipicas. Tal eficacia decorre da possibilidade de ajuste as diversas necessidades de tutela do
direito material®’.

Entre as medidas executivas atipicas comumente utilizadas € possivel citar:
a. Apreensdo de passaporte: visa a forgar o destinatario da medida a satisfazer

uma prestagdo ou a cumprir uma determinagdo judicial. A proibigdo de sair do territdrio

nacional, efetivada mediante a apreensdo do passaporte, ndo ofende o modelo constitucional

3DIDIER JUNIOR, Fredie. Diretrizes para a concretizagiio das clausulas gerais executivas dos arts. 139, IV,
297 e 536, § 1°, CPC. Doutrinas Essenciais - Novo Processo Civil | vol. 5/2018 | | Revista de Processo | vol.
267/2017 | p. 227 - 272 | Maio / 2017 DTR\2017\1035, p. 7.

3DIDIER JUNIOR, Fredie. Diretrizes para a concretizagio das clausulas gerais executivas dos arts. 139, IV,
297 e 536, § 1°, CPC. Doutrinas Essenciais - Novo Processo Civil | vol. 52018 | | Revista de Processo | vol.
267/2017 | p. 227 - 272 | Maio / 2017 DTR\2017\1035, p. 7

3%0. NETO, O.. - O Poder Geral de Coer¢io; 1* edi¢do; Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2019, pag. 263.
¥STEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execugio de obrigagdes
pecunidrias a luz do artigo 139, IV do CPC. Tese de Doutorado. Sdo Paulo, 2020, p. 50.
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do processo, nem a legislagdo infraconstitucional, cabendo enfatizar que nao se trata,
propriamente, de limita¢do a liberdade, mas, sim, de limitagdo a livre circulagdo®®.

b. Apreensdo da carteira de habilitacdo: a apreensdo tempordria da carteira de
habilitacdo permite o imediato cumprimento da obriga¢do de forma especifica, e ndo gera
maior gravame ao devedor (principio da menor onerosidade), que se desvencilha da medida,
pelo simples cumprimento da sua prestagdo, conforme convencionada®.

c. Proibicdo de contratar com a Administracao Publica: a proibi¢cdo de contratar com a
Administragdo Publica, determinada na forma de uma medida atipica, fundada no poder geral
de coer¢do, apresenta um elevado grau de coercibilidade, ja que atinge a atividade economica
daqueles que pretendem contratar com o Estado.

d. Proibi¢do de participacdo em concursos publicos: tal medida coercitiva veda a
participacao do devedor em concursos publicos. Quando este descumprir uma ordem judicial,
essa restricao de direito visa for¢ar o adimplemento da obriga¢ao assumida.

Por meio das medidas executivas o Estado procura persuadir o inadimplente,
impondo-lhe situagdes tdo onerosas e inconvenientes que sera mais vantajoso cumprir a
obrigacdo do que permanecer no inadimplemento. Nao é possivel esgotar as espécies de
medidas atipicas executivas, uma vez que elas sdo determinadas pelo magistrado de acordo
com o caso concreto. Portanto, as medidas supramencionadas sdo meramente

exemplificativas, sendo os itens a, b, ¢ e d objetos da ADI n® 5.941.

2.3 A DISCUSSAO CONCERNENTE A CONSTITUCIONALIDADE DO ARTIGO 139, IV
DA LEI 13.105/2015: ADI 5.941 E DECISAO DO STF

A ADI 5.941 pugna que o poder geral de coer¢do consubstanciado especialmente no
artigo 139, IV, CPC, vem ensejando praticas que, a pretexto de dar efetividade a tutela
jurisdicional, violam direitos e garantias individuais. Referem-se, especificamente, a quatro

hipoteses: (i) retencdo de carteira nacional de habilitacdo; (ii) reten¢do de passaporte; (iii)

3¥«Controvérsia em torno da legalidade da decisdo que determinou a suspensdo da Carteira Nacional de
Habilitagdo (CNH) e a apreensdo do passaporte da paciente no curso do processo de execucdo por titulo
extrajudicial decorrente de contrato de locagdo comercial celebrado entre pessoas fisicas”. (HC n. 597.069/SC,
relator Ministro Paulo de Tarso Sanseverino, Terceira Turma, julgado em 22/9/2020, DJe de 25/9/2020.)

3"A jurisprudéncia desta Corte Superior reputa, em tese, licita e possivel a adogdo de medidas executivas
indiretas, inclusive a apreensdo de passaporte, desde que, exauridos previamente os meios tipicos de satisfagdo
do crédito exequendo, bem como que a medida se afigure adequada, necessaria e razoavel para efetivar a tutela
do direito do credor em face de devedor que, demonstrando possuir patriménio apto a saldar o débito em
cobranca, intente frustrar injustificadamente o processo executivo" (AgInt no RHC 128.327/SP, Rel. Ministro
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, DJe 15/4/2021)".
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proibi¢do de participagdo em concursos publicos e (iv) proibi¢do de participacdo em licitacao.
Tais medidas representariam, em tese, coercdo indireta e arbitrariedade que afrontariam os
direitos fundamentais, inclusive o de locomocgao, para a satisfacdo de interesses meramente
patrimoniais.

O cerne do debate reside na colisdo de direitos, pois a suposta inconstitucionalidade
dos meios executivos atipicos alegada pelo requerente consistiria na afirmagdo de que ha
violagdo da dignidade da pessoa humana, bem como do direito de ir e vir. Assim, a apreensao
de passaporte como medida executiva atipica representaria pena restritiva de liberdade, ja a
suspensdo da Carteira de Habilitagdo, bem como a proibi¢do de participacdo em concurso ou
de participagdo em licitacdo e contratagdo com a administracdo publica sdo elencadas como
penas administrativas ou criminais.

Para o requerente no caso concreto, seria impossivel a demonstracao da adequagdo e
da necessidade das aplicagdes das medidas atipicas nas obrigagdes pecunidrias, ademais
salienta que tais medidas sdo pena sem previsdo legal, o que representaria clara
inconstitucionalidade.

Os argumentos em tela ndo foram acolhidos pela Suprema Corte que, em sintese,
ponderou que a utilizagdo de meios atipicos coercitivos apenas ficardo claros a luz das
peculiaridades e provas existentes nos autos, devendo cumprir os requisitos de adequacao,
necessidade e proporcionalidade.

Para o Supremo Tribunal Federal, a previsdo legislativa, in abstrato, ndo viola a
Constituicdo Federal e no caso concreto o magistrado devera aferir se a medida eleita com
fulcro no art. 139, IV, CPC ¢ capaz de contribuir para o desfazimento da crise de satisfacao
que a tutela executiva busca resolver (adequagdo); se esta concretiza o principio da menor
onerosidade previsto no art. 805, CPC (necessidade) e, ainda, diante das circunstancias do
litigio concreto, se a medida requerida ou cogitada ex officio ofende, injustificadamente,
direitos fundamentais de maior relevo, sob pretexto de garantir o legitimo direito de satisfa¢do
do exequente (proporcionalidade).

Reitera-se que as medidas atipicas ndo sdo penalidades, uma vez que o réu pode remir
a restrigdo de direito cumprindo a ordem judicial ou obtendo efeito suspensivo em algum
recurso contra a ordem. Ressaltaram que ndo ha violagdo alguma a direito fundamental do
obrigado, pois nao existe o direito de descumprir ordens judiciais. Além disso, reiteraram que
sendo ineficiente o sistema processual, todo o ordenamento juridico passa a carecer de real

efetividade.
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E possivel concluir, nesse contexto, que ndo se pode vedar, a priori, a utilizagdo, pela
autoridade judiciaria, de algum meio indireto de coercdo atipico, sob a alegacdo de que ¢
abstratamente inconstitucional. No entanto, a adog¢do de meios executivos atipicos s6 ¢
cabivel se verificada a existéncia de indicios de que o devedor possua patrimonio
expropriavel, sendo utilizadas de modo subsidiario, por meio de decisdo que contenha
fundamentagdo adequada as especificidades da hipdtese concreta, com observancia do

contraditorio substancial e o principio da proporcionalidade.

2.3.1 A Aciao Direta de Inconstitucionalidade n°® 5.941

A acdo direta de inconstitucionalidade, com pedido de medida cautelar, ajuizada pelo
Partido dos Trabalhadores — PT, teve por objeto os artigos 139, IV; 297, caput; 380, paragrafo
unico; 403, paragrafo unico, 536, caput e § 1°; ¢ 773 da Lei federal 13.105/2015.

No que tange ao mérito, alegou-se, em sintese, que a permissao do Codigo de Processo
Civil em vigor para que os juizes determinem a pratica de atos executivos atipicos ndo pode
oportunizar a ado¢do de técnicas de execucdo indireta consubstanciadas na suspensdo do
direito de dirigir, apreensdo de carteira nacional de habilitacdo ou de passaporte, além da
proibicao de participacdo em concurso ou licitacdo publicos para o executado, sob pena de
ofensa, dentre outros, ao direito de liberdade de locomocao e a dignidade da pessoa humana.

Foi argumentado que a base dos procedimentos executérios € eminentemente
patrimonial, ndo se confundindo com os direitos de liberdade das partes neles envolvidas.
Além disso, ponderou que a adogdo de técnica de execucdo indireta para incursdo radical na
esfera de direitos do executado, notadamente direitos fundamentais, carece de respaldo
constitucional, e atenta contra o devido processo legal, inserto no artigo 5°, LIV, da
Constituigao.

Outrossim, o autor da ADIn asseverou que admitir, com fundamento no art. 139, IV,
CPC a apreensdo de passaporte ou da carteira nacional de habilitacdo como atos executivos
atipicos enseja violagdo ao direito de liberdade de locomogao (artigo 5°, incisos XV e LIV) e
a dignidade da pessoa humana (artigo 1°, inciso III). Igualmente, ressaltou a
inconstitucionalidade de qualquer interpretacdo dos dispositivos impugnados que admita, a
titulo de medidas executivas atipicas, a vedagao a participacao de devedores em concursos ou

em licitagdes publicas.
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Por fim, foi formulado o pedido que consistia na declaragdao pela Suprema Corte, da
nulidade sem redu¢ao do texto do inciso IV do art. 139, e também dos artigos 297, 390,
pardgrafo unico, 400, paragrafo unico, 403, paragrafo unico, 536, caput e § 1°, e 773, todos do
CPC, de modo a rechacgar, como possiveis medidas coercitivas, indutivas ou sub-rogatérias
oriundas da aplicagdo daqueles dispositivos, a apreensdo de carteira nacional de habilitacao
e/ou suspensdo do direito de dirigir, a apreensdo de passaporte, a proibi¢ao de participacdo em
concurso publico e a proibi¢do de participacao em licitagdo publica.

Os dispositivos supracitados foram objeto de andlise pela Suprema Corte, haja vista o
suposto vicio de inconstitucionalidade. O requerente alegou na inicial que tais dispositivos
possibilitariam interpretagdes potencialmente desproporcionais e violadoras dos direitos e
garantias fundamentais dos devedores, ampliando de forma excessiva a discricionariedade
judicial, sujeitando as partes do processo a embaragos irrazoaveis na sua liberdade e

autonomia.

2.3.2 A declaracio de constitucionalidade do art. 139, IV, CPC pelo STF

O Supremo Tribunal Federal analisou, entdo, as alegacdes postuladas na Agdo Direta
de Inconstitucionalidade n° 5.941. O Rel. Min. Luiz Fux, primeiramente asseverou que as
normas objeto de questionamento devem ser lidas em sintonia com o ordenamento no qual
estdo inseridas, e que revela-se inviavel considerar aprioristica e abstratamente, retirar
determinadas medidas disponiveis ao magistrado para fazer valer o provimento jurisdicional.

Ao analisar o mérito, o relator salientou a importancia do tema em debate tanto na
seara intelectual, quanto sob a perspectiva pratica. A Suprema Corte aduziu que a efetividade
do processo inclui a ideia de razoabilidade da sua duragdo e de cumprimento das ordens nele
contidas e observa-se na conjuntura atual que o Poder Judicidrio lida hoje com uma
quantidade avassaladora de processos em tramitacdo e enfrenta, ainda, notdrias dificuldades
na implementacdo concreta das suas decisdes.

Assim, a efetividade da jurisdigdo ndo se esgota com o simples direito de agdo, sendo
que a morosidade no cumprimento das decisdes judiciais afeta de especial modo a parte
exequente e de modo geral a toda sociedade. De modo sintético, a efetiva solucao do conflito,
com a respectiva satisfacdo da pretensao do credor, ¢ inerente a ideia de acesso a justiga e

aproveita ndo apenas o “vencedor” de uma acao especifica, mas todo o sistema jurisdicional.
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A maior efetividade no cumprimento das ordens judiciais ndo serve tdo-somente para
beneficiar o credor que logra obter seu pagamento ao fim do processo, mas propicia,
adicionalmente, uma postura cooperativa dos litigantes durante todas as fases processuais,
contribuindo, inclusive, para a redu¢do da quantidade e duracdo dos litigios e para o
adimplemento voluntério dos débitos. Para o relator ¢ evidente que a parte que ndo cumpre a
decisdo judicial, podendo fazé-lo, assume a conduta de afronta infundada ao comando
judicial, descumprindo o dever de cooperagao das partes que reside no art. 6° do CPC.

Com excec¢ao do Ministro Edson Fachin, os demais acompanharam o voto do relator,
que declarou a constitucionalidade dos dispositivos ora analisados. De modo geral,
concluiu-se que a norma geral consagrada pelos dispositivos impugnados visa impedir a
violag¢do dos deveres de cooperacdo e boa-fé das partes, e ndo punir devedores que nao detém
meios de adimplir suas obrigagoes.

A regra ora impugnada, foi considerada pela Suprema Corte ndo apenas constitucional
como excepcionalmente inventiva e pratica, sendo que a declaragdo de nulidade sem reducao
do texto, retiraria quaisquer espagos de criatividade do julgador, ainda que motivadamente
realizada e a luz das balizas do caso concreto, o que culminaria na completa inviabilizacdo do
exercicio da jurisdicao.

Embora haja a possibilidade do poder de coergao ser utilizado pelos juizes de modo
arbitrario, eventuais excessos devem ser controlados topicamente, por meio do jogo normal
dos recursos e das acdes de impugnacdo, ndo sendo vidvel, tampouco razoavel expurgar do
ordenamento juridico uma norma abstrata que da ao Judiciario a prerrogativa de usar meios
atipicos para fazer cumprir as suas ordens. Caberd, desse modo, as instancias recursais revisar
as providéncias tomadas, estabelecer condi¢des para a sua adogao, limitando o seu uso.

Por fim, o Supremo Tribunal Federal reitera que as medidas restritivas ndo ferem a
integridade fisica das pessoas, nem sua dignidade pessoal, tampouco alcancam aqueles
absolutamente desprovidos de meios de cumprir a obrigagcdo, mas apenas os que se valem de

subterfligios, ocultando patrimonio, para se furtar a solver o débito.

3 O SUPERENDIVIDAMENTO DO CONSUMIDOR ESTUDADO SOB A OTICA
SOCIOLOGICA, ECONOMICA E JURIDICA

O endividamento ¢ um fato inerente a vida em sociedade, ainda mais comum na atual

sociedade de consumo. Para consumir produtos e servigos, essenciais ou ndo, OS
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consumidores estdo — quase todos — constantemente se endividando. O superendividamento,
por sua vez, pode ser definido como a impossibilidade global de o devedor pessoa fisica,
consumidor, leigo e de boa-fé, pagar todas as suas dividas atuais e futuras de consumo.*’

Na legislagdo brasileira, define-se o superendividamento como uma situagdo de
desequilibrio persistente entre as obrigagdes assumidas e os ativos que podem ser
prontamente liquidados para pagé-las, o que determina a dificuldade significativa em cumprir
as obriga¢des de uma pessoa, ou a incapacidade definitiva de adimpli-las regularmente.*!

Tal tema suscita amplo debate para além da esfera juridica e econdmica, sendo
discutido no campo ético e moral. De um lado, sob o angulo do credor, passa-se a
argumentacdo de que o inadimplemento deve ser visto como algo negativo, a ser reprimido
em toda circunstancia, e que a medida de atenuar, de qualquer maneira, a for¢a obrigatoria dos
contratos, leva a uma inevitavel inseguranga juridica, tendo-se, neste contexto, o reforco
argumentativo de que o devedor ndo seria — pelo menos em tese, e a principio — compelido a
situagdo, aderindo aos pactos que o vitimam a partir de sua propria iniciativa®.

Por outro lado, pela dtica do devedor, comparam-se as obrigagdes assumidas, na
ordem civil/consumerista, a outros valores — presumivelmente mais fundamentais —, quase
sempre fundados na dignidade humana, onde esta, afetada, torna necessaria a adogdo de
medidas juridicas excepcionais que, a despeito de relativizarem clausulas de negocios
juridicos, acabam, no caso concreto, servindo para garantir direitos elementares e basicos,
caros ao proprio Estado em si.*

Sob a perspectiva juridica o superendividamento ¢ uma degeneracdo da relagdo
obrigacional, por impossibilidade de realiza¢do pelo devedor, tanto do débito quanto da
responsabilidade, no fendmeno do superendividamento ndo se trata do inadimplemento de
uma obrigacdo, mas da incapacidade global de o consumidor, com todo o seu patrimonio,

fazer frente as obrigacdes que assumiu. Assim, o patrimdnio global do devedor, que deveria

“MARQUES, Claudia Lima. Sugestdes para uma lei sobre o tratamento do superendividamento de pessoas
fisicas em contratos de crédito ao consumo: proposicées com base em pesquisa empirica de 100 casos no
Rio Grande do Sul. In: Direitos do consumidor endividado: superendividamento e crédito. Sdo Paulo: Revista
dos Tribunais, 2006, n.p.

“'PEREIRA, Andressa. Superendividamento do consumidor: preven¢io e tratamento sob o prisma da
dignidade da pessoa humana. Revista Cesumar, 2019, p. 89-117.

“BRANDAO, Fernanda Holanda de Vasconcelos; NETO, Luiz Mesquita de Almeida. Superendividamento em
perspectiva: uma analise do fendmeno a partir de dos contextos social e juridico. Revista de Direito,
Globalizagdo e Responsabilidade nas Relagdes de Consumo | e-ISSN: 2526- 0030 | Brasilia |v.3 |n. 1 |p. 1 =22
| Jan/Jun. 2017, p.3.

“Ibidem, p. 3.
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funcionar como uma espécie de garantia para cumprimento da obrigacdo, através da
possibilidade de responsabiliza¢do, encontra-se totalmente comprometido™.

Sob a ¢dtica sociologica, analisa-se que alguns fatores socioculturais, que explicam, ao
menos em parte, o fenomeno ora estudado. Entre tais fatores destacam-se: (a) ressignificacao
do papel do contrato nas relagdes sociais; (b) sociedade de consumo; (¢) “financeirizagdo” do
capital.*

No que se refere ao papel do contrato nas relagdes sociais, cumpre mencionar que com
o advento da globalizagdo e expansdo do mercado, os contratos passaram a massificar-se,
sendo que pela natureza do processo de produgdo capitalista, foi extraido da pratica da relagao
o elemento volitivo originariamente concebido como essencial a feitura do ato em si, restando
presente atualmente apenas a adesdo a um ato pré-fabricado por parte do consumidor®.

Concernente a sociedade de consumo, esta € considerada um movimento coletivo, em
que os individuos (fornecedores e consumidores) e os bens (produtos e servigos) sao
engolidos pela massificacdo das relagdes econdmicas: produ¢do em massa, comercializacao
em massa, crédito em massa e consumo em massa.*’Além de ditar o ideal de felicidade, a
sociedade de consumo aprofunda as desigualdades sociais, pois todos nods estamos
“condenados a vida de opg¢des, mas nem todos temos os meios de ser optantes” . Deste modo,
a capacidade — ou ndo — de consumir configura-se como um dos critérios de inclusao/exclusao
social®®.

E, por fim, relativo a “financeirizagdo” do capital, nota-se que antes da revolugao
capitalista era preciso primeiro economizar para depois comprar, contudo “o crédito
possibilitou satisfazer todos os desejos de maneira imediata, sendo que os luxos do passado
foram redefinidos como necessidades™. Essa revolugdo substituiu a procrastinagdo pela

satisfacao imediata, desse modo, o crédito passou a viabilizar a concretizacao dos desejos de

forma rapida, contrariando a ideia de trabalhar e poupar para posteriormente consumir.

“BRANDAO, Fernanda Holanda de Vasconcelos; NETO, Luiz Mesquita de Almeida. Superendividamento em
perspectiva: uma analise do fendmeno a partir de dos contextos social e juridico. Revista de Direito,
Globalizagdo e Responsabilidade nas Relagdes de Consumo | e-ISSN: 2526- 0030 | Brasilia |v.3 |n. 1 |p. 1 —22
| Jan/Jun. 2017, p.6.

“Ibidem, p. 7-9.

4 bidem, p. 7-9.

YIDIREITO, Carlos Alberto Menezes. A Protecio do Consumidor na Sociedade da Informacdo. Informativo
Juridico da Biblioteca Ministro Oscar. V.12. Jan/Jun 2000, p. 65.

“HENNIGEN , Inés, Superendividamento dos consumidores: uma abordagem a partir da Psicologia Social,
Revista Mal-estar e Subjetividade — Fortaleza — Vol. X — N°4 — p. 1173-1201- dez/2010.

“OLIVEIRA, Cicero Josinaldo da Silva. Vida a crédito e consumismo: a procrastina¢io de cabeca para
baixo. Bahia, 2016, p.151.
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Assim, considerando a relevancia do superendividamento na atual sociedade de
consumo, sendo este um fenomeno social grave e comprovado, cabe aprofundar o estudo,
buscando compreender quais as causas e consequéncias do superendividamento, bem como a
prevencdo e tratamento deste a fim de reduzir a quantidade de consumidores excluidos do

mercado de consumo.

3.1 SUPERENDIVIDAMENTO: POSSIVEIS CAUSAS E CONSEQUENCIAS

O superendividamento impossibilita que o consumidor, mesmo de boa-fé, consiga
quitar as suas dividas e retirar o seu nome do cadastro de inadimplentes, gerando uma
situacdo incompativel com o principio basilar de toda a legislagdo brasileira, o principio da
dignidade da pessoa humana (artigo 1°, III, CRFB/ 88 ¢ o artigo 4° do CDC)>.

O endividamento ¢ uma fonte de isolamento e marginalizagao e gera um custo social
elevado, na medida em que exclui o devedor do mercado em geral. Quando isso ocorre, 0s
prejuizos ndo atingem apenas a pessoa do devedor, mas também sua familia e a propria
sociedade®'. Imprescindivel, portanto, compreender, a classificagdo desse fendmeno como
também as causas e consequéncias deste.

O superendividamento pode ser dividido em ativo e passivo, o superendividamento
passivo do consumidor pode ser entendido como aquele no qual a pessoa se vé endividada por
um motivo exterior a si, ao qual nao deu causa, enquanto o superendividamento ativo € o
endividamento exacerbado causado por agdes praticadas pelo proprio consumidor. Nesse
quadro, o consumidor contrai, voluntariamente, débitos superiores ao que tem condig¢do de
adimplir™.

Os consumidores que sofrem um "acidente da vida" (divorcio, separagao, morte na
familia, doenga, acidentes, desemprego, reducao de carga horaria ou de salario, nascimento de
filhos, etc.) sdo chamados de superendividados passivos, pois seu estado nada tem a ver com
"culpa", pobreza ou falta de capacidade de lidar com a sociedade de consumo e o crédito facil.
E aqueles que, por sua vez, abusam do crédito, consomem desenfreadamente, acima de suas

condi¢gdes econdmicas ou de patrimonio sdo denominados superendividados "ativos", que

YROCHA, Amélia Soares da, FREITAS, Fernanda Paula Costa de. O superendividamento, o consumidor e a
analise econémica do direito. 2010, Trabalho publicado nos Anais do XIX Encontro Nacional do CONPEDI
realizado em Fortaleza - CE nos dias 09, 10, 11 ¢ 12 de Junho de 2010, p. 480-496.

SISOUZA, Magali Rodrigues. O superendividamento no contexto da sociedade da informacio e a proposta
de alteraciio do codigo de defesa do consumidor. Revista Juridica Cesumar, 2018, p. 159-179.

S2PEREIRA, Andressa. Superendividamento do consumidor: prevenc¢io e tratamento sob a perspectiva da
dignidade da pessoa humana. Revista Cesumar, 2019, p. 89-117.
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podem ser conscientes ou inconscientes, de boa ou de ma-fé subjetiva ao contratar, que podem
ou nio encontrar solu¢do de seus problemas na lei*’.

Entre as principais causas do superendividamento estd a ndo efetividade dos direitos
econdmicos e sociais como: desemprego e a baixa qualidade de servigos publicos como a
educacdo e a saude, além de deficiéncias em finangas pessoais e acesso a informacdo de
qualidade e completas acerca das condi¢des de eventual contratacao levando-se em conta os
custos totais efetivos de uma operagio™.

Ja entre os efeitos provenientes do superendividamento destaca-se a impossibilidade
manifesta do individuo de prover para si proprio e para sua familia bens e servigos
considerados como vitais como: dagua, luz, alimentagdo, educagdo, saude e moradia;
problemas familiares entre coOnjuges e entre pais e filhos; surgimento de problemas
psicoldgicos ou psiquicos; cenario propicio para crise econdmico-financeira e social; aumento
da marginalizagdo e informalidade da economia; aumento das desigualdades, violéncia e
pobreza™.

Diante do exposto, ¢ evidente que o superendividamento ¢ um problema social,
juridico e econdmico, desse modo, para melhor compreender o fenomeno do endividamento ¢
preciso primeiramente entender como funciona a sociedade de consumo e a oferta e uso de

crédito na contemporaneidade.

3.1.2 A democratizacio do crédito e o endividamento do consumidor na sociedade de

consumo

Os progressos tecnologicos e industriais do inicio do século XX, que permitiram
produzir a baixos custos e em larga escala, transformaram o processo de consumo, tornando-o
mais rapido, mais facil e multifacetado. Os consumidores passaram entao a ter ao seu dispor
uma ampla variedade de bens e servigos, oferecida por multiplos formatos comerciais e

garantida por uma pluralidade de formas de financiamento™.

3MARQUES, Claudia Lima. Algumas perguntas e respostas sobre prevencio e tratamento do
superendividamento dos consumidores pessoas fisicas. Revista de Direito do Consumidor | vol. 75/2010 | p. 9
- 42 | Jul - Set / 2010 Doutrinas Essenciais de Direito do Consumidor | vol. 2 | p. 563 - 593 | Abr / 2011
DTR\2010\663, p. 4.

SANTO, L.M.E, Anilise do projeto de lei acerca da prevencio e tratamento do superendividamento do
consumidor. Revista de Direito, Glob. R Res nas Rel de Cons | e-ISSN: 2526-0030 | Brasilia | v. 2 | n. 1] p.
113-129 |Jan/Jun. 2016, p. 113-129.

S bidem, p. 113-129.

FRADE, C. (2007). A regulacio do sobreendividamento (Tese de Doutoramento), Coimbra: FEUC, p. 35.
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Para Bauman, a existéncia de uma cultura do consumo se formula na passagem de
uma sociedade de produtores para uma de consumidores.”’Assim, de uma sociedade
organizada em torno da produg¢do, passa-se para uma sociedade em que os estilos de vida se
orientam principalmente por comportamentos associados ao consumo de bens e servigos. As
pessoas consomem ndo apenas para satisfazer as necessidades basicas, mas também para ter
acesso ao poder e ao prestigio que determinados bens representam.

A aquisicao de boa parte dos bens de consumo comporta uma dimensao simbolica que
permite aos individuos expressar as suas preferéncias, atitudes e valores para si proprios
(fungdo de autodefini¢do) e para os outros (fungdo de comunica¢do). Como o consumidor cria
e mantém uma identidade através dos bens consumidos, os bens sdo valorizados ndo s6 pela
sua alegada fungdo primaria, mas também pelo seu significado simbolico, socialmente
determinado®®.

O ato de consumir deixa de servir unicamente para satisfazer uma necessidade
individual, para passar a responder a uma necessidade social: mostrar aos outros o grupo ou a
classe social ao qual se pertence. A maioria dos individuos, porém, possuem recursos
financeiros limitados, por essa razdo a fim de facilitar a aquisi¢do dos bens e servigos
ofertados pelo mercado, surge o crédito, recurso que permite ao consumidor adquirir o objeto
desejado agora, em troca de seu futuro trabalho que ¢é incerto.”

Nesse espectro, assevera Daniel Bell que uma economia de consumo encontra sua
realidade nas aparéncias. O que se exibe, o que se mostra, ¢ um signo da conquista. Prosperar
J& ndo ¢ questdo de ascender em uma escala social, mas adotar um estilo especifico de vida
que o distinga como membro de uma comunidade de consumo.®

Com a democratizacdo do crédito, foi possibilitado ao consumidor o maior acesso a
bens e servigos, possuindo efeitos positivos e importantes para a sociedade de consumo. No
entanto, por outra perspectiva, a expansao do crédito também levou o consumidor a um
processo de endividamento cada vez mais cronico.

Segundo Bauman, a vida a crédito, ou a adesdo universal da venda a prazo, ¢ um

fendmeno social que em grande medida envolve a internalizagdo das novas normas

'BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformag¢io das pessoas em mercadorias/ Zygmunt
Bauman; tradug@o Carlos Alberto Medeiros. — Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed., 2008, p.13.

SMOREIRA, Filipa Ramos. O consumo e o crédito na sociedade contemporanea. 2016, p.102.

TORRES, Thallita Katiussia Santana. Um breve ensaio da psicologia acerca do comportamento consumista
na sociedade atual. Interfaces Cientificas - Humanas e Sociais, Aracaju - V.01, N.01, p. 53-62, out. 2012, p.
53-62.

BELL, Daniel. Las contradiciones culturales del capitalismo. México: Alianza Editorial, 1994, p. 75.
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econOmicas para o comportamento e a vida desejaveis. “Comprar a crédito e viver em divida
se tornam normas [...] na modalidade da vida do consumidor". ¢!

O autor afirma, também, que antes da introducdo do crédito no mercado era preciso
adiar a satisfacdo até a obten¢do do dinheiro para a realizacdo da compra, com a oferta de
crédito o individuo torna-se livre para administrar sua satisfacdo, isto € para obter as coisas
quando desejar e ndo quando ganhar o suficiente para té-las, antecipando a satisfagdo dos
desejos o consumidor torna ainda mais dificil a realizacao de desejos futuros, uma vez que se
encontra endividado.®

O sistema econdmico moderno substitui, entdo, o imperativo da satisfacdo adiada e as
realizagdes a longo prazo, pelo principio consumista da satisfacdo imediata, os consumidores
sdo transformados em devedores, sendo um pesadelo para as instituicdes financeiras o
individuo que adimple pontualmente seus débitos ou ainda aquele ndo se utiliza do crédito,
pois a maior fonte de lucros sao os juros, sendo que o devedor ideal para os bancos e
financeiras é aquele que jamais paga suas dividas integralmente.®

Bauman assevera, ainda, que a contratagdo do crédito revela o sucesso dos bancos ao
transformar uma enorme maioria de pessoas em devedores e que a utilizacdo do crédito gera
dependéncia®. Segundo a cultura do endividamento, viver a crédito é um bom habito de vida.
Maneira de ascensdao ao nivel de vida e conforto do mundo contemporaneo, o crédito nao ¢
um favor, mas um direito facil. O incentivo e a facilidade do consumo do crédito atinge todas
as classes sociais, e, por consequéncia, a condi¢do de endividamento atinge a todos.®

Ante ao exposto, torna-se imprescindivel entender como o consumidor pensa ao
contratar crédito e também ao consumir, por essa razao o presente trabalho utiliza-se a teoria
da economia comportamental aplicada ao ato de consumo para melhor compreender a tomada

de decisao por parte do consumidor.

3.1.3 Economia comportamental e a decisio do consumidor frente ao mercado de

consumo

' BAUMAN, Zygmunt. Vidas desperdi¢adas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2004a, p. 137.
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O processo cognitivo do ser humano pode ser explicado pela existéncia de dois
sistemas representativos da mente, como destaca Daniel Kahneman, as teorias do duplo
processamento demonstram que somos capazes de fazer escolhas basicamente de dois modos:
um rapido, automatico, intuitivo (Sistema 1), e outro deliberado, devagar e reflexivo (Sistema
2)%. O autor destaca que os dois sistemas estdio em constante interagdo, o Sistema 1
funcionando automaticamente, gerando impressoes, intui¢des, intengdes € sentimentos que,
em geral, sdo adotados pelo Sistema 2 e tornam-se ac¢des voluntarias. O sistema 2 exige
pensamento deliberado e reflexivo e seu funcionamento é desconfortavel®’.

As pesquisas realizadas por este autor revelam que a forma como os dois sistemas
funcionam e interagem leva-nos a confiar sobremaneira nas solugdes intuitivas e automaticas
do Sistema 1, tornando imperceptivel os vieses de nossas decisdes. No momento de efetuar
escolhas, os seres humanos se apoiam em heuristicas como forma de simplificar o processo de
tomada de decisdo, o que consequentemente pode acarretar em vieses, ou seja, €rros
sistematicos e previsiveis motivados por falhas cognitivas®.

Para que seja possivel compreender como a mente humana funciona na tomada de
decisdo, cabe primeiramente explicar o que vem a ser a heuristica. Conforme explana Samir
Daura, as heuristicas sd3o comumente retratadas como “atalhos mentais”, ou seja, tratam-se de
estratégias cognitivas utilizadas pelo ser humano para facilitar e agilizar a tomada de decisao.
Assim, as heuristicas podem ser consideradas um recurso importante e util, porém tornam-se
um problema quando as decisdes do individuo sdo influenciadas por uma visao equivocada ou
enviesada da realidade.”

Assim, os discursos que explicam o endividamento excessivo apontando como sua
causa a incapacidade do sujeito de gerir seu orgamento e tracar previsoes financeiras corretas
ou a uma psicopatologia pessoal (a oniomania, a adic¢do) sustentam-se na nog¢dao de
sujeito-individuo. A racionalidade ¢ tomada como uma caracteristica inerente, natural do
sujeito, sendo o endividamento decorrente do fato dela ter sido deixada de lado ou falhado.
No primeiro caso, se o sujeito tivesse realmente “pensado e avaliado bem”, ndo teria realizado
compras que acarretariam dividas maiores que sua renda. No outro, a impulsividade do sujeito

ou sua condi¢do de dependéncia (espécie de toxicomania) o leva a comprar impulsiva ou

K AHNEMAN, Daniel. Rapido e devagar: duas formas de pensar. Rio de Janeiro: Objetiva, 2012, p.21-35.
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compulsivamente. Em ambos, a compreensao do endividamento excessivo ocorre por uma
otica individualizante.”

Entretanto, ao analisar as relacdes consumeristas deve ser levada em consideracdo a
ideia de racionalidade limitada, que reconhece que os individuos ndo estdo aptos a receber,
armazenar e processar um grande volume de informagdes. Diante de decisdes complexas, as
pessoas tendem a simplificar o problema e reduzir alternativas’', tomando decisdes baseadas
em heuristicas. Assim, os discursos que consideram possivel a tomada de decisao racional do
individuo, remetem ao sujeito-individuo a “responsabilidade” sobre o endividamento
excessivo e acabam desconsiderando e relegando a invisibilidade as multiplas condigdes
sociais, econdmicas, politicas e culturais que se articulam na producdo de tal fenomeno, o
superendividamento’?.

Diante do exposto, alguns aspectos devem ser pontuados: os seres humanos
apresentam limitagdes cognitivas naturais; as pessoas tendem, portanto, a confiar
excessivamente em suas intuicoes, além de nao se esforcarem o suficiente em termos
cognitivos. Por essa razdo, tomam decisdes baseadas em heuristicas, utilizando-se de maneira
predominante do Sistema 1. Ademais, o ser humano ¢ influenciado pela sociedade de
consumo, tanto porque esta constroi 0 modo como as pessoas pensam e manipulam suas
decisdes, quanto porque € esta sociedade que define o ideal de felicidade.

As heuristicas e os vieses atuantes sobre o ato de consumo, tornam o individuo
vulnerével, e tal vulnerabilidade cognitiva ¢ explorada pelo mercado gerando beneficios para
aqueles agentes econOmicos mais poderosos, que detém o poder sobre a informagao,
conduzindo as relagdes negociais de acordo com os seus interesses’ .

Nesse espectro, a informagao e a educagdo para o consumo tem ainda maior relevo, se
o ser humano apresenta uma vulnerabilidade cognitiva e ¢ influenciado por seu meio, o inico
modo de tomar uma decisdo livre e esclarecida ¢ mediante o acesso a informacao clara e
adequada, além da educagdo, pois sem elas o consumidor, toma decisdes enviesadas.
Imperioso, compreender, entdo, como a informacao e educacao sao basilares para a tomada de

decisdo esclarecida e como meio de prevencao ao superendividamento do consumidor.
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a. Informagao como pressuposto para a tomada de decisao esclarecida

O direito a informacao esta inserido na Constituicdo Federal como direito fundamental
e no CDC como um direito basico imprescindivel para uma tomada de decisdo esclarecida.
Desse modo, o direito a informag¢ao, no ambito exclusivo do direito do consumidor, € direito a
prestagdo positiva oponivel a todo aquele que fornece produtos e servicos no mercado de
consumo’, isto ¢, cabe ao fornecedor informar de maneira clara e adequada o consumidor, no
intuito de suprir a caréncia informacional deste e reduzir sua vulnerabilidade.

O dever de informar tem raiz no tradicional principio da boa-fé objetiva, principio que
deve permear as relacdes consumeristas. Cabe enfatizar que ndo basta a mera transmissao de
dados por parte do fornecedor, sendo necessario observar, no caso concreto, quais sao as
informagdes substanciais para a perfectibiliza¢do valida do negdcio juridico.”A informag¢io
possibilita a tomada de decisao e reduz a falta de técnica do consumidor, ja a simplificacao ou
omissdo de informagdo, por sua vez, contribui para prejudicar bens juridicos do consumidor,
tais como o seu patriménio e o direito de escolha.”

Nesse sentido, a informacdo devera ser prestada de forma clara, precisa, sem
tecnicismo exacerbado, pois o consumidor devera assentir para a realizacdo dos negdcios
juridicos de maneira consciente, sendo a informagao o elemento central da construgdo da justa
expectativa do consumidor.”’E inegavel que informagdo tem grande influéncia no processo
decisorio do consumidor, pois por meio dela o consumidor pode optar por adquirir ou ndo um
produto ou servico em virtude de uma no¢do erronea da realidade, desencadeada pela
insuficiéncia de informagdes, que caso fosse completa, implicaria noutra decisao.

Salienta-se, ainda, que a informag¢ao deve permear todas as fases da relacdo juridica de
consumo, em uma etapa pré-contratual, de introducao dos bens e servigos no mercado, ¢ de
incentivar o possivel consumidor-adquirente a aceitar a oferta, o fornecedor tem de cumprir o

seu dever juridico de informar, fazendo com que o contratante se intere sobre o contetido do
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contrato antes do seu aperfeicoamento’®, pois o consumidor consciente, em virtude do
principio da informagao, podera valorar a conveniéncia do contrato e exercer o direito de
escolha, de acordo com a sua verdadeira vontade e seus interesses econdmicos’. Caso 0
fornecedor ndo cumpra o dever de informar, o consumidor pode vir a tomar uma decisdo
eivada por vicios.

A manipulacdo de informacgdes, seja em momento pré-contratual ou a auséncia de
informagdes imprescindiveis a formag¢ao da vontade no momento da contratagdo, pela nao
apresentacdo direta de todas as informagdes ao consumidor * agrava a vulnerabilidade do
consumidor que ja se encontra em uma relacdo naturalmente desequilibrada.

Destarte, o fornecedor cumpre seu dever de informar quando a informacao recebida
pelo consumidor preenche os requisitos de adequacao, suficiéncia e veracidade. A adequagao
esta ligada aos meios de informagdo e o contetido veiculado, a suficiéncia relaciona-se com a
completude e integralidade da informacao, e por fim, considera-se veraz a informagao
correspondente as reais caracteristicas do produto e do servigo. Os requisitos
supramencionados devem estar interligados a fim de alcancar o objetivo de informar o
consumidor *'.

No que tange ao direito a informacao, dispde o Decreto 5.903/2006 que os pregos de
produtos e servigcos deverdo ser informados adequadamente, de modo a garantir ao
consumidor a correcdo, clareza, precisdo, ostensividade e legibilidade das informacoes
prestadas. Entende-se por correcdo a informacdo verdadeira que ndo seja capaz de induzir o
consumidor em erro, relativo ao pressuposto de clareza, esta se refere a informagao que pode
ser entendida de imediato e com facilidade pelo consumidor. O decreto determina, ainda, que
as informagdes sejam precisas, isto €, seja exata e definida sem nenhum embarago fisico ou
visual interposto, e também ostensiva, sendo de facil percepcao, dispensando qualquer esforco
na sua assimilacao. Por fim, a informacao devera ser visivel e indelével. O descumprimento
de quaisquer pressupostos supramencionados configuram infra¢cdes ao direito basico do

consumidor.
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Ademais, o referido decreto preleciona que no caso de outorga de crédito, como nas
hipdteses de financiamento ou parcelamento, deverdo ser também discriminados, visando o
melhor esclarecimento do consumidor, o valor total a ser pago com financiamento, o numero,
periodicidade e valor das prestacdes, os juros e eventuais acréscimos e encargos que incidirem
sobre o valor do financiamento ou parcelamento.

Deve-se reconhecer, ainda, que a informacao, tal como previsto no CDC, representa
um mecanismo de garantia de uma esfera de liberdade decisoria, pois possibilita que o
individuo exerca sua autonomia em relagdo a uma escolha; de igualdade, pois atribui ao
fornecedor o dever de informar de forma clara, precisa e sobretudo simples; e de
solidariedade, pois a auséncia dessas caracteristicas informacionais ocasiona a
responsabilizacdo e um dever do fornecedor, uma vez que cabe a ele cumprir, na medida do
possivel, a expectativa do consumidor quanto ao produto ou servigo ofertado.®

A informagdo ¢, entdo, um dos principios mais importantes a ser observado nas
relacdes de consumo, pois que, com ela, o consumidor tem resguardada as condi¢des para o
exercicio da sua liberdade de escolha e o atendimento das suas legitimas expectativas e, por
outro lado, sem ela, corre-se o risco de o consumidor ser manipulado, alienado e prejudicado
por fornecedores de produtos e servicos que deliberadamente descumprem o dever de

informar®.

b. O direito basico a educacdo como garantia de protecao ao consumidor

O direito basico a informacdo, conforme exposto anteriormente, ¢ exaustivamente
difundido pela doutrina, aplicado pela jurisprudéncia e seguido pelos fornecedores, na medida
dos seus custos e estratégias comerciais. O direito a informagdo consiste em transmitir ao
consumidor informagdes sobre o produto e/ou servigo comercializado, notadamente, no que se
refere a suas caracteristicas, quantidade, qualidades, composi¢do, preco, garantia, prazos de
validade, origem e os riscos que apresentam a saude e a seguranca dos consumidores (art. 30

do Cdédigo do Consumidor)®.
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O direito a informagdo decorre dos principios da transparéncia e da vulnerabilidade do
consumidor (art. 4°, I do Cddigo do Consumidor). A vulnerabilidade do consumidor ¢ o
reflexo juridico da assimetria de informacdes, isto €, os agentes possuem uma racionalidade
que ¢ limitada pela incompletude do conhecimento, bem como das competéncias cognitivas
de receber, armazenar, recuperar e processar as informagdes®’.

A protecdo ao consumidor, porém, ndo se limita a sua adequada (art. 6°, III do Codigo
do Consumidor), necessaria (art. 8°) e ostensiva (art. 9°) informacdo. O Codigo do
Consumidor assegura, ainda, como direito basico do consumidor o direito a sua educacao.
Distintamente do direito a informacao, o direito a educacao consiste no direito do consumidor
em ser dotado de poder de reflexdo e de conscientizagdo acerca do consumo de bens e
servicos, minimizando, assim, a sua irracionalidade® e o desequilibrio da relagdo de consumo
em virtude do poder econdmico do fornecedor®’.

Destaca-se que o fornecedor afeta a racionalidade do consumidor, buscando distorcer a
sua liberdade de atuagdo e escolha, por uma série de fatores, como (a) as praticas comerciais
de oferta e publicidade; (b) a facilitagdio na concessdo/aquisicio de créditos pelos
consumidores, sobretudo a concessdo do “dinheiro de plastico” (cartdes de crédito) e cheques
especiais, além do crédito consignado em beneficio previdenciario e salario; e (¢) o ndo
cumprimento a contento pelos fornecedores das regras basicas de protecao ao consumidor,
especialmente, no que se refere a oferta de pregos.

Discute-se, entdo, se a educagdo para o consumo seria uma forma de orientar o
consumidor a adotar uma postura mais refletida no mercado de consumo, evitando-se, assim,
as armadilhas decorrentes das praticas comerciais e, mesmo, da politica econdmica, os quais,
frequentemente, acarretam o consumismo e, consequentemente, o endividamento do
consumidor.

Entende-se que a educacao para o consumo ¢ um meio de reducao da vulnerabilidade
do consumidor diante da assimetria de informacgdes, o reconhecimento dessa inferioridade do
consumidor ¢ importante para a percep¢do, também, da necessidade de intervencdo do Estado
na relacdo e no mercado de consumo, um dos meios de intervir no mercado de consumo seria

justamente a educacdo para o consumo, esta revela-se importante na medida em que esta
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diretamente relacionada ao exercicio tipico da cidadania, sendo ato inerente a vida de todos os
cidaddos. A educagdo seria, portanto, destinada a atuar, significativamente, na mudanca de
mentalidade e comportamento do cidaddo®.

O Coédigo de Defesa do Consumidor traz em seu bojo uma série de normas destinadas
a guarida do acesso do consumidor a informacdo, consubstanciada ndo apenas na
transferéncia de informagado entre fornecedor e consumidor, mas, principalmente, no designio
de educar o consumidor em suas relagdes juridicas consumeristas. Cabe enfatizar que o direito
a informag¢ao diminui o cendrio de vulnerabilidade informativa e incerteza com que atuam os
consumidores nos mercados, evitando o escamoteamento do vulneravel®.

Assim, como meio de intervir nas relagdes de consumo e promover a protecdo do
consumidor, o Estado deve promover mecanismos capazes de garantir o minimo existencial
ao individuo, em observancia ao disposto no art. 1°, inciso III da CRFB/1988. Visando
disciplinar o tema em tela foi promulgada no ano de 2021 a Lei n° 14.181, denominada “Lei

do Superendividamento”.

3.1.4 O superendividamento do consumidor pautado na Lei n°14.181/2021

Considerando o numero crescente de superendividados no pais, em 2015 foi elaborado
o projeto de Lei 3515/2015, transformado na Lei Ordinaria n°® 14.181/2021. A referida Lei
altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor), € o art.
96 da Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso), visando aperfeicoar a
disciplina do crédito ao consumidor e dispor sobre a prevencdo e o tratamento do
superendividamento.

Em resumo, a Lei 14.181/2021 propde a prevengdo ao superendividamento e o
aperfeicoamento das normas de fornecimento de crédito ao consumidor, com objetivo de que
se evitem novos casos de endividamento excessivo. Sobretudo a Lei supra objetiva preservar
o consumidor de ser excluido socialmente por conta do acimulo descontrolado de dividas,
dito de outro modo, a legislagdo pretende conferir ao superendividado a possibilidade de
gestdo do seu patrimdnio, a dignidade de saldar as suas dividas e reingressar no mercado de

consumeo.
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Reitera-se que as principais mudancas consistem na prote¢do o consumidor pessoa
natural e de boa-fé, viabilizando o pagamento das suas dividas com a preservagao de uma
renda minima digna, estabelece como direito basico do consumidor a garantia de praticas de
crédito responsavel, de educacdo financeira e ambiental, de prevencdo e tratamento
extrajudicial e judicial das situa¢des de superendividamento, além de promover a revisdo e a
repactuacao da divida.

Sobre o tema, cabe enfatizar que as relacdes consumeristas sdo marcadas pela
desigualdade informativa existente entre fornecedor e consumidor, este ¢ parte vulneravel que
merece a tutela juridica, por essa razdo o ordenamento juridico promoveu uma série de
mudangas no CDC objetivando conferir maior prote¢ao ao consumidor e reduzir o nimero de
superendividados no pais, para tal elenca os critérios a serem observados nos contratos de
consumo. Imprescindivel, portanto, averiguar as principais alteragdes promovidas pela
referida Lei.

No Art. 4° do CDC foi introduzido entre seus principios o fomento de acdes
direcionadas a educacdo financeira e ambiental dos consumidores e a prevengado e tratamento
do superendividamento como forma de evitar a exclusdo social do consumidor, visando a
concretizagdo das mencionadas agdes a Lei prevé a institui¢do de mecanismos de prevengao e
tratamento extrajudicial e judicial do superendividamento e de protecao do consumidor pessoa
natural ¢ a instituicdo de nucleos de conciliacio e mediacdo de conflitos oriundos de
superendividamento. Tais alteragdes coadunam com o preceituado no art. 6° do Codigo
Consumerista.

A Lei n® 14.181 agrega, ainda, outros trés direitos basicos, quais sejam: a) a garantia
de praticas de crédito responsavel, de educagdo financeira e de prevengdo e tratamento de
situagdes de superendividamento, preservado o minimo existencial, nos termos da
regulamentagdo, por meio da revisdo e da repactuagao da divida, entre outras medidas, b) a
preservacdo do minimo existencial, nos termos da regulamentagdo, na repactuacdo de dividas
e na concessdo de crédito e c) a informagao acerca dos pregos dos produtos por unidade de
medida, tal como por quilo, por litro, por metro ou por outra unidade, conforme o caso®.

A referida norma dispde também que sdo consideradas clausulas abusivas, aquelas que
condicionem ou limitem de qualquer forma o acesso aos o6rgaos do Poder Judicidrio (Art. 51,

inciso XVII do CDC) e aquelas que estabelecam prazos de caréncia em caso de

“MIOTTELLO, Alice Felisbino. O tratamento legal ao consumidor superendividado no Brasil: uma analise
da Lei n° 14.181/2021. Florianépolis, 2021, p. 49.
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impontualidade das prestagdes mensais ou impegam o restabelecimento integral dos direitos
do consumidor e de seus meios de pagamento a partir da purgagdo da mora ou do acordo com
os credores (Art. 51, inciso XVIII do CDC), sendo nulas de pleno direito.

No que tange aos deveres do fornecedor, o art. 54-C determina que este ndo podera
indicar que a operacdo de crédito podera ser concluida sem consulta a servigos de prote¢ao ao
crédito ou sem avaliagdo da situacao financeira do consumidor; ocultar ou dificultar a
compreensao sobre os 6nus € os riscos da contratagao do crédito ou da venda a prazo; assediar
ou pressionar o consumidor para contratar o fornecimento de produto, servigo ou crédito,
principalmente se se tratar de consumidor idoso, analfabeto, doente ou em estado de
vulnerabilidade agravada ou se a contratagdo envolver prémio; ou mesmo condicionar o
atendimento de pretensdes do consumidor ou o inicio de tratativas a reniincia ou a desisténcia
de demandas judiciais, ao pagamento de honorarios advocaticios ou a depositos judiciais.

O art. 54-D prevé, ainda, que o fornecedor devera informar e esclarecer
adequadamente o consumidor, considerada sua idade, sobre a natureza e a modalidade do
crédito oferecido, sobre todos os custos incidentes, e sobre as consequéncias genéricas e
especificas do inadimplemento; informar a identidade do agente financiador e entregar ao
consumidor, ao garante e¢ a outros coobrigados coépia do contrato de crédito; e, mais
importante, avaliar, de forma responsavel, as condi¢gdes de crédito do consumidor, mediante
analise das informacodes disponiveis em bancos de dados de protecao ao crédito..

Nesse sentido, o descumprimento destes deveres arrolados no art. 52, no art. 54-C e no
art. 54-D poderd acarretar judicialmente a reducdo dos juros, dos encargos ou de qualquer
acréscimo ao principal e a dilagdo do prazo de pagamento previsto no contrato original,
conforme a gravidade da conduta do fornecedor e as possibilidades financeiras do
consumidor, sem prejuizo de outras sangdes e de indenizacao por perdas e danos, patrimoniais
¢ morais, ao consumidor (Art. 54-D, paragrafo inico).”!

Além das medidas que visam prevenir e impedir a ocorréncia do superendividamento,
a nova lei apresenta um método judicial para a solucdo da situagdo dos consumidores ja
superendividados, pautado pela conciliagdo, para tanto o art. 104-A estipula que a
requerimento do consumidor superendividado pessoa natural, o juiz podera instaurar processo
de repactuacao de dividas, com vistas a realizacao de audiéncia conciliatoria, presidida por ele

ou por conciliador credenciado no juizo, com a presenca de todos os credores de dividas

'MIOTTELLO, Alice Felisbino. O tratamento legal ao consumidor superendividado no Brasil: uma analise
da Lei n° 14.181/2021. Florianépolis, 2021, p. 51.
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previstas no art. 54-A do CDC, na qual o consumidor apresentard proposta de plano de
pagamento com prazo maximo de 5 anos, preservados o minimo existencial, nos termos da
regulamentagado, e as garantias e as formas de pagamento originalmente pactuadas.

Outrossim, acrescenta-se que a auséncia do credor na fase de conciliagdo acarreta a
suspensdo da exigibilidade do débito e a interrup¢do dos encargos da mora, bem como a
sujeicao compulsoéria ao plano de pagamento da divida se o montante devido ao credor
ausente for certo e conhecido pelo consumidor, devendo o pagamento a esse credor ser
estipulado para ocorrer apenas apds o pagamento aos credores presentes a audiéncia
conciliatoria. Em contrapartida, ndo havendo éxito na conciliagdo em relacdo a algum ou
nenhum dos credores, o juiz, a pedido do consumidor, instaurara plano judicial compulsério
para a revisdo e integracdo dos contratos e repactuacao das dividas remanescentes, e
procedera a citacdo de todos os credores cujos créditos nao tenham integrado o acordo
porventura celebrado.

Diferentemente do que ocorre na insolvéncia civil que tem por consequéncia a perda
do direito do devedor de administrar e dispor de seus bens, no tratamento do
superendividamento o processo utilizado ¢ diferente e baseia-se em um plano de pagamento
conciliatério ¢ ndo concurso universal, ndo havendo mais a declaragdo de insolvéncia do
consumidor. Assim, preleciona o art. 104-A, § 5° do CDC que o pedido do consumidor de
repactuacao das dividas ndo importara em declaragdo de insolvéncia civil e poderd ser
repetido somente apds decorrido o prazo de 2 (dois) anos, contado da liquidagao das
obrigagdes previstas no plano de pagamento homologado, sem prejuizo de eventual
repactuacdo’. Nesse sentido, as técnicas ligadas a tutela das situagdes de superendividamento
no direito do consumidor visam a reabilitagdo do consumidor para a economia ativa e a tutela
de seus direitos fundamentais, justificada em razao de sua hipossuficiéncia e vulnerabilidade.

A jurista Claudia Lima Marques sintetiza os principais direitos dos consumidores com
a Lei 14.181/2021, quais sejam: receber informacdes e aconselhamento em relagdo a
adequacdo do crédito pretendido e do crédito anexo ao contrato principal de consumo; receber
uma oferta escrita, na qual deverdo constar a identidade das partes, o montante do crédito, a
natureza, o objeto, a modalidade do contrato, o nimero de prestagdes, a taxa de juros anual e

o custo total do crédito, ser protegido contra a concessao irresponsavel de crédito e contra

MARQUES, Claudia Lima; VIAL, Sophia; LIMA, Clarissa Costa. Nota a atualiza¢io do Cédigo de Defesa
do Consumidor para “aperfeicoar a disciplina do crédito”, “para a prevencio e o tratamento do
superendividamento” e “protecio do consumidor pessoa natural”. Revista de Direito do Consumidor | vol.
136/2021 | p. 517 - 538 | Jul - Ago /2021 DTR\2022\6120.
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toda publicidade abusiva e enganosa, em especial aquela que oculte, de alguma forma, os
riscos € os onus da contratagao do crédito. Além disso, o consumidor superendividado tem
direito a ter facilitada a renegociacdo global de suas dividas, podendo arrepender-se nos
contratos de crédito ao consumo, na forma desta lei, em periodo determinado,
possibilitando-lhe desistir do contrato firmado sem necessidade de justificar o motivo e sem
qualquer Onus para prevenir o superendividamento. Por fim, com o advento da Lei
14.181/2021, o consumidor passa a ter direito a receber estas e outras acdes e politicas de
prevengdo e tratamento da situagdo de superendividamento, de educagdo para o consumo de
crédito consciente, de educacdo financeira e de organizagdo do orcamento familiar.

Ademais, cabe ressaltar que a nova lei ndo protege o consumidor cujas dividas tenham
sido contraidas mediante fraude ou ma-fé ou decorram da aquisicdo ou contratagdo de
produtos e servicos de luxo de alto valor. Além disso, o art. 104-A, paragrafo primeiro,
preconiza que nao poderdo ser objeto do processo de repactuagdo, ainda que decorrentes de
relacdes de consumo as dividas oriundas de contratos celebrados dolosamente sem o
proposito de realizar pagamento, bem como as dividas provenientes de contratos de crédito
com garantia real, de financiamentos imobiliarios e de crédito rural.

Por fim, a Lei 14.181/2021 tem por escopo trazer alteragdes a legislagdo vigente,
promovendo o fomento de acdes voltadas a educagdo financeira dos consumidores,
enxergando o tratamento aos casos de superendividamento como uma forma de evitar-se a
exclusao social dos consumidores. Ha ainda uma preocupagao evidente com o direito de
informacdo do consumidor, sendo inserido o dever dos credores de fornecer de maneira
detalhada informacgdes, com explicacdes de funcionamento de taxas de juros, encargos entre
outras obrigacdes integrantes dos contratos. Isso porque o legislador parece entender que o
esclarecimento do consumidor quanto aos termos do contrato a que se submete ¢ crucial para
que ele possa, apds compreender os termos que rodeiam a obrigacao, contratar apenas aquilo
que tem, de fato, condi¢des de adimplir.

A Lei 14.181 aborda em seu texto a ideia de minimo existencial e dignidade da pessoa
humana, estes direitos constitucionais e fundamentais do individuo devem ser analisados sob
a otica do direito do consumidor, uma vez que o superendividamento retira do ser humano a
possibilidade de subsisténcia, ferindo assim os direitos supracitados, por essa razdo, cabe

aprofundar nesta tematica.
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3.1.5 O tratamento do superendividamento pelo ordenamento juridico brasileiro

analisado pelo prisma da dignidade da pessoa humana

O ordenamento juridico brasileiro tem por fundamento a dignidade da pessoa humana,
os ideais materializados na Constituicdo Federal de 1988, ndo colocaram a vida humana
apenas num sentido estrito como questdo nuclear de importancia no ordenamento juridico,
mas sim de uma forma mais ampla e abrangente, de modo que garantisse uma qualidade
minima, constituindo assim uma repersonaliza¢do, ou seja, uma superagdo da dicotomia entre
o universo juridico publico e o privado, de modo que os valores constitucionais
contemplassem a dignidade da pessoa humana também no ambito do direito privado®.

A dignidade da pessoa humana e o direito ao minimo existencial estdo
inter-relacionados, sendo dificil a conceituagdo deste, haja vista que evolui no tempo e ¢ mais
amplo diretamente vinculado a garantia irrenuncidvel de uma existéncia digna, assim abrange
mais do que uma mera sobrevivéncia fisica, situando-se além do limite da pobreza absoluta.
Sob a visdo do direito publico, 0 minimo existencial seria um direito fundamental ao minimo
de existéncia digna, ja sob o ambito privado estaria ligado a ideia de ndo penhorabilidade do
patrimonio minimo, de um minimo vital ou de sobrevivéncia protegido.”

Entende-se que hd um direito as condi¢cdes minimas de existéncia humana digna, as
quais, em uma dimensao negativa, nao podem sofrer interven¢ao dos poderes estatais, e mais
do que isso, exigem prestagdes positivas do Estado”. O principio da dignidade da pessoa
humana impde um dever de abstencao e de condutas positivas tendentes a efetivar e proteger a
pessoa humana. E uma imposi¢io que recai sobre o Estado de respeitar, proteger e promover
as condi¢des que viabilizem a vida com dignidade®®. O Estado tem entdo o dever indelegavel
e indeclinavel de promover a dignidade humana, sendo responsavel por prover, ao menos, o
minimo existencial.

A garantia do minimo existencial tem especial relevancia quando se observa na

sociedade de consumo o superendividamento da populagdo, este fendmeno exclui o

“RHODE, Jean Gustavo Poll. O superendividamento e a dignidade da pessoa humana: a realidade do
consumidor e a necessidade de sua regulaciio para a garantia do minimo existencial. Trés Passos, RS. 2016,
p. 30.

“MARQUES, Claudia Lima. Notas sobre a Lei 14.181/2021: a nocdo de minimo existencial e sua aplica¢io
imediata. Revista de Direito do Consumidor | vol. 137/2021 | p. 387 - 405 | Set - Out / 2021 DTR\2022\6135.
“MARQUES, Claudia Lima. Notas sobre a Lei 14.181/2021: a nocdo de minimo existencial e sua aplica¢io
imediata. Revista de Direito do Consumidor | vol. 137/2021 | p. 387 - 405 | Set - Out / 2021 DTR\2022\6135
GUERRA, Sidney, EMERIQUE, Lilian Marcia Balmant. O principio da dignidade da pessoa humana e o
minimo existencial. Revista da Faculdade de Direito de Campos, Ano VII, N° 9 - Dezembro de 2006, p. 186.
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consumidor do mercado de consumo, uma vez que este ndao conseguird suprir suas
necessidades basicas, tais como agua, luz, alimentacdo, saide, educacdo, transporte, entre
outros; nesse sentido, 0 minimo existencial deveria ser a quantia capaz de assegurar a vida
digna do individuo e seu nucleo familiar, destinada a manutencdo das despesas de
sobrevivéncia citadas.

O superendividamento gera impactos na vida do consumidor, especialmente porque
afeta sua dignidade, provocando sua exclusdo do mercado consumidor e até mesmo sua
exclusao social. Além da divida acumulada e da perda do crédito, o consumidor
superendividado tem de suportar, ainda, o estigma do mercado, provocado pela insercao de
seu nome nos registros de empresas de protecdo ao crédito, onde configurard como mau
pagador.”

A defesa do consumidor, como consectario da prote¢do integral da dignidade da
pessoa humana, deve ser prioridade do Estado seja no plano legislativo, seja em relacao as
politicas publicas levadas a cabo para a protecao desse sujeito vulneravel, cujos direitos foram
erigidos a categoria de direito fundamental pelo texto constitucional.

Nesse sentido, o decreto 11.150/2022 estabelece diretrizes visando a preservagdo e o
nao comprometimento do minimo existencial para fins de prevencdo, tratamento e
conciliacdo, administrativa ou judicial, de situacdes de superendividamento em dividas de
consumo. Nesse ambito, estipulou-se que a quantia minima capaz de satisfazer as
necessidades basicas do consumidor pessoa natural equivale a R$600,00 (seiscentos reais)’.

O aludido decreto determina que apenas sdo consideradas dividas de consumo os
compromissos financeiros assumidos pelo consumidor pessoa natural para a aquisi¢do ou a
utilizacao de produto ou servico como destinatario final, ndo sendo computados na aferi¢ao da
preservacdo ¢ do ndo comprometimento do minimo existencial as dividas e os limites de

créditos ndo afetos ao consumo”.

"BOLADE, Geisianne Aparecida. O Superendividamento do Consumidor como um Problema
Juridico-Social. ANIMA: Revista Eletronica do Curso de Direito das Faculdades OPET. Curitiba PR - Brasil.
Ano III, n° 8, p. 180-209, jul/dez. 2012, ISSN 2175-7119.

“BRASIL. DECRETO N° 11.150, DE 26 DE JULHO DE 2022. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/decreto/D11150.htm.

“BRASIL. DECRETO N° 11.150, DE 26 DE JULHO DE 2022. Disponivel em:
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Destaca-se, por fim, que a protecdo do minimo existencial e a prote¢ao das condigdes
minimas de sobrevivéncia do consumidor pessoa natural respeita o principio da “dignidade da
pessoa humana” (art. 1°, IIIl da CRFB/1988), da protecdo especial e ativa do consumidor (art.
5°, XXXII, da CRFB/1988) e concretiza o objetivo fundamental da Republica de “erradicar a
pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais” (art. 3°, III, da
CRFB/1988), assim como realiza a finalidade da ordem constitucional econdmica de

assegurar a todos existéncia digna” (art. 170 da CRFB/1988).'

4 A APLICABILIDADE DAS MEDIDAS ATiPICAS EXECUTIVAS NO CONTEXTO
DE SUPERENDIVIDAMENTO DO CONSUMIDOR

O presente trabalho tem como cerne a efetividade da execugdo e a protecdo da
dignidade do devedor, este sujeito ¢ analisado sob duas perspectivas distintas: de um lado,
analisa-se a figura do devedor sob a otica do direito processual civil, e, de outro, busca-se
compreendé-lo pela visao do direito do consumidor.

Observa-se no ordenamento juridico brasileiro o problema da efetividade da prestagdo
jurisdicional. Conforme apontam dados disponibilizados pelo CNJ, mais da metade dos
processos em tramitagdo no pais se referem a fase de execugdo. Os dados revelam que, apesar
de ingressar no Poder Judiciario quase duas vezes mais casos em conhecimento do que em
execugdo, no acervo a situacao € inversa: o nimero de execugdes ¢ 38,4% maior. O relatorio
expoe também que a maior parte dos processos de execucdo ¢ composta pelas execucodes
fiscais e que ha casos em que o Judicidrio esgotou os meios previstos em lei, e ainda assim
ndo houve localizacdo de patrimdnio capaz de satisfazer o crédito, permanecendo o processo
pendente.'""

Ante ao problema exposto acima, visando efetivar a tutela executiva, o Supremo
Tribunal Federal declarou a constitucionalidade dos dispositivos que permitem a utilizagao de
medidas atipicas executivas, pois entende-se que se os meios executivos forem eficientes e
rigorosos, havera adimplemento, pelo simples motivo de que as restricdes de direitos que o
executado tera de suportar durante todo o prazo de prescri¢do intercorrente retiram-lhe tanta

utilidade que ele preferira adimplir a obrigacao.

1"MARQUES, Claudia Lima. Notas sobre a Lei 14.181/2021: a no¢iio de minimo existencial e sua aplica¢io
imediata. Revista de Direito do Consumidor | vol. 137/2021 | p. 387 - 405 | Set - Out / 2021 DTR\2022\6135
"%'Conselho Nacional de Justiga. Justica em Numeros 2022: ano-base 2021. Brasilia: CNJ, 2022. p. 164/165.
Disponivel em<https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2022/09/justica-em-numeros-2022-1.pdf>.  Acesso
em: 16/07/2023, 17:29.
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Desse modo, a maior efetividade no cumprimento das ordens judiciais ndo serviria tao
somente para beneficiar o credor, que lograria éxito ao fim do processo, mas propiciaria,
adicionalmente, uma postura cooperativa dos litigantes durante todas as fases processuais,
contribuindo, inclusive, para a redu¢do da quantidade e duracdo dos processos e para o
adimplemento voluntério dos débitos.'”

A fase executiva, em tese, deveria ser a mais temida pelo devedor, porém pela
ineficacia da prestacdo jurisdicional ¢ o momento em que o executado encontra-se mais
confortavel. Por essa razdo, na busca pela atividade satisfativa, possibilitou-se ao magistrado
além dos meios tipicos executivos, a utilizacdo das medidas executivas atipicas, sendo essas
voltadas especialmente para os devedores que blindam artificiosamente seu patrimonio, € nao
para os devedores que simplesmente nao possuem meios de arcar com seus débitos.

A Constitui¢ao Federal, primando pelo postulado da dignidade da pessoa humana (art.
1°, III), garante direitos fundamentais minimos para todo executado que esteja inadimplente
com seus débitos. Todavia, tais garantias ndo foram criadas para que o devedor que possui
patrimonio, mas o oculta, simplesmente escape de uma execu¢do e permaneca inadimplente,
se escondendo atras do manto da violagdo de direitos fundamentais.'*

Por outro angulo, a figura do devedor deve ser analisada também pela perspectiva do
Direito do Consumidor, ramo do direito para o qual este sujeito encontra-se em uma situacao
na qual ndo consegue adimplir com a totalidade de suas dividas sem que haja o
comprometimento de seu minimo existencial, motivo pelo qual ¢ protegido pela legislacao
vigente, desde que tenha agido de boa-f¢.

Tal protecdo revela-se de suma importancia na medida em que pesquisas realizadas
pelo Levantamento da Confederagdo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) e do Servigo de
Protecdo ao Crédito (SPC Brasil) revelam que aproximadamente 65,19 milhdes de brasileiros
estavam inadimplentes em janeiro de 2023, este numero representa 40,15% da populagdo

adulta do pais.'"™

'2BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Agao dlreta de 1nconst1tuc1onahdade 5 941. Relator M1n1stro Luiz Fux.
Brasilia, 09/02/2023. Disponivel em:
Acesso em: 23/07/2023, 10:52.
IBRESENDE, Cecilia Damasio Soares; CORDEIRO, Marcos Vieira. A constitucionalidade das medidas
executivas atipicas no processo civil brasileiro. 2021, p. 11.
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Conforme ja explanado anteriormente, o superendividamento nao ¢ apenas um
problema individual, mas também um risco social e sist€émico que pode prejudicar a economia
do pais além de provocar outros danos marginais. Na tentativa de minimizar o problema, a Lei
14.181/2021, prevé medidas que visam prevenir o endividamento da pessoa natural ao dispor
sobre o crédito responsavel e sobre a educagdo financeira do consumidor, tendo por fim a
protecao do minimo existencial.

Assim, ndo obstante, a figura do devedor seja vista de maneira distinta pelos ramos do
direito mencionados acima, tais pontos de vista ndo encontram-se em contradicdo. Ao
possibilitar o uso de medidas executivas atipicas, o Supremo Tribunal Federal estabeleceu
critérios para que, diante do caso concreto, o magistrado nao aja de modo arbitrario, sendo
que, nenhum meio atipico podera atingir a dignidade da pessoa humana. A Lei 14.181/2021,
de modo semelhante, protege a figura do devedor garantindo que o consumidor
superendividado possa se restabelecer financeiramente através de um plano de pagamento,
consensual ou determinado judicialmente, que devera respeitar o principio da dignidade.

Nesse sentido, observa-se que tanto a decisdo proferida pelo Supremo Tribunal
Federal quanto as alteragcdes promovidas ao CDC objetivam o mesmo fim. A decisdo do STF
teve por finalidade efetivar o direito do credor a ter um provimento jurisdicional que lhe seja
efetivo para aquilo que ele necessita dentro da sua ideia de justica, estabelecendo, contudo,
balizas para que o devedor ndo tenha sua dignidade atingida. Ja a Lei 14.181/2021,
igualmente, tragou diretrizes para que o credor tenha seu débito adimplido, desde que seja
observado o direito do devedor ao minimo existencial.

Enfatiza-se, ainda, que o principio da inafastabilidade de jurisdicdo garante ndo
somente o direito de ingressar em juizo ante a uma lesdo ou ameaca a direito, mas também a
uma resposta efetiva e justa em tempo razoavel. Desse modo, para a real efetividade do acesso
a justica ¢ necessario uma tutela satisfativa frutifera. Destarte, se, por um lado, o devedor tem
o direito ao respeito a sua dignidade humana, a um devido processo legal, a ampla defesa, ao
contraditorio, a direitos sociais e varios outros direitos fundamentais, por outro, o credor tem
o direito constitucional fundamental a uma prestacdo jurisdicional que lhe seja efetiva no caso
concreto.

O que se observa na fase de execucdo ¢ que o credor, na maioria das vezes, embora
obtenha uma decisao que lhe seja favoravel, ndo logra éxito efetivo, uma vez que ndo ocorre a

realizagdo do crédito no plano dos fatos, pois em alguns casos o devedor possui condi¢des de
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adimplir a divida, mas, utiliza-se de subterfiigios para blindar seu patrimonio e, assim,
inviabilizar a satisfacdo do direito do credor.

Com efeito, se o devedor ndo paga porque ndo tem como pagar, em razdo de auséncia
de patrimoénio suficiente, a medida executiva atipica ndo deve ser aplicada, porque seria mera
sancdo civil. Ou seja, deve haver no processo indicios de que o cumprimento da obrigagdo ¢
possivel, sendo a inadimpléncia uma escolha consciente e programada do executado.'”

Diante do exposto, torna-se facil a compreensdo de como a declaracdo de
constitucionalidade dos dispositivos do CPC que permitem o uso de meios executivos atipicos
impactam a vida do consumidor superendividado. Ora, se o consumidor encontra-se
impossibilitado de saldar as dividas que possui cabe analisar alguns pontos: a) se o
consumidor contraiu os débitos de boa-f¢é; b) se o consumidor possui patrimonio expropridvel
que possa responder pelos débitos; c) se o consumidor encontra-se insolvente pela aquisi¢ao
ou contratagao de produtos e servicos de luxo ou de alto valor.

Relativo a boa-fé do consumidor, esta ¢ observada em seu animo de quitar suas
dividas, observando sua condigdo econdmica. Isso ndo significa dizer que a existéncia de
muitas dividas descaracteriza a boa-f¢ do consumidor, até porque tal fato € justamente o que

16 A questdo subjetiva (boa-fé ou ma-fé) do

caracteriza sua condi¢do de superendividado
consumidor tém sido esclarecida pela doutrina com base numa bi-divisdao fundamentada no
grau de contribuigdo pessoal para a ocorréncia da insolvéncia. Assim, se o
superendividamento decorre do abuso do crédito pelo consumidor, pelo descontrole em gerir
suas necessidades e sua possibilidade aquisitiva, tais comportamentos podem ser consideradas
um desvio de conduta premeditado (ma-fé)'"’. Nesse caso, o direito ndo protege aquele que
contrai dolosamente dividas das quais sabidamente ndao tem condi¢des de adimplir.
Diversamente, se o consumidor age de boa-f¢, encontrard amparo na Lei 14.181/2021; mas se
age de ma-fé, nao sera protegido pelo ordenamento juridico.

No que se refere ao patrimonio expropriavel, cabe analisar diante do caso concreto se

o consumidor possui ou ndo patrimdnio para responder por suas dividas. Se o patrimonio

global do devedor, que deveria funcionar como uma espécie de garantia para cumprimento da

1STEINBERG, José Fernando. Regime juridico das medidas coercitivas atipicas na execuciio de obrigacdes
pecuniarias a luz do artigo 139, IV do CPC. Tese de Doutorado.Sao Paulo, 2020, p. 95.

1“BOLADE, Geisianne Aparecida. O Superendividamento do Consumidor como um Problema
Juridico-Social. ANIMA: Revista Eletronica do Curso de Direito das Faculdades OPET. Curitiba PR - Brasil.
Ano III, n° 8, p. 180-209, jul/dez. 2012, ISSN 2175-7119

"OLIVEIRA, Juliana Andréa. O superendividamento do consumidor: aspectos conceituais ¢ mecanismos
de solucéo. Revista Lex Humana, v. 3, n. 1, 2011, p. 92.
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obrigacdo, através da possibilidade de responsabilizagdo, encontra-se totalmente
comprometido, ndo ha viabilidade em aplicar medidas executivas atipicas visando compelir o
devedor a saldar o débito. Porém, se o devedor ¢ simuladamente insolvente, ou seja, se possui
patriménio penhoravel ocultado, sera possivel, diante da andlise do caso concreto pelo
magistrado, a utilizacdo das medidas atipicas executivas, a fim de gerar uma pressiao
psicoldgica de modo que ndo adimplir a divida lhe cause diversos prejuizos.

E, finalmente, se o consumidor encontra-se endividado por adquirir produtos de luxo
ou manter um padrao de vida do qual ndo tem condi¢des de arcar, ndo ha que se falar em
protecdo deste individuo por meio da Lei 14.181/2021, podendo ser aplicado os meios
executivos atipicos desde que cumpridos os requisitos e critérios para tal.

Depreende-se, portanto, que a possibilidade de utilizacdo das medidas atipicas no
contexto de superendividamento do consumidor depende da realidade fatica. Se o consumidor
age de ma-fé, oculta patriménio ou adquire bens e servicos de luxo incompativeis com sua
capacidade financeira, o magistrado podera restringir direitos do devedor, com fulcro no art.
139, 1V, do CPC.

De todo modo, a utilizagdo dos meios executivos atipicos devera observar critérios e
limites, ja estudados anteriormente. Assim, para a aplicagdo do art. 139, IV, CPC, o
magistrado devera verificar o cumprimento dos seguintes requisitos: adequacao, necessidade,
proporcionalidade, subsidiariedade e menor onerosidade.

Reitera-se, por fim, que se o consumidor encontra-se em uma situagao na qual nao
consegue adimplir seus débitos sem que haja o comprometimento do minimo existencial, ndo
ha razdo para que o magistrado aplique no caso concreto as medidas atipicas. Muito pelo
contrario, diante de tal situacdo, o Poder Judiciario devera valer-se da Lei 14.181/2021,
incentivando a repactuacao das dividas, a fim de obter a tutela satisfativa para o credor e, ao

mesmo tempo, proteger a dignidade do devedor.

5 CONCLUSAO
Em sintese, o presente trabalho teve por escopo o estudo do impacto da utilizagao das
medidas atipicas executivas no contexto de superendividamento do consumidor. Desse modo,
em um primeiro momento foi abordado a ideia de poder geral de coer¢ao, passando a uma
analise detida do art. 139, IV, CPC, sendo estudado os limites, critérios e requisitos para a
aplicacdo do referido dispositivo, além das medidas executivas em espécie. Por ser uma

questdo que envolve amplo debate doutrinario e jurisprudencial, visando a melhor
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compreensdao do tema, foi analisada a constitucionalidade dos meios atipicos executivos,
tendo por base a decisdo do Supremo Tribunal Federal proferida no ambito da ADI 5.941.

No que tange ao superendividamento do consumidor, a investigacdo buscou realizar
uma breve analise da relacdo entre a Economia Comportamental e o Direito do Consumidor,
objetivando uma compreensdo mais abrangente das causas que levam a pessoa fisica a se
endividar excessivamente, especialmente diante da tomada do crédito. Ademais, estudou-se
como o acesso a informacdo e educagdo sdo condigdes para a garantia de liberdade de
escolha. Outrossim, abordou alguns elementos importantes da Lei 14.181/2021, considerando
esta um importante instrumento juridico para a reducdo da patente vulnerabilidade do
consumidor. Conclui-se que o endividamento do consumidor compromete o minimo
existencial, sendo incompativel com o principio da dignidade humana.

De modo geral, estudou-se a efetividade da execugdo e a protecdo da dignidade do
devedor sob a dtica do direito processual civil e também do direito do consumidor.
Depreendeu-se, por fim, que se o consumidor cumpre os requisitos para seu enquadramento
na situacdo de superendividado, ndo hd razdo para a implementacdo das medidas atipicas
visando forgar o pagamento das dividas. No entanto, se o consumidor encontra-se endividado
por adquirir produtos de luxo ou manter um padrao de vida do qual evidentemente nao tem
condi¢des de arcar, ndo haverd razdes para se falar em protecao deste individuo por meio da
Lei 14.181/2021, podendo ser aplicado os meios executivos atipicos diante da analise do caso

concreto pelo magistrado.
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