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RESUMO

O presente estudo realiza uma avaliacdo diagnostica do fendmeno da evasdo no ensino
superior, utilizando como estudo de caso uma instituicdo de ensino superior pablica. Com o
objetivo de analisar as necessidades e expectativas dos discentes, a partir dos processos
necessarios para sua formacdo académica na instituicdo em estudo. Para tanto, é realizado um
questionario com 26 perguntas, aplicadas a 41 discentes. Os resultados demonstram que tanto
o fendmeno da evasdo quanto os motivos causadores do problema sdo variados, podendo ser
de natureza econdmica e/ou social. Conclui-se que definir todas as razdes para a evaséo no
sistema de ensino superior como um todo, é uma tarefa ardua, entretanto, é possivel enumerar
algumas das causas mais frequentes, como falta de recursos financeiros e outros fatores
académicos e sociais, como a escolha da carreira, expectativas do aluno em relacdo ao curso,
falta de preparacdo, carga emocional elevada e dificuldades de aprendizagem, também

influenciam a evasao.

Palavras-chave: Evasdo. Ensino Superior. Instituicdo publica. Trajetoria académica.



ABSTRACT

The present study performs a diagnostic evaluation of the dropout phenomenon in higher
education, using as a case study a public higher education institution. With the objective of
analyzing the needs and expectations of students, from the processes necessary for their
academic training in the institution under study. To this end, a questionnaire with 26 questions
is carried out, applied to 41 students. The results show that both the dropout phenomenon and
the reasons that cause the problem are varied, and may be of an economic and/or social
nature. It is concluded that defining all the reasons for dropping out in the higher education
system as a whole is an arduous task, however, it is possible to list some of the most frequent
causes, such as lack of financial resources and other academic and social factors, such as the
choice of career, the student's expectations of the course, lack of preparation, high emotional

load and learning difficulties, also influence dropout.

Keywords: Evasion. Higher education. Public institution. Academic trajectory.
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1 INTRODUCAO

Com a expansao das universidades brasileiras através do Programa de Apoio a Planos
de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), do Programa
Universidade para Todos (PROUNI) e da Universidade Aberta do Brasil (UAB), verifica-se a
necessidade de implementacdo de novas politicas publicas no ensino superior. Estas politicas,
proporcionam a cria¢do de novos Campus das Universidades em varias regides do Brasil, bem
como a oferta de novos cursos e consequentemente, 0 aumento da oferta de vagas no ensino
superior publico (ALVES; GAYDEZKA; DE CAMPOS, 2018).

De 2010 até 2022 observou-se um aumento na oferta de cursos de nivel superior e no
numero de vagas disponiveis. Ainda assim, as politicas institucionais de permanéncia dos
discentes nas instituicdes de ensino, até 0 momento da integralizacdo da graduacdo, ndo foram
satisfatorias, resultando no aumento de alunos evadidos (SOECKI et al., 2017). Conforme
Barbosa et al., (2016), a evasdo no ensino superior € uma manifestacdo social complexa,
definida como a interrupcéo do curso de origem sem conclusédo, independente do motivo, seja
este por abandono, transferéncia para outro curso ou Institui¢do, aprovacdo em outro processo
seletivo ou jubilamento.

Lima, Alves e lIzidoro (2020) comentam que a associacdo da evasdo estudantil a falta
de recursos financeiros do aluno é muito comum. Embora seja bastante agravante, este é
apenas um dos motivos gque leva ao desligamento do curso. Mas os fatores que favorecem a
evasdo em Instituicdes de Ensino Superior podem estar relacionados as caracteristicas
pessoais do aluno, a universidade em si, ou a fatores externos a Faculdade.

O Ensino Superior coloca diversos desafios aos estudantes que nele ingressam.
Barbosa et al. (2016) destacam que a falta de maturidade dos estudantes perante a escolha da
profissdo e a auséncia de orientacdo vocacional, faz com que esses individuos acabem
cedendo a vontade e sugestdo dos pais que estdo mais preocupados com o retorno financeiro
imediato e garantido em detrimento da realizacdo pessoal dos seus filhos. Sendo assim,
quando a escolha do curso é uma imposi¢do dos pais, os filhos se tornam pessoas frustradas e
com potenciais chances de fazer parte das estatisticas da evasao.

Existem outros fatores que influenciam a evasdo, pois “para além das caracteristicas
académicas de cada curso, ha também um vetor administrativo que deve ser ressaltado: o
apoio e 0 acompanhamento ao estudante” (GILIOLI, 2016, p. 11). Esse fator relacionado ao
apoio e ao acompanhamento € de extrema importancia para se combater a evasao no ensino

superior. E este foi apresentado como um fator relevante para a evasao no estudo realizado



por Da Silva et. al. (2020, p. 64), a saber: “[...] alunos que procuram por apoio social
naturalmente ja estdo em estado de necessidade e, portanto, estdo mais propensos a se
evadirem”.

Lima Jr. et al., (2019, p. 173) citam que “nao basta saber quantos alunos abandonam a
graduacdo; é preciso compreender suas razdes de maneira a perceber os limites da
responsabilidade institucional”. Sendo assim, ¢ importante que se tenha uma comparacao das
caracteristicas dos discentes que evadem e dos que decidem permanecer na universidade, uma
vez que caracteristicas particulares podem distingui-los (JUNIOR et al., 2019).

Este estudo foi realizado em uma Universidade Federal Brasileira. Sendo a evasdo um
problema que afeta sobremaneira as instituicbes educacionais, quais sdo as expectativas e
necessidades dos discentes para a integralizacdo dos seus estudos na Institui¢do publica “x”?
Nesse contexto, a pesquisa tem como objetivo geral analisar as necessidades e expectativas
dos discentes a partir dos processos necessarios para sua formacdo académica na instituicao
em estudo. Dessa forma, tem-se como objetivos especificos: |: apresentar o percurso
académico a ser seguido pelos discentes quando do ingresso na instituicdo; Il: registrar as
necessidades e expectativas dos discentes em cada etapa desse percurso; |ll: mapear as
dificuldades e oportunidades que os discentes encontraram para realizar seus estudos; 1V:
investigar o que falta para que os discentes possam finalizar seus estudos na instituicdo; V:
apresentar o que a Instituicdo deve proporcionar ou oferecer para que os discentes possam ter
um percurso académico tranquilo e continuo e que nédo se tenha elevado nimero de evasao.

Araujo (2016) cita que a evasdo universitaria € um problema comum que afeta tanto as
universidades no Brasil quanto no mundo. No entanto, seus efeitos vao além do ambiente
académico e passaram a vida dos estudantes. Além disso, ndo sO as universidades se
preocupam com este problema, mas também o0s 6rgdos governamentais responsaveis pela
educacdo no pais, como o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), autarquia federal associada ao Ministério da Educacdo (MEC), que também
demonstraram preocupagdo com a evasdo no ensino superior.

A literatura sugere a existéncia de algumas razGes que levam a evasdo no ensino
superior e essas razbes podem variar de acordo com o contexto. No entanto, alguns fatores séo
comuns, incluindo a identidade pessoal (por exemplo, habilidades motoras), questdes
ambientais (estimulos) e sociais (familia, pais e amigos) desde a infancia, e questdes
socioecondmicas (renda e capital cultural) (LUNA, 2014).

Por isso, € fundamental que as instituicdes realizem pesquisas para identificar as

causas da evasao. Assim justifica-se o estudo, que podera contribuir para diminuir a evasao
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universitaria que é entendida como uma interrupcdo permanente do ciclo de estudos,
impedindo o estudante de concluir o curso e obter um diploma, devido a falhas tanto do
estudante quanto da instituicdo, a fim de fornecer subsidios necessarios para 0

aperfeicoamento do sistema de ensino da instituicao.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 IMPORTANCIA DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL,
ESTATUTO E REGIMENTO DE UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

A extensdo do acesso ao ensino superior foi ampliada na década de 2000, com a
criacdo de programas como PROUNI, UAB e REUNI (PEREIRA; SILVA, 2010). A
democratizagdo do ensino superior trazida por estes programas modificou as politicas para
ingresso e tornou as Instituicdo de Ensino Superior (IES) mais acessiveis. Por exemplo, o
programa REUNI promoveu a seguranca e expansdo das Universidades Federais com altos
investimentos em infraestrutura e aumento do nimero de docentes e servidores. No entanto,
gerenciar o orcamento e manter a qualidade educacional séo desafios importantes enfrentados
pelas instituigdes.

O objetivo do programa € avaliar a melhoria da qualidade da educagdo superior, sua
eficacia institucional, académica e social, é garantir o cumprimento das responsabilidades
sociais das instituicdes de ensino superior. Sendo assim, com o objetivo de fornecer elementos
para que se pudesse avaliar a melhoria da qualidade da educacdo superior, sua eficacia
institucional, académica e social e, principalmente, o cumprimento dos compromissos e
responsabilidades sociais das IES, o governo publicou o Decreto n® 9.235 em dezembro de
2017, que tratou sobre a obrigatoriedade de elaboracdo do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) pelas universidades (BALISA, 2020).

Por lei, toda instituicdo de ensino superior precisa ter um plano de desenvolvimento
institucional (PDI). Além disso, ao elaborar um plano com o apoio da comunidade académica,
composta por professores, funcionarios e alunos, a instituicdo tem a oportunidade de revisitar
sua missao e visdo, organizar seus objetivos e metas, e alcangar o crescimento no contexto
social (MENDONCGCA, 2014).

Desde 1990, as universidades publicas tém enfrentado a necessidade de melhorar suas
ferramentas de gestdo. O Brasil, exige ferramentas mais modernas e democraticas para

garantir a eficiéncia e eficacia da administracdo publica. Desde o governo de Fernando
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Henrique Cardoso, a preocupacdo em modernizar o Estado tem aumentado. O PDI foi
estabelecido como o principal instrumento de planejamento estratégico para as universidades
federais, pensando que elas formularam objetivos especificos e acbes para alcanca-los
(FLACH; MATTOS; LUZ, 2017).

O planejamento é crucial na gestdo e sua implementacdo correta permite que as
organizagOes estabelecam e monitorem objetivos e metas ao longo do tempo. Em um mundo
atualmente volatil, incerto e complexo, incluindo instituicbes de ensino superior publicas, é
ainda mais importante planejar em todos os niveis de gestdo (FERNANDES et al., 2019).

Silva (2011) argumentam que as universidades comecaram a integrar o planejamento
em sua rotina em 2003 devido a uma mudanca nas politicas do governo federal em relagdo ao
ensino superior e a implementacdo da Lei n°. 10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e outras disposi¢des. Essa lei
tornou obrigatério para as instituicbes, a elaboracdo de um documento de planejamento
denominado Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

O PDI é um documento que descreve a identidade da instituicdo, incluindo sua
filosofia de trabalho, missdo como instituicdo publica, estrutura organizacional e diretrizes
administrativas e pedagdgicas que orientam suas acdes. E um tipo de planejamento que
apresenta 0s objetivos, metas e agOes institucionais destinadas ao desenvolvimento da
universidade. E um planejamento governamental que visa mostrar os meios para alcancar os
objetivos, de forma que as mudancas sociais, politicas e sejam encorajadas a obter resultados
de decisBes conscientes e propoésitos de lideranca e comunidade em geral (SANTOS;
SIEBRA; OLIVEIRA, 2014).

Segundo Bertoldi (2006), o PDI € um documento estratégico da instituicdo que inclui:
a historia da IES, sua origem e evolugdo, sua descricdo atual com dados quantitativos e
qualitativos, a estrutura de organizacdo e gestdo, e os objetivos e metas para 0 ensino,
pesquisa e extensdo. De acordo com Oliveira (2018), planejamento é um processo que visa
alcancar resultados desejados de maneira eficiente, eficaz e efetiva, concentrando esforcos e
recursos. E importante acompanhar e revisar as acdes tracadas como estratégia, como parte de
um ciclo fechado de planejamento.

Os modelos de planejamento estratégico usados por empresas com fins lucrativos nao
sdo perfeitos as instituicdes de ensino sem ajustes adequados. Estas caracteristicas sdo
importantes para se adequar a realidade das caracteristicas tipicas presentes nas instituicdes de
ensino (SILVA, 2015).

No caso brasileiro, especialmente nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES),
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a planificagdo é feita a partir do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) implementado
pelo governo pelo Artigo 16 do Decreto n.° 5.773 de 09 de maio de 2006 (BRASIL, 2006).

De acordo com Segenreich (apud SILVA, 2015), o PDI tem sua base na Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo de 1996. Em 2004, a Lei n.° 10.861 de 14 de abril de 2004 foi
criada, estabelecendo o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), que
tem como objetivo principal melhorar a educacdo superior no pais. A ligacdo do PDI com o
processo de credenciamento de cursos foi um fator importante para que esse plano se tornasse
uma referéncia de planejamento para o IFES.

O Planejamento ¢é definido por Pereira et al., (2010, p. 46) como: a) resultado de
decisdes atuais com impacto futuro; b) composto por acBes interconectadas; c) objetivo é
alcancar metas alcancadas; d) comparar alternativas em relacdo a futuros possiveis; e)
escolher opcBes estratégicas em compromisso futuro, ndo passado; f) processo continuo,
flexivel, ndo linear e adaptavel, com abordagem abrangente na organizagdo como um todo; e,
g) limitado a um periodo de tempo previamente estabelecido.

Rodrigues (2021) cita que ao analisar a participacdo na elaboracdo do PDI da
Universidade Federal do Cariri (UFCA) de 2016 a 2020, um estudo de caso na UFCA, obteve
como resultados que a UFCA realizou atividades para estimular a participacdo, mas a
participacao foi restrita aos representantes das unidades académicas e administrativas. Alem
disso, o desconhecimento do PDI e a disponibilidade para participacdo foram identificados
como os principais limitantes. Em conclusdo, o Principio da Participacdo foi observado no
PDI da UFCA, mas a participacéo foi limitada.

O PDI representa a consolidacdo e sintese dos resultados desse movimento continuo,
gue envolve todas as dimensdes e areas da Instituicdo. Nesse sentido, o PDI também é um
processo e estd em constante revisdo, mesmo durante seu periodo de vigéncia. Durante a
vigéncia do PDI 2017-2021, o Brasil foi marcado pela instabilidade politica e econémica do
pais, que afetou o ensino superior. O aprofundamento da crise econdmica obrigou a
Instituicdo a rever seus objetivos. Por fim, a pandemia do COVID-19 mudou de forma
abrupta e inevitavel todo o planejamento institucional (PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DE GOIAS, 2022).

Acredita-se ser dificil classificar o PDI como uma ferramenta estratégica sem antes
analisar suas caracteristicas e as etapas para sua elaboracdo e gestdo, ou seja, examinar se ele
contém explicitamente e detalhadamente elementos que compreendem os critérios de
qualidade propostos pelo controle e agéncias de avaliacdo e que certificam a exceléncia de

uma instituicdo de ensino superior. Por exemplo, considerando que o MEC por meio do INEP
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realiza a avaliacdo da educacgdo superior no Brasil através de indicadores, faz-se referéncia ao
indice Geral de Cursos (IGC), que avalia e classifica anualmente as instituicdes de ensino
superior, em simultaneo, atraves de um conceito que varia de 0 a 5 e que pretende exprimir,
num unico numero,a qualidade de todos os cursos de graduacdo, mestrado e doutorado de
uma IES (BITTENCOURT; CASARTELLI; RODRIGUES, 2009).

2.2 CONCEITO, IMPORTANCIA E CARACTERISTICAS DE CURSO SUPERIOR

A educacao €é considerada uma das principais bases dos direitos humanos, democracia,
desenvolvimento sustentavel e paz, e por isso deve ser disponibilizada para todos ao longo da
vida. O direito a educacdo € mencionado na Carta das Nacgdes Unidas, na Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, no Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais e no Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos, especificamente no Artigo 26,
paragrafo 1, que proclama que "todas as pessoas tém direito a educacao" e que "a educacao
superior deve ser acessivel a todos com base no mérito”. A Convencao contra Discriminagédo
em Educacdo (1960) também apoia esses principios basicos e exige que os Estados Membros
fornegcam educacdo superior igualmente acessivel a todos de acordo com suas habilidades
individuais (UNESCO, 1998).

A Educacdo é vista como um dos elementos-chave para o crescimento social e
cognitivo dos estudantes, e sua falta esta relacionada diretamente a desigualdade social. O
professor e 0 aluno séo considerados importantes para a jornada de aprendizagem. A missao
da educacdo superior € formar pessoas e prepara-las para desempenhar seu papel na
sociedade, num momento em que € preciso construir uma identidade social forte (LIMA,
2022).

A fase da educacdo de ensino superior € a etapa seguinte a educacdo basica, que inclui
a educacdo infantil, o ensino fundamental e o ensino médio. Seu objetivo é desenvolver
habilidades e conhecimentos especializados em uma area escolhida com vistas a preparar para
uma carreira profissional. O ensino € apenas uma das trés partes da educacdo superior,
juntamente com a pesquisa e a extensdo. A pesquisa é responsavel pela criacdo de novos
conhecimentos, principalmente vindos das universidades publicas, tendo o Brasil em 13° lugar
mundial com um crescimento de 15% nos ultimos seis anos. A extensdo trabalha em areas
como hospitais universitarios, museus, bibliotecas, atendimento a comunidade, entre outros.
Os estudantes também aderiram iniciativas, tornando-se mais criativos e completos para o

mercado ou para a vida académica (MELO, 2017).
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As IES desempenham um papel crucial na criagdo e disseminagdo de novos
conhecimentos e invengdes por meio da pesquisa basica, pesquisa aplicada, desenvolvimento
e engenharia, ndo apenas em nivel regional, mas também nacional. De um modo geral, as
universidades tém duas fungbes sociais basicas: educar uma populacdo mais educada, uma
sociedade mais esclarecida e culturalmente elevada e produzir conhecimento cientifico
(NOWOTNY et al., 2001)

Segundo Morin (2003), o objetivo da didatica superior é desafiar e estimular o
individuo, ajudando-o a desenvolver sua autonomia intelectual. Ensinar ndo é apenas
transmitir informacgdo, mas sim ajudar a compreender a condigdo humana e estimular a
criacdo de pensamento independente e livre. Para atingir este objetivo, a instituicdo de ensino
e os professores devem trabalhar juntos para fomentar a aprendizagem tanto profissional
guanto pessoal. A ideia é que 0 ensino superior seja visto como um meio de aprender,
investigar, questionar, respeitar, trabalhar e valorizar o conhecimento, tanto individual quanto
social e politico.

Antes limitado e exclusivo em muitas sociedades, o ensino superior agora é visto
como fundamental devido aos impactos da globalizacdo e da sociedade do conhecimento. Sua
importancia econbmica e social € amplamente reconhecida, levando a uma expansdo e
democratizacdo a nivel global. A melhoria da qualificacdo dos profissionais é considerada
uma parte fundamental para a competitividade econémica entre os paises. Além disso, o
acesso a educacdo superior é visto como uma forma de combater a desigualdade de
oportunidades e promover a mobilidade social. Por fim, as instituicdes de ensino superior
enfrentam o desafio constante de produzir novos conhecimentos cientificos, tecnolégicos e
inovadores (MARGINSON, 2016).

As mudangas no sistema de ensino superior no Brasil nos ultimos trinta anos fazem
parte de uma moderniza¢do mais ampla que afetou paises onde a classe média é projetada e
seus sistemas educacionais estdo minimamente integrados. A procura por universidades por
jovens de familias sem histdrico de ensino superior ou por pessoas mais velhas que buscam
melhorar sua formagéo ou posi¢cdo no trabalho, e a participacdo crescente de mulheres em
cursos antes dominados por homens, sdo fendmenos comuns. Nesse contexto geral de
mudangas em varios sistemas de ensino superior, incluindo o brasileiro (SAMPAIQO, 1991).

Dessa forma, as universidades, ao formarem pessoas reconhecidas, impactam
positivamente a capacidade da sociedade de compreender e utilizar novos conhecimentos e

tecnologias, levando assim a uma sociedade mais capaz de produzir seus proprios
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conhecimentos, ao invés de apenas copiar ou absorver o que é criado pelas universidades.
(NOWOTNY et al., 2001).

De acordo com Mazzoleni e Nelson (2005), as universidades podem ter um impacto
positivo no desenvolvimento econdmico de uma regido devido a sua exceléncia em pesquisas
avancadas e ao aumento da médo de obra qualificada na regido. A combinacdo de
conhecimento e méo de obra qualificada resulta em aumento dos retornos na producéo de
conhecimento e na eficiéncia das inovacOes, destacando a importancia da funcdo das

universidades como geradoras de conhecimento em um sistema inovador.

2.3 PERCURSO ACADEMICO A PARTIR DE UM PROJETO POLITICO PEDAGOGICO

O Projeto Politico Pedagdgico é um instrumento que estabelece metas para um curso e
orienta suas taticas, facilitando a integracdo e sincronizacéo das a¢6es de todos os envolvidos
no processo (BECK, 2003). Segundo Veiga (1998), o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) é
visto como uma ferramenta a ser utilizada pela escola, a fim de orientar o enfrentamento dos
desafios do trabalho pedagdgico de maneira colaborativa, o desenvolvimento do PPP é uma
solucdo para lidar com a desintegracdo do trabalho pedagogico e a dependéncia dos 6rgaos e
instituicGes académicas que controlam estrategicamente a educacéo e as atividades escolares.

O PPP deve ser construido de maneira democratica e comprometido com a educacao
de qualidade para todos, com énfase na formacdo humana publica e democratica. A formacao
é entendida como um processo continuo e constante, envolvendo as relacdes pedagogicas e
sociais (VEIGA; ARAUJO, 2007). A escolha de aumentar as relagdes humanas no ambiente
escolar, mudando de uma abordagem individual para uma coletiva e reflexiva, é um grande
desafio que os professores precisam enfrentar ao planejar e implementar um Projeto Politico
Pedagdgico (VENANCIO, 2005).

Venancio e Darido (2012) citam em seu estudo que o PPP exige maior
comprometimento de todos os envolvidos na comunidade escolar. Durante 0 processo,
diferencas seréo destacadas e agdes comuns serdo experimentadas e avaliadas constantemente.
As professoras sugeriram pontos de reflex@o, incluindo o diagnéstico da comunidade escolar,
discussao sobre a fungédo da escola, definicdo das necessidades dos alunos e do corpo docente,
concepcao de educacdo, entre outros. O PPP deve ser construido e implementado de forma
colaborativa, buscando a qualidade na formacdo dos alunos e dos professores, ndo se

restringindo a uma mera reproducéo de conhecimentos.
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O estudo de Fagundes (2003) concluiu que a organizacdo do Projeto Politico
Pedagdgico tem criado espacos que revelam as contradi¢des da educacédo e das relagdes entre
0s sujeitos. Ha evidéncias de impacto na formacao, mas nem sempre ha mudanca de valores e
concepcdes. As acdes do PPP refletem a compreensdo da realidade pelos académicos e
permitem que eles percebam que a universidade ou a educacdo pode ter outra organizacao e
papel social. Isso leva a uma elaboracdo de autonomia, papéis sociais, capacidade de ler a

realidade e uma praxis transformadora.

2.4 IMPORTANCIA DO ACOMPANHAMENTO DA EVASAO DE DISCENTES NAS
INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

O termo "evasdo" tem varios significados e pode se referir a saida de um estudante de
um curso especifico, da universidade ou mesmo do sistema de ensino universitario. Por esse
motivo, as taxas de evasdo sdo frequentemente dificeis de interpretar, pois podem ser muito
diferentes dependendo da definicdo de evasao e do método usado para medir as taxas (SILVA
FILHO et al., 2007).

A proposta de combater a evasdo escolar como forma de melhorar a educagdo é
justificavel devido ao crescimento da rede federal de educacdo, que desde 2006 tem
aumentado a oferta de vagas de forma democrética, sendo assim, para fortalecer o ensino, é
necessario concentrar-se na qualidade do ensino, com foco na retengdo e sucesso dos alunos
no processo educativo (MEC, 2014).

Pesquisas sugerem o uso de metodologias longitudinais em estudos académicos sobre
evasdo, 0 que permite acompanhar a jornada dos estudantes durante o curso (SANTOS
JUNIOR; REAL, 2017). Isso é importante para identificar as caracteristicas do processo de
decisdo de evasdo, ao comparar de se concentrar apenas em estatisticas que apenas expressar
0 resultado desse processo. Essas informacgdes incluem, por exemplo, as razdes para
abandono, a fase do curso em que isso ocorre com mais frequéncia e que poderia ser feito
para mudar a situagcdo (PIGOSSO; RIBEIRO; HEIDEMANN, 2020 apud HEIDEMANN;
OLIVEIRA, 2020).

A evasdo escolar € um problema que ocorre com frequéncia durante o primeiro ano do
ensino superior. Este momento € visto como crucial, pois representa uma mudanca
significativa na vida do estudante e esta relacionado a varios fatores académicos, financeiros e

institucionais (CASANOVA et al., 2018). De fato, a evasdao ‘“ndo se contém em poucos
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aspectos, mas se caracteriza por um conjunto de fatores, que sdo multiplicativos e que véo
definir as atitudes e motivagdes do estudante universitario” (BUENO, 1993, p. 13).

Sdo varios os fatores que influenciam para a evasdo universitaria, incluindo
insatisfacdo com o curso escolhido, uma grade curricular rigida, dificuldades de adaptacdo a
vida universitéria, falta de orientagdo, dificuldade em compreender os contetidos, problemas
com a metodologia de ensino, baixa protecdo financeira/social da profissdo, problemas
financeiros, falta de programas de iniciacdo cientifica e monitoria e pouco tempo para estudar
(GREGORIO et al., 2017).

De acordo com o MEC, no Brasil a evasdo estudantil pode ser desencadeada por
quatro eventos: abandono (falta de matricula), desisténcia (formalizacdo junto a
universidade), exclusdo por norma institucional e transferéncia (mudanca de curso). Embora a
transferéncia seja considerada uma adaptacdo, ela pode ocasionar ociosidade de vagas e
dispensa de recursos académicos e académicos para a sociedade (LOBO, 2012).

Com o objetivo de definir o perfil do aluno matriculado no curso de Biomedicina e
obter indicadores de evasdo estudantil na Universidade Federal de Uberlandia, os autores
Lima, Alves e lzidoro (2020), realizaram um estudo exploratorio, referente ao periodo de
2007 a 2018, abrangendo um total de 390 alunos, tragando o perfil do discente desde sua
matricula e também no seu acompanhamento ao longo dos semestres até a integralizacdo do
curso. Os dados para o desenvolvimento da pesquisa, foram fornecidos pela Diretoria de
Administracdo e Controle Académico (DIRAC), vinculada a Pro-Reitoria de Graduagéo.
Como resultados, foi observado que os discentes que apresentaram um maior quantitativo de
evasdo, foram aqueles aprovados pela modalidade da escola puablica com renda familiar de até
1,5 salario-minimo. Embora a caréncia econdmica esteja entre um dos principais motivos para
a evasdo, outros fatores de ordem académica e social, como questdes vocacionais; expectativa
do discente com o curso; despreparo emocional; carga horaria excessiva e dificuldade de
aprendizagem influenciaram na evasdo académica.

De acordo com Lamers et al. (2017), a evasdo estudantil pode estar relacionada a
dificuldades na conciliacdo entre trabalho e estudo, falta de dinamismo nas atividades
propostas pelo professor ou instituicdo, falta de organizagéo para cumprir tarefas e prazos, e
dificuldade em lidar com fracassos e sucessos no processo de ensino-aprendizagem. Segundo
exposto por Lobo (2012), as causas mais frequentes da evasdo no ensino superior publico e
privado estdo relacionadas a: (1) a mé qualidade da educacdo bésica no Brasil, (2) a
ineficiéncia do ensino médio, (3) a falta de politicas de financiamento para os estudantes, (4) a

escolha precoce da especializacdo profissional, dificuldades de mobilidade dos estudantes, (5)
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a restricdo da legislacéo e exigéncias para autorizacao e reconhecimento de cursos, (6) a falta
de medidas para combater a evasédo, (7) a legislacdo sobre inadimpléncia no Brasil, e (8) a
presenca de muitos professores despreparados para ensinar e lidar com os alunos.

Silva et al., (2022) propdem trés métodos para a realizacdo de estudo sobre a evasao
de discentes de uma instituicdo. A primeira, idealizada por Ambiel (2015), deve-se realizar
um questionario online baseado na Escala de Motivos para Evasdo do Ensino Superior (M-
ES) a ser respondido pelo discente evadido, baseando-se nos motivos para a evasao, contendo
por exemplo: questdes institucionais; pessoais; relacionados a falta de suporte; relacionados a
carreira; relacionados ao desempenho académico; interpessoais e sete questdes relacionados a
autonomia. Silva et al (2022) sugere que o questionario idealizado por Ambiel contenham
perguntas que possam direcionar o discente sobre o0s reais motivos que o leva ao trancamento
ou desisténcia do curso.

A segunda proposta citada por Silva et al. (2022) refere-se a criacdo e implementacéo
de um Sistema de Controle Académico (SISCAD), que gerencie o controle da evasdo, as
solicitacOes de trancamentos, de cancelamentos e de transferéncias de matricula, conforme os
regulamentos e diretrizes tracados pela instituicdo. Isso, de forma a implantar um novo
fluxograma operacional dos procedimentos relacionados ao trancamento e cancelamento de
matricula; implantar um instrumento eletrénico de registro dos motivos da evasdo com base
em fatores relacionados a organizacdo do curso, processo de ensino aprendizagem,
infraestrutura, orientagdo e assisténcia ao discente e /motivos pessoais, tendo como objetivo a
producdo de relatorios para a disponibilizagdo dos coordenadores de curso.

A terceira proposta é a criacdo de grupo com o objetivo de recepcionar os calouros,
promover a troca de experiéncias e apoio de aos estudantes recém-chegados, sendo também
responsavel por estudar/analisar a desvinculacao e evaséo dos estudantes do ensino superior,
proporcionando assim autoestima; autonomia e confianga dos discentes (PINHO;
TUPINAMBA; BASTOS, 2016 apud SILVA et al., 2022).

3 DESCRICAO DA METODOLOGIA
3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA
A pesquisa visou a realizagdo de uma revisao bibliogréafica sobre o Inicio, meio e fim

de uma trajetoria académica, discorrendo sobre a evasdo de discentes em uma IES. Essa

pesquisa se classifica como descritiva com abordagem qualitativa. A pesquisa descritiva visa
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descrever as caracteristicas de um fendmeno, populacdo ou varidvel (Gil, 2010). Segundo
exposto por Lakatos e Marconi (2008), a pesquisa descritiva delineia o que é, e aborda
também quatro aspectos: descri¢do, registro, analise e interpretacdo de fendbmenos atuais,
objetivando o seu funcionamento no presente. Quanto a abordagem qualitativa, tem por
objetivo aprofundar a compreensdo de um grupo social ou organizagdo, ao invés de se
preocupar com a representatividade numérica (GOLDENBERG, 1997, p. 34). Segundo
Creswell (2010) a pesquisa qualitativa emprega diferentes concepcdes filosoficas, estratégias
de investigacdo, métodos de coleta, analise e interpretacdo dos dados.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa €é classificada como um estudo de caso, pois se
preocupa com os aspectos de adequacdo e retdrica do texto. Em termos de adequacdo, Gil
(2009) cita que: (1) o texto pode ser direcionado para um publico-alvo, todavia deve ser claro
o suficiente para outros publicos entenderem; (2) o texto deve ser criticado por outros
pesquisadores, participantes e informantes; (3) os sujeitos da pesquisa devem ser
caracterizados ou ter o anonimato estabelecido e (4) o texto deve ser atraente para o leitor.

3.2 COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados, procedeu-se a aplicacdo de um questionario semiestruturado
para aplicacdo com os discentes da IES em estudo. Conforme Bell (2008) perante a
estruturacdo e o armazenamento de registros, 0 questionario seria como uma prévia
formulacdo de hipdtese e identificagdo dos objetivos do estudo, além de uma observacao e
registro de maneira mais objetiva possivel.

Para atender aos objetivos da pesquisa foi elaborado um questionario semiestruturado
contendo seis questdes sobre os dados pessoais e 19 questdes sobre o convivio na
Universidade. Quanto a técnica de amostragem empregada, optou-se pela amostragem
intencional que segundo Andrade (1998) € um método na qual a pessoa encarregada de
conduzir a investigacdo depende de seu préprio julgamento para escolher os membros que
fardo parte do estudo e por acessibilidade, a qual “longe de qualquer procedimento estatistico,
seleciona elementos pela facilidade de acesso a eles” (VERGARA, 2007).

O questionario foi aplicado de forma online estando disponivel entre os dias 06 e 13
de marco de 2023. Os discentes foram contactados através do aplicativo de mensagens
instantdneas WhatsApp. Foram contatados 263 estudantes, obtendo uma resposta do
questionario por parte de 41 destes.
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3.3 ANALISE DE DADOS

Para a analise dos dados, foi empregado a andlise de conteudo que segundo aponta
Lakatos e Marconi (2008), tem como finalidade descrever sistematicamente o contetdo das
comunicacdes. E atualmente, foi acrescida de mais uma caracteristica: o desenvolvimento de
técnicas quantitativas, que permitem maior precisao.

Bardin (2006), define andlise de conteddo, como um conjunto de técnicas de analise
das comunicagdes visando obter através de procedimentos sisteméaticos e objetivos de
descricdo o conteldo das mensagens. O autor apresenta a utilizacdo da analise de contetido
em trés fases fundamentais, sendo elas:

1) Pré-andlise: nesta fase ocorre a leitura flutuante, selecdo dos eixos centrais dos
relatos, elaboragéo das unidades de sentido;

2) Exploragdo do material: consiste na codificagdo do material e na definicdo e
organizacao das frases em categorias de analise; e,

3) Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo: momento da reflexdo critica e
inferéncias do dito para o ndo dito.

Portanto, espera-se com essa técnica apontar as inferéncias que os relatos dos sujeitos
da pesquisa permitem emergir acerca da evasdo dos discentes das instituicbes de ensino

superior.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para melhor compreensdo das possiveis causas da evasao no ensino superior publico,
foi realizada uma pesquisa através de questionario online, com o objetivo de analisar as
provaveis causas da evasao do curso universitario com alunos do curso de Administracdo de
uma Instituicdo do Ensino Superior Publica.

O primeiro bloco “Perfil dos Respondentes”, apresenta as principais caracteristicas dos
participantes da pesquisa. A pesquisa foi realizada com 263 estudantes de uma IES publica
brasileira. Dentre os 41 respondentes, 39% sd@o homens e 61% mulheres. Sobre a faixa etéria,
68% dos respondentes, possuem entre 21 a 30 anos; 29,3% estdo entre 31 a 40 anos e uma
pequena quantidade (2,4%), apresentam idade entre 41 a 50 anos. Quanto ao estado civil,
70,7% afirmaram estar solteiro(a)s; 26,8% estdo casados ou em uma unido estavel e 2,5% sao

separado(a)s ou divorciado(a)s. Sobre o nivel de escolaridade, 53,7% possuem ensino
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superior incompleto; 31,7% j& possuem ensino superior; 9,8% é pds-graduado e 4,8% estdo
cursando uma pds-graduacdo. A FIG. 1, apresenta os gréficos relacionados aos dados

descritos.

Figura 1 - Género, faixa etaria, estado civil e escolaridade

Em qual categoria abaixo inclui sua faixa etdria?

Qual é o seu género?

41 respostas 41 respastas

@ Masculine
@ Femining
Outro
@ Prefiro no dizer

Qual é o seu nivel de escolaridade?

Qual é o seu estado civil ?

41 respastas #1 respostas

@ Ensino Superior Incompleta
nplsto

-
@ Pos-

%

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Questionados sobre a cidade onde encontram-se residindo atualmente, a maioria
respondeu que mora nas cidades de Mariana, Ouro Preto e Santa Barbara, respectivamente.
Dos 41 respondentes, 41 residem com os pais; 29,3% com esposo(a) e filhos; 22% moram
sozinhos e 9,8% residem com amigos. Sobre atividades laborais durante a realizag¢do do curso,
85,4% exercem ou exerceram atividades remuneradas durante a graduacdo e 14,6% ndo
trabalham ou ndo trabalharam. Questionados se eram ou sdo proprietarios de alguma empresa,
87,8% afirmaram que sim. Sobre o deslocamento até o campus da universidade, 43,9%
através do transporte publico; 34,1% fazendo caminhadas; 14,6% por veiculos préprios. 7,4%
responderam sobre o deslocamento por van, bicicletas, patins, skate ou outra forma néo

especificada. Os dados aqui apresentados, podem ser visualizados na FIG. 2.
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Figura 2 - Cidade de residéncia, atividades remuneradas, propriedade de empresa e
deslocamento até a Universidade

Total Vocé trabalha ou trabalhou durante a realizagéo do seu Curso nesta Instituigdo?
41 respostas

@ sim
@ Nio

Vocé é ou foi proprietdrio de empresa durante a realizagiio do seu Curso nesta Instituigio? Como se dé (ou como foi) seu deslocamento até ao Campus que estuda (ou estudou) ?
41 respostas 41 respostas

® sm ® Onlbus
L L ® Van
® Velculo préprio
@ Taxi, moto taxi, veiculo alugado
® Api
v @ Bicicieta, patins, skate ou de outra
forma

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Sobre os principais motivos sobre a escolha do curso (FIG.3): 53,7% por aptidéo,
habilidades e interesse; 51,2% por identificagdo com a profissdo e facilidade no mercado de
trabalho; 43,9% pela possibilidade de ganho financeiro; 39,3% pela facilidade de acesso e
gratuidade do curso; 24,4% devido a compatibilidade de horario com o trabalho. Foi
registrado ainda, as op¢des do prestigio social da profissdo (9,8%) e alguns respondentes que

optaram por ndo mencionar o motivo da escolha do curso (7,3%).

Figura 3 - Principais motivos da escolha do curso

Motivo(s) da escolha do curso (marque quantas opgdes possam ajuda-lo a responder esta
questdo):

41 respostas

Facilidade de acesso 12 (29,3%)

21 (51,2%)
18 (43,9%)

Facilidade de mercado de trab...
Possibilidade de ganho financeiro
Prestigio social da profissdo

10 (24,4%)
-12 (29,3%)

Compatibilidade de horario co...

Gratuidade

AptidGes, habilidades e interesse 22 (53,7%)
Identificagéo com a profissdo —21(51,2%)
Qutro motivo e prefiro ndo me... 3(7.3%)
0 5 10 15 20 25

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Questionados se obtiveram todas as informagfes necessarias para 0 ingresso no curso
(matricula, documentacdo, calendario académico, manual do aluno, etc.), 87,8% afirmaram

que sim e 12,2% disseram que nao.
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Todas as informacgdes sdo Uteis para uma Instituicdo de Ensino Superior analisar as
caracteristicas de seus alunos e tomar decisdes que possam melhorar a sua experiéncia.

O segundo bloco “Percurso académico a ser seguido pelos discentes quando do
ingresso na Instituicdo”, buscou analisar o percurso académico desses discentes quando
ingressaram na Universidade. 65% dos respondentes afirmaram que tiveram acesso ao Projeto
Politico Pedagdgico do curso logo nos primeiros dias de aula. Chama atencédo o fato de 35%
dos respondentes afirmarem que ndo obtiveram acesso ao PPP nos primeiros de aula do curso.
Sobre a matriz curricular vigente, 80,5% afirmaram que tiveram acesso nos primeiros dias de
aula, enquanto 19,5% afirmaram néo ter tido o conhecimento da matriz.

Esses resultados podem indicar que ha problemas na comunicacdo e na disseminacéo
das informacGes do projeto pedagogico e da matriz curricular para os alunos. Vale destacar,
gue 0 acesso ao projeto pedagdgico e a matriz curricular é fundamental para que os discentes
possam compreender as expectativas e objetivos do curso, bem como se preparar para as
disciplinas que irdo cursar.

No terceiro bloco “Necessidades e expectativas dos discentes em cada etapa do
percurso académico”, foram questionadas quais as necessidades e expectativas dos alunos
durante a graduacédo. 78,6% dos respondentes afirmaram saber da importancia do horario em
que as disciplinas sdo disponibilizadas por semestre para que 0s alunos possam se matricular.
Questionados sobre a preocupacdo de aprovacdo das disciplinas, 95,1% afirmaram que
possuem essa preocupacao, enquanto 4,9% ndo se importam tanto. Questionados sobre o
conhecimento em ATV100!, 97,6% disseram conhecer a atividade e somente 2,4% dos
respondentes, ndo tinham conhecimento no momento de resposta do questionario. Ainda
sobre ATV100, questionados sobre as regras para cumprimento da carga horaria necessaria da
atividade, 65,9% possuem conhecimento, enquanto 34,1% desconhecem as regras para as

atividades. Os dados descritos, podem ser visualizados na FIG. 4

! Atividade Acad@mico Cientifico-Cultural
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Figura 4 - Importancia dos horarios das disciplinas, aprovacdo em disciplinas, conhecimento e

Vocé sabe da importancia do hordrio em que as disci| 5o di par , para Vocé se preocupa (ou se pr pou) em manter ap o nas disciplinas?
que o discente possa se matricular? 41 respostas
42 respostas
® Sim

b ® Nio

L L
Vocé sabe o que & ATV1007 Vacé sabe quais 580 as regras para a ATV100 7
41 respostas 41 respostas

® sim ® s

® Nio ® i

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Sobre o que ¢ ATV500?, 90,2% possuem conhecimento sobre a atividade e 9,8%, ndo
sabem do que se trata. Questionados se ja haviam integralizado a carga horaria de ATV500
para manter o vinculo institucional por mais tempo, 80,5% responderam que nao, enquanto
19,5% que sim. Sobre o conhecimento da atividade ATV600% 82,9% afirmaram que sim,
enquanto 17,1% desconhecem a atividade. Relativo ao questionamento se o orientador impde
o0 tema para orientagdo em ATV600, 92,7% responderam que n&o e 7,3% afirmaram que n&o.

A FIG. 5 exp0be os dados acima descritos.

Figura 5 - Conhecimento sobre ATV500 e ATV600, vinculo institucional através do ATV500
e imposicdo de tema para ATV600

Vocé sabe o que & ATVS00? Voeé utilizou da ATVS00 para manter vincule Institucional por mals tempo?

41 respostas

®sim
@ Nio

41 respostas

@ Sim
@ Nio

Seu orientador impbe ou impds o tema para te orientar em ATV600?
41 respostas

®sim
® hio

Vocé sabe o que é ATV600?

41 respostas

® s
™

2 Estagio curricular obrigatério

3 Trabalho de Conclus3o de Curso

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.
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Quando questionados sobre este era o curso almejado para ter uma profisséo com
formacéo de ensino superior, 53,7% disseram que sim, enquanto 46,3% afirmaram que néo
(FIG. 5). 87,8% consideram favoravel a formacao académica do corpo docente orientada para
ministrar as disciplinas, realizar pesquisa e extensdo no curso e 12,2% ndo consideram essa
formagdo adequada (FIG. 5). Sobre a expectativa em relacdo ao curso e a realidade
encontrada pelo discente, 51,2% afirmaram que foram atendidas e que 48,8% encontraram
uma realidade diferente (FIG. 5). Questionados sobre a infraestrutura onde é ministrado o
Ccurso e se consegue atender a demanda, 75,6% afirmaram que sim e 24,4% disseram que nao
(FIG. 5).

Figura 6 - Curso almejado, formacéo do corpo docente adequada, expectativa e realidade do
curso e infraestrutura do curso.

Este era o curso que vocé havia almejado para ter uma profisséo com formagao de ensino Vocé considera o corpo docente com formagio académica orlentada para ministrar as disciplinas,
superior? realizar pesquisas e extensdo no curso?
41 respostas 41 respostas

@ sim
@ Nao

Ainfraestrutura onde seu curso & ministrado atende a sua demanda?
41 respostas

@ Sim @ Sim
® Nio ® Neo

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

Sua expectativa em relagio ao curso é a realidade que vocé encontrou?
41 respostas

Os resultados apresentam que a maioria dos discentes consideram importante o horario
em que as disciplinas sdo disponibilizadas e estd preocupado em manter a aprovagao nas
disciplinas. Uma observacao importante € que apesar dos discentes terem conhecimento da
ATV100, 34,1% desconhecem as regras para completar esse pré-requisito obrigatério na
grade curricular do curso. Por fim, poucos discentes utilizaram a ATV500 para manter o
vinculo institucional por mais tempo, apenas 19,5% afirmaram que utilizaram desse recurso
para se manterem com vinculo na Universidade.

O quarto bloco “Dificuldades e oportunidades que os discentes encontraram para
realizar seus estudos”, 67,5% dos respondentes afirmaram que ndo se sentiram responsaveis
por buscar melhorias e novas oportunidades no curso e 32,5% afirmaram que possuem uma

certa responsabilidade nessa melhoria. Em suma, o resultado indica que muitos alunos
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enfrentam dificuldades para conciliar as demandas do curso com outras atividades laborais e
necessidades financeiras.

Quanto as principais dificuldades encontradas, trata-se de horarios de disciplinas, ja
que existe a necessidade de conciliar o trabalho e o estudo; condi¢Ges financeira, pois foi
relatado auséncia de auxilio estudantil; trabalhos académicos com prazo curto para
desenvolvimento; docentes com opinides politicas tentando influenciar os alunos; alguns
professores incapacitados para exercer o cargo ou que faziam pouco caso, com didatica
deficiente tornando algumas disciplinas incompreensiveis, sendo necessario busca por
informacdes externas, ocasionando em depressao, crises de panico e crises de ansiedade.

O quinto bloco “O que falta para que os discentes possam finalizar seus estudos na
instituicdo”, destaca a necessidade dos alunos receberem assisténcia financeira e de terem
horarios de estudos que sejam compativeis com o mercado de trabalho, ja que muitos dos
alunos trabalham e/ou residem em outras cidades. Essa analise é importante porque evidencia
uma das dificuldades enfrentadas pelos alunos e sugere possiveis solugdes para esses
problemas. A necessidade de assisténcia financeira poderia ser suprida por meio de bolsas de
estudos ou programas de auxilio financeiro oferecidos pelas instituicbes de ensino. Ja os
horarios incompativeis com os horérios de trabalho podem ser solucionados por meio da
flexibilizacdo dos horarios de aula ou da oferta de cursos (disciplinas) de verdo durante as
férias.

O sexto bloco “O que a Instituicdo deve oferecer para que os discentes possam ter um
percurso tranquilo e continuo e que ndo se tenha um elevado nimero de evasdo”, os discentes
apontam a necessidade de implantacéo de politicas publicas voltadas ao custeio da estadia dos
discentes que precisam trabalhar e estudar por ser uma Unica fonte de renda. Em termos mais
amplos, resultados sugerem que o acesso a educacéo é limitado por questdes financeiras e que
politicas publicas podem desempenhar um papel importante na criacdo de oportunidades
educacionais mais acessiveis e equitativas para todos os alunos. Além disso, a pesquisa
aponta para a necessidade de uma maior compreensdo das necessidades e de politicas que
atendam as suas necessidades especificas.

No sétimo bloco “Andlise das respostas dos questionarios”, conforme o
questionamento e respostas do Bloco I, esta analise apresenta caracteristicas dos 41
participantes de um estudo realizado em uma instituicdo de ensino superior com
financiamento federal. Observa-se que as mulheres representam a maioria dos participantes
(61%), e a maioria dos convidados tem entre 21 e 30 anos (68%) e € solteira. A maioria dos

curados também possui ensino superior incompleto (53,7%). Em relacéo ao local de moradia,
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a maioria reside em Mariana, Ouro Preto e Santa Barbara e vive com 0s pais ou com amigos e
filhos. A grande maioria dos cursistas esta ou ja esteve empregada (85,4%), e a maioria ndo
tem empresa propria (87,8%).

Além disso, observa-se que a maioria dos convidados se deslocou até o campus da
universidade de énibus (43,9%) ou a pé (34,1%). Quando questionados sobre os motivos de
terem escolhido o curso, os principais fatores foram a possivel, habilidades e interesse
(53,7%), a identificacdo profissional e facilidade de encontrar emprego (51,2%) e a
possibilidade de ganho financeiro (43,9%). A acessibilidade e a gratuidade do curso também
foram fatores relevantes para 39,3% dos convidados, enquanto 24,4% escolheram o curso
devido a compatibilidade do horario de trabalho.

Observa-se que a grande maioria dos atendidos afirmou possuir todas as informacdes
necessarias para ingressar no curso, incluindo documentos, calendario académico e manual do
aluno (87,8%). Essas informagfes podem ser (teis para uma instituicdo de ensino superior
analisar as caracteristicas de seus alunos e tomar decisdes que possam melhorar a experiéncia
dos alunos.

Com base nas informacdes fornecidas, no Bloco Il, pode-se inferir que houve uma
porcentagem significativa de alunos que ndo tiveram acesso adequado ao projeto pedagogico
e a matriz curricular em vigor durante os primeiros dias de aula. Embora a maioria dos alunos
tenha afirmado ter tido acesso ao projeto pedagdgico, ainda ha uma parcela significativa
(35%) que respondeu que ndo teve o acesso e conhecimento ao conteddo. Em relagdo a matriz
curricular, 19,5% afirmaram ndo ter acesso ao arquivo nos primeiros dias de aula. Esses
resultados podem indicar que h& problemas na comunicacdo e na disseminacdo das
informacdes para os alunos. E importante destacar que o acesso adequado ao projeto
pedagdgico e a matriz curricular é fundamental para que os alunos possam compreender as
expectativas e objetivos do curso, bem como se preparar para as disciplinas que irdo cursar.

Os resultados indicam que a maioria dos discentes consideram importante o horario
em que as disciplinas sdo disponibilizadas por semestre e estd preocupado em manter a
aprovacgdo nas disciplinas. A grande maioria dos discentes sabe o que é um ATV100 e
ATV500, mas menos da metade sabe quais sdo as regras para um ATV100. Poucos discentes
utilizaram a ATV500 para manter o vinculo institucional por mais tempo. A maioria dos
discentes sabe 0 que é um ATV600, e a maioria ndo foi orientada pelo professor orientador
em relagdo ao tema dessa atividade. A pesquisa também mostrou que mais da metade dos

discentes escolheram o curso para ter uma profissdo com formagdo de ensino superior e a
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maioria considera que o corpo docente tem formagédo adequada para ministrar as disciplinas.
Em relag&o a infraestrutura, a maioria dos discentes considera que atende & demanda.

Sobre a busca de melhorias e novas qualidades no curso, e a segunda € sobre as
dificuldades encontradas pelos alunos. Sobre a responsabilidade por buscar melhorias e novas
qualidades no curso, somente 32,5% afirmaram que sim. Questionados sobre as dificuldades
encontradas pelos alunos durante o curso, foram citados horéarios de disciplinas, dificuldade
na conciliacdo do trabalho e estudo, auséncia de auxilio financeiro, influéncia politica por
parte de alguns professores, didatica ineficiente durante algumas aulas, dificuldade de
compreender o que o professor transmite na sala de aula, sendo necessario buscar por
informagdes externas ocasionando depressdo, aumento de crise de ansiedade e crises de
panico.

Em relacdo a necessidade dos estudantes receberam algum tipo de assisténcia
financeira e de terem horérios de estudos compativeis com o mercado de trabalho, é
necessario que isso seja revisto, pois a maioria dos alunos exercem atividades profissionais e
enfrentam dificuldades de horarios. Ressalta-se ainda, que o0 aumento de assisténcia financeira
para 0s alunos proporciona um desempenho académico melhor.

Em termos mais amplos, o texto sugere que 0 acesso a educacdo € limitado por
questdes financeiras e que as politicas publicas podem desempenhar um papel importante na
criacdo de oportunidades educacionais mais acessiveis e equitativas para todos os alunos.
Além disso, o texto também aponta para a necessidade de uma maior compreensdo das

necessidades dos estudantes e de politicas que atendam as suas necessidades especificas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, ndo h& politicas efetivas para reduzir a evasdo e aumentar a taxa de
conclusdo do curso superior. Embora a falta de recursos financeiros seja um dos principais
motivos, outros fatores académicos e sociais, como a escolha da carreira, expectativas do
aluno em relacdo ao curso, falta de preparacgdo, carga emocional elevada e dificuldades de
aprendizagem, também influenciam a evasdo. N&o foi possivel identificar uma Unica razdo
para a evasdao no sistema de ensino superior publico, ja que os resultados demonstraram
causas variadas para o problema, indo desde motivos de natureza econémica e/ou social.

Estudos realizados até 0 momento, mostram que esse é um tema complexo, visto que a
evasdo pode ser proveniente de diferentes fatores. Para estudos futuros sobre a evasdo de

discentes no ensino superior publico, recomenda-se a realizacdo de novas pesquisas com
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apoio das prdprias instituicdes, fornecendo dados mais profundos para que se possa ir até a
raiz do problema da evaséo.

Por fim, sob essa perspectiva, o estudo atual trouxe algumas contribuicdes
transmitidas, pois os resultados encontrados permitirdo que os responsaveis pela Universidade
conhecam o perfil do estudante, servindo como base para criacdo de novas estratégias com 0
objetivo de reduzir a evasdo. Essas estratégias podem incluir a implementacdo de medidas
como: aumento do suporte aos alunos nos iniciais, fortalecimento e disseminacdo de
programas de monitoria e tutoria, expansao de politicas de assisténcia estudantil, realizacdo de

feiras de profissdes em colaboragcdo com escolas, entre outras.
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