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Resumo

A pandemia da COVID-19 apresentou diversos desafios, que demandaram a criacdo de estratégias
eficazes e rapidas para mitigar seus impactos. O monitoramento remoto se mostrou uma dessas
estratégias eficazes, uma vez que os dados coletados sdo essenciais para o acompanhamento de
cada caso e para uma andlise epidemioldgica adequada. A presente monografia tem como objetivo
oferecer uma ferramenta automatizada que possibilite a visualizacdo grafica sintetizada dos dados
de monitoramento, de modo que os profissionais possam realizar tomadas de decisdo e pesquisas
utilizando uma ferramenta gréfica intuitiva e eficiente. O processo de desenvolvimento foi
realizado com base em uma aplicacdo web desenvolvida durante um projeto de iniciacdo cientifica
intitulado “UFOP em Acao” da Universidade Federal de Ouro Preto. Assim, foi construido um
Dashboard por meio do React, tendo como principal recurso a biblioteca Chart.js para geracao
de gréficos. Ainda como parte da metodologia de desenvolvimento, foram feitos testes de fluxo
completo para analisar a eficiéncia e usabilidade da aplicacdo por meio do Selenium. Com a
implementagdo da ferramenta, foi percebido que o React se apresenta como uma ferramenta
eficiente para a construcao de aplicagdes, gracas ao seu vasto ecossistema de bibliotecas de
desenvolvimento. Além disso, a solu¢do apresentou um bom desempenho com a execug¢do dos
testes, demonstrando que o sistema apresenta graficos de maneira rdpida e com o fluxo de
interacdes que traz um grau relevante de usabilidade, fornecendo maior comodidade e suporte

aos profissionais da sadde.

Palavras-chave: Telemonitoramento. React. Dashboard. Telessaude. Graficos.



Abstract

The COVID-19 pandemic presented several challenges, which required the creation of effective
and quick strategies to mitigate its impacts. Remote monitoring proved to be one of these
effective strategies, since the data collected is essential for the follow-up of each case and for
an adequate epidemiological analysis. This monograph aims to offer an automated tool that
allows the synthesized graphical visualization of monitoring data, so that professionals can
carry out decision-making and research using an intuitive and efficient graphical tool. The
development process was carried out based on a web application developed during an initiation
project entitled “UFOP em Ac¢do” at the Federal University of Ouro Preto. Thus, a Dashboard
was built using React, having as its main resource the Chart.js library for generating graphs. Also
as part of the development methodology, full flow tests were performed to analyze the efficiency
and usability of the application through Selenium. With the implementation of the tool, it was
realized that React presents itself as an efficient tool for building applications, thanks to its vast
ecosystem of development libraries. In addition, the solution performed well when running the
tests, demonstrating that the system presents graphics quickly and with the flow of interactions
that brings a relevant degree of usability, providing greater convenience and support to health

professionals.

Keyword: Telemonitoring, React, Dashboard. Telehealth. Charts.
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1 Introducao

Durante os trés dltimos anos e no ano atual de 2023, o mundo enfrenta uma pandemia
causada pela transmissdo do novo coronavirus SARS-CoV-2, ocasionando uma doenga infecciosa
conhecida como COVID-19 (CASCELLA MICHAEL RAIJNIK, 2022). Houve um impacto
demografico mundial, que resultou em mais de seis milhdes de 6bitos até o més de marco de
2023 (WHO, 2022).

Virios paises tiveram que tomar medidas preventivas para reduzir a transmissao do
virus, como a obrigatoriedade no uso de méscaras faciais em locais fechados e movimentados,
o incentivo a higienizacdo frequente das maos, distanciamento social, fechamento de escolas,

restaurantes, bares e outros locais com eventos que possibilitam aglomeragao.

Conforme a pandemia progrediu nos ultimos anos, 0s progressos tecnoldgicos e as
pesquisas possibilitaram a contenc¢ao do virus por meio do desenvolvimento de vacinas. Esses
progressos culminaram na reducdo de 63% do nimero total de mortes no primeiro ano de
vacinagdo contra a COVID-19 (WATSON et al., 2022).

Com essa evolugdo positiva, as medidas previamente tomadas antes da vacinac¢do passaram
por uma flexibilizacdo, trazendo medidas menos restritivas no uso de mdscaras e no distanciamento
social. Embora esse progresso venha acontecendo, atualmente hd uma grande preocupacao no
avanco de variantes infecciosas e letais do SARS-CoV-2 (VELLOSO, 2021). Portanto, medidas

preventivas e estratégias adotadas durante a pandemia se tornam ainda necessdrias.

Uma das estratégias utilizadas pelos profissionais de satide durante a pandemia consistiu
no telemonitoramento, que se demonstrou como uma ferramenta eficaz para lidar com os desafios
enfrentados pelos profissionais de satide para obter acesso e monitoramento de casos confirmados
para COVID-19, bem como para fornecer cuidados e orientagdes por parte das equipes de satde
para a populagdo e atencao para casos com evolucao no quadro clinico (MIRANDA; FERREIRA;
ANIJOS, 2022). Além disso, o processo de telemonitoramento traz a minimizacao da possibilidade
de transmissao do virus, por evitar a locomocao dos pacientes até o local de satude, onde poderiam
enfrentar locais movimentados durante a locomocao. Além disso, com o monitoramento remoto,
os profissionais de satide t€m risco reduzido de contato fisico com pacientes positivados. Tendo
em vista a relevancia da estratégia de telemonitoramento, foi realizada a constru¢ao de uma
aplicacdo web que proporcione suporte para a equipe do projeto de iniciacdo cientifica intitulado
UFOP em Acao, detalhes do projeto estdo descritos na Se¢do 2.2.4. Na ferramenta construida
sdo oferecidos recursos para o acesso € monitoramento de pessoas com COVID-19 e pessoas que
tiveram contato proximo a alguém positivado. Este trabalho de monografia aborda a apresentagdo
de uma solucao que foi desenvolvida apds a identificagdo de problemas no processo de elabo-

racdo de elementos graficos que compdem os dados do monitoramento realizado pela equipe
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do projeto de iniciacdo cientifica UFOP em A¢do. Os detalhes relativos a motivacao, objetivos

e desenvolvimento da solucdo sdo apresentados nas secdes subsequentes deste texto académico.

1.1 Justificativa

O contato do profissional de satide com pacientes diagnosticados com COVID-19 € de
crucial importancia para o acompanhamento da evolucao do caso, além de ser fundamental para
a conducdo de pesquisas sobre os efeitos da doenga. Durante a pandemia, o contato remoto entre

os profissionais da satide e os pacientes se mostrou uma estratégia util e relevante.

A obtencdo de dados precisos e atualizados de cada caso confirmado € importante para a
conducdo de pesquisas que visam entender os efeitos da COVID-19 em diferentes contextos. Uma
ferramenta automatizada que possibilite a visualizacdo grafica e compacta dos dados gerados
durante o processo de telemonitoramento pode ser ttil na obten¢do de diferentes percepg¢des dos

casos monitorados pelos profissionais da saide durante a pandemia.

Nesse sentido, uma ferramenta automatizada que possibilite a visualizacdo grafica e
resumida dos dados obtidos durante o processo de telemonitoramento pode fornecer suporte para
a compreensdo dos casos acompanhados pelos profissionais de saide durante a pandemia. A
andlise desses dados pode contribuir para a tomada de decisdes pelos profissionais da satide, bem

como para o desenvolvimento de pesquisas sobre os impactos da doenca na sociedade.

1.2 Objetivos

O proposito geral desta monografia consiste em desenvolver uma ferramenta de suporte
destinada a profissionais da drea da saude, com o intuito de permitir a visualizag¢do grafica dos
dados coletados durante o monitoramento. Essa ferramenta objetiva gerar esses graficos de forma
automatizada, possibilitando que os profissionais utilizem as informacdes visuais para embasar

suas tomadas de decisdo e pesquisas.

A fim de atender ao objetivo geral mencionado anteriormente, sdo estabelecidos os

seguintes objetivos especificos:

 Utilizar tecnologias atuais de desenvolvimento web para obter uma interface amigavel ao
usudrio final, de modo que o usudrio ndo necessite de muito esfor¢o para executar acoes

desejadas na aplicagdo final;

* Realizar testes na interface da aplicacdo para garantir a funcionalidade esperada de cada

componente selecionado e construido;

* Realizar a segmenta¢do dos dados obtidos através do monitoramento realizado pela equipe

UFOP em Acao. Neste contexto, a segmentacdo consiste na divisdo dos dados de forma a
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isolar apenas as informacdes relevantes para a andlise grafica.

» Utilizar uma aplicacdo que empregue uma ferramenta segura e eficiente de manipulacio e
gerenciamento dos dados, para garantir que os dados sejam devidamente acessados quando

requisitados;

* Empregar na aplicacdo graficos com elementos visuais de facil interpretacdo e que permita
ao usudrio interagir com cada um dos graficos exibidos. Dessa forma, espera-se que a
solucdo apresente uma variedade de tipos de graficos com componentes visuais adequados

para um dashboard'.

1.3 Organizacao do Trabalho

No Capitulo 1 sdo apresentados pontos importantes para que o leitor entenda a aplicabi-
lidade da atuacdo da monografia, com a contextualizagao, a justificativa, os objetivos gerais e
especificos do problema tratado. No Capitulo 2 estd presente todo o embasamento bibliografico,
com trabalhos correlatos e fundamentacao tedrica. O Capitulo 3 apresenta as ferramentas utiliza-
das para a construcao do dashboard proposto nesta monografia, além da estratégia utilizada para
a adequacao da plataforma entregue aos profissionais de satide. Ainda no Capitulo 3 sdo passados
resultados obtidos com o uso da metodologia tratada. E por fim, no Capitulo 4, se encontra a
conclusao obtida com a realiza¢do desta monografia, tratando da hipdtese levantada, e o alcance

do objetivo geral deste trabalho, além da apresentacao dos futuros trabalhos levantados.

' Um painel de controle, conhecido como dashboard, proporciona a visualizagio de um conjunto de informa-

¢des por meio de uma apresentagdo visual composta por grificos, tabelas, indicadores e outros elementos
visuais.(TABLEAU, 2023)



2 Revisao Bibliografica

Neste capitulo, sdo apresentadas duas seg¢des. Na Secdo 2.1, € apresentado o contetido
tedrico necessdrio para embasar os assuntos tedricos abordados nesta monografia. Na Secao
2.2, sdo especificados os trabalhos que possuem relacdo com o tema tratado nesta monografia e

encontrados durante a revisdo bibliografica.

2.1 Fundamentacao Teodrica

Nesta secdo, é apresentada uma revisao geral da literatura atual e das definicdes funda-

mentais para a compreensao do trabalho em questao.

Na Secdo 2.1.1, o leitor serd contextualizado ao problema da atual pandemia de COVID-
19, com as principais estratégias de prevencao do avango da pandemia. Em seguida, na Secao
2.1.2, sdo descritas as estratégias de telessaide, visando esclarecer ao leitor a diferenca e a
relacdo entre a telessatide, telemedicina e o telemonitoramento. Na Se¢do 2.1.3, € apresentado o
papel do telemonitoramento ou monitoramento remoto no contexto da pandemia, bem como os
desafios enfrentados pelos profissionais de saide ao executar telemonitoramento. Uma importante
fundamentacdo € trazida na Secdo 2.1.4 a respeito da importancia dos dashboards para a drea da
saude, enquanto na Secao 2.1.5 sdo tratados os beneficios de uma aplicacao web, para o leitor
entender a relevancia desse tipo de aplicacdo e se familiarize com alguns recursos disponiveis

para o desenvolvimento web.

Somada a sec¢do anterior, a Secao 2.1.6 traz uma visao geral sobre uma das linguagens mais
utilizadas no processo de desenvolvimento web, e conta com a Subsec¢do 2.1.6.1 que descreve a
principal biblioteca JavaScript utilizada durante o desenvolvimento desta monografia, a biblioteca
React. A Secdo 2.1.8 trata sobre um tipo servi¢o muito utilizado para suporte no desenvolvimento
back-end e sobre a ferramenta Firebase, que realiza o servico discutido ainda na Se¢ao 2.1.8. Por
fim, na Sec¢do 3.4 € apresentado informacdes sobre testes de fluxo completo e sobre o recurso

Selenium.

2.1.1 A pandemia de COVID-19

Os Coronavirus sao uma familia de virus que podem causar doencgas respiratdrias em
seres humanos, variando de casos leves a graves. H4 trés tipos de coronavirus conhecidos por
causarem doengas graves em humanos: o SARS surgiu na China entre 2002 e 2003 causando
uma epidemia de sindrome respiratdria aguda grave; a sindrome respiratéria do Oriente Médio,
MERS, na Peninsula Ardbica em 2012; o SARS-CoV-2, que gerou a atual pandemia causada
pela COVID-19, identificada pela primeira vez em Wuhan na China.
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Uma semana apds o alerta dos casos de pneumonia na cidade de Wuhan, em dezembro
de 2019, a OMS confirmou a circula¢do do novo coronavirus como o causador da COVID-19. A
organizacdo declarou que o caso deveria ser tratado com emergéncia, devido ao grande surto de
propagacao da doencga (OPAS, 2022).

A propagacao intensa da doenga € devida a sua ficil forma de transmissdo, que ocorre
principalmente pelo contato com goticulas de saliva expelidas por pessoas infectadas no ambiente.

O contdgio também € possivel pelo toque em superficies contaminadas (VELLOSO, 2021).

Diante da situagdo emergente de saide, foram tomadas medidas nao farmacoldgicas para a
mitigacdo da facil propagacdo do novo virus, como o incentivo da higienizacdo das maos, o uso de
mdscaras em espagos compartilhados, distanciamento social e o impedimento de aglomeracdes. O
atual novo coronavirus trouxe mudancas drédsticas demograficamente, refletindo um alto nimero

de 6bitos até o més de margo de 2023.

Durante a pandemia, observaram-se altos picos de novos casos de COVID-19, que
trouxe grandes desafios aos profissionais de saide. Vérios hospitais tiveram seus leitos ocupados
por pessoas contaminadas, trazendo uma maior exposi¢ao dos profissionais da satide ao virus.
Portanto, as medidas preventivas e uso de EPI adequados foram, e ainda sdo, indispensdveis

nesse tipo de cendrio enfrentado nos hospitais.

Os cuidados com os pacientes no ambiente hospitalar foram redobrados com o grande
nimero de hospitaliza¢des. Surgiu entdo a necessidade de ferramentas eficientes para apoiar os
agentes da satude, como o uso de Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo (TICs), onde o

telemonitoramento, a telessaide e a telemedicina se mostraram como estratégias eficazes.

2.1.2 Telemonitoramento, telessaide e telemedicina

A insercdo de inovacdo e tecnologia em contexto pandémico, como o da COVID-19,
mostrou-se relevante gracas aos beneficios e facilidades que essa inser¢ao proporciona. A teleme-
dicina, a telessatide e o telemonitoramento fazem parte de estratégias que envolvem a tecnologia.
Essas estratégias sdo usadas por profissionais da saude, sujeitos a diferentes treinamentos con-
forme a estratégia utilizada e com elas, € possivel ter acesso aos usudrios, de modo que seja
possivel oferecer cuidados e acompanhamento de diferentes casos, para tomar decisdes associadas
a cada um deles (MIRANDA; FERREIRA; ANJOS, 2022). Ainda assim, é importante destacar
que o telemonitoramento, a telessaide e a telemedicina nio sao sindnimos e possuem significados

diferentes, com profundidades distintas nas aplica¢des tratadas em cada estratégia.

A telemedicina, praticada por profissionais de satide, permite a interacdo com o paciente
por meio de ferramentas de comunicagao a distancia, de modo que sejam feitas consultas remotas.
Nessas consultas € possivel serem feitas andlises, diagndsticos e tratamento do paciente consultado.
A telemedicina foi implantada na década de 70, onde foi vista a possibilidade de se realizar

contato entre o médico e o paciente, sem a necessidade de locomog¢ao. Essa possibilidade foi
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pensada em um projeto no Hospital Geral de Boston, Massachusetts, que envolveu a combinacio
das dreas de Telecomunicagdo, Ciéncia da Computacao e Satide (URTIGA; LOUZADA; COSTA,
2004). O primeiro registro do uso da telemedicina foi durante a idade média, no periodo de pragas,
onde um agente passava orienta¢des e cuidados de um médico para a populacdo (KIELING et al.,
2021). Ao longo dos anos, os avancos tecnoldgicos nas ferramentas de comunicagdo remota tém
trazido facilidades e qualidade no processo de atendimento, fazendo com que a interacdo entre o

paciente e o médico contemple uma consulta de qualidade.

O telemonitoramento, ou monitoramento remoto, € feito por profissionais da saide, ndo
necessariamente por médicos formados, e essa estratégia faz parte de uma das modalidades
de estratégias adotadas pela telemedicina (MULLER, 2022). Os pacientes que passam pelo
telemonitoramento recebem monitoramento periddico da saude, com a prestagdo de cuidados
e orientacOes especificas para o caso acompanhado. Os dados gerados por um monitoramento
sdo passados analisados por profissionais de saide, e de acordo com esses dados € possivel
direcionar cada caso monitorado. Estratégias que utilizam TICs nos recursos usados para a saude,
entram como estratégias adotadas na Telessatide, portanto, abrangem as metodologias tratadas

na telemedicina e no telemonitoramento.

A telessaide € composta por tecnologias que possibilitam servicos de satide a distancia,
fazendo com que essa modalidade fique no topo. Existem diferentes tipos de tecnologias que
entram como um tipo de telessatide, que estdo ilustrados na Figura 2.1, onde € possivel visualizar
a relacdo entre telemonitoramento e a telemedicina na hierarquia dos tipos de tecnologias da
telessaide (MULLER, 2022).

Figura 2.1 — Hierarquia das ferramentas da Telessatide.

Taxonomia da Telessaude

Telessalide

Educacgéo em Sande Telemedicina Portal do Paciente

Cuidado Interativo Monitoramento Armazenamento e
ao Paciente Remoto Compartilhamento

Fonte: Adaptado de Muller (2022).
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2.1.3 O papel do telemonitoramento na pandemia de COVID-19 e os desa-

fios enfrentados por profissionais de saude

A grande crise de satude causada pela pandemia de COVID-19 trouxe a necessidade de
implantacao de medidas para conter a transmissao do coronavirus e para garantir os cuidados de

saude.

O telemonitoramento se mostrou uma estratégia de relevancia durante a pandemia. A
adocdo dessa estratégia o monitoramento remoto de pacientes para andlise da evolucao do caso e
repasse dos cuidados necessdrios segundo o caso tratado. O colapso na saide e nos ambientes
hospitalares trouxe grandes desafios, principalmente para as equipes da satide que estiveram na
linha de frente da pandemia. Logo, a utilizacdo do telemonitoramento por atuantes e estudantes
da drea da saude se tornou uma realidade durante a pandemia de COVID-19 para a reducao da
demanda de atendimentos nos locais de satide (BATISTA et al., 2021).

A implantacao dos instrumentos de telessatde trouxe diversos beneficios no contexto
pandémico, como o da COVID-19, mas também trouxe desafios, por se tratar de uma implantacdo
de forma rdapida (CAETANO et al., 2020). As principais dificuldades apresentadas no relato
de profissionais de saide que realizaram o telemonitoramento envolve fatores de adaptacao e
dificuldade do processo de implantacdo de uma modalidade nova no processo de monitoramento
das pessoas atendidas por esses profissionais. A falta de infraestrutura foi um dos maiores desafios
apontados na literatura ao incluir ferramentas de telessatde, e ndo necessariamente se refere a
falta de recursos financeiros, mas investimentos em treinamentos, em dispositivos e em internet

de qualidade para o uso adequado das TICs no processo de telemonitoramento.

Nos relatos encontrados na literatura, os profissionais de saide afirmaram ter problemas
em se comunicar com o paciente, pois muitas das vezes a internet de ambos caia no processo de
telemonitoramento, principalmente quando um ou todos os participantes do telemonitoramento
se encontravam em um ambiente rural. Além disso, o investimento na qualidade de treinamento
para os profissionais trouxe dificuldades na execugdo das tarefas de telemonitoramento, trazendo
dificuldades no atendimento devido a baixa capacitacio (MIRANDA; FERREIRA; ANJOS,
2022). O uso de plataformas que auxiliam no monitoramento remoto trouxe muitas facilidades e
praticidades para os profissionais de satde, mas a dificuldade no manuseio dessas plataformas
também foi abordada. Portanto, € necessdria a usabilidade, que consiste na facilidade do usudrio
em executar seus objetivos por meio de um sistema que possui passos para conclusao dos objetivos,

sendo esses passos facilmente memorizados e satisfatérios (LIMA et al., 2021).

2.1.4 A importancia dos dashboards para gestao de satide

O dia a dia de um profissional da drea da saide exige esforco e dedicacdo para executar
tarefas complexas e dificeis (FERNANDES et al., 2020). Durante a pandemia, houve um aumento

significativos no nimero de casos a serem tratados, com o volume de novos pacientes com
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COVID-19, além da necessidade de autoprotecdo. Portanto, durante o longo periodo de combate
a0 novo coronavirus, esses profissionais tiveram seus dias sobrecarregados com medidas de

cuidado tanto para a prépria sadde quanto para a dos pacientes atendidos.

A andlise para compreender os diferentes cendrios dos possiveis casos em um contexto
pandémico, a gestdo dos cuidados e a pesquisa na saude sdo pontos criticos que nao podem ser
deixados de lado e que sdo melhor executados com o auxilio de ferramentas de suporte para
os profissionais da saude. Nesse sentido, a dashboard surge como uma excelente ferramenta
auxiliar, permitindo a investigacdo de diversas informag¢des por meio de uma visualizacdo em
diferentes tipos de graficos (FERNANDES et al., 2020).

Um dashboard, ou um painel de bordo, traz informagdes condensadas de um conjunto de
dados extraidos de uma base. Nele, € possivel ter um norte sobre as decisdes a serem tomadas
ao examinar dados que s@o apresentados de forma clara e objetiva, usando pardmetros e mé-
tricas (INTELIPOST, 2023). A Figura 2.2 ilustra um exemplo de dashboard, que possibilita a
visualizacao geral de dados por meio de graficos.

Figura 2.2 — Exemplo de um dashboard.
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Fonte: Imagem retirada de Hoinaski (2023).

Durante a pandemia, foram construidos diferentes tipos de dashboards e distribuidos

ao redor do mundo. Eles auxiliam no entendimento dos cendrios correntes da pandemia de
COVID-19.
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No Brasil, houve institui¢des que desenvolveram dashboards para uma visao estadual e
geral da pandemia, de forma que institui¢des de satide, de ensino e empresas acompanhassem o
estado de satde da populagdo com uma visao macro e micro da situagdo atual, possibilitando
tomadas de decisdes em cima dos levantamentos gerados pelos dashboards disponibilizados
(FERNANDES et al., 2020)

Para um grupo de profissionais da satide que realiza o monitoramento de casos de
COVID-19, um dashboard pode ser uma ferramenta eficiente de apoio para analise dos dados
coletados pela equipe, auxiliando na tomada de decisOes e na realizacao de pesquisas com base

nas informagdes apresentadas.

2.1.5 Beneficios e tecnologias atuais de uma aplicacio web

Um sistema web fornece a possibilidade da integracdo de uma ampla gama de ferramentas
introduzidas para o desenvolvimento web — em constante evolu¢do — trazendo flexibilidade e
aprimoramentos no sistema desenvolvido. Portanto, novas solu¢des podem ser adicionadas aos

sites de tal forma que traga maior facilidade de uso e melhores desempenhos na aplicacao.

Para acessar uma aplicagdo web, basta ter um dispositivo com acesso a internet e ter um
navegador que suporte a aplicacdo, sem dependéncia da qualidade do dispositivo e do sistema
operacional. Além disso, o design responsivo de aplicacdes web possibilita maior facilidade no

uso em dispositivos méveis.

Existem vdrias linguagens para a programac¢do web, cuja escolha da linguagem varia para
cada tipo de solucao tratada. Dentre as linguagens, temos JavaScript, Python e PHP como as mais
populares. Devido a constante evolu¢do das ferramentas utilizadas em cada uma das linguagens
de programacao, ao longo dos anos € vista uma mudanca na escolha de cada linguagem ou
até na possibilidade de integracdo de diferentes linguagens para um servico web. A Figura 2.3
ilustra, em porcentagem, a popularidade de cada linguagem voltada para o desenvolvimento
web no ano de 2021. Os dados apresentados sdo resultados de uma pesquisa realizada pela
plataforma StackOverflow, uma das plataformas para féruns de dividas mais utilizada entre os

desenvolvedores.

Segundo uma pesquisa realizada pelo StackOverflow, a linguagem JavaScript teve seu
nono ano consecutivo como a linguagem mais usada em 2021, tendo seu papel principal no
desenvolvimento web. Essa linguagem € normalmente utilizada com a linguagem de estilo
Cascading Style Sheet, conhecida como CSS e a linguagem de marcacao de hipertexto, conhecida
como HTML. Em uma aplica¢do web, o HTML € utilizado para a estruturacdo dos elementos na
tela, o CSS € responsdvel pela estética dos elementos na tela e o JavaScript traz dinamicidade na

tela com movimentos e agoes.

Embora seja possivel criar estilos e interacdes visuais apenas com JavaScript, CSS e

HTML, o crescente uso de aplicagdes web tem levado ao desenvolvimento e aprimoramento de
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Figura 2.3 — Popularidade das linguagens de programacao no ano de 2021.
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Fonte: Adaptado de stackoverflow (2021).

diversas bibliotecas e frameworks em JavaScript. A escolha da biblioteca ou framework a ser
utilizado varia conforme as necessidades especificas de cada aplica¢do.(STACKOVERFLOW,
2021).

A escolha da biblioteca ou do framework deve considerar a relevancia dos dados a
serem tratados, tanto gerencialmente quanto visualmente. Além disso, uma aplicacdo web que
trata de distintos contextos pode exigir a utilizacdo de componentes visuais diversos para uma
boa compreensao por parte do usudrio, destacando a necessidade de uma tecnologia com uma
ampla possibilidade de integracdo de novos componentes, reutilizacdo de cédigo e facilidade na
manutencao. Para um site que aborda telessatude, é fundamental ter uma navegacao fécil, alta
acessibilidade, baixa taxa de rejeicao e seguranga nos dados (SYNTACTICS, 2022).

2.1.6 Uma visao geral das bibliotecas e frameworks JavaScript

Frameworks e bibliotecas possuem cédigos escritos por outros desenvolvedores, e esses
codigos podem ser reutilizados e tratados em diferentes tipos de solugdes, permitindo que funcdes
e conjuntos de c6digos sejam usados conforme a necessidade do desenvolvedor (GEEKSFOR-
GEEKS, 2022). No entanto, as bibliotecas e frameworks t€m abordagens diferentes entre si. As
bibliotecas oferecem fung¢des e classes que podem ser usadas e combinadas em qualquer parte
do cddigo, enquanto um framework permite que realize tarefas, de modo que o desenvolvedor
forneca propriedades na estrutura do c6digo de acordo com suas necessidades. Isso faz com que

o framework cuide do fluxo de execu¢@o com base nas propriedades passadas pelo desenvolvedor
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(FREECODECAMP, 2022).

A linguagem de programacao JavaScript € interpretada e orientada a objeto, conhecida
como uma linguagem scripting dinamica para a web e possui grandes potencialidades que levou

a sua popularizag¢do para o manejo de comportamento de aplicagdes web (MDN, 2022).

2.1.6.1 A Biblioteca React

Uma das bibliotecas JavaScript mais utilizadas entre os desenvolvedores para o desen-
volvimento front-end € a biblioteca React, por possibilitar a criacdo de interfaces de usuario
divididas em partes por meio da manipulacdo de componentes que podem ser reutilizados
(GEEKSFORGEEKS, 2022).

Os componentes agem como func¢des JavaScript, recebendo dados de entrada para ren-
derizar na tela o componente React correspondente. O componente pode ser um botdo, uma
tabela, um menu de navegacdo, ou outros elementos que podem ser visualizados na tela. Por
meio da biblioteca React sao renderizados, de maneira eficiente, apenas aqueles componentes
que sofreram alguma mudanca nos dados, sendo assim, o desenvolvedor deve associar eventos

condizentes as mudancas de estado para cada um dos componentes em tela (REACT, 2022).

Na Figura 2.4 € possivel visualizar uma estrutura chamada JSX. Segundo a documentacio
oficial do React, 0 JSX € uma extensao de sintaxe para JavaScript que possibilita a escrita de
codigos que se assemelham a marcacoes HTML ou XML. Embora opcional, essa sintaxe é
comumente utilizada nas aplicacdes que utilizam React. Ao utilizar JSX, os comandos JavaScript

podem ser escritos em chaves, como mostrado no exemplo da Figura 2.4

Ademais, a documentagao ressalta que o uso do JSX facilita a escrita e a manutencdo de
codigos em React, permitindo que os desenvolvedores expressem visualmente a estrutura de seus

componentes e tornando o cédigo mais legivel e compreensivel.

Figura 2.4 — Exemplo de um cédigo JSX.

function App
const text = 'Hello World'

return
div className="App
P text p

div

Fonte: Elaborado pela autora.
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Por meio da sintaxe JSX podemos criar com React dois tipos de componentes utilizando-
se classes ou funcdes JavaScript. Esses componentes sdo renderizados utilizando o método
render(), o qual recebe o componente que serd renderizado por pardmetro. Os componentes
criados por meio de classe, recebem o nome de Class Component e aqueles construidos por meio
de funcdo, sao identificados pelos Functional Components. A Figura 2.5 ilustra duas formas de
criacdo de um componente. Na Figura 2.6(a) é exemplificada a criagdo do componente por meio

de classe, ja na figura 2.6(b), é exemplificado a criagao por meio de fun¢do JavaScript.

O React é uma biblioteca de cddigo aberto, criada em 2011 pelo Facebook. Devido a
potencialidade dessa biblioteca, seu ecossistema cresceu muito ao longo dos anos. Por isso,
atualmente existem diversas bibliotecas de componentes React disponiveis para serem usadas. A
biblioteca MUI é uma delas, criada pelo Google, que possui componentes baseados no Material
Design. Esses componentes sao simples e podem ser personalizados conforme as necessidades
do desenvolvedor (RETOOL, 2022). Além da biblioteca MUI, outras também sao amplamente
utilizadas, como as bibliotecas Ant Design e Bootstrap. Cada uma possui um conjunto de compo-
nentes prontos para serem utilizados em uma aplicagdo, trazendo maior agilidade no processo
de criacdo de uma interface amigdvel e moderna. Na Figura 2.6, € ilustrado um componente
disponivel pela biblioteca MUI, com um exemplo de uso. Esse componente € muito utilizado em
interacdes do tipo on-off. O comportamento definido para os estados “ligado” e “desligado” sao

definidos por parte do desenvolvedor que utiliza o0 componente.

2.1.7 Bibliotecas para a criacao de graficos no JavaScript

Como citado anteriormente, o JavaScript € uma das linguagens mais populares entre os
desenvolvedores e, gracas a isso, existem diversas bibliotecas disponiveis que podem ser usadas
com essa linguagem. Referente a criacdo de gréficos, existem vdrias bibliotecas, cada uma com
suas proprias vantagens e desvantagens. A escolha da biblioteca varia segundo as necessidades

de cada desenvolvedor. Entre as bibliotecas mais populares, podemos destacar:

* Chart.Js: biblioteca de cédigo aberto, onde € possivel ter graficos com animagdes e respon-
sivos. A biblioteca disponibiliza oito tipos de graficos (CHART.JS, 2023);

* Google Charts: uma biblioteca gratuita para a criacdo de gréficos, bastante flexivel, e
oferece bastante opcoes de gréficos, incluindo mapas, graficos e diagramas (CHARTS,
2023);

* D3.js: permite a visualizacao de dados de uma maneira grafica e interativa. Os dados
passados para fungdes dessa biblioteca sdo dinamicamente associados em representacao
grafica (D3.JS, 2023);

* Plotly.js: uma biblioteca de alto nivel para a construcdo de graficos, com certa de quarenta

tipos de graficos. Segundo a documentagao da biblioteca, foi criada utilizando as bibliotecas
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Figura 2.5 — Comparagao entre Class Component e Functional Component.

‘t React, { Component }

ClassCo

yind(this);

<h2> {thi
<butto this.inc > Add</button:

</div>

)h FunctionalComponent(){
[count, setCount] = use

increase = ()
int (count+1);

{increase}>Add</button>

t default FunctionalComponent;

(b) Exemplo da criacdo de um Functional Component.

Fonte: Captura de tela de um cédigo adaptado de GeeksForGeeks (2023).
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Figura 2.6 — Exemplo de utilizacdo de um componente pronto, disponivel na biblioteca MUI.

Interruptores basicos
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import * as React from 'react';

import Switch from '@mui/material/Switch’;
const label = { inputPr { 'aria-label': 'Switch demo' } };

export default function BasicSwitches() {
return (
<div=
<Switch {...label} defaultChecked />
<Switch {...label} />
<Switch {...label} disabled defaultChecked />
<Switch {...label} disabled /=

</div>

)8

Fonte: Captura de tela da documentacdo de MUI (2023).

D3.js e Stack.gl, trazendo gréficos 3D, estatisticos e mapas SVG (PLOTLY, 2023).

2.1.8 Back-end as a Service e a ferramenta Firebase

Processo de seguranga, autenticagdo, e seguranca de dados, assim como outros processos
back-end podem ser tarefas dificeis de serem executadas a depender da complexidade da aplicacdo,

podendo gerar custos em termos de tempo e desenvolvimento.

O BaaS € um modelo de computagdo em nuvem que traz servicos para as tarefas back-end.
Por meio de um Baas, € possivel realizar o armazenamento de dados, autenticacao, integragdoes,
API, entre outros. Com isso, o desenvolvedor pode se concentrar no desenvolvimento front-
end, integrando seus dados com um servigo BaaS sem se preocupar com tarefas complexas da

infraestrutura dos seus dados.

O Firebase ! € um modelo de computagdo em nuvem que oferece BaaS. Um dos princi-

' Segundo a documentacio oficial do Firebase, essa ferramenta oferece suporte para o desenvolvimento de software

e possui uma variedade de recursos que permitem a cria¢do de sistemas de alta qualidade (FIREBASE, 2023).
O Firebase ¢é considerado um BaaS, que disponibiliza uma infraestrutura para o funcionamento interno de um
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pais servigos pelo Firebase sdo: banco de dados em tempo real; autenticagdo, com suporte de
autenticacdo, dados via e-mail e senha, do nimero de telefone, e de redes sociais; hospedagem;
funcodes de gerenciamento dos dados. O Firebase nao € totalmente gratuito e contém planos
para atender diferentes niveis de aplicacdo. Nesta monografia, foi utilizado o banco de dados
real do Firebase, onde sdo utilizadas fun¢des oferecidas pelo servico, que realizam tarefas de

autenticacdo, inclusao, exclusdo, atualiza¢do e inser¢do de dados em tempo real.

2.1.9 Testes End-To-End e a ferramenta Selenium para ferramenta de

automacao

Uma aplicacido web é formada por um conjunto de componentes visuais que podem ser
interativos. Por meio desses elementos, o usudrio pode realizar diferentes agdes para obter um
fluxo associado ao objetivo do usudrio, respeitando os requerimentos necessdrios para completar
o seu fluxo na aplicacdo. Os testes End-To-End sdo compostos por passos para testar se um fluxo
corresponde ao esperado, onde cada passo sai de um estado ao outro com um resultado esperado
do passo anterior (BOSE, 2023).

Os testes End-To-End feitos manualmente podem demandar tempo e podem causar falhas

humanas, portanto, existem ferramentas para sua automacgao.

O Selenium? é uma das ferramentas mais populares para a execucdo de testes End-To-End,
sendo uma biblioteca de c6digo aberto poderosa, que pode ser integrada a diferentes linguagens
de programacao, como Java, Perl, JavaScript, PHP, Python, C#, entre outras. Com o Selenium
é possivel fazer diferentes testes, como: teste de desempenho da aplicagdo observando como
0s processos estdo sendo executados, com andlise de tempo de carregamento e resposta das
interagdes possiveis em cada passo do teste; teste de interface, para validar o funcionamento
dos componentes visuais em tela da aplicagcdo para o usudrio; testes de regressao, que permite

verificar se uma modificagao ndo afetou outras partes da solucdo testada.

O Selenium oferece uma ferramenta chamada Selenium IDE, que possibilita a automacao
de testes de forma répida, eficiente e com menos esforco. Com esta ferramenta, € possivel criar
testes sem a necessidade de conhecimento em programacao, permitindo a gravagado, reproducao
e personalizacdo de casos de testes que seguem uma sequéncia de passos baseados em suas
respectivas propriedades. Na Figura 2.7 é possivel observar a interface do Selenium IDE, a

ferramenta utilizada neste trabalho.

software (REMESSA ONLINE, 2023).

O Selenium é uma ferramenta de c6digo aberto que permite a criacdo de testes automatizados em cima de
aplicagdes web. Segundo a documentacdo do Selenium, essa ferramenta € uma suite composta por varios recursos
para automatizar interagdes com o usudrio em um navegador(SELENIUM, 2023).
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Figura 2.7 — Tela principal do Selenium IDE

Project: Test* R B
Executing 5 = = - \-__l';j:r_a'ﬂerramentas 2 W (=
v Test Case” Run al] te bttt hital
Command Target Value
1 « open hitps:/fwww.google.com/
Painel de testes « Wait for element editable xpath=/ftextarea 30000
« type xpath=/itextarea test
Command
Target
Value
Description
Runs: 1 Failures: 0
LOg Reference S
Running 'Test Case' 17:24:08
1. open on hitps:/fwww.google.com/ OK 17:24:08
2. waitForElementEditable on xpath=//textarea with value 30000 OK 17:24:08
3. type on xpath=/ftextarea with value test OK 172412
"Test Case’ completed successfully 17:24:12

Fonte: Adaptado de Testbytes (2023).

2.2 Trabalhos Relacionados

Nesta se¢do, € feita uma descri¢c@o dos trabalhos relacionados a monografia atual, com uma
discussdo a respeito do trabalho relacionado selecionado. O trabalho descrito na Se¢ao 2.2.1 trata
de um estudo sobre o grau de adaptacao do telemonitoramento da COVID-19 em um municipio
do sul da Bahia. Esse grau € analisado por meio do relato de experi€ncia de profissionais da
saide que realizaram o telemonitoramento nessa regido. J4 a Sec¢do 2.2.2 apresenta um trabalho
correlato sobre o desenvolvimento dashboard usado para andlise de insumos para a pandemia de
COVID-19. Na Sec¢ao 2.2.3, € descrito um trabalho correlato sobre um relato de experiéncia do
telemonitoramento realizado no estado do Parand. Na Sec¢do 2.2.4, € descrito o projeto de iniciag@o
cientifica UFOP em Acdo, incluindo o que foi realizado durante essa iniciacdo. Vale ressaltar
que a presente monografia trata de uma solucdo para o problema de geracdo e andlise gréfica
de dados obtidos durante o telemonitoramento, utilizando uma aplicacdo web desenvolvida na
iniciacdo. Na Subsecdo 2.2.4.1, € descrita uma ferramenta utilizada durante o projeto de iniciag@o
que serviu para a criagdo de um protétipo no Figma, uma ferramenta explicada ainda na Secao

2.2.4.2. Por fim, na Sec¢do 2.2.4.2, discute-se a implementacao web realizada durante o projeto.

\ Barra de

Menu

Caixa de
edigdo

Log
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2.2.1 Incorporacao do telemonitoramento da COVID-19 em um municipio

do sul da Bahia: obstaculos e facilidades

O estudo de Miranda, Ferreira e Anjos (2022) procura descrever as dificuldades e fa-
cilidades da inclusdo do telemonitoramento no municipio de Una, localizado no sul da Bahia,

durante o periodo da pandemia de COVID-19.

No cendrio de telemonitoramento, a equipe de Atencao Primadria a Satde (APS) realizou
o acompanhamento por meio de ligacoes telefonicas, mensagens via WhatsApp e visitas domi-
ciliares, dependendo da disponibilidade dos usudrios para a utilizacao dessas ferramentas de

monitoramento remoto.

O monitoramento era feito dia apds dia, com o intuito de acompanhar o estado de saude
dos pacientes monitorados e fornecer os cuidados necessérios, conferindo orientagdes especificas

para cada caso em tratamento.

O pesquisa em Miranda, Ferreira e Anjos (2022) teve seu foco na andlise da experiéncia do
monitoramento feito por profissionais da saide, a fim de tratar perspectivas positivas e negativas
do uso dessa estratégia pela equipe da APS, além de avaliar o nivel de incorporagdo das TICs no

monitoramento de pacientes com COVID-19 no periodo de 2020 a 2021.

Para analisar o nivel de incorporacio do telemonitoramento, foi utilizada a técnica de
analise temdtica proposta por Bardin (2016)*. Essa técnica foi aplicada aos dados coletados
a partir das entrevistas realizadas com a equipe da APS, passando pelas etapas de ordenacao,
classificacdo e andlise de dados definidas por Bardin (2016). Os dados foram adquiridos por meio
de questiondrios e as respostas foram classificadas segundo os temas abordados. Essa classificagdo
foi conduzida considerando a organiza¢do municipal, vigilancia em satde, assisténcia ao paciente
e educacao em satde durante o processo de andlise (MIRANDA; FERREIRA; ANJOS, 2022).

Os resultados analisados pelos autores em Miranda, Ferreira e Anjos (2022) constataram
grau de incorporagdo do telemonitoramento de 69,20% de adequagdo. As facilidades e dificul-
dades na utilizacdo de TICs durante o telemonitoramento foram extraidas por meio da anélise
do conteudo das entrevistas, considerando cada tipo de classificagdo. Durante essas entrevis-
tas, houve relatos passados pelos profissionais da satide destacando as experiéncias segundo as
classificagdes levantadas. Abaixo seguem relatos retirados da analise qualitativa, associados a
cada classificacdo conduzida na pesquisa por Miranda, Ferreira e Anjos (2022). Cada relato é
identificado por um niimero que corresponde a entrevista realizada. Ao final de cada relato, é

indicada a identificacdo da entrevista a que ele pertence.

No quesito organizacional municipal foi passado o seguinte relato:

3 Laurence Bardin é um autor que desenvolveu uma técnica chamada Anélise de Contetido, usada para analisar

pesquisas qualitativas. O autor divide a técnica em vdrias etapas para analisar contetidos como documentos,
entrevistas, artigos e pesquisas textuais.
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“Se tivéssemos uma qualidade melhor de internet e um maior avangco no uso
dessas tecnologias, teriamos um ganho muito grande. [... | Tivemos varias situacoes
onde a tecnologia nos ajudou no diagnéstico de pacientes mais graves. Nosso contato
era basicamente por telefone. Assim, foi importante tanto para nés, profissionais de

saiide, quanto para a propria familia, que ndao podia estar com o paciente.” (E02)

A respeito da vigilancia epidemioldgica, foi relatada uma dificuldade relacionada a
conciliacdo entre o atendimento presencial e o atendimento remoto. O relato a seguir aborda essa

questao:

“No comeco da pandemia tinha um fluxo muito grande de pacientes, ja cheguei
a monitorar 40 pacientes. Havia um fluxo grande de pacientes durante o dia na
unidade de saiide e eu ndo conseguia fazer o monitoramento mesmo com o apoio da

equipe. Em alguns momentos precisei ligar a noite para os pacientes.” (EOS).

O uso das TICs foi identificado como um facilitador, trazendo maior praticidade no
processo de monitoramento e tomadas de decisoes. Além disso, o telemonitoramento feito pela
equipe de saude se indicou ser uma ferramenta que otimiza o uso do tempo, ajudando no trabalho
dos profissionais da equipe. Os seguintes relatos ressaltam os pontos positivos das TICs e do

telemonitoramento:

“Achei que o uso do telefone trouxe uma facilidade muito grande. Imagine como
seria ter que sair para fazer busca ativa de varios casos suspeitos, ir de casa em
casa, com toda a sobrecarga que os enfermeiros tinham. A equipe de satide ja estava
exausta.” (E04)

“Sem TICs seria muito mais complexo, porque ndo podiamos estar adentrando as
casas. Foi a forma que utilizamos para manter o acompanhamento desses pacientes.
Tivemos varios casos, principalmente de pacientes de zona rural, que a tecnologia

foi essencial para garantir que o servico chegasse até o paciente.” (E0Q7)

“O telemonitoramento ajudou bastante, facilitou também o nosso servigo por-
que enquanto faziamos esse contato tinham pacientes em sala de espera, também
aguardando atendimento. Entdo, conseguimos investigar o paciente que estava no
domicilio sem deixar de atender os que estavam aqui esperando. Assim o tempo foi

otimizado, além de promover a equipe o acesso seguro a esses pacientes.” (E11)

Um dos pontos negativos levantados pelos profissionais de satude foi o processo de
capacitacdo que receberam para o telemonitoramento. O seguinte relato trata sobre a deficiéncia

no processo na Educagdo em Saude:
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“A capacitagdo profissional realizada foi muito superficial. Acho que todo mundo
acabou aprendendo naturalmente. A forca da pandemia foi fazendo com que nos es-
forcassemos mais. Houveram algumas explanagoes, mas foram superficiais também

porque ndo se sabia muito”. (E02)

Os resultados da pesquisa em Miranda, Ferreira e Anjos (2022) possibilitam uma visao
geral de diferentes angulos observados na experiéncia de profissionais da saide no processo de
aplicacdio do telemonitoramento. E relevante salientar que essa abordagem traz consigo desafios

e vantagens que estdo diretamente relacionados a infraestrutura utilizada.

Os recursos utilizados, como telefones e ferramentas de mensagem instantanea, trouxeram
facilidades no contato com os pacientes. No entanto, € importante que tanto o profissional quanto
0 paciente tenham acesso aos instrumentos necessarios para o0 monitoramento remoto. Além
disso, € possivel concluir que uma capacitagao adequada da equipe € essencial para garantir que

o profissional realize o acompanhamento sem enfrentar muitas complicagdes.

A modalidade de comunicacao utilizada para interagir com os pacientes monitorados
no estudo correlato € semelhante aquela usada pelos usudrios da aplicacdo web abordada nesta
monografia, em que sdo realizadas ligacdes telefonicas com os individuos monitorados. No
entanto, existem diferencas nas ferramentas empregadas para registrar e acompanhar os dados
monitorados. Nesta monografia, todo o ciclo de monitoramento € realizado por meio de uma

aplicacao web, o que contribui para tornar o processo mais pratico e eficiente.

2.2.2 Umdashboard para visualizacao de insumos relacionados a Covid-19

O trabalho em Rocha, Nascimento e Sousa (2021) trata da constru¢dao de um dashboard
utilizando a base de dados fornecida pelo Governo Federal sobre os insumos para o combate a
COVID-19. A finalidade dessa construgao estd no fornecimento de uma ferramenta que traga
informacdes sintetizadas sobre os insumos disponiveis diante de um cendrio pandémico, tanto as

instituicdes como a populacdo em geral na tomada de decisoes.

A distribuicdo de equipamentos para o combate da pandemia, como mdscaras, dlcool,
luvas, protecdo facial, aventais, medicamentos e equipamentos de satide em geral, é de extrema
importancia na luta contra a COVID-19. O trabalho relata a importincia da visibilidade dos
insumos distribuidos pelo Governo Federal devido & importancia do monitoramento de acdes e

estratégias feitas pelo governo para os municipios brasileiros.

Com isso, os autores de Rocha, Nascimento e Sousa (2021) propuseram a construcao
de um dashboard utilizando tecnologias web e banco de dados para anédlise e visualizacdo dos

dados de fornecimento de insumos médicos as Unidades Federativas (UFs) brasileiras.

O dashboard construido é composto por diversos tipos de gréaficos que fornecem infor-

macoes variadas sobre a disponibilidade de insumos nos estados brasileiros. Além disso, hd um
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gréfico especifico que apresenta dados sobre a quantidade de respiradores por pais. As Figuras 2.8

e 2.9 mostram exemplos de graficos gerados pela dashboard do trabalho em Rocha, Nascimento
e Sousa (2021).

Figura 2.8 — Insumos de medicamentos por regido no grafico de rosca e por estado no grafico de
barras. Graficos gerados no trabalho de Rocha, Nascimento e Sousa (2021).

30,000
25,000
C ENT/?Q
"0, 20,000
15,000

10,000

0 —

z
]
o
o
m
%]
=
m
&
N

%>

o
i

Fonte: Captura de tela da imagem de Rocha, Nascimento e Sousa (2021).

Figura 2.9 — Gréfico horizontal com informacdes dos insumos de respiradores em cada estado,
construido no trabalho de Rocha, Nascimento e Sousa (2021).
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Fonte: Captura de tela da imagem de Rocha, Nascimento e Sousa (2021).

O trabalho destaca as tecnologias usadas para o desenvolvimento do dashboard que veio

por meio de uma solugao web. A estrutura bésica do sistema foi implantada utilizando JS, CSS e
HTML. Outras tecnologias também foram utilizadas para o bom funcionamento e interagdo com
o dashboard. Foram utilizados:

* Node JS: uma tecnologia para execuc¢do de comandos JS;
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» Express: uma biblioteca para gerenciar requisicoes HTTP;

Handlebars: um template engine que permite a execu¢dao de comandos personalizados em
HTML, tais como estruturas condicionais e de repeticao, diretamente a partir do arquivo
HTML,;

* Body-parser: um middleware para gerenciamento de formuldrios usando XML e JSON

por meio de requisicoes HTTP;

Amcharts. Google Charts e Leaflet: bibliotecas JS para criacdo de diferentes tipos de

gréficos.

Para o gerenciamento dos dados tratados no website foi utilizado um Sistema de Ge-
renciamento de Banco de Dados (SGBD), o Mysql, sido utilizado por trazer alto desempenho,
facilidade de uso e seguranca. A manipulacdo dos dados foi feita com a versao relacional do

Mysql, na linguagem Structured Query (SQL).

O dashboard implementado em Rocha, Nascimento e Sousa (2021) possui uma aborda-
gem semelhante a proposta neste trabalho. Sendo um dashboard implementado por meio de uma
solucdo web e com a tratativa de dados relacionados ao contexto da pandemia de COVID-19.
Dentre as ferramentas utilizadas, o trabalho traz um diferencial principal nas bibliotecas JS para a
geracdo de graficos, nas tecnologias para realizar requisicoes HTTP e no gerenciamento de dados.
Toda a estrutura do dashboard se mostrou com solugdes bdsicas de desenvolvimento web, por
meio da utilizacao de bibliotecas JS e gerenciamento de dados por meio de um banco relacional.
Além disso, o trabalho reforca a relevancia da linguagem JavaScript, que possibilita a integracao
de boas bibliotecas para a geracdo de diferentes tipos de graficos que processam bem em uma

pégina web.

2.2.3 Teleatendimento como ferramenta de monitoramento de casos sus-
peitos e/ou confirmados de COVID-19

Em Athayde et al. (2020), os autores apresentam uma abordagem sobre o telemonito-
ramento realizado na cidade de Curitiba - PR. Durante o processo de telemonitoramento de
casos suspeitos e/ou confirmados de COVID-19, a equipe de gestao utilizou diferentes meios
de comunicac¢do para se comunicar com os pacientes monitorados. Com o objetivo de garantir
uma comunicagao eficiente e agil, foram utilizados um aplicativo préprio, o Chatboxt, além do
WhatsApp e chamadas telefonicas

A equipe composta por multiprofissionais realizou um curso de dezoito horas dispo-
nibilizado pelo Ministério da Saude, chamado Manejo da COVID 19 na Atencdo Primadria a

Saudde.
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No fluxo de monitoramento, foram usadas diferentes técnicas para cada forma de comu-
nicacdo com o paciente monitorado. Em destaque, no servigo de atendimento via telefone, é
feita uma busca de casos suspeitos notificados pela secretaria de saide do Parand, assim como o
acompanhamento de casos confirmados passados pelo Servi¢o de Controle de Infeccao Hospitalar
(SCIH). No primeiro contato com o caso confirmado, € realizada uma liga¢cao informando sobre o
resultado do teste e fornecendo orientacdes sobre o envio de SMS com perguntas para acompanhar
o estado de satide do paciente. As respostas dessas perguntas sdo registradas e monitoradas por
meio de um dashboard, onde € analisada a necessidade de contato telefonico da enfermeira. Caso
nao haja necessidade, uma pessoa enfermeira faz uma ligacao telefonica entre dez a quatorze

dias apds o registro das respostas.

Com a utilizagdo do aplicativo Chatboxt, os autores em Athayde et al. (2020) descrevem
que esse sistema realiza diversas perguntas que sao usadas para avaliar o estado de satde do
paciente. Por exemplo, sdo feitas perguntas sobre a presenca de febre, dores de cabeca e no
corpo, dificuldade para respirar, outros sintomas e aspectos que possam indicar uma possivel
infeccao pelo virus. Com base nas respostas a essas perguntas, sao fornecidas orientagdes e
determinado o grau de gravidade do caso, para que sejam feitos os encaminhamentos necessarios

para atendimento no Porto Atendimento.

Por fim, no aplicativo préprio “Cuidar+”, sdo fornecidas perguntas para classificar paci-
entes nas cores verde, vermelho e amarelo. Os pacientes vermelhos ou amarelos passam por um

telemonitoramento via SMS.

E possivel identificar no trabalho, uma abordagem mista no monitoramento remoto. Sao
feitas diferentes tratativas com base na ferramenta utilizada. Com isso, € possivel analisar qual
tratativa pode ser mais adequada nos contextos de cada caso acompanhado. Uma similaridade
apresentada no trabalho descrito em Athayde et al. (2020) estd no uso de um dashboard, uma
ferramenta de visualizacao de dados de interesse, para tomar decisdes em cima desses dados

apresentados.

2.2.4 Projeto UFOP em Acao

A atual monografia trata de uma extensdo do trabalho desenvolvido no projeto de inicia-
¢ao cientifica intitulado “Projeto UFOP em A¢do”. A equipe do projeto é formada por alunos
da graduacao e da pés-graduagdo. Grande parte dos participantes € da drea da Farmdcia da
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). Durante os anos de 2020 e 2021, a equipe realizou
o telemonitoramento de pacientes diagnosticados com COVID-19 e pacientes suspeitos de terem
a doenca. Os casos notificados foram levantados pelo TeleSUS e pela Secretaria Municipal de
Saude (SMS). Além disso, o projeto também realiza medidas preventivas de transmissao da
COVID-19, como a distribui¢do de méscaras e atividades para o repasse de conscientiza¢do para
a populagiio (ESCOLA DE FARMACIA DA UFOP, 2020).
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O projeto trouxe inovagdo ao realizar a implantacdo de uma aplicacdo web que serviu
de suporte para maior eficiéncia dos dados colhidos durante as ligagdes no processo de telemo-
nitoramento (ESCOLA DE FARMACIA DA UFOP, 2020). A aplicagdo web desenvolvida no
projeto foi realizada utilizando uma plataforma no-code, chamada Bubble. A utilizagdo dessa
ferramenta se deu pela necessidade de solucdes rdpidas para o suporte no telemonitoramento de
casos de COVID-19, onde o cendrio pandémico em questdo tinha uma grande massa de novos

casos por dia.

Na segunda parte do projeto, foi percebida a necessidade de uma aplicacao web utilizando
ferramentas de desenvolvimento atuais e com uma boa atuagado, e que nao seja tao limitante como
a plataforma Bubble. Com isso, foi desenvolvida uma nova aplicagdo web com as funcionalidades
semelhantes aquelas utilizadas na primeira solu¢do e com maiores recursos para o telemoni-
toramento. Essa nova aplicagdo foi feita utilizando React, e demais bibliotecas JavaScript. A
interface passou por alteracdes e o fluxo seguiu semelhante ao fluxo da solugdo feita com o Bubble,
com a possibilidade de responder questiondrios, registrar o monitoramento feito utilizando um
tipo de questiondrio, que varia para o caso tratado, realizar consultas dos casos confirmados e
casos suspeitos, realizar downloads de planilhas em tempo real e upload de planilhas com dados
de casos confirmados, assim como o acesso de todos para cada caso por meio de uma tabela
interativa que possibilita realizar diferentes tipos de agdes. Os tipos de questiondrios e as tabelas

interativas, serdo detalhados nas se¢des a seguir.

Neste trabalho, € desenvolvida uma extensao da solu¢do da aplicagdo web, com foco na
geracdo de um dashboard baseado nas informagdes de monitoramento fornecidas pelo projeto. A
estrutura dos dados gerados e o componente para a geracao dos graficos no site sdo os principais
elementos de desenvolvimento. Todo o processo de estruturacao dos dados e a ferramenta utilizada

para a criacdo dos graficos serao detalhados no préximo capitulo.

2.2.4.1 Ferramenta Bubble e a construcio a inicial do protétipo

Inicialmente, o design do website do projeto foi gerado com base no site ja existente,
que foi construido utilizando o Bubble. O Bubble € uma ferramenta que permite a criacao de
sites usando um editor de arrastar e soltar, no qual os elementos sdo posicionados no editor
e posteriormente processados pelo Bubble para serem exibidos no site final. Esses elementos
podem ser botdes, campos de textos, tabelas, entre outros componentes. E possivel associar uma
interacdo para os elementos interativos da tela e assim, construir telas interativas para o site
montado. Além disso, a ferramenta traz plugins que aumentam os recursos utilizados e melhoram

a adaptacdo com a solu¢ao implementada no Bubble (BUBBLE, 2022).

A Figura 2.10 ilustra um exemplo da interface do editor do Bubble.io. Na barra lateral
direita, € possivel acessar as diversas ferramentas disponiveis para o editor do Bubble, enquanto
na barra mais a direita encontram-se os elementos de configuragao do projeto construido para a

execucdo do site. No centro da tela, € apresentado um editor com os componentes que compdem
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uma determinada tela a ser renderizada no site resultante do projeto de criacdo.

Figura 2.10 — Editor da ferramenta Bubble.
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Fonte:Captura de tela da aplicagao web desenvolvida no Bubble como parte do Projeto UFOP
em Acao.

Abaixo seguem imagens das principais telas construidas pela plataforma Bubble. Na
Figura 2.11 é mostrada a tela de login e na Figura 2.12 € mostrada a tela com um questiondrio a
ser preenchido por um profissional de satide durante um telemonitoramento remoto. A Figura
2.13 mostra a tela onde se encontram os dados no banco de dados para cada tipo de caso dos
monitorados e pendentes para monitorados, onde, os dados na imagem estdo censuradas por

possuirem informacoes sensiveis.

Figura 2.11 — Tela de login pela plataforma Bubble.
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Fonte: Captura de tela da aplicagao web desenvolvida no Bubble como parte do Projeto UFOP
em Acdo.
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Figura 2.12 — Tela de um questiondrio pela plataforma Bubble.

Recusar . " -
Entrevista Terceiro Questionario

istador{a) da

estadas aqui, tudo bem?!

omecar?

Bloco 1= Informacgdes basicas do(a) entrevistado(a) n

Vou comecar fazendo umas perguntas basicas sobre ofa) Sr.(a)
Nome Telefone
Nome da mae
n° Complemento Bairro
Femining Masculino

CPF
Qual é o seu peso atual? (Em kg)
Qual & a sua altura? (Em cm)
E profissional da saude? Nao Sim
E profissional de sequranga?  Nao Sim

cinado? Nao Sim

o0as acima de 60 anos que residem com vocé? Nao Sim

Bloco 2 - Informacdes sobre a saude do(a) entrevistado(a) n

Agora eu go de saber a respeito da sua satde e dos familiares que moram com voceé!

Quando v ve a confirmacao do diagnos

Como vocé obteve a confirmacéo:

Fonte:Captura de tela da aplicagdo web desenvolvida no Bubble como parte do Projeto UFOP
em Acdo.

O design da aplicacdo web feito no Projeto em A¢do com o Bubble foi reformulado com a
ajuda do Figma, uma ferramenta colaborativa. Conhecida por sua facilidade de uso, flexibilidade

e recursos de colaboracdo e amplamente usada por profissionais de design(FIGMA, 2022).

O protétipo criado no Figma foi elaborado com base em alteracdes para melhorar a
usabilidade da aplicacdo, visando proporcionar ao usudrio maior facilidade no uso e compreensado

dos elementos presentes na tela.

Os componentes inicialmente prototipados foram referentes aos componentes basicos
de um formuldrio. Esses componentes sdo compostos por botdes, caixa de selecdo, campo de
texto que serdo exibidos na tela dos questiondrios, como mostrado na Figura 2.14. O Figma
oferece uma comunidade onde € possivel disponibilizar projetos criados nele, que podem servir
de template para outros usudrios do sistema. Os elementos de questiondrio usados no protétipo

foram retirados de um dos templates disponiveis no Figma.

2.2.4.2 Ferramentas de Web-App do Projeto UFOP em Acao

Para a construcao do Web-App do Projeto, foram estabelecidos quais ferramentas seriam

responsaveis para a construcao das partes front-end e back-end As ferramentas utilizadas para a
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Figura 2.13 — Tabela com os bancos pela plataforma Bubble

Banco de Confirmados

Nome Telefone

Banco de Contatos Proximos

Nome Telefone

Situagdo

Entrevistar
expirado

Entrevistar
expirado

Entrevistar
expirado

Entrevistar
expirado

Monitorar ate

em Acao.

Total de 1527 pessoas visiveis no banco

Total de & pessoas visiveis no banco

Contato sem

Contato sem

Contato sem

Contato sem

Figura 2.14 — Proté6tipo dos componentes basicos para questiondrios.

Layers A MultiCa...
< Radio Buttons

es + .
oo Radio Buttons
(®) Option 1

) Option 1

Checkboxes
|v| Check Option
Check Option

| This is a single checkbox component that's most widely used for accepting terms &

Drafts / Forma Constructor (Commu...

() Option1
) Option 1

'v| Check Option
| Check Option

conditions. If you're designing a form you most likely will need this :)

Design

Background

W Frrere

Text Styles
Ag H1
Ag

Ag H:

Fonte: Captura de tela da aplicagdo web desenvolvida no Bubble como parte do Projeto UFOP

100%

Ag Button - 16/Auto

Fonte: Captura de tela do protétipo no Figma desenvolvido como parte do Projeto UFOP em

implementagao front-end foram:

Acdo.
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Biblioteca MUI,;

Material-Table;

Styled-components *;

React e fungdes primitivas.

O back-end desenvolvido na aplicacdo web do projeto foi construido utilizando o Firebase,
referenciado na Sec¢do 2.1.8. Para a aplicacao, foi utilizado um banco de dados em tempo real,
disponivel em nuvem. Conforme a documentagao do Firebase descreve, existem diferentes formas
de conectar sua aplicacdo ao banco para diferentes linguagens utilizando um documento de
configuracdo para a inicializa¢do de uma aplicacdo Firebase. Feita a integracdo com o Firebase,
€ possivel utilizar os servigcos para gerenciamento, autenticacdo, manipulacdo de dados e entre
outros. O tipo do banco em tempo real € do tipo NoSQL, o que significa que ele ndo usa tabelas

com linhas e colunas, como em bancos de dados relacionais tradicionais.

A Figura 2.17 mostra um exemplo da tela construida para os questiondrios a serem
respondidos por um membro da equipe do projeto, com base nas respostas fornecidas pelo
monitorado durante uma ligagdo telefonica. As Figuras 2.15 e 2.16 mostram uma tela em diferentes
estados. A primeira imagem ilustra a tela com um accordion aberto, onde estao os dados de
casos confirmados registrados no sistema. Na segunda imagem, os accordions estao fechados,
sendo que os dois primeiros contém uma tabela com o registro dos casos confirmados e dos
contatos proximos, e os dois ultimos exibem em tabela aqueles que estdo sob monitoramento

pelo usudrio.

Os questiondrios para primeiro contato com um entrevistado, da aplica¢do do projeto,
permitem que sejam feitos cadastrados de contatos préximos de um monitorado. A Figura 2.18
mostra a tela de um cadastro de um contato préximo, feita por meio de um elemento flutuante na
tela, chamado modal. Existe também a possibilidade de determinar um desfecho ou recusar a
entrevista, em caso da recusa do entrevistado para realizar o monitoramento, sido feito, também,

por um modal, exemplificado na Figura 2.19.

4O styled-components é uma biblioteca para React e React Native que possibilita a estilizagio de componentes

React usando uma sintaxe semelhante ao CSS. O uso dessa biblioteca oferece maior flexibilidade, facilidade na
manutengdo e controle sobre os estilos aplicados aos componentes.(COMPONENTS, 2023)



Capitulo 2. Revisdo Bibliogrdfica 28

Figura 2.15 — Exemplo da tela de uma tabela de um conjunto de dados para monitoramento.

Bem-vindo(a), Maria Santos

Banco de Confirmados A

Jol
f‘n
[«

Banco de Confirmados

onitorar "
Nome Telefone Situacdo Actions

até

. Contato sem Entrevistar

Srows - 1-50f1958 >

Fonte: Captura de tela da aplicagao web desenvolvida utilizando React como parte do Projeto
UFOP em Acao.
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Figura 2.16 — Exemplo da tela dos conjuntos de dados para acesso do usuario.

Bem-vindo(a), Maria Santos

Bance de Cenfirmados  w

Banco de Contatos Proximos  ~

Maonitoramento de Confirmados

Moniteramento de Contates Proximos v

Acessar
Dashboard

Fonte: Captura de tela da aplicagdo web desenvolvida utilizando React como parte do Projeto
UFOP em Acao.
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Figura 2.17 — Exemplo da tela de um questiondrio da aplicacao do projeto.

Questionario 3

Bom dialou boa tarde)! Mew nome & Maria Santos, sou entrevistadona) da Universidade Federal de Ouro Preto e estou realizando, em
colaboragdo com a Secretaria Municipal de Sadde de o rastreamento e monitoramanto para COVID-19. Sua
participacio & muito importante. Podemos conversar? Esta conversa ters duracio de aproximadamente 10 minutos. Gostariamos de lhe
fazer algumas pergunta. As informagdes dadas pelola) Srfa)ndo serdo divulgadas, manteremaos sigilo de todas as informagdes prestadas
aqui, tudo bem? Vamos comecar?

Recusar 2 S
SEBSIEIEne

Etapaide3

Informagdes Basicas

Nome Telefone

MName da Maa [ ]

Endereco

Rua/av [ ]

n° :] Complemento :] Bairra [

Semo

Feminino ©  Masculinog O

Diata de nascimento [dameIaaaa

Suacorouragaé [Cn*.‘Raca Vl

Qual 0 seu estado civil? | Estado Civil v|

GPF [ Qual o seu peso atual? Qual a sua altura?

E profissional da saude?
Sim O Nio O

E profissional da sequranga?
Sim O MNio O

Voce foi vacinado?

Sim 2 Nio O
Ha pessoas acima de B0 anos que reside com wocd?
Sim 2 Mio O

Fonte: Captura de tela da aplicagdo web desenvolvida utilizando React como parte do Projeto
UFOP em Acdo.
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Figura 2.18 — Exemplo do modal de cadastro de contatos préximos.

Cadastrar Contato

Nome |

Telefone [

Relacéo com o caso

O Domiciliar

O Familiar (extradomiciliar)
O Laboral

O Escolar

O Evento social

O Outro

Data do altimo contato ldda’mma’aaaa

Fonte: Captura de tela da aplicagdo web desenvolvida utilizando React como parte do Projeto
UFOP em Acdo.
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Figura 2.19 — Exemplo do modal para preencher o motivo da recusa de entrevista.

Recusar Entrevista

Motive da Recusa [ Motivo da recusa V]

Caso aceite ser entrevistade no futuro, qual o

Melhor Horario
melhor horario para receber as ligactes? [

Observacies

Fonte: Captura de tela da aplicagdo web desenvolvida utilizando React como parte do Projeto
UFOP em Acao.
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3 Desenvolvimento

Neste capitulo, sdo apresentados os processos de desenvolvimento do trabalho. A Secdo
3.1 discorre sobre a estrutura de pastas da aplicagdo deste estudo, um aspecto crucial em aplicagdes
que empregam a tecnologia React. Em seguida, na Secdo 3.2, sdo apresentados os detalhes sobre
como o desenvolvimento tanto do front-end quanto do back-end foi aproveitado do projeto UFOP
em A¢do e quais foram as adicOes trazidas para este trabalho. Os detalhes mais relevantes sobre a
construcdo do dashboard sao apresentados na Secdo 3.3, incluindo informacgdes sobre o protétipo
desenvolvido e a implementacdo na Secdo 3.3.1. Posteriormente, na Secao 3.4, sdo apresentadas
informacdes sobre os testes desenvolvidos para a validacdo da implementacao do dashboard. Por
fim, na Secdo 3.4.2, € descrito o desenvolvimento de automacdes dos testes elaborados por meio

da ferramenta Selenium.

3.1 Estruturacao das pastas da aplicacao

A estruturagdo de pastas € um estdgio importante na construcdo de uma aplicacdo web
utilizando React, por ajudar a organizar e gerenciar melhor os arquivos do projeto. Nao hd uma
unica forma de organizacdo das pastas para ser usada em todas as aplicacdes React, no entanto,
ha uma estrutura comumente usada nos projetos com o uso da biblioteca React. A organizagao
das pastas do web-app deste trabalho segue a estrutura ilustrada na Figura 3.1, com as seguintes

caracteristicas:

A pasta ‘node_modules’ é gerada quando se instalam as dependéncias do projeto por meio

do gerenciador de pacotes do Node JS;

* Napasta ‘components’ estdo os componentes para serem usados na interface, com uma pasta
para cada tipo de componente, onde contém outros arquivos que variam entre dependéncias

dos componentes e defini¢cdes de subcomponentes;

* As péginas da aplicacdo estdo contidas na pasta ‘pages’, onde possui uma pasta para cada

pagina com seus arquivos de definicao;

* Para gerenciamento de estados dos componentes e compartilhamento desses estados, é
utilizada uma biblioteca conhecida para gerenciamento de estados, a biblioteca Redux. Ao
utiliza-la, é possivel definir um objeto global que contém as informacdes para renderizar
um componente e atualizar suas informacdes conforme as alteracdes referentes a esse
objeto acontecer, refletindo o resultado dessa atualizagdo em toda aplicag¢do. Portanto, na

pasta ‘redux’ ocorre as defini¢des dos objetos globais criados por meio da biblioteca redux;
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node_modules
public

F— index.html
I_---

F—— components

F—— Componentl

| — Component1.js
I_ P

F—— Component2
Component2.js

sl T
2T T

ePage
HomePage. js=

T

ashboard
AboutPage.js

T T
; r_T-D

=
m
(=
=
s

educers
L— infosReducers
L

1

|

|
App.js
index.js
reguisitions

|— firebaseDataBase

rrr——Tr 1

package.json

N e

Figura 3.1 — Estrutura de pastas do projeto

* O arquivo ‘App.js’ contém o componente raiz da aplicaciao, onde se encontram as rotas de
toda a aplicacdo, esse arquivo é chamado no arquivo index.html, na pasta ‘public’, renderiza

o componente App na pagina HTML, inicializando a aplicacdo;

* O arquivo ‘package.json’ inclui detalhes sobre as dependéncias do projeto e os scripts para
iniciar o servidor. As dependéncias trazem informacdes importantes para definir o que sera
necessdrio trazer para a aplicacdo no momento da instalag¢do inicial via npm, assim como,

a descri¢d@o do versionamento de cada dependéncia utilizada.
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3.2 Implementacao front-end e back-end do dashboard

As implementacoes de front-end e back-end que foram previamente desenvolvidas para
o projeto UFOP em Acdo, mencionado na Secdo 2.2.4, foram aproveitadas na construcao do
dashboard neste estudo. Para realizar a solicitacdo dos dados tratados na nova tela do sistema,
foram utilizadas funcdes especificas, de forma a nao afetar a estrutura dos dados armazenados
no Firebase, nem a maneira como esses dados sdo solicitados no sistema. No entanto, foram

construidos novos elementos visuais descritos no decorrer desta Secao.

O React oferece uma grande vantagem ao permitir a integracao de diferentes bibliotecas
com componentes prontos, possibilitando o uso direto desses componentes ou sua adaptacao
para atender melhor as necessidades especificas. No caso da aplicacao desenvolvida no projeto
UFOP em Acdo, e utilizada nesta monografia, alguns componentes foram criados manualmente.
No entanto, é importante destacar que a maioria significativa dos componentes foi personalizada
e modularizada a partir de componentes extraidos de bibliotecas. Muitos componentes presentes
na aplicagdo sdo da biblioteca MUI que passaram por personalizacdo, como os componentes
accordion e seletores de op¢des, que estdo presentes na implementacao do dashboard. Além

disso, foram criados outros componentes do zero, como os cards e botdes.

A interface do dashboard apresenta graficos criados por meio do react-chartjs-2, uma
biblioteca do Chart.js que oferece componentes React para a criacao de graficos. Esses com-
ponentes t€m estruturas de dados semelhantes as interpretadas pelo Chart.js, incluindo suas

caracteristicas visuais correspondentes.

As bibliotecas MUI e Chart.js fornecem elementos responsivos, ou seja, que se ajustam
automaticamente ao tamanho da pagina da web. Ao redimensionar a pagina, os elementos se
adaptam ao tamanho atual da tela, proporcionando uma visualiza¢do mais adequada para aquela
tela especifica. Portanto, ao utilizar os elementos responsivos dessas bibliotecas, foi possivel
criar um painel responsivo e adaptdvel tanto para o dashboard quanto para as demais telas. A

Figura 3.2 ilustra exemplos de responsividade presente na tela do dashboard.

3.3 Construcao do dashboard

Para a construcdo do dashboard na aplicag@o, foi criado um protétipo interativo no Figma
da tela a ser desenvolvida. Esse protétipo contém um fluxo de intera¢des que permite visualizar
os diferentes estados de tela que estar@o visiveis ao usudrio. Por meio dele, foi possivel verificar
a execugdo funcional do fluxo do dashboard, bem como os componentes reutilizaveis e seus
respectivos designs. Além disso, o protétipo permitiu validar a solu¢ao de design e interagao do
dashboard em relagdo a solucdo prevista para este trabalho. Na Figura 3.3 € possivel visualizar o

protétipo do dashboard construido no Figma.

O protétipo incorpora gréaficos, que foram extraidos de um modelo repleto de componentes
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Figura 3.2 — Exemplos de telas responsivas do dashboard.

Bem-vindo(a) ao Dashboard, Maria Santos!

Boletim do periodo 03/10/21 a 19/07/22 v

Boletim do periodo 03/10/21 a 19/03/22 v

Acessar Home

(a) Tela do dashboard reduzida e com os accordions fechados.

Bem-vindo(a)ao Dashboard, Maria Santos!

Boletim do periodo 03/10/21 a 19/07/22 A

Tipo do gréiico Tipo do grafico
Linha - Rosca -

Sexo Faixa Etaria
370
[ =60 [ 50 a 59

360 ] 40249 [ 30a39
] 20229 [ 10a19
350 1a9 [ <1

340

330

320

310

[ e

300
Masculino Feminino

Timm dn mrdficn Tirn An medficn

(b) Tela do dashboard reduzida e com os accordions abertos exibindo os
gréficos.

Fonte: Capturas de tela da interface do dashboard construido como parte do desenvolvimento
desta monografia.

gréficos disponiveis na comunidade do Figma para uso gratuito. Além dos componentes de grafico,
ha um componente chamado accordion que estd prototipado na tela, o qual permite que vocé

manipule a visualizacio de contetidos em tela. Um clique no accordion realiza a expansao e
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Figura 3.3 — Protétipo do dashboard construido no Figma.

Analise Grafica

ANALISE 1

598734 5.987,37

ANALISE 2

987,34 598734

ll -uln @

Fonte: Captura de tela do protétipo construido no Figma como parte do desenvolvimento desta
monografia.

contra¢do do conteudo contido nele.

3.3.1 Implementacao do dashboard

A construcado do dashboard na aplicagdo se iniciou com a implementacao de um com-
ponente para os graficos. A ideia central foi criar um componente genérico para renderizar um
gréfico na tela. Esse componente recebe, como propriedades, os dados para serem usados em um

elemento de gréfico disponivel na biblioteca Chart.js.

A documentacao oficial da biblioteca Chart.js descreve a estrutura dos dados a serem
interpretados pelo elemento de grafico. As informagdes podem ser fornecidas em diferentes

formatos, mas, por padrdo, estdo associadas ao tipo e a escala do grifico (CHART.JS, 2023).

Existem trés propriedades essenciais para a apresentacdo de dados a serem plotados. A
primeira delas refere-se aos ‘labels’, que representam os rétulos associados aos pontos do gréifico
e sdo obrigatdrios em graficos de linha e barra. A segunda propriedade diz respeito aos ‘datasets’,
que fornecem informacdes sobre um conjunto de dados a ser plotado no gréfico. Segundo a
documentacio oficial, essas informag¢des definem caracteristicas do design dos elementos do
grafico, como cor da linha, cor de preenchimento de uma drea e op¢des para personalizacio dos
tamanhos dos elementos contidos em um ‘dataset’. Por fim, os dados de interesse sao passados

na terceira propriedade, denominada ‘data’, definida em um objeto ‘dataset’.
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Além das trés propriedades mencionadas anteriormente, existe uma propriedade poderosa
para personalizacdo de graficos, denominada ‘option’. Por meio dela, é possivel sobrescrever as
propriedades padrao dos graficos e adaptar aspectos visuais e comportamentais, como personali-
zagdo de titulos e subtitulos, configuracdes personalizadas para os eixos do gréfico, legendas,
tooltips, animagdes e escalas de cores. Essa propriedade oferece um alto grau de flexibilidade

para ajustar o grafico conforme a utilizacdo dele em uma aplicagdo.

A Figura 3.4 apresenta um diagrama que ilustra a 16gica utilizada na construc¢ao de graficos
por meio de um componente genérico. A criacao de um componente genérico possibilita uma
modularizacao e personalizacdo mais eficiente do c6digo, onde os dados sao manipulados em um

Unico componente e reutilizados nos subcomponentes, para melhor organizag¢do e gerenciamento.

Figura 3.4 — Diagrama da 16gica do componente genérico para os gréficos.

dados para alimentar
os gréaficos e para
definir respectivas

Extrai os dados
e estrutura eles
para serem
passados como

genericData

HEIGHT e
MAX_WIDTH
definidas como
varidveis globais.

data, options

data, options

Tipo em

data = ‘line’

Tipo em

data = ‘bar’

Sim

exibir um gréfico de linha
da biblioteca Chart.js

com os dados data e as
opgdes options, com
estilo de altura igual a

HEIGHT e largura maxima...

exibir um grafico de
barra da biblioteca
Chart.js com os dados
data e as opgdes options,
com estilo de altura igual
a HEIGHT e largura...

propriedades.

exibir um grafico de rosca
da biblioteca Chart.js
com os dados data e as
opgdes options, com
estilo de altura igual a
HEIGHT e largura maxima...

Tipo em
data, options data = Sim
‘doughnut’

exibir um gréfico de pizza
da biblioteca Chart.js
com os dados data e as
opgdes options, com
estilo de altura igual a
HEIGHT e largura maxima...

Tipo em
data, options data = Sim
‘pizza’

Fonte: Captura do diagrama elaborado pela autora.

Um dashboard € uma interface que apresenta informagdes por meio de elementos visuais,
tais como gréficos, tabelas, mapas, entre outros. No contexto deste trabalho, o dashboard é com-
posto exclusivamente por graficos que representam informacdes de um boletim epidemioldgico.
Esse boletim € elaborado com base nos dados do telemonitoramento realizado pela equipe do
projeto UFOP em A¢do, bem como nas notificacdes de casos de COVID-19 provenientes do

sistema de notificagdo e-SUS-Ve, os quais sdo repassadas a equipe do projeto.

Conforme o protétipo apresentado na Se¢do 3.3.1, ocorreu aimplementacdo dos elementos
do dashboard, com elementos de graficos e accordion. No entanto, aimplementacdo teve mudanca

para a inclusdao de novos elementos, como cards e um seletores. Os cards permitem acoplar os
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Figura 3.5 — Exemplos de gréficos do dashboard desenvolvido.
Bem-vindo(a) ao Dashboard, Maria Santos!

Boletim do periodo 03/10/21 a 19/07/22 ~

Tipo do grafico Tipo do grafico

Pizza - Barra -

Sexo Faixa Etiria

Masculine [I] Feminino

25
20 B
15
[l Feminino: 364 10 ‘ ﬂ
0 —_—

=60 S0as9 40a49 30a39 20228 10a19 1al <1

Tipo do grafico Tipo do grafico

Linha - Rosca -

RagalCor Presenca de fatores de risco e/ou comorbidades

5 . Sim [ N3o

Tipo do grafico Tipo do grafico

Fonte: Captura de tela da interface do dashboard construido como parte do desenvolvimento
desta monografia.

graficos em “quadros” dentro do accordion e o seletores foram implementados para o usudrio
manipular o tipo de um gréfico visivel na tela. As Figuras 3.5 e 3.6 ilustram exemplos dos graficos
implementados. Na Figura 3.7 € mostrado um exemplo do seletor de tipo de grafico aberto, que

oferece opcoes para a escolha do tipo de grafico desejado.

3.4 Execucao de testes End-To-End na aplicacao

3.4.1 Casos de teste como documentacao para os testes End-To-End

Os casos de testes sdo um tipo de documentagao que possui informagdes minuciosas
acerca dos cendrios a serem testados em um software. Cada caso de teste é formado por um
conjunto de etapas especificas que devem ser seguidas para comprovar a efetividade do software.

Estas etapas englobam os seguintes pontos:
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Figura 3.6 — Tela do dashboard desenvolvido.

Bem-vindo(a)ao Dashboard, Maria Santos!

Boletim do periodo 03/10/21 a 19/07/22

Tipo do grafico Tipo do grafico

Pizza - Linha

Sexo
30

[ Masculine [ Femining

Tipe do grifico Tipo do grafico

Barra - Pizza

RagalCor

50

45
40
35
30
25
20

15

10

5

/[ — ——

e Pt e ™ P““”;Néo o

Tipe do grafice Tipo do grafico

Linha - Pizza

Comorbidades e fatores de risco
35 b
20 .
\,
25 N
N,

2.0 .

Y

15 LY

Faixa Etaria

=60 50359 40340 30238 0s28 a1

Presenga de fatores de risco efou comorbidades

[ Sim [ Mo

Sintomas

<1

Fonte: Captura de tela da interface do dashboard construido como parte do desenvolvimento

desta monografia.
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Figura 3.7 — Exemplo de um seletor de tipo do grafico.

Tipo do grafico

Linha -

Pizza
Racga/Cor

Linha

Barra

Rosca
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]
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-t 3 .-|:_=,.".,l:J
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Fonte: Captura de tela da interface do dashboard construido como parte do desenvolvimento
desta monografia.

1. Identificacdo (ID) e titulo;
2. Objetivo do teste;
3. Pré-condicoes;
4. Passos detalhados a serem seguidos;
5. Critérios de saida ou resultados esperados;
6. Po6s-condicoes;
7. Observagdes adicionais (opcional).
As Tabelas 3.1 e 3.2 trazem exemplos de passos e resultados esperados de dois casos de

testes criados para a execugao dos passos em um teste End-To-End. O primeiro caso de teste

€ um caso bdsico de validacdo do processo de login no software e o segundo caso € um caso
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Tabela 3.1 — Exemplo dos passos e resultado esperado do Caso de Teste para o fluxo de Login.

CO01 - Validar Login no web-app

Passos do caso de teste:

1 - Abrir a pagina de login da web-app.

2 - Inserir as credenciais validas (nome de usudario e senha).

3 - Clicar no botao de login.

4 - Verificar se o usudrio € redirecionado para a pagina inicial da web-app.

Resultado esperado:
O usudrio deve conseguir fazer login com sucesso no web-app e ser redirecionado para a pigina
inicial.

mais especifico da aplicagdo para a validacdao do funcionamento da expansao e contracao do

accordion.

C07 - Validar expansao do accordion

Passos do caso de teste:

1 - Abrir a pagina de login da web-app;

2 - Inserir as credenciais validas (nome de usudrio e senha);

3 - Clicar no botao de login;

4 - Verificar se o usudrio é redirecionado para a pagina inicial da web-app;
5 - Clicar no botao "Acessar Dashboard";

6 - Clicar no primeiro accordion exibido;

7 - Clicar no segundo accordion exibido;

8 - Clicar no primeiro accordion exibido.

Resultado esperado:
O usudrio deve conseguir gerenciar a visualizacdo em tela de um conjunto de grificos de um
boletim.

Tabela 3.2 — Exemplo dos passos e resultado esperado do Caso de Teste para a funcionalidade
do accordion.

Foram criados sete casos de teste visando abranger uma cobertura de validagcdo das
funcionalidades da aplicacdo. Dentre esses casos de teste, dois foram direcionados a validacdo de
funcionalidades de login e cadastro, enquanto outros casos de teste se destinaram para a validagdo

da visualizagcdo dashboard, a interagdo do tooltip em gréficos ao passar o mouse sob eles, o
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vinculo de visibilidade de uma legenda do grifico com o seu respectivo conjunto de dados ao
clicar na legenda e a expansao do accordion no dashboard. Os casos de teste sdo detalhados no
Apéndice A.

3.4.2 Selenium como ferramenta para automacao dos testes End-To-End

Umas das ferramentas mais utilizadas para construgado de testes End-To-End € o Selenium.
Como mencionado na Se¢do 2.1.9, a ferramenta utilizada para os testes deste trabalho foi o

Selenium IDE, o qual executa testes de maneira rdpida e eficiente.

Os casos End-To-End foram utilizados para especificar o fluxo de cada teste que seria
automatizado. Dos sete casos de teste criados, cinco foram automatizados. Os dois casos de teste
que ndo foram automatizados correspondem aos testes que validam a funcionalidade de fooltips

e a visibilidade de um conjunto em um gréfico ao clicar na legenda correspondente.

Os tooltips sdo pequenas caixas de didlogo no grafico que fornecem informacdes especi-
ficas sobre um conjunto de dados quando o usudrio passa o cursor do mouse sobre o elemento
visual desse conjunto. Como o grafico é um elemento canvas' em HTML, ndo é possivel acessar

seus elementos filhos, incluindo o fooltip. Portanto, ndo foi possivel automatizar esse teste.

Da mesma forma, a validacdo da funcionalidade de visibilidade dos conjuntos de dados
ao clicar na legenda também nao pdde ser automatizada devido ao mesmo problema com os
tooltips. Os conjuntos de dados e a legenda sao elementos filhos de um elemento canvas, o que

dificulta o acesso para a automacao.

O processo de automacao foi uma tarefa relativamente simples, utilizando a interface
do Selenium IDE. Para cada passo do teste, um comando foi inserido através da interface do
Selenium. O Selenium fornece uma ampla variedade de comandos, incluindo cliques, validacdo
de elementos em tela, inser¢cdo de texto, insercao de estruturas de repeticdo, inser¢ao de scripts em
JavaScript, entre outros. Cada comando possui propriedades que serdo interpretadas de maneira
distinta, no entanto, uma das principais propriedades é o ‘Target’, que ird pegar um elemento em
tela conforme a especificagdo passada a ele, o campo de ‘Target’ € mostrado na Figura 3.7 na
Secao 3.4. A especificacdo usada nos casos de teste para pegar um elemento em tela foi o XPath,
uma linguagem de consulta para localizar e selecionar elementos em um documento XML. A
consulta assume o documento XML como uma arvore, onde cada elemento representa um né. A
Figura 3.8 mostra os exemplos das saidas que o Selenium fornece apds a execucao de um caso de
teste. A Figura 3.9(a) mostra a saida da execug¢ao do teste para validacao de login, e Figura 3.9(b)
para a expansao do accordion. Na saida de cada teste € ilustrado o XPath utilizado para pegar o

elemento alvo na interface, referente a um determinado caso do teste.

' Segundo a documentacio oficial do MDN, o elemento canvas é um elemento HTML que oferece a capacidade

de renderizar contetidos variados em um bloco, podendo ser um grafico, uma imagem ou uma animacao. Esses
elementos sdo desenhados em tempo real em uma pagina web, permitindo uma visualizacdo interativa e dindmica
(DOCS, 2023).



Capitulo 3. Desenvolvimento 44

Figura 3.8 — Exemplos da saida de execug@o de um caso de teste no Selenium.

Running 'C01 - Validar login no web-app'

1.

e B A

—
o

open on http://localhost:3000/ OK

waitForElementVisible on xpath=/finput[contains(@class, 'MuiCutlinedinput’) and contains(@name, 'email’)] with value 30000 OK
type on xpath=//input[contains(@class, 'MuiCutlinedInput') and contains(@name, 'email’)] with value user teste@teste.com OK
type on xpath=//input[contains(@class, 'MuiOutlinedinput') and contains(@name, 'password")] with value Teste123 OK

click on xpath=//button[contains(text(), 'Logar’)] OK

waitForElementVisible on xpath=//h1[contains(text(), ‘Bem-vindo{a)")] with value 30000 OK

executeScript on return [Banco de Confirmados', 'Banco de Contatos Proximos', "Monitoramento de Confirmados’,'Monitoramento
forEach on dataList with value item OK

verifyElementPresent on xpath=//"[contains(text(), '${item}’)] OK

~end OK
11.

click on xpath=//button[contains(text(), 'Sign out')] OK

'C01 - Validar login no web-app' completed successfully

(a) Saida da execugdo do caso de teste para validar o login

Running "COT - Validar expansdo do accordion’

1. open on hitp:Yocalhost: 30007 OK

2. waitForElementVisible on xpath=/input{contains{@class, ‘MuiOutlinedinput’) and contains{@name, 'email”
3. type on xpath=/input[contains(@class, ‘MuiOutlinedinput’) and contains(@name, ‘email’)] with value usert
4. type on xpath=/finputlcontains(@class, ‘MuiOutiinedinput’) and contains(@name, 'password”)] with value T
5. click on xpath=/button[contains(text(), Logar)] OK

6. waitForElementVisible on xpath=/n1[contains(text{), 'Bem-vindo{a)"] with value 30000 OK

7. executeScript on return [Banco de Confirmados’, 'Banco de Contatos Proximos’, ‘Monitoramento de Confir
4. forEach on dataList with value item QK

9. wverifyElementPresent on xpath=/*[contains(text(), “§{item})] OK

10. end OK

11. click on xpath=/button[contains(text(), "Acessar Dashboard')] OK

12. waitForElementVisible on xpath=/1[contains(text(), 'Bem-vindo{a) ao Dashboard')] with value 30000 OK
13, executeScript on return [1, 2] with value numbers OK

14. forEach on numbers with value num Ok

echo: 1

16. click on xpath=(//div[contains(@class, 'MuiAccordion”))/p[contains(text(), ‘Bolefim')[[$num}] OK

echo: 2

17. end OK

18. click on xpath=/button[containstext(), "Acessar Home")] OK

19. click on xpath=/button[contains(text(), "Sign out’)] Ok

"COT - Validar expansdo do accordion’ completed successfully

(b) Saida da execucdo do caso de teste para validar a expansdo do accordion no dashboard

Fonte: Capturas de tela das saidas geradas pelos testes executados no Selenium IDE.
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Em geral, os testes de End-To-End foram realizados para verificar a consisténcia dos
elementos desenvolvidos durante a implementacio do painel, bem como analisar o desempenho
da aplica¢do em relagdo ao tempo de requisi¢cao e carregamento de dados. Essa andlise foi
viabilizada por meio da saida da execucao dos testes, que exibe o tempo de execugdo de cada

etapa, permitindo assim verificar o intervalo de tempo entre uma etapa e outra.

Foram executados cinco testes no Selenium para verificar os fluxos principais para a
valida¢do da implementagdo. Os casos testados foram de login, cadastro, valida¢ao da funcionali-
dade dos accordions da tela dashboard, validagao da visualizacao dos elementos do dashboard
e validacao da troca do tipo de grafico. Todos os testes obtiveram éxito. Dois testes nao foram
executados, pois ndo foi possivel pegar os elementos em tela por meio da linguagem de consulta
utilizada, o XPath. Com isso, os dois testes restantes ndo foram automatizados e testados manual-
mente, consistindo na validag¢do de elementos do Chart.js, que ndo puderam ser alcangados na
hierarquia de nés do elemento. O grafico um elemento canvas do HTML e que nao possui nés
internos para pegar legendas, dreas do gréfico, titulos e outros elementos do gréfico renderizado

por meio de um elemento canvas.
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4 Consideracoes Finais

Neste capitulo, € feita uma consideracdo final de todo o trabalho. Na Se¢do 4.1 € apresen-
tada uma conclusao tratando do problema deste trabalho e como a solug@o até o momento atende
aos objetivos tragados inicialmente. E na Se¢do 4.2, sdo listados e descritos, os trabalhos a serem

alcancados, partindo do atual estado de desenvolvimento.

4.1 Conclusao

As aplicacdes web se mostraram poderosas ferramentas hoje em dia devido a facilidade de
acesso a essas aplicacdes, bastando ter um dispositivo com navegador e acesso a internet. Além da
possibilidade da criacdo de design moderno e responsivo e com diversas ferramentas no mercado
para o suporte de aplicagdes com qualidade. As manuten¢des e mudangas sao facilmente acessadas

pelos usudrios, ja que aparecem automaticamente quando o site da aplicacdo € atualizado.

A pandemia de COVID-19 trouxe grandes desafios, com impactos demograficos. Os
cuidados com a sadde tiveram que ser redobrados, trazendo a necessidade de medidas preventivas
ao contdgio com o novo coronavirus. Ferramentas da telessatide se tornaram grandes aliadas na
luta contra a COVID-19 para os profissionais de saide. Uma das estratégias da telessatide, que
se tornou um destaque como uma solucao ripida, foi o telemonitoramento ou monitoramento
remoto. Essa estratégia deu suporte aos profissionais de satide, que pode ser executada por pessoas

capacitadas para realizar o monitoramento remoto, diminuindo a demanda em unidades de satde.

Diante do problema apresentado, nesta monografia, € apresentada uma aplicacao web,
que objetiva entregar suporte no telemonitoramento na obtencao dos dados relativos aos monito-
ramentos realizados para fins de pesquisa por parte dos profissionais de satde. Para alcangar essa
meta, outras metas foram estabelecidas considerando que uma aplicagcdo web com uma interface
afetiva e de facil uso € essencial para garantir que os profissionais da saide que ndao possuem
muito contato com a tecnologia, realizem o monitoramento sem muito esfor¢o, trazendo maior
praticidade, produtividade e ganho de tempo. Sendo assim, foram levantados elementos simples
e modernos, que sejam de facil interpretacdo, com uma interacdo simples e amigéavel para serem

colocados na interface do usuario.

A implementacdo do dashboard neste estudo foi identificada como uma solugdo eficaz
no suporte ao processo de andlise de dados pelos profissionais da drea da saide. Anteriormente,
a equipe responsdvel pelo telemonitoramento do Projeto UFOP em Acdo precisava dedicar dias
para a elaboracdo manual dos boletins epidemiolégicos, utilizando informacdes coletadas por
meio do monitoramento e das notificagdes do e-SUS-Ve, e produzindo uma variedade de graficos.

A solugdo proposta neste estudo permitiu que esses gréaficos fossem gerados automaticamente
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em poucos minutos, demonstrando, mais uma vez, a efetividade dessa ferramenta como suporte

aos profissionais da drea da saudde.

Adicionalmente, os testes automatizados End-To-End realizados no Selenium indicaram
que a aplicac@o React do sistema apresentou desempenho satisfatorio no carregamento de dados
e componentes, especialmente no que se refere a carga de graficos. Ademais, os testes foram
executados seguindo as etapas descritas nos casos de teste documentados, cujos objetivos sao
garantir a funcionalidade da aplica¢do por meio de um fluxo desejado no sistema. Entretanto,
alguns componentes ndo puderam ser capturados por meio do uso de XPath, resultando na
impossibilidade de executar dois testes restantes por meio de automacao. Como resultado, esses
testes foram executados manualmente, evidenciando que, apesar de ser uma ferramenta simples e
eficiente para a automacao de testes, o Selenium IDE pode apresentar limitacdes que restringem

sua abrangéncia de aplicagao.

4.2 Trabalhos Futuros

A solugdo proposta aborda o telemonitoramento de casos de COVID-19 e traz um apoio
ao profissional da saide nessa tarefa, assim como no processo de pesquisas a serem feitas com os
dados obtidos dos monitoramentos. No entanto, os dados gerados ainda nao estao devidamente
estruturados para a geracdo de andlises graficas, que servirdo para a pesquisa dos profissionais.
Portanto, parte desenvolvimento estd incompleto para realizar a gerag@o dos graficos seguindo os

dados gerados pelo telemonitoramento realizado pela atual equipe do projeto Ufop em Acéao.

Existem funcionalidades que seriam uteis de serem implantadas no dashboard, mas
que ndo puderam ser implementadas devido a restricdes de tempo. Entre essas funcionalidades,
destacam-se: adicdo e remog¢do de graficos em um boletim epidemiolégico, controle de visi-
bilidade dos graficos para que o usudrio possa escolher quais graficos sdo exibidos na tela e
filtragem de informagdes do painel, permitindo a busca por graficos de um contexto de informacao
especifico. Portanto, como trabalhos futuros, € importante que os usudrios tenham maior controle
sobre as informagdes apresentadas no painel de controle, possibilitando que personalizem o seu

painel de acordo com suas necessidades.

No mais, pretende-se expandir a solucdo proposta para atender outros tipos de doencgas
que podem ser monitoradas remotamente, além de trazer formas de interacdo com o monitorado

por meio da aplicagdo web e ndo somente por ligagdo telefonica.
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CO01 - Validar Login no web-app

Caso de teste para fazer login na web-app.

Passos do caso de teste:
1. Abrir a pagina de login da web-app.
2. Inserir as credenciais validas (nome de usudrio e senha).
3. Clicar no botdo de login.

4. Verificar se o usudrio € redirecionado para a pagina inicial da web-app.

Resultado esperado:

O usudrio deve conseguir fazer login com sucesso na web-app e ser redirecionado para a pagina inicial.

Dados de teste:

¢ Nome de usudrio e senha validos.

Pré-condicoes:
* A web-app estd acessivel e em execugio;

* O usudrio tem credenciais de login vdlidas.

Pés-condicoes:

¢ O usudrio estd logado e pode acessar os recursos da web-app.

Ambiente de teste:

» Sistema operacional: Sistema operacional utilizado
» Navegador: Navegador utilizado

* Conexao com a internet: Tipo de conexdo com a internet utilizada

Tabela A.1 — Caso de Teste CO1
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C02 - Validar cadastro no web-app

Caso de teste para fazer cadastro na web-app.

1.

2.

Passos do caso de teste:

Abrir a pagina de login da web-app.

Clicar em “Criar uma conta”.

Inserir e-mail valido para cadastro no campo de e-mail.

Inserir o nome no campo de nome.

Inserir uma senha com no minimo seis digitos no campo “Senha”.
Inserir a senha digitada no passo 5 no campo “Repetir senha”.
Clicar no campo de selecdo “Selecione uma fung¢do”.

Selecionar a fun¢do “Entrevistador”.

Clicar no botao “Cadastrar”.

Resultado esperado:

O usudrio deve conseguir fazer login com sucesso na web-app e ser redirecionado para a pagina inicial.

Dados de teste:

¢ Nome de usudrio e senha validos.

Pré-condicoes:
* A web-app estd acessivel e em execugdo.

¢ O usudrio tem credenciais de cadastro vélidas.

Pés-condicoes:

* O usudrio estd logado e pode acessar os recursos da web-app.

Ambiente de teste:

» Sistema operacional: Sistema operacional utilizado
* Navegador: Navegador utilizado

* Conexdo com a internet: Tipo de conexdo com a internet utilizada

Tabela A.2 — Caso de Teste C02
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CO03 - Validar visualizacao dos dados na dashboard

Caso de teste para testar a visualizacdo dos dados da dashboard.

Passos do caso de teste:
1. Abrir a pagina de login da web-app.
2. Inserir as credenciais validas (nome de usudrio e senha).
3. Clicar no botio de login.
4. Verificar se o usudrio € redirecionado para a pagina inicial da web-app.

5. Clicar no botao “Acessar Dashboard”.

Resultado esperado:

O usudrio deve conseguir visualizar os graficos referentes aos dados do boletim epidemiolégico gerado por meio dos monitora-
mentos remotos.

Dados de teste:

¢ Nome de usuario e senha validos.

Pré-condicoes:
* A web-app estd acessivel e em execugdo;

* O usudrio tem credenciais de login vélidas.

Pés-condicoes:

* O usudrio pode visualizar e interagir com os graficos exibidos em tela.

Ambiente de teste:

» Sistema operacional: Sistema operacional utilizado
» Navegador: Navegador utilizado

* Conexao com a internet: Tipo de conexdo com a internet utilizada

Tabela A.3 — Caso de Teste C03
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C04 - Validar troca de grafico no dashboard

Caso de teste para testar a troca do tipo dos gréficos do dashboard.

Passos do caso de teste:

1. Abrir a pagina de login da web-app.

2. Inserir as credenciais validas (nome de usudrio e senha).

3. Clicar no botdo de login.

4. Verificar se o usudrio é redirecionado para a pagina inicial da web-app.

5. Clicar no botdo “Acessar Dashboard”.

6. Clicar na lista de sele¢@o “Tipo do grafico” de um grafico exibido em tela.
7. Selecionar o tipo “pizza”.

8. Selecionar o tipo “rosca”.

9. Selecionar o tipo “barra”.

10. Selecionar o tipo “linha”.

Resultado esperado:

O usudrio deve conseguir visualizar a troca do tipo do grafico selecionado na lista de sele¢do do gréfico escolhido para a troca.

Dados de teste:

¢ Nome de usuadrio e senha validos.

Pré-condicoes:
* A web-app estd acessivel e em execugio;

* O usudrio tem credenciais de login validas.

Pés-condicoes:

¢ O usudrio pode visualizar o grafico com o tipo referente ao tipo selecionado para troca.

Ambiente de teste:

» Sistema operacional: Sistema operacional utilizado
* Navegador: Navegador utilizado

¢ Conexado com a internet: Tipo de conexdo com a internet utilizada

Tabela A.4 — Caso de Teste C04
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CO0S - Validar interacao do tooltip no grafico no dashboard

Caso de teste para validar a funcionalidade do fooltip do gréfico.

Passos do caso de teste:
1. Abrir a pagina de login da web-app.
2. Inserir as credenciais validas (nome de usudrio e senha).
3. Clicar no botio de login.
4. Verificar se o usudrio € redirecionado para a pagina inicial da web-app.
5. Clicar no botdo “Acessar Dashboard”.

6. Posicionar o mouse no grafico em cima da representacdo de um conjunto de dados de um gréfico.

Resultado esperado:

O usudrio deve conseguir visualizar um rooltip indicando a cor e a quantidade do conjunto de dados abaixo do cursor do mouse.

Dados de teste:

¢ Nome de usudrio e senha validos.

Pré-condicoes:
* A web-app estd acessivel e em execu¢do;

* O usudrio tem credenciais de login vélidas.

Pés-condicoes:

¢ O usudrio pode visualizar por meio do tooltip a informacéo representada na ilustragdo do gréfico.

Ambiente de teste:

» Sistema operacional: Sistema operacional utilizado
* Navegador: Navegador utilizado

* Conexdo com a internet: Tipo de conexdo com a internet utilizada

Tabela A.5 — Caso de Teste CO5
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CO06 - Validar interacao do vinculo de visibilidade da legenda com o seu
conjunto de dados (graficos de pizza/rosca/barra).

Caso de teste para testar a interagdo para gerenciamento da visibilidade do conjunto de dados com conjunto indicado na legenda.

Passos do caso de teste:
1. Abrir a pagina de login da web-app.
2. Inserir as credenciais validas (nome de usudrio e senha).
3. Clicar no botio de login.
4. Verificar se o usudrio € redirecionado para a pagina inicial da web-app.

5. Clicar na legenda de um gréfico de pizza/rosca/barra.

Resultado esperado:

O usudrio deve conseguir gerenciar a visualizacdo de um conjunto de dados por meio da legenda que referencia esse conjunto no
gréfico.

Dados de teste:

¢ Nome de usudrio e senha validos.

Pré-condicoes:
* A web-app estd acessivel e em execugio;

* O usudrio tem credenciais de login validas.

Pés-condicoes:

¢ O usudrio pode visualizar o grafico com ou sem a visibilidade do conjunto de dados da legenda clicada pelo usudrio.

Ambiente de teste:

» Sistema operacional: Sistema operacional utilizado
* Navegador: Navegador utilizado

¢ Conexado com a internet: Tipo de conexdo com a internet utilizada

Tabela A.6 — Caso de Teste C06
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CO07 - Validar expansao do accordion

Caso de teste para testar a execug¢do do accordion para gerenciar a visibilidade dos graficos de um boletim.

Passos do caso de teste:
1. Abrir a pagina de login da web-app.
2. Inserir as credenciais validas (nome de usudrio e senha).
3. Clicar no botdo de login.
4. Verificar se o usudrio € redirecionado para a pagina inicial da web-app.
5. Clicar no botdo “Acessar Dashboard.
6. Clicar no primeiro accordion exibido.
7. Clicar no segundo accordion exibido.

8. Clicar no primeiro accordion exibido.

Resultado esperado:

O usudrio deve conseguir fazer login com sucesso na web-app e ser redirecionado para a pagina inicial.

Dados de teste:

¢ Nome de usudrio e senha vélidos.

Pré-condicoes:
* A web-app estd acessivel e em execugao;

¢ O usudrio tem credenciais de login vélidas.

Pés-condicoes:

¢ O usudrio deve conseguir gerenciar a visualiza¢do em tela de um conjunto de graficos de um boletim.

Ambiente de teste:
« Sistema operacional: Sistema operacional utilizado
¢ Navegador: Navegador utilizado

* Conexdo com a internet: Tipo de conexdo com a internet utilizada

Tabela A.7 — Caso de Teste CO7
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