UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

A IMPORTANCIA DO ASSISTENTE SOCIAL NO CONTEXTO DA EDUCACAO
BASICA

MARIANA - MG
2021



SIMONE ALVES DE AZEVEDO

A IMPORTANCIA DO ASSISTENTE SOCIAL NO CONTEXTO DA EDUCACAO
BASICA

Monografia apresentada ao Curso de Servigo
Social da Universidade Federal de Ouro Preto
requisito parcial para obtencdo do titulo de
Bacharel em Servigo Social.

Orientadora: Alessandra Ribeiro de Souza

MARIANA - MG
2021



SISBIN - SISTEMA DE BIBLIOTECAS E INFORMACAO

A994i Azevedo, Simone Alves De.
A importancia do assistente social no contexto da educagao bésica
[manuscrito]: a atuacdo do assistente social no contexto da educacao
basica. / Simone Alves De Azevedo. - 2021.
72 f.

Orientadora: Profa. Dra. Alessandra Ribeiro de SOUZA.
Monografia (Bacharelado). Universidade Federal de Ouro Preto.
Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas. Graduacdo em Servigo Social .

1. Educacao - Aspectos politicos. 2. Educacao basica. 3. Escolas. 4.

Servico social. I. SOUZA, Alessandra Ribeiro de. Il. Universidade Federal
de Ouro Preto. Ill. Titulo.

CDU 364.4

Bibliotecario(a) Responsavel: Essevalter De Sousa-Bibliotecario Coordenador
CBICSA/SISBIN/UFOP-CRB6a1407




13/06/2022 15:31 SEI/UFOP - 0343754 - Folha de aprovagéo do TCC

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE OURO PRETO
REITORIA
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS E APLICADAS
DEPARTAMENTO DE SERVICO SOCIAL

FOLHA DE APROVACAO

Simone Alves de Azevedo

A IMPORTANCIA DO ASSISTENTE SOCIAL NO
CONTEXTO DA EDUCACAO BASICA

Monografia apresentada ao Curso de Servico Social da Universidade Federal
de Ouro Preto como requisito parcial para obtencdo do titulo de Bacharel em Servigo Social

Aprovada em 17 de
Dezembro de 2021

Membros da banca

Dra. Alessandra Ribeiro de Souza - Orientadora - Universidade Federal de Ouro Preto
Ms. Paula Silva Ledo - Membro externo

Dra. Viviane Queir6s - Universidade do Estado do Rio de Janeiro

https://sei.ufop.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=380933&infra_sistema=1... 1/2



13/06/2022 15:31 SEI/UFOP - 0343754 - Folha de aprovagéo do TCC

Alessandra Ribeiro de Souza, orientadora do trabalho, aprovou a versdo final e autorizou seu depdsito na Biblioteca
Digital de Trabalhos de Conclusdo de Curso da UFOP em 20/01/2022

ei‘ _ Documento assinado eletronicamente por Alessandra Ribeiro de Souza, PROFESSOR DE
el fily MAGISTERIO SUPERIOR, em 13/06/2022, as 14:13, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

eletrénica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Caso responda este documento, indicar expressamente o Processo n® 23109.007714/2022-50 SElI n2 0343754

R. Diogo de Vasconcelos, 122, - Bairro Pilar Ouro Preto/MG, CEP 35400-000
Telefone: (31)3558-2275 - www.ufop.br

https://sei.ufop.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=380933&infra_sistema=1... 2/2


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sei.ufop.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

“Quando o homem compreende a sua
realidade, pode levantar hipdteses sobre o
desafio dessa realidade e procurar solugdes.
Assim, pode transforma-la e o seu trabalho
pode criar um mundo proprio, seu, eu € as
suas circunstancias.”

(Paulo Freire)

A verdadeira educagdo ¢ aquela que nos
possibilita sermos seres humanos,
verdadeiramente humanos.

(Claudemir Sales)


http://pensador.uol.com.br/autor/claudemir_sales/

Agradecimentos

Durante essa trajetéria da graduagcao passei por varios obstaculosos quais com muita
persisténcia consegui supera-los. Por isso, quero agradecer primeiramente aDeus por ter me
dado forga e me guiado nesses obstaculos que deparei nessa minha trajetoria.

Agradeco a minha familia pelo apoio, aos meus pais por todo amor e suporte e que
nunca mediram esforgos para que eu alcangasse o sucesso dos meus objetivos e se estivessem
presentes estariam felizes com a minha conquista. Ao meu namorado Marcio pela paciéncia,
pelo apoio, pela forca e pelo carinho, bem como, soube entender a minha auséncia durante as
idas para as aulas e quando sacrificava os fins de semana e os feriados em prol da realizacao
deste estudo. Ao meu filho Gabriel que ¢ minha fonte de inspiracao e energia todos os dias,
ele me faz crescer e aprender cada dia mais.

Agradeco aos professores Leonardo e Alessandra pelos ensinamentos repassados que
muito contribuiu na minha busca pela formac¢ao dessa graduagao.

Agradeco aos meus queridos amigos da graduacao, pelo convivio harménico e por
toda a ajuda compartilhada que contribuiu muito para o meu crescimento académico e
pessoal. Vocés certamente tornaram este caminhar mais leves.

Enfim, quero agradecer a todos aqueles que, de um modo ou de outro, contribuiram

para a realizacao do presente trabalho. A todos, o meu sincero e profundo muito obrigada!!!



RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo contribuir com a escola e seus demais profissionais, no
enfrentamento de questdes que agregam a pauta da formacdo e do fazer profissional do
Assistente Social produzindo significativos e desafiadores avangos principalmente no que se
refere a sua forma de inser¢ao na politica de educacao. Este trabalho foi elaborado a partir da
pesquisa bibliografica com o intuito de compreender a importancia do Assistente Social no
interior das instituicdes de ensino regular, propondo métodos e estratégias que possibilitam a
mediagdo entre a familia-escola-sociedade. Foi explanado sobre a trajetoria da politica de
educacao e da assisténcia, foi apresentado as atribuicdes e competéncias referidas ao
profissional que almeja trabalhar nessa area, bem como a produ¢do do conhecimento sobre o
exercicio profissional de assistentes sociais na educagao basica.

Palavras chave: Politica de Educacdo. Servigo Social. Escola. Educacdo Basica

ABSTRACT

The present work aims to contribute to the school and its other professionals, in facing issues
that add to the agenda of the formation and professional practice of the Social Worker,
producing significant and challenging advances mainly with regard to their form of insertion
in the policy of social work. education. This work was elaborated from the bibliographical
research with the intention of understanding the importance of the Social Worker inside the
institutions of regular education, proposing methods and strategies that make possible the
mediation between the family-school-society.The trajectory of the education and assistance
policy was explained, the attributions and competences referred to the professional who
aspires to work in this area were presented, as well as the production of knowledge about the
professional practice of social workers in basic education.

Keywords: Education Policy. Social Service. School. Basic education
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INTRODUCAO

Considerando a relevancia da tematica, da minha formagao em Pedagogia e da
experiéncia do trabalho em escola publica ha mais de 20 anos, senti a necessidade de
identificar e estudar sobre as atribuigdes, as competéncias e as particularidades da atividade
profissional do assistente social, nas demandas apresentadas na educagdo. Assim, elaborando
o presente trabalho que traz como temadtica “A importancia do Assistente Social no contexto
da educacao basica”.

E no decorrer da minha trajetoria profissional atuando como coordenadora pedagogica
em uma escola da rede municipal de ensino da Prefeitura Municipal de Ouro Preto e por
perceber o quanto algumas familias precisam de orientacdo no acompanhamento da vida
escolar de seus filhos. Sendo assim, o interesse pela realizagdo do trabalho esta
intrinsecamente relacionado a vivéncia profissional e académica da pesquisadora.

A pesquisa tem relevancia académica e social, por ser uma tematica presente na
sociedade contemporanea, pois, as expressdes da questdo social também se encontram na
realidade de diversas escolas. Durante minha jornada profissional pude perceber que nas
escolas estdo presentes diversas expressoes da questdo social e os assistentes sociais, por meio
do seu trabalho podem contribuir na compreensao de como estas, se manifestam na vida dos
individuos.

Diante do cenario atual que estamos vivendo em consequéncia da Pandemia do Covid-
19, a educacdo vem sofrendo grandes mudancas cada vez mais marcantes na vida dos
discentes, e dos docentes. Tanto no processo ensino aprendizagem como nas relacdes entre
professores e alunos. Fragilizando os sistemas de ensino seja em escala nacional ou mundial,
apesar de todos os esforcos empregados nestas acdes, os sistemas de ensino t€ém esbarrado na
fragilidade da educacao.

O Conselho Nacional de Educagao (CNE) aprovou, em 6 de outubro de 2020uma
resolucdo que consente o ensino remoto nas escolas publicas e particulares at¢ 31 de
dezembro de 2021. A determinagdo, que precisa ser homologada pelo Ministério da Educagao
(MEC) e ainda nao foi publicada, permite que as redes estaduais € municipais reorganizem
seus calendarios 2020/2021 — tanto para manter as aulas exclusivamente on-line, se a
pandemia exigir, quanto para iniciar uma retomada das atividades presenciais de forma
gradual e por rodizio. E o grande desafio para os docentes estd na estruturagdo para o ensino
formal, do chamado ensino hibrido ou ensino combinado.

A pandemia demonstrou e alastrou emdiversos fatores relacionados as desigualdades,

confirmando o quanto ainda ha por se fazer até que obtenhamos um patamar de igualdade no



atendimento a educacdo, no caso especifico do Brasil, prevalecendo o que rege a Carta Magna
do Pais, que garante o acesso igualitario a educacdo como direito social. Justificando dessa
forma a necessidade da prestagdo de servigos do assistente social na politica educacional e nos
estabelecimentos de ensino para atuar no enfrentamento das sequelas das multiplas expressdes

da questdo social presentes no convivio dos discentes, dentro e fora das escolas.

A educagdo ¢ um complexo constitutivo da vida em sociedade a qual apresenta uma
fungdo social importante na dindmica da reprodugdo social, ou seja, nas formas de
reprodugdo do ser social, e que numa sociedade organizada a partir da contradigdo
basica entre aqueles que produzem a riqueza social e aqueles que exploram os seus
produtores e expropriam sua produgdo. A educagdo organizada sob a forma de
politica publica se constituiu em uma das praticas sociais mais amplamente
disseminadas de internalizacdo dos valores hegemoénicos na sociedade capitalista. A
partir das lutas sociais, em especial da classe trabalhadora pelo reconhecimento de
seus direitos sociais, tornou-se também condicdo importante nos processos de
producdo de uma consciéncia propria, autbnoma, por parte desta propria classe ¢ de
suas fracdes. Um territorio disputado pelas classes sociais fundamentais, cujas lutas
se expressam em diferentes contornos e processos que a politica educacional
assumiu ao longo da histéria. Deste modo, compreender a trajetéria da politica
educacional é um esforgo que requer mais do que o resgate de uma historia marcada
por legislacdes e mudangas institucionais intestinas, mas de suas relagdes com a
dindmica e as crises da sociedade do capital, a partir de sua singular inscri¢do nos
processos de estabelecimento de consensos ¢ de reprodugdo da forga de trabalho na
realidade brasileira (ALMEIDA, 2011, p. 12)

Assim, apresenta a necessidade de participar na politica educacional e nos
estabelecimentos de ensino os assistentes sociais, para que 0s mesmos possam atuar no
enfrentamento das diversas expressoes da questdo social. As quais estdo presentes no
cotidiano dos estudantes dentro e fora das escolas, sendo necessario uma interferéncia do
profissional do servi¢o social que possibilite a apreensdo da totalidade social e atenda as
necessidades sociais de seu publico alvo.

O profissional em Servico Social, inserido na politica de educagdao, possui muitos
desafios cotidianos que estdo relacionados na investigacdo em descobrir quais as principais
expressoes da questdo social que estdo presentes nas escolas, bem como compreender como
estas se interferem na vida dos individuos sociais.

E na tensio entre re-producdo da desigualdade e produgdo da rebeldia e da
resisténcia que atuam os assistentes sociais, situados em um terreno movido por
interesses sociais distintos e antagdénicos, os quais ndo sdo possiveis de eliminar, ou
deles fugir, porque tecem a vida em sociedade. Os assistentes sociais trabalham com
as multiplas dimensdes da questdo social tal como se expressam na vida dos

individuos sociais, a partir das politicas sociais e das formas de organizagdo da
sociedade civil na luta por direitos IAMAMOTO, 2010, p. 160).

Assim, a educagdo pode ser analisada como um espacgo diferenciado e privilegiado

para a evolugdo ou ndo do individuo. Onde, a expectativa de enriquecimento do projeto ético-



politico, tem como tarefa a insercdo do assistente social na Politica de Educacdo. O qual
implica numa percepcdo de educacao emancipadora, que permite aos individuos sociais o
desenvolvimento de seus potenciais e habilidades como género humano. Sendo assim,
evidencia-se que na realidade escolar ndo ocorre de forma diferente, sio muitos os limites,
mas inimeras as probabilidades que o Servigo Social propde para atuagdo profissional nos
processos de trabalho na etapa da educagdo basica, principalmente no que se refere ao

exercicio profissional desenvolvido nas escolas publicas:

Apesar de estar lotado na Politica Publica de Educagdo, o assistente social na escola
deve atender o aluno em sua integralidade, isso significa atender a sua familia, a
comunidade escolar e as interfaces com as demais politicas publicas, sejam estas de
satde, habitagdo, assisténcia social, dentre outras, as quais se tornam essenciais
como parte de um processo que possa garantir uma educagdo de qualidade
(SANTOS, 2013, p.40).

Dessa forma, percebe-se que a Pedagogia e o Servigo Social, podem elencar questdes
relacionadas aos valores e dire¢@o social que orientam estas profissdes, especialmente quando
esta ¢ tratada do ponto de vista dos diferentes canais de fomento, onde a atuagdo do/a
assistente social na escola pode contribuir para com a criacdo de instrumentos rumo a
democratizagdo da educacdo para a classe trabalhadora (Santos, 2013).

Ponderamos, assim sobre a importancia que o exercicio profissional do/a assistente
social representa para o contexto escolar, mediado pela tensdo e contradicdo presente na
politica de educagdo, e no seu papel enquanto instrumento de emancipacao politica. Assim,

vale citar Almeida ao reiterar que:

O trabalho desenvolvido pelos assistentes sociais ndo se confunde com o dos
educadores. Em que pese a dimensao socioeducativa de suas agdes, sua inser¢do tem
se dado no sentido de fortalecer as redes de sociabilidade e de acesso aos servigos
sociais ¢ dos processos socio institucionais voltados para o reconhecimento e
ampliacao dos direitos dos sujeitos sociais. Sua inscricdo na organizacao do trabalho
coletivo das instituigdes educacionais ndo tem sobreposto a de nenhum outro
profissional, visto que o estreitamento da interface entre a politica educacional com
outras politicas sociais setoriais tem, historicamente, levado ao reconhecimento da
necessidade de uma atuagdo tedrica e tecnicamente diferenciada daquelas
desempenhadas pelos professores e profissionais da educagdo de um modo em geral
(ALMEIDA, 2000, p. 06).

Ponderando essa tensdo, expressa pela desigualdade, manifestada nas multiplas
expressoes da questdo social que ainda estdo presentes nas escolas, este trabalho busca
analisar como o Servico Social brasileiro compreende as particularidades do exercicio
profissional na educagdo basica. Espera-se, que os resultados da pesquisa contribuam para
identificar a importancia do assistente social na politica de educacgao.

Como recurso metodologico utilizou-se a pesquisa bibliografica que envolveu algumas

fontes tais como: sites, livros e trabalhos de conclusdo de curso relacionados ao assunto.
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Segundo Gil (1991), a pesquisa bibliografica proporciona “maior familiaridade com o
problema com vistas a torna-lo mais explicito, envolvendo o levantamento bibliografico”,
além de melhorar, contextualizar e identificar alguns fatores que podem contribuir na
efetivagdo da producgdo do conhecimento sobre o exercicio profissional de assistentes sociais
na educagao basica.

Noronha e Ferreira definem os trabalhos de revisdao como:

Estudos que analisam a producfo bibliografica em determinada area tematica,
dentro de um recorte de tempo, fornecendo uma visdo geral ou um relatorio do
estado da arte sobre um topico especifico, evidenciando novas ideias,
métodos, subtemas que tém recebido maior ou menor énfase na literatura
selecionada. (NORONHA E FERREIRA p. 191).

A pesquisa social proposta ¢ de natureza qualitativa, a medida que analisando os
limites e possibilidades do trabalho desenvolvido pelo Servigo Social dentro da politica da
educagdo, estarei articulando os aspectos qualitativos na busca de uma totalidade e
complementaridade. Ou seja, a pesquisa apresentard a frequéncia e regularidade dos
fendmenos sociais, destacando a producido do conhecimento sobre o exercicio profissional de
assistentes sociais na educagdo basica. A pesquisa possui como universo A importancia do
Assistente Social no contexto da educagdo basica.

Para desenvolvimento desse estudo sobre “a importancia do assistente social no
contexto da educagdo basica”, organizaremos o presentetrabalho em trés capitulos, além da
“Introducgao” e das “Consideragoes Finais™.

O primeiro capitulo trata das politicas publicas de educacdo e da assisténcia social:
uma conquista de direitos. Abordaremos sobre seu surgimento, sua importancia e sobre os
direitos estabelecidos por meio da Constituicdo Federal de 1988.

Na sequéncia o segundo capitulo apresenta as trajetérias da educacdo brasileira e
servico social. Apontaremos sobre o inicio da educacgdo brasileira no periodo colonial, sua
historicidade e o trabalho do assistente social no contexto da educagao basica.

Por fim, o terceiro capitulo menciona as contribuicdes do servigo social para a
realidade escolar, bem como sua inser¢dao no campo da educagdo, sinalizando atribuigdes,
acdes e competéncias que o assistente social poderd desempenhar na educagao basica de
forma que possa contribuir no enfrentamento das expressdes da questdo social presentes neste
contexto.

Tendo em vista que uma pesquisa ndo se encerra em si mesma, esse estudo

proporcionou algumas suposi¢des que permitem novos estudos relacionados ao tema
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daimportancia do assistente social no contexto da educagdo basica. Baseado em outras
metodologias e analises mais detalhadas, outras pesquisas podem ser desenvolvidas com temas

que foram pouco explorados neste estudo e que possam ser desenvolvidos mais profundamente.

CAPITULO 1. POLITICA DE EDUCACAO E DA ASSISTENCIA SOCIAL: UMA
CONQUISTA DE DIREITOS

As politicas publicas e sociais nascem com ainten¢do de diminuir os diferentes
problemas das diversas expressdes da questdo social presentes desde o inicio do sistema
capitalista. Leite (2019) menciona que as politicas sociais, tém seu surgimento relacionado ao
capitalismo e ganhoufor¢a na Revolucao Industrial. Suas intervengdesocorrem por meio do
Estado das relagdes sociais, econdmicas ¢ por meio das lutas de classes, mediante aos
movimentos sociais que buscam sempre a reivindicagdo dos direitos humanos e sociais, para
que se possa proporcionar a garantia de direitos e condi¢des dignas de vida aos cidadaos.

De acordo, Medeiros e Silva (2016) afirmam que o desenvolvimento das politicas
sociais sempre permaneceuligado as respostas do capitalismo as lutas dos trabalhadores
comoresultado da explora¢do acentuada e do acimulo desregrado de capital. Embora permite
a aquisi¢do de direitos, sucedidos de momentos de lutas dos trabalhadores, sua contribui¢ao
para a manutencao do sistema capitalista se mostra evidente.

Conforme explica Pereira (2011) o termo publico relacionado a politica, ndo ¢ uma
referéncia exclusiva ao Estado, mas refere-se antes de tudo a coisa publica. Apesar de a
Politica Publica ser medida e originada pelo Estado, ela também engloba demandas, escolhas
e decisdes privadas, podendo assim ser controlada pelos cidaddos, constituindo um controle
democratico. Assim, evidencia a importancia do individuo na garantia dos seus proprios
direitos.

A politica ptblica na area do conhecimento, busca colocar o governo em agdo e
analisar essa acdo quando necessario, bem como, propor mudang¢as no rumo ou curso dessas
acoes. Desta maneira, a caracterizagao das politicas publicas compde-se no estagio em que os
governos democraticos demonstramsuas intencdes e plataformas eleitorais em programas e
acoes que dardo resultados ou mudangas no mundo real (Souza, 2006).

Contudo, considerando a atualidade, ainda se convive constantemente os frutos da
desigualdade social, um aumentodominante do capital e as politicas publicas e sociais estao

cada vez mais focalizadas e menos pessoas tem tido acesso as mesmas.
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Ultimamente, a sociedade tem vivido um dos seus momentos mais dificeis, por conta
da pandemia, causada pela COVID-19 que surgiu no ano de 2019. Segundo noticiarios o virus
teve inicio na China, mas se proliferou por todo o mundo, em alguns paises com mais
amplitude que em outros. Correspondente a esta realidade, varias pessoas precisaram passar
pelo isolamento social,e com o surgimento dessa pandemiadiversos problemas ja existentes
em nossa sociedade se agravaram como:o desemprego, menos acesso a educacdo e ao
atendimento na satde basica, aumento da pobreza, entre outros afetaram a vida de milhares de
pessoas.

E ¢ nestacircunstancia que entra a importancia das acdes das politicas publicas e
sociais, como Leite (2019) afirma, as politicas publicas e sociais afetam a todos os cidadaos,
independente de escolaridade, sexo, raga, religido ou nivel social. Essas politicas
precisamgerar o bem-estar da sociedade emais qualidade de vida. Dessa forma essas politicas
precisam ter agdes relacionadas em diversas areas como: Educagdo, Satde, Assisténcia

Social, entre outros bens e servigcos sociais.

1.1- POLITICA NACIONAL DA EDUCACAO

Este capitulo discorre sobre a Politica de Educagdo como direito estabelecido no Brasil
por meio da Constitui¢do Federal de 1988, bem como as leis que a regularizam como politica
social, apontando sua fun¢do na sociedade, sem perder de vista os procedimentos socios
histéricos que na contemporaneidade comprometem esta politica, conferindo a ela novos
contornos e configuragoes.

A educag¢do no Brasil como direito tem como marco legal a Constituicdo Federal de
1988, onde seu artigo 6° caracteriza como direitos sociais: “a educagdo, a saude, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protegao a
maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados” (Brasil, 2012, p.10).

A Constitui¢ao Federal de 1988 expressa que a educagdo publica brasileira tem como
missdo ndo so6 permitir ao educando seu total desenvolvimento, mas também a fungdo social
de formar cidadaos. Em seu Artigo 205° especifica que ¢ dever da familia, do Estado e da
sociedade civil, assegurar ao educando seu integral desenvolvimento bem como seu preparo
para o exercicio da cidadania (Brasil, 2012).

Dessa forma,a educagdo brasileira de acordo com a Constituicao Federal de 1988 sera

ofertada:

Art. 206. O ensino sera ministrado com bases nos seguintes principios:

I — igualdade de condicdes para acesso e permanéncia na escola;

IT — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte € o
saber;
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III — pluralismo de ideias e de concepcdes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituigdes publicas e privadas de ensino;

IV — gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V — valorizagdo dos profissionais da educacdo escolar, garantidos, na forma da lei,
planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos, aos das redes publicas;

VI — gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII — garantia de padrao de qualidade;

VIII — piso salarial profissional nacional para os profissionais da educagdo escolar
publica, nos termos de lei federal (BRASIL, 2012, P. 56).

A publicagdo da Constitui¢ao Federal de 1988, marca a democratizagdo do ensino,
contendo como principios sua obrigatoriedade, o acesso e permanéncia, de criangas e
adolescentes na escola, por meio do ensino gratuito e universalizado (Mascarello, 2006).

Segundo a Constituicdo Federal de 1988 em seu Artigo 206, especifica os principios
que a educagdo publica brasileira precisa ser alicer¢ada. Logo, ponderam-se tais principios,
segundo a importancia que cada um possui para concretizagao da Politica de Educacao.

O primeiro principio da Constituicdo Federal de 1988 estd absolutamente pertinente a
questdo da democratizacdo do ensino publico. Assim, para que ocorra a efetiva
democratizagdo do ensino e¢ a permanéncia do educando seja garantida na escola se faz
necessario garantir a igualdade de condi¢des de acesso ao ensino. Portanto, € necessario que
tenham vagas suficientes na rede publica de ensino, que atenda criangas ¢ adolescentes em
idade escolar. Assim, este principio ligado a um ensino publico de qualidade, oferecido de
forma gratuita, pode levar criangas e adolescentes, como cidadios, a desfrutar do seu direito a
educacgao (Brandao, 2004).

Segundo Brandao (2004), esse principio apresentaria uma importancia maior se fosse
claramente apontado na Constituigdo como competéncia do Estado a promocao deque
criangas e adolescentes em idade escolar tenham acesso garantido a este direito, bem como
sua permanéncia na escola. Sob a expectativa de competéncia, todas as vezes que o Estado
ndo proporcionasse vagas a todos ou nao conseguisse manter o educando na escola poderia
ser responsabilizado.

Assim, desprovida de sua obrigatoriedade, a gratuidade do ensino, de acordo com
Brandao (2004), pode promulgar uma inten¢do oculta de privatizagdo do ensino publico. Bem
como o pensamento de igualdade de acesso e permanéncia na escola, como principio, nao
origina penalidades ao Estado, ao que diz respeito a sua ndo obrigatoriedade ao direito.

Os principios II e III do artigo 206° da Constituicdo Federal de 1988 sdo primordiais
para o provimento da educacdo no Brasil, pois, ndo podera haver uma adequada educacao sem

ter como referéncia a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento. Bem
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como, ndo haverd uma compreensdo vasta de educacdo se os procedimentos de ensino
aprendizagem nao derivarem em um pluralismo de ideias (Brandao, 2004).

Os principios de liberdade e tolerancia se estabelecem muito mais que valores
educativos, sdo valores humanos, agora, se a funcdo da educagdo brasileira ¢ preparar os
individuos para o exercicio pleno de sua cidadania, por meio do convivio social. Assim, o
respeito a liberdade e o estimulo a tolerdncia, compdem o bojo fundamental dos principios
que através da Constituicao Federal de 1988, fundamentam a educagdo no Brasil (Brandao,
2004).

Ainda de acordo com Brandao (2004), o principio III do Artigo 206 da Constituicao
Federal de 1988, que se refere as escolas publicas e privadas, pode ser entendida por dois
pontos de vista, onde o primeiro esta relacionado a liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e
divulgar a cultura, bem como o pensamento, a arte e o saber. Além da existéncia do
pluralismo de ideias e de visdes pedagogicas diversas, isto €, estd absolutamente vinculada a
outros principios. Ja o segundo ponto de vista, estd relacionado aos estabelecimentos privados
de ensino, ao que diz respeito a lhes proporcionar liberdade de investimento nas diversas
modalidades e niveis de ensino, seja fundamental, médio ou superior (Brandao, 2004).

Para a educacdo nacional o principio de maior relevancia estd relacionado a gestio

democratica do ensino. Que segundo Bastos et. al (20010 a gestdo democratica:

Restabelece o controle da sociedade civil sobre a educagdo e a escola publica,
introduzindo a eleigdo de dirigentes escolares e os conselhos escolares, garante a
liberdade de expressdo, de pensamento, de criagdo ¢ de organizagdo coletiva da
escola, e facilita a luta por condi¢cdes materiais para aquisicdo e manutencdo dos
equipamentos escolares, bem como por salarios dignos a todos os profissionais da
educagdo (BASTOS, et al., 2001, p. 8).

Segundo estes autores, o patrimonialismo, o clientelismo e a burocracia enraizada ao
sistema politico e econdOmico se constituem barreiras para efetivagdo das transformagdes
necessarias a organizagdo da administragdo da educagdo. Logo, a abertura para a democracia
politica ndo obteve condi¢des de eliminar o regime de crise de forcas entre Ministério da
Educagao (MEC), secretarias de educagdo e instituicdes de ensino. Assim, para reverter esta
situacdo, “[...] € necessario a formacdo de um controle social da sociedade civil sobre o
Estado, por meio de uma permanente participagdo popular nas decisdes da coisa publica [...]”
(Bastos, et al., 2001, p. 8).

De acordo com Branddao (2004) os principios de valorizacdo profissional e piso
salarial, também devem ser considerados fundamentais, no sentido de que por meio destes

alcancaremos um padrao de qualidade necessario ao desenvolvimento desta politica.
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Segundo a Constitui¢do Federal de 1988, no que diz respeito ao desenvolvimento
pleno do educando, seu preparo para o exercicio de sua cidadania, com qualificacdo para o
trabalho, devem estar relacionados a uma educagdo que objetiva preparar individuos para o
trabalho e convivéncia social, por meio da articulagdo didria entre educagdo escolar, convivio
social e mundo do trabalho (Brandao, 2004). Assim em relagdo ao direito a educacao é dever

do estado, segundo a Constitui¢do Federal de 1988:

Art. 208. O dever do Estado com a educac@o sera efetivado mediante a garantia de:

I — Educagdo bésica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de
idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a ela ndo tiverem
acesso na idade propria;

IT — Progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito;

III-Atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino;

IV — Educag@olnfantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 (cinco) anos de
1dade;

V — Acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagdo artistica,
segundo a capacidade de cada um;

VI — Oferta de ensino noturno regular, adequado as do educando;

VII — Atendimento ao educando, em todas as etapas da educagdo basica, por meio de
programas suplementares de material didatico escolar, transporte, alimentacdao e
assisténcia a saude (BRASIL, 2012, p.56 ¢ 57).

Segundo Constituigdo Federal de 1988, artigo 208, paragrafos 1°, 2° e 3°, o acesso ao
ensino obrigatério (educagdo basica) e gratuito se constitui um direito publico subjetivo. Que
de acordo com Cury apud Brandao (2004), este corresponde ao direito de exigir diretamente
do Estado o cumprimento do direito negligenciado. Isto ¢, “que o titular de um direito publico
subjetivo tem assegurado a defesa, a protecao e a efetivacao imediata de um direito, mesmo
quando negado” (Brandao, 2004, p. 27).

Assim, entende-se que o direito publico subjetivo, ¢ um direito que também pode ser
preenchido por qualquer cidadao ou grupo de cidaddos, além do Ministério Publico, no que
diz respeito a decretar do Poder Publico o fornecimento de vagas suficientes a toda e qualquer
crianga que ndo esteja matriculada no ensino fundamental.

A Constituicdo Federal de 1988, também estabelece o Plano Nacional de Educacao
(PNE), que tem por objetivo: “articular o sistema nacional de educa¢do em regime de
colaboragdo e definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacao [...]” (Brasil,
2012, p.57). E precisam fornecer garantias de sustentacdo e desenvolvimento do ensino, em
seus varios niveis, etapas e modalidades, por meio da colaboragdo mutua dos poderes
publicos.

Segundo a Constitui¢do Federal de 1988, o Plano Nacional de Educacdo deve levar a

educacgdo do Brasil ao combate ao analfabetismo, a uma educa¢ao universalizada, ao ensino
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de qualidade, com qualificagdo para o trabalho, além da promocao humanistica, cientifica e
tecnologica do pais e instituir metas para utilizagao dos recursos publicos em educagao.

De acordo com Martins (2007), o Plano Nacional de Educacao de 2001, faz parte de
um conjunto de legislagdes da nova politica educacional brasileira capaz de transformar as
dire¢des da educagdo nacional. Porém, tais legislacdes promulgam conflitos de interesses em
sociedade, e que sozinhas, ndo garantem que as transformagdes serdo congregadas ao sistema
educacional brasileiro. Para isso, € necessario investimento em educagdo por parte do Estado,
sob a vigilancia da sociedade.

O Plano Nacional de Educacao foi aprovado em 9 de janeiro de 2001 (Lei N° 10.172),
vigorou por um periodo de dez anos, onde Estados, Municipios e Distrito Federal no periodo
de sua vigéncia, elaboraram planos decenais de acordo com esta legislagdo. Seus objetivos e
prioridades sdo: elevar o nivel de escolaridade da populagdao, melhorar em todos os niveis a
qualidade do ensino, reduzir as desigualdades sociais e regionais no que diz respeito o acesso
e permanéncia do educando na escola publica e democratizar a gestdo do ensino publico nas
institui¢oes oficiais de ensino.

Originaria da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, de acordo com Saviani
(2008), o Plano Nacional de Educagdo se constituiu uma principal medida em relacdo a
educacdo. Seu significado nasce do seu carater global, no sentido de envolver todos os
aspectos relacionados a administracdo da educac¢do nacional, bem como do seu carater
operacional, isto por que, suas a¢des implicam em metas a serem atingidas em um periodo de
dez anos.

Ainda segundo Saviani (2008), a PNE se configura como um termdmetro de medida
eficaz de avaliacdo da Politica de Educagdo, no sentido de se constatar a condicdo de
preferéncia que o governo estd preservando a esta politica social, para além das plataformas
politicas e programas governamentais.

A Lei N° 10.172 que regulamentou o Plano Nacional de Educagdo nos periodos de
2001 a 2010, foi substituida pela Lei N° 13.005, aprovada em 25 de junho de 2014, que
estabeleceu o novo Plano Nacional de Educacao que devera vigorar pelos proximos dez anos.
Esta nova politica nasce apos um vasto diagnostico sobre a educacao nacional e um extenso
processo de reflexao e discussoes.

O novo Plano Nacional de Educacdo (Lei N° 13.005), aprovado em 25 de julho de
2014 tera validade de dez anos e recomenda metas de agdo com prioridade a serem alcancadas
nos proximos dez anos seguintes.

E suas principais diretrizes sdo:
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Art. 2° Sdo diretrizes do PNE:

I - Erradicag@o do analfabetismo;

II - Universalizagdo do atendimento escolar;

III-Superacdo das desigualdades educacionais, com énfase na promogdo da
cidadania e na erradicagdo de todas as formas de discriminagao;

IV - Melhoria da qualidade da educagdo;

V - Formagdo para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos valores morais e
éticos em que se fundamenta a sociedade;

VI - Promogao do principio da gestdo democratica da educagéo publica;

VII - Promog¢do humanistica, cientifica, cultural e tecnologica do Pais;

VIII- Estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos em educagdo como
propor¢do do Produto Interno Bruto - PIB, que assegure atendimento as
necessidades de expansdo, com padrio de qualidade e equidade;

IX - Valorizagédo dos (as) profissionais da educagéo;

X - Promogdo dos principios do respeito aos direitos humanos, a diversidade e a
sustentabilidade socioambiental (BRASIL, acesso em 9 set 2021).

Assim, a PNE tem como objetivogeral garantir o direito constitucional a educacao,
com equidade e valorizagao das diversidades sociais.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei N° 9.394 foi aprovada
em 20 de dezembro de 1996, sendo considerada por diversos autores ¢ educadores como um
marco da educacdo no Brasil e popularmente conhecida por Lei Darcy Ribeiro (admiravel
educador e politico contribuinte na preparacao desta lei), estabelece diretrizes e bases para a
educagdo formal. E ¢ por meio dela que estaremos encontrando os principios gerais da
educacdo nacional, sua finalidade, os recursos financeiros utilizdveis e a concepcao de
carreira dos profissionais de educagdo. Frauches e Fagundes (2007)

Neste sentido, segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional:

Art. 1° A educagdo abrange os processos formativos que desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa,
nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade civil e nas manifestagdes
culturais (BRASIL, 2012, p. 21).

Em conformidade com a Constituicao Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional explicita que a educacdo disciplinada por ela, deve ser ministrada em
instituicdes proprias de ensino, relacionando o mundo do trabalho com praticas sociais
Frauches e Fagundes (2007)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional, aponta como principios e fins da
educagdo, “a educacdo como dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana”. BRASIL(2007, p. 39). No intuito do “pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao
para o trabalho” Frauches e Fagundes (2007, p. 39).

Assim, o dever do Estado com a educagdo escolar publica, se concretiza sob a forma

de algumas categorias basicas, tais como: oferta do ensino fundamental gratuito e obrigatorio
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a criangas, jovens e adultos, atendimento educacional especializado e gratuito a populagio
com deficiéncia, sendo este preferencialmente em escola regular de ensino, acesso aos niveis
mais elevados de ensino, com o foco na progressiva extensao da obrigatoriedade e gratuidade
do ensino médio e o oferecimento de uma educacao publica de qualidade. Brandao (2004).

Os principios e fins da educag¢do nacional, conforme a Lei de Diretrizes ¢ Bases da

Educagao Nacional, art. 3° (BRASIL, 2012, p. 21) sdo:

I — Igualdade de condigdes para acesso e permanéncia na escola;

IT — Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber;

III — Pluralismo e ideias e de concepgdes pedagdgicas;

IV — Respeito a liberdade e aprego a tolerancia;

V — Coexisténcia de instituigdes publicas e privadas de ensino;

VI — Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII — Valorizagao do profissional da educagio escolar;

VIII — Gestdo democratica do ensino publico, na forma da Lei e da legislagcdo dos
sistemas de ensino;

IX — Garantia de padrdo de qualidade;

X — Valorizagdo da experiéncia extraescolar;

XI - Vinculagdo entre a educagdo escolar, o trabalho e as praticas sociais.

XII — Considerag@o com a diversidade étnico-racial. (BRASIL, 2012, p. 21)

Assim, os principios e fins acima explicitados se baseiam nos principios gerais de
liberdade e solidariedade humana, conforme direitos instituidos por meio da Constituicao
Federal de 1988 e que definem como a Politica de Educa¢do no Brasil necessita ser ministrada
e ofertada pelos diversos seres federativos: municipios, estados e Distrito Federal. Logo,
segundo artigo 4° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, o Estado tem o dever de

efetivar a educagdo escolar publica mediante a garantia de:

I — Ensino fundamental, obrigatério e gratuito, inclusive para aqueles que a ele nédo
tiverem acesso a idade propria;

IT — Progressiva extensao da obrigatoriedade e gratuidade ao ensino médio;
[II-Atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com necessidades
especiais, preferencialmente na rede regular de ensino;

IV - Atendimento gratuito em creches e pré-escolas a criancas de zero a seis anos de
idade;

V — Acesso aos niveis mais elevados de ensino, da pesquisa ¢ da criacdo artistica,
segundo a capacidade de cada um;

VI — Oferta de ensino noturno regular, adequado as condigdes do educando;

VII — Oferta de educagdo escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas e
modalidades adequadas a suas necessidades e disponibilidades, garantindo-se as que
forem trabalhadores as condigdes de acesso e permanéncia na escola;
VIII-Atendimento ao educando, no ensino fundamental publico, por meio de
programas suplementares de material didatico-escolar, transporte, alimentagdo e
acesso a saude;

IX-Padrao minimo de qualidade de ensino, defendidos como a variedade e
quantidade minima, por aluno, de insumos indispensaveis ao desenvolvimento do
processo de ensino- aprendizagem (BRASIL, 2012, p. 22).

Neste sentido, o Distrito Federal, assim como os estados e municipios em regime de

coparticipagdo, tem como obrigacdo: efetivar o levantamento das criangas em idade escolar,
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bem como de jovens e adultos que ainda ndo acessaram este direito, realizar a chamada
publica escolar e zelar junto com os pais e responsaveis da frequéncia dos educandos.
Frauches e Fagundes (2007).

Ainda segundo Frauches e Fagundes (2007) ¢ dever do Poder Publico e demais esferas
administrativas, de acordo com Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, garantir
basicamente o ingresso ao ensino obrigatério e em segundo plano os demais niveis e
modalidades de ensino.

Dessa forma, o direito ao acesso e permanéncia de criangas e adolescentes na escola,
tem sido garantido constantemente por meio de sua estrutura normativa que se compde na
Constituicdo Federal de 1988, da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educag¢do Nacional (Lei
9.394/96) e no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069/90), além do Plano Nacional
de Educacao.

Assim, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECRIAD) congrega além da
educacdo, os direitos basicos da crianga e adolescente, possibilitando uma oportunidade
histérica para uma eficaz implementacdo de estratégias para garantia do desenvolvimento
integral a infancia. BRASIL, (2011).

Quanto a gestdo da educagdo brasileira, de acordo com a Constituicdo Federal de
1988, artigo 211, serdo organizados através da colaboragdo entre Unido, Estados, Municipios

e Distrito Federal, onde cabe a Unido:

[...] organizara o sistema federal de ensino ¢ o dos territorios, financiara as
instituicdes de ensino publico federal e exercerd, em matéria educacional, funcao
redistributiva e supletiva, de forma a garantir equalizagdo de oportunidades
educacionais e padrao minimo de qualidade do ensino mediante assisténcia técnica e
financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios (BRASIL, 2012, p. 57).

Segundo Brandao (2004) o Governo Federal no contexto da educagdo no pais tem
como fungdo: coordenar a Politica Nacional de Educacao e elaborar o Plano Nacional de
Educagdo. E ainda, articular os diversos niveis e sistemas de efetivacao do ensino por meio de
acOes normativas, redistributiva e supletivas, frente as demais instdncias de ensino. Tais
fungdes contornam o campo da organizacdo educacional e da defini¢do de diretrizes
educacionais como politica publica.

Assim, a funcao do Estado em remanejar e suplementar a educacdo, esta pautada
concomitantemente ao repasse de verba conforme a lei, aos estados, municipios e ao Distrito
federal. E a complementacao dos recursos para a educagdo incide, quando estados, municipios
e Distrito Federal ndo obtém o patamar minimo exigido pelo Governo Federal, na sua

responsabilidade de investimento em educagdo (Brandao 2004).
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Segundo a Constituicdo Federal de 1988, os municipios serdo responsaveis pela
Educacgao Infantil e pelo Ensino Fundamental enquanto os estados e Distrito Federal atuarao
com prioridade no Ensino Fundamental e Médio.

De acordo com a Constitui¢do Federal de 1988, os recursos propostos a educagdo
deverdo assegurar prioritariamente o atendimento das necessidades do ensino obrigatério, em
relagdo a universalizagdo do ensino, ao padrao de qualidade e equidade a serem alcangados.
Serdao designadas as escolas publicas brasileiras, podendo ser conduzidos as escolas

comunitarias, filantropicas e confessionais, desde que:

I — Comprovem finalidade ndo lucrativa e apliquem seus excedentes em educagio;

I — Assegurem a destinagdo de seu patrimonio a outra escola comunitaria,
filantrépica ou confessional, ou ao poder publico, no caso de encerramento de suas
atividades (BRASIL, 2012, p. 57).

Os recursos acima apontados também podem ser destinados a bolsa de estudos para o
ensino fundamental e médio conforme menciona a lei. Para aquelas instituigdes que
apontarem caréncia de recursos, para o fornecimento de vagas e cursos regulares da rede
publica de ensino no territorio do educando, cabendo ao poder publico dar prioridade de
investimento para a expansao de sua rede de oferta de ensino (Brasil, 2012).

Segundo Brandao (2004) cabe aos Estados organizar e desenvolver as institui¢cdes
oficiais de ensino publico e privado, bem como os Conselhos Estaduais de Educagdo e
também cooperarem com 0s municipios na organizagao e oferta do Ensino Fundamental. Esta
colaboragdo deve ser efetiva no sentido proporcional das divisdes de responsabilidades, de
acordo com a populacdo a ser atendida e os recursos financeiros disponiveis.

Ainda de acordo com Brandao (2004) ¢ fun¢dao dos estados elaborar e executar
politicas e planos educacionais, estes em consonancia com as Diretrizes ¢ Bases da Educacao
Nacional e o Plano Nacional de Educagdo, através da integragdo e coordenacao das a¢des dos
seus respectivos municipios. Bem como optarem por sua integragdo ao sistema estadual de
ensino ou compor com este um sistema unico de Educacdo Basica. Logo, todas as fungdes
municipais de acordo com suas especificidades em lei, acontecerdo de forma integrada ou de
composi¢ao com cumplicidade de agao e atuacao.

Neste sentido, um sistema Unico de Educagdao Bésica pode oferecer com prioridade o
Ensino Fundamental, desde que, criangas em idade de frequentar creches e escolas ja estejam
sendo atendidas em unidades municipais ou estaduais de ensino, porém, a legislacdo vigente
nao concede ao Estado a funcdo de promover Educagao Infantil (Brandao, 2004).

E de competéncia dos municipios garantirem que todas as criangas na idade apropriada

estejam matriculadas no Ensino Fundamental, assim como promover cursos a jovens ¢ adultos
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iletrados. Proporcionar programas de capacitagdo profissional para docentes e inserir ao
sistema, todos os equipamentos de seu territorio de nivel fundamental ao sistema nacional de
avaliacdo de rendimento escolar (Brandao, 2004).

Segundo Brandao (2004), o termo escola ¢ fundamentado por duas diretrizes: a
articulagdo com o mundo do trabalho e a pratica social que ¢ entendida como o exercicio
pleno da cidadania.

Segundo este mesmo autor, a educacao diz respeito ao processo de ensino-
aprendizagem realizado em ambiente fisico denominado escola, onde o ensino desenvolvido
fora deste ambito, também pode como deve ser considerado educagdo, porém uma educagdo
ndo escolar.

De acordo com Libaneo (2005), a educacdo formal diz respeito as instancias de
formagdo, escolares ou ndo, com objetivos educativos explicitos aliados a uma acao
intencional institucionalizada, estruturada e sistematica. Neste sentido, a educagdo formal é
regida por Pardmetros Curriculares Nacionais, bem como pelas propostas pedagdgicas dos
Estados, Municipios e Distrito Federal.

Segundo Silva (2012), a educagdo como pratica social, tem por objetivo contribuir
direta ou indiretamente no processo de constitui¢do histérica dos sujeitos na sociedade, por
meio de técnicas socio-politicas e culturais, com a finalidade de estabelecer identificagdes
sociais e coletivas que delimitam interesses diversos, visando projetos de vida de cada grupo
social.

E nesta conjuntura de concretizacdes de direitos, que o Servico Social discorre pela
primeira vez com a Politica de Educagio. Por meio de seu Projeto Etico Politico e de sua
dimensdo politica que se situa a favor da equidade de justica, sob a perspectiva da
universalizagdo, ampliagdo e consolidagdo da cidadania.

Segundo Libaneo (2005), na constituicdo de sociedades emancipadoras, o papel da
escola e da educagao formal se faz necessaria, pois reafirma o acordo de que todos tém direito
a educagdo e uma educagdo de qualidade. De acordo com Potyara (2002, p. 81) “a educagdo
apropriada assume um papel fundamental para o fortalecimento e a expansao da autonomia”.

Para Faustino (2008), menciona que, sob o aspecto das leis que regularizam a
educacdo no Brasil, a escola publica, por meio de seu representante o Estado tem a fungdo de
dar condigdes basicas aos individuos para que se cres¢am como sujeitos de direitos. Para isso,
¢ imprescindivel uma educagdo integral, que reconheca os individuos enquanto sujeito: de

direito, histérico e social. E o ambito escolar um espago de reconhecimento da cidadania.
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1.2 POLITICA DA ASSISTENCIA SOCIAL

A década de 1980 se apresentou com um periodo fundamental para o desenvolvimento
das politicas sociais em nosso pais. Neste momento histérico a sociedade civil estava
engajada e pressionavam o Estado, em prol de um amplo debate acerca da precarizagdo da
classe trabalhadora. A articulagdo dos movimentos sociais se fortalece neste contexto,
principalmente no campo da Assisténcia Social. Segundo Rizotti (1998) referenciando-se em
Cardoso (1994), os movimentos sociais contribuiram para a conformac¢do dos novos arranjos
das politicas sociais brasileiras, fazendo sua inser¢do tanto na gestdo quanto no controle
social.

O reconhecimento das politicas sociais como avango ocorre em 1988, a partir da
Constituicao Federal, onde o trabalhador brasileiro passou a ser reconhecido como sujeito de
direito. Esse processo de avango dos direitos sociais culminou no surgimento de varias frentes
que ficaram conhecidas como Sistema de Protecdo Social brasileiro, que englobam a Saude,
Previdéncia Social e Assisténcia Social. Cada frente possui suas especificidades em prol de
enfrentamento das expressdes da questdo social e na viabilizacao do acesso aos direitos. A
profissdo se encontra com um novo desafio que € a superagao do conceito de assistencialismo,
da filantropia e da benemeréncia social.

A Constituigdo Federal de 1998 foi um marco para a classe trabalhadora brasileira, de
acordo com o Art. 6° desta lei: “Sao direitos sociais a educacdao, a saude, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a prote¢ao a maternidade e a infincia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢ao.” (Constituigdo da Republica
Federativa do Brasil, 1988). O documento foi uma ferramenta que aprovou, em termos da lei,
a dignidade e a cidadania de todos os sujeitos, assegurando-lhes as condi¢des minimas de
sobrevivéncia com a finalidade de extinguir a pobreza e a marginalizagdo por meio da

protecao social.

A Assisténcia Social, direito do cidaddo e dever do Estado, sdo politicas de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através
de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir
o atendimento as necessidades basicas. (BRASIL, Lei n° 8.742, 1993).

O Artigo 3° da Carta Magna especifica que: “A assisténcia social serd prestada a
quem dela necessitar, independentemente de contribuigdo a seguridade social.” Menciona
também sobre a importancia e o dever do fornecimento desta politica social pelo Estado.

A LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social) foi promulgada em 7 de dezembro de
1993 para dar mais concentricidade a Constituicdo Federal de 1988 que em seus artigos 203

e 204 dispdem sobre a assisténcia social publica. O SUAS ¢ fruto de um acordo federativo
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entre o governo federal, estaduais e municipais, com intuito de promover uma gestdo
descentralizada no que se refere ao financiamento e monitoramento dos servigos
socioassistenciais. Tem como caracteristicas principais a protecdo social, a defesa de direitos
socioassistenciais e a vigilancia social, atribuindo a politica em questdo uma nova logica de
organizagdo das acdes, classificadas em niveis de complexidade, considerando as
peculiaridades territoriais e regionais e se apresenta como forma de materializacdo da LOAS.

A construgdo da protecao social brasileira foi um processo lento e gradual, que tem
seus avangos, porém, nao podemos perder de vista o carater contraditério que as politicas
sociais carregam, contraditorio, pois tem a fungdo de manter o trabalhador vivo, e ¢ voltada
para o publico mais precarizado, ou seja, ndo possui um carater de universalidade.

Segundo Negri (2011), a lei regulamenta os artigos dispostos na Carta Magna de
1988, atribuindo- lhe carater de politica publica assim, faz surgir um novo estatuto de
politica publica.

Com a LOAS a politica de assisténcia social teve sua concepgdo transformada,
avangando na superacdo de sua percepcdo assistencialista, passando para o campo
da politica ptblica de responsabilidade do Estado. Isso ocorreu através das
estratégias da descentralizag@o politico-administrativa, da instituicdo do comando
unico e na constitui¢do dos Conselhos, Conferéncias, Foruns, Planos e Fundos,
promovendo o controle social sobre a politica de assisténcia social. (NEGRI, 2011,
p. 110).

Mesmo com o0s avancos no que se refere ao seu reconhecimento enquanto politica
social publica, regulamentada na Constituicdo de 1988 e na LOAS, a assisténcia social foi,
durante um longo periodo, desconsiderada pelo Governo brasileiro, compreendendo agdes
descontinuas entre os o0rgdos governamentais e o6rgaos ndo governamentais — ONGS. Nao
havia padrdo para execucao dos programas, servigos € projetos nesta area, o que tornava sua
efetivacao livre e de forma descontinua, favorecendo assim acdes clientelistas, paternalistas.
Negri (2011) e somente em 2004 foi elaborada a Politica Nacional de Assisténcia.

Conforme esclarece Leite (2019) antes da assisténcia social se tornar politica, na
suaorigem, € possivel notar que a mesma era vista mais como um estagio, do que como uma
politica, ela ndo era reconhecida ainda como uma politica de direitos aos que mais
precisavam dela, ndo se apresentava essaconsideracaosolida da assisténcia social como se
tem na atualmente.

Sendo assim, a assisténcia era ligada as praticas caridosas cristas, exercidas pela
Igreja Catolica e pelo Estado e os proprios se vinculavam com a Burguesia para ministrar

essa assisténcia, como benemeréncia como ferramenta sempre a favor da sustentagdo do
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status quo. Portanto, a politica de assisténcia social foi um direito conquistado por meio de
muitas lutas e deve proporcionar o bem-estar e qualidade de vida para seus usuarios que dela
necessitam.

Por meio do documento da PNAS (2004) se entende a extensdo e a importancia da
politica publica de assisténcia social, ainda mais como concretizagdo de direitos, como
mencionado em seu artigo primeiro da LOAS (Lei Organica de Assisténcia Social) a
assisténcia social ¢ direito do cidadao e dever do Estado, ¢ a politica de seguridade social
ndo contributiva, que concede os minimos sociais, alcangada por meio de um conjunto
interligado de acdo publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades
bésicas. Desta forma, a inclusdo da politica na seguridade social assinala, também, para seu
carater de politica de protegao social articulada a outras politicas do campo social, voltadas a
garantia de direitos e de condi¢des dignas de vida.

Como citado a assisténcia social faz parte da seguridade social, que configura um
tripé junto com a politica de satde e a previdéncia social, contudo, cada politica implantada
nesse tripé da seguridade social tem a sua configuracao particular de funcionamento. Esta
forma caracteristica de funcionamento da politica de assisténcia social ¢ preconizada na

Constituicao Federal de 1988 (p.165-166) na Se¢do IV, que diz: Art. 203.

A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribui¢do a seguridade social, e tem por objetivos: I- a protegdo a familia, a
maternidade, a infincia, a adolescéncia e a velhice; Ilo amparo as criangas e
adolescentes carentes; III- a promocéo da integracdo ao mercado de trabalho; IV- a
habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogdo de
sua integragdo a vida comunitaria; V- a garantia de um salario minimo de beneficio
mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir
meios de prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua familia,

conforme dispuser a lei. [...] (BRASIL, 2016, p.165-166).

Assim sendo, ¢ essencial citar as formas de prote¢dao social por meio da politica de
assisténcia social, para a efetuacdo dos direitos sociais € uma vida mais digna para os
cidaddos que estdo em estado de vulnerabilidade social ou risco social. As prote¢des sociais
sdo: a Protecdo Social Basica (PSB) que destina-se a populacao que vive em situagdao de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagdes ou fragilizacdo de vinculos afetivos
relacionais e de pertencimento social; e a Protecdo Social Especial (PSE) referente as
privagdes e diferenciais no acesso aos bens e servigos sociais, a pobreza associada a
desigualdade social e a perversa concentracdo de renda, mas, além disso, revela-se numa
dimensdo mais complexa, a de exclusdo social. E importante ressaltar que na PSE existem
dois tipos de protegdes especificas, sdo elas: Protegdo Social Especial de Média

Complexidade e a Protegdo Social Especial de Alta Complexidade (Ibdem, 2004).
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Levando em consideracdo os problemas do ingresso e permanéncia na escola das
criancas e adolescentes com deficiéncia, especialmente daqueles que faz parte dos nucleos
familiares mais vulneraveis foi criado o Programa BPC na Escola.

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) ¢ um beneficio assegurado pela Lei
Organica de Assisténcia Social — LOAS, Lei n® 8742/93 “que assegura o direito a todos os
idosos a partir de 65 anos de idade e as pessoas com deficiéncia de qualquer idade”. As
intervengdes desempenhadas pelo BPC na Escola tém em vista o acompanhamento,
monitoramento, o acesso ¢ a continuidade na escola de criangas e adolescentes de 0 a 18
anos e que recebem o BPC da Assisténcia Social.

O programa ¢ composto de agdes inter setoriais das politicas de assisténcia social,
educacdo, saude e direitos humanos, com a finalidade de assegurar oingresso de criangas e
adolescentes com deficiéncia a educagao.

Dessa forma, os assistentes sociais que como profissionais que desempenham uma
profissdo de muita importancia para a sociedade, especialmente por conta da aceleragdo com
que os problemas sociais atingem os individuos, apresentam o desafio de derrotar a
desigualdade social, que ¢ cada vez mais crescente, com a capacidade de uma boa atuacao na
viabilizag¢do de interferéncias para as condigdes que sdo tdo decorrentes. E os que atuam na
politica de assisténcia social, na forma de protecdo social, também tem um papel
fundamental, principalmente mediante a sociedade contemporinea, que vive dias tdo
dificeis, por meio do retrocesso de direitos e atualmente, por conta da pandemia causada pela
COVID-19 que trouxe diversas problematicas para a populagao.

Diante ao cenario que estamos vivendo e aos problemas que tem se agravado
mediante a situagdo originada pela COVID-19, entende-se que o momento vivenciado ¢ um
periodo muito complicado. Onde a cada dia mais pessoas se deparam em situacao de
vulnerabilidade e risco social. Desta forma a protecdo social € de extrema importancia, pois,
¢ preciso encontrar novas estruturas e estratégias para lidar com essa situag@o tdo delicada e
tdo nova. Uma vez que, a COVID-19 e juntamente essa pandemia pegou a todos de surpresa,
nao era algo esperado, assim como muitas outras situagdes que a sociedade ja vivenciou no

decorrer da sua historia.

1.3COMO SE DESENVOLVEU E SE CONFIGURA A POLITICA DE EDUCACAO
BASICA NO BRASIL
A educacao ocorre na vida do ser humano de forma continua onde sua formagao

humana tem maior destaque na escolarizacdo, mas ela acontece no dia-a-dia pelas relagdes
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sociais e nas multiplas extensdes da vida humana, em que as pessoas aprendem e ensinam a
partir das outras. Nesse processo elas se modificam e modificam as outras pessoas.

A educagdo acontece em diversos espagos € se constitui como uma possibilidade de
mudanca na sociedade. A educagdo, em sentido vasto, compde o conjunto dos aprendizados
de preservacdo do modo de ser do homem e acontecem em diversas instancias sociais além
das escolas, como as familias, os meios de comunicagdo (midia em geral), grupos
socioculturais, igrejas e outros. A educacdo nao teve sua origem nas escolas. A escolarizagao
originou-se no contexto das relagdes de dominagao entre os homens.

A educagdo ¢ uma das caracteristicas do individuo. De acordo com Saviani (2007)
somente o homem trabalha e educa. Essas caracteristicas ndo nascem com o homem, fazem
parte de um processo historico que ocorreu ao longo da vida da humanidade, visto que, para
continuar a viver, o homem teve que adaptar a natureza a si mesmo.

Para Karl Marx o processo de agdo do homem sobre a natureza, transformando-a, faz
com que ele transforme a si mesmo e a outros homens, isso ¢ denominado trabalho. Saviani
(2007) menciona que quando Marx expressa essas ideias, ele parte das condi¢cdes materiais
que se dispdem para o homem através da natureza.

Assim, a esséncia do homem estd no trabalho, ¢ a qualidade do conhecimento em
modificar ndo nasce com o homem, ndo lhe ¢ dada espontaneamente, embora, seja um
individuo dotado de habilidade e de imagina¢do, diferentemente dos outros seres. Tal
qualidade se fez historicamente, nos processos de constituicdo do ser social, na transmissao de
conhecimento, denominado processo educativo. “Ele necessita aprender a ser homem, precisa
aprender a produzir sua propria existéncia. Portanto, a producdo do homem ¢, ao mesmo
tempo, a formagao do homem, isto ¢, um processo educativo. A origem da educagdo coincide,
entdo, com a origem do homem mesmo.” (Saviani, 2007, p. 154).Diante da importancia da
continuagdo da espécie, o individuo conservou e transmitiu as novas geragdes, OS
experimentos e conhecimentos adquiridos.

Essa dindmica permite assinalar a educagdo, tal como o trabalho, portanto, como
classes historicas e ontologicas, pois elas cresceram ao longo do tempo a partir dos proprios
homens e seu resultado se constitui no ser do homem, no que ele ¢ por se educar e educar
outros homens (Saviani, 2007).

Os registros na antiguidade confirmam que a educagdo inicialmente era dividida em
dois médulos diferentes: um para classe proprietaria (dos homens livres) e a outra para classe

ndo proprietaria (escravos e servigais). “A primeira, centrada nas atividades intelectuais, na
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arte da palavra e nos exercicios fisicos de carater ludico ou militar. E a segunda, assimilada ao
proprio processo de trabalho.” (Saviani, 2007, p. 155).

As primeiras universidades do mundo ocidental surgiram na Idade Média, foi o
periodo em que foi considerado como grandes centros de arte e cultura. Esses espagos
colaboraram para a ampliagdo do pensamento Iluminista. Ideias que foram partilhadas pela
sociedade burguesa em ascensdo, e concretizaram na Revolugdo Francesa. Saiu a Igreja da
conjuncao educacional das massas, conquistaram os ideais de igualdade entre os homens, mas
mediante o contrato social (o cunho legal da “igualdade” burguesa).

A sociedade burguesa/capitalista ascendeu ao poder, conteve os ambientes de ensino,
definiu 0 modo de sua comunicagdo e idealizou o sistema publico de ensino tendo em vista a
sustentagdo da sua ordem. O procedimento produtivo se transformou, e, portanto a técnica
educativa também. A sociedade burguesa fez com que o Estado voltasse a protagonizar a
organizagdo do programa, mediante os ideais de uma escola publica, universal, gratuita, laica
e obrigatoria. Mas, ainda separando os processos de instrugdo e de trabalho.

Para Saviani (2007), o modo de producao capitalista permitiu a organizagdo da escola
como instituicdo separada do processo produtivo. Essa separacdo também ¢ uma forma de
relagdo, ou seja, “[...] nas sociedades de classes, a afinidade entre trabalho e educagao tende a
aparecer na configura¢do de separacdo entre escola e produgdo.” (Saviani, 2007, p. 157). A
representacdo expressiva desse afastamento ¢ a divisdo entre o trabalho manual e o
intelectual, que foi se processando ao longo da historia.

Nessa questdo, trabalho e educagdo adquire, com o nascimento da escola, dupla

identidade:

[...] a separagdo entre escola e producdo ndo acontece precisamente com a
separacdo entre trabalho e educacdo. [...] apds o surgimento da escola, a analogia
entre trabalho e educagdo também admite uma dupla identidade. De um lado,
permanecemos a ter, no caso do trabalho manual, uma educagdo que se concretizava
respectivamente ao processo de trabalho. De outro lado, passamos a ter a educagdo
do tipo escolar destinada a educagdo para o trabalho intelectual. (Saviani, 2007, p.
157).

Se na Antiguidade e no tempo Feudal, o trabalho manual ndao estabelecia
escolarizagdo, no modo de producdo capitalista a relacdo educagdo-producao tende a alterar, e
passou por rupturas. Os embasamentos bem-sucedidos dos dois tempos historicos anteriores
se sedimentavam no campo por meio da agricultura, com a finalidade de permanéncia, ou
seja, para consumo “proprio”.

A técnica educativa da classe trabalhadora acontecia na conjuntura do trabalho, no

repasse de conhecimentos, técnicas de plantio e manejo de tarefas. Com o aparecimento das
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relagdes mercadoldgicas, intensificou-se a necessidade da produgdo excessiva para trocas. As
relagdes mercadologicas determinaram a apreensdo de um conhecimento que até entdo era
necessario somente as classes dominantes, tal como ler e escrever.

Com o avango da sociedade capitalista, a economia saiu do campo para as cidades, ¢ a
agricultura cedeu lugar a industria, assinalada pela producdo em ampla escala. O
conhecimento intelectual deu forgas, e modificou-se em poténcia material, categoria adequada
a dispersao do conhecimento intelectual, especialmente porque a sociedade passa a se amparar
das relagdes contratuais, que implicam num componente elementar: a alfabetizagao.

Além disso, o grande esclarecimento do referido periodo historico foi a Revolugdo
Industrial, assinalada pela produ¢do em ampla escala nas inddstrias, com a maquinaria que
supriu o trabalho manual pela denominagdo privativa. Para a ampliagdo da maquinaria, entra
em cena a ciéncia. O conhecimento mental foi consolidado em favor do modo de produgdo
capitalista. Os Estados passaram a constituir sistemas de ensino em busca da generalizagao do
conhecimento na escola basica, “[...]a Revolu¢do Industrial correspondeu uma Revolugdo
Educacional: aquela colocou a maquina no centro do processo produtivo; esta erigiu a escola
em forma principal e dominante de educacdo.” (SAVIANI, 2007, p. 159).

Percebe-se que essa “Revolugdo Educacional” ocorreu para a classe operaria
imprescindivel a acdo do processo produtivo que determinava o conhecimento escolarizado.
Nao ha qualquer apontamento sobre a escolarizacdo da populagdo pobre que habitava nas
cidades ou para aqueles que habitavam no conjunto de atividades rurais, ainda que fosse uma
minoria.

A escolarizacdo passou a ser uma cobrang¢a no campo do processo produtivo, seja para
disponibilizar um conhecimento minimo para lidar com as maquinas, ou mais
individualizado, visando sua sustentagao, trazendo os cursos profissionalizantes determinados
pelas proprias empresas ou oferecidos pelos sistemas de ensino, como modelo escolar, mas
direcionados para o processo produtivo.

Assim, a educacdo no Brasil como direito de todos tem como base legal a Constituicdo
Federal de 1988, onde seu artigo 6° assinala como direitos sociais: “a educacao, a satde, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢ao a
maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados” (Brasil, 2012, p.10).

Para compreender a politica de educacado e servico social ¢ imprescindivelreconhecer a
historia do processo da educacdo no Brasil, visto que ela sempre esteve presente € com o
tempo foi se aperfeigoando, desde os homens das cavernas onde eles deixavam seus desenhos

do que ocorria em seus dias, o uso da linguagem, a tecnologia que tem dado ao homem um
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avanco em sua evolucdo. “Pois a educagdo tem carater permanente. Nao hé seres educados e
nao educados. Estamos todos nos educando” (Freire, 1979, p.14).No entanto todos estdo em

processo de aprendizagem, sempre expostos as novas mudangas e se adequando a ela.

CAPITULO 2- TRAJETORIAS DA EDUCACAO BRASILEIRA E SERVICO SOCIAL

O inicio da educagdo brasileira ocorreu no periodo colonial entre 1549 a 1763, por
meio da Igreja Catdlica que enviaram os jesuitas trazendo da Europa suas modalidades de
ensino, a fim de catequizar e estabelecer aos indios as suas tradigdes, suas crencas, € mais
ainda. Os indios foram escravizados no trabalho dos engenhos de agtcar e outros servigos, €
que,por conseguinte tomou posse de suas terras, no que se deu a mudanga de panorama com
relacdo a costumes, culturas, crengas ¢ valores.

No periodo colonial, a educagado era limitada, quem desfrutava dela eram pessoas que
tinham poder aquisitivo, economicamente dotados de bens, a educagdo fazia parte da classe
dominante que tinha poder sobre as classes menos favorecida. Assim, Martinelli (2003)

menciona que:

A expansdo deixava a burguesia muito apreensiva, pois era um retrato vivo daquilo que,
até mesmo como estratégia de autopreservagdo do capitalismo, pretendia ocultar: a face
da exploragdo, da opressdo, da dominagdo, da acumulagdo da pobreza e da
generalizacdo da miséria. Era crucial para o capitalismo manter sempre escondida, ou
no minimo dissimulada, essa massacrante realidade por ele produzida, evitando que
suas proprias contradigdes e antagonismos constituissem fatores propulsivos da
organizagdo do proletariado e da estruturagdo de sua consciéncia de classe
(MARTINELLLI, 2003, p. 60-61).

Apo6s a independéncia do Brasil a educacao brasileira apresentou pouco progresso,
pois, a educagdo ndo era prioridade do governo por ndo apresentar um desenvolvimento
significativo nocrescimento econdomico. Esse quadro se manteve estatico ate a Proclamacao
da Republica, apds a proclamagdo vieram novas correntes educacionais influenciados pelo
positivismo. Assim, a educacaopassou a ser tratada como obrigagdo do estado e deveria
chegar a todos gratuitamente, mas com funcionamento arcaicoque permaneceu até 1925.

Apos esse periodo e por influéncia do capitalismo a situagdo comec¢a a mudar e um
novo modelo educacional europeu ganhou espaco, no entanto ainda era muito distante da
realidade que viviamos. A educag¢dao foi dominada pela classe predominante e de forma
desigual nos estados do Brasil que refletiu na sua economia, uns desenvolveram e outros nao,
com isso gerou umdescontentamento das classes populares que passou a lutar por uma

educacdo democratica ja que a legislagdo impedia o acesso dessas classes.
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Em 1930 na era Vargas foi criado o ministério da educacgdo, e nesse mesmo periodo
ocorreu varias mudangas no processo de industrializacdo, voltando-se os olhares para a
educacdo. Pelo fato de ter sido imprescindivel apreparagdao profissionalizante para atuar em
determinadas areas que atendessem as necessidades econdmicas, a familia e o poder publico.
Por um lado, os educadores promoviam uma reforma na educagdo, enquanto os tradicionais
pregavam que a educacdo deveria ser direito de poucos. Isso ocasionou o retorno ao Plendrio
em meados de 1957 onde varios intelectuais defendiam a educagdo publica e outros a
educagdo privada.

A Educacdo passou a apresentar um papel fundamental na vida das pessoas
alfabetizadas, pois podiam ser introduzidas no mercado de trabalho para garantia da sua
propria subsisténcia. E issoé resultado do sistema capitalista, segundo Iamamoto (2000,
p.34) “... o crescimento da economia capitalista, para deter a inflagdo, obter a deflagdo como
condicdo de recuperagdo dos lucros, fez crescer o desemprego e a desigualdade Social”.Para
manter aestabilizacdo da economia, trazia como resultado o desemprego, os que apresentavam
conhecimento com bases educacionais se mantinham, enquanto os desprovidos eram
exclusos, por falta de um nivel educacional que era necessario.

A educagdo ¢ o alicerce para a constituicao da sociedade, por meio dela a humanidade
se modifica, enriquece o conhecimento, valores e culturas, para Freire (1979, p. 16) “a cultura
consiste em recriar € ndo em repetir” de acordo com o autor a cultura ¢ algo que se inova,
estacontinuamente em situagdo de aprimoramento, mas conservando seus valores e doutrinas.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional em seu artigo 2° menciona a

educagao como dever:

“Da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”.(LEI
DE DIRETRIZES E BASES 9394)

Assim sendo,é preciso garantir que a educacdo seja um fator basico para a
transformagao social, portanto, ¢ necessario possibilitar a formagao e capacitagdo de individuos
para atuar em sociedade e prepara-los para o mercado de trabalho.

Segundo Martinelli (2003) a atuacao do servigo social no Brasil teve inicio em 1930na
responsabilidade da burguesia e apoiado pela Igreja Catolica,podiam atuar nessa area apenas
pessoas de familia que seguiam um requisito como formagdo moral e intelectual e eram
conhecidas como damas de caridade que pregavam o assistencialismo, dando as pessoas

menos favorecidas vestimentas, medicamentos e alimentos.
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O assistencialismo foi deixado de lado com o passar do tempo e o servico social foi
passando por transformagdese tendo um olhar mais critico sobre a classe dos proletariados e
apresentando uma forma diferente de trabalho. Essa transformagdo iniciou na era da ditadura
militar entre 1965 a 1985 a qual caracterizava um tempo sem democracia, mas a classe de
assistente social ndo desistiu em buscar novas formas de atuagdo levando o Codigo de Etica
do Assistente Social passar por alteragdes por volta de 1965.

Atualmente a lei que regulamenta a profissao de Assistente Social ¢ 8.662 de 1993 em
seu artigo 4° aponta as competéncias do Assistente Social, como ele deve trabalhar e atuar
sempre respeitando seu Codigo de Etica.

O trabalho do Assistente Social no ambiente escolar vem sendo por meio de muitas
lutas e conquistas, pois apenas alguns municipios aprovaram a inser¢ao desse profissional nos
espagos escolares. A educacdo publica precisa ter vinculos de respeito as tradi¢gdes, levando

em consideragdo o prestigio de cada individuo.

2.1- A PRODUCAO DO CONHECIMENTO SOBRE O EXERCICIO PROFISSIONAL
DE ASSISTENTES SOCIAIS NA EDUCACAO BASICA

O assistente social em seu cotidiano lida com agdes educativas em seus
diversosambientes de trabalho como: idosos, satde, familia, trabalhadores rurais, crianca e
adolescente, ONGs e empresas privadas. Esses fatos vivenciados pelos profissionais do
servico social sao aprendizadoseducativos com tendéncia pedagogica. Além disso, apresentam
posturas educativas, que ajudam na preparacdo do individuo, bem como sua inser¢ao no
mercado de trabalho.

Segundo a Lei N° 9.394 de 20 de dezembro de 1996 em seu artigo 1° “a educagdo
abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia
humana, no trabalho, nas instituicdes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais €
organizagdes da sociedade civil e nas manifestacdes culturais”.

De acordo com § 2° da mesma Lei n® 9394/96 a educagdo escolar devera se unir ao
mundo do trabalho e a pratica social. A semelhanga entre a educagao e o servigco social ¢ que
os doisprocuram garantir o ingresso e a permanéncia dos discentes na escola, para que cada
individuoadquira sua autonomia.

O artigo 3° aponta que o ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

I - Igualdade de condigGes para o acesso e permanéncia na escola;

II - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a
arte e o saber;

III - Pluralismo de ideias e de concepgdes pedagogicas;
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IV - Respeito a liberdade e aprego a tolerancia;

V - Coexisténcia de instituigdes publicas e privadas de ensino;

VI - Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - Valorizagio do profissional da educacao escolar;

VIII - Gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagdo dos
sistemas de ensino;

IX - Garantia de padrao de qualidade;

X - Valorizacdo da experiéncia extraescolar;

XI - Vinculagfo entre a educagao escolar, o trabalho e as praticas sociais.

XII - Considerag@o com a diversidade étnico-racial. (LDB, 1996, p....)

Esses principios precisam ser respeitados € nao devem ser violados para que obtenham
bons resultados e todos alcancem o mesmo objetivo que ¢ uma educacdo de qualidade e
dignidade para todos. E tarefa do profissional da educagdo como do assistente social inserido

na institui¢do de ensino garantir acesso a todos conforme esta previsto na lei.

Souza (2005) afirma que:

“Educacdo e Servico Social sdo areas afins, cada qual com sua especificidade, que se
complementam na busca por objetivos comuns e projetos politico — pedagogico
pautados sob a ldgica na igualdade e da comunicagdo entre escola, familia,
comunidade e sociedade” (SOUZA, 2005, p. 39).

Assim, fica evidenteque o Servigo Social e os profissionais da escola estdo juntos
almejando a participacdo da comunidade escolar dentro da realidade de ensino com o intuito

de uma aprendizagem com mais qualidade para os discentes.

Compete ao Assistente Social em seu Codigo de Etica de (1993):

* Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes — autonomia, emancipacdo e plena expansao dos individuos sociais;

* Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;

* Ampliacdo e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda a
sociedade, com vistas 4 garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras;

* Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da participacdo
politica e da riqueza socialmente produzida;

* Posicionamento em favor da equidade e justi¢a social, que assegure universalidade
de acesso aos bens ¢ servigos relativos aos programas e politicas sociais, bem como
sua gestao democratica;

* Empenho na eliminacdo de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito
a diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a discussdo das
diferencgas;

* Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais democraticas
existentes e suas expressdes tedricas, € compromisso com o constante
aprimoramento intelectual,

* Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de uma
nova ordem societaria, sem dominagao- exploracdo de classe, etnia ¢ género;

* Articulag@o com os movimentos de outras categorias

profissionais que partilhem dos principios deste Codigo e com a luta geral dos
trabalhadores;

* Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacdo e com
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;
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* Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado, nem discriminar, por questdes
de inser¢do de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, op¢do sexual,
idade e condigdo fisica (BRASIL, 1993, p. 01).

Percebe-sea importancia do assistente social naarea educacional, visto que ele vai ser o
elo dafamilia coma escola,e a familia tem um papel fundamental no universo escolar. Cabeao
Assistente Social contribuir para o sucesso da Gestdo Escolar, pois, o trabalho em equipe ¢
primordial para realizar e alcangar metas.

Segundo Lopes (2006) ¢ necessario apontar que: “A insercdo do Servico Social na
educacdo contribuird na garantia da democratizagdo, do acesso do cidadao a educagdo, na
qualidade do ensino e no desenvolvimento cultural do individuo”. Tornando-se
imprescindivel a presenga do assistente social na educagdo, assim, além de trabalhar com as
mais diversas expressoes das questdes sociais ele viabiliza o acesso dos direitos do publico
fragilizado.

Pinheiro (1985) explicita que:

“... 806 o Servigo Social pode criar esse ambiente, pela impossibilidade dos professores
cuidarem, simultaneamente, dos alunos e dos pais. O entrosamento da escola ao lar
requer tempo, paciéncia, compreensao e trabalho constante das assistentes sob formas
inteiramente diversas das dispensadas pelo mestre ao discipulo. O Servico Social
devera, pois, para desenvolvimento pleno de sua atividade, ser dividido por zonas, onde
cabe conhecer as condi¢des locais, materiais e sociais, de modo a deduzir as suas
necessidades imediatas”. (PINHEIRO, 1985, p. 45).

O profissional do servigo social inserido no espago educacional vai desempenhar um
trabalho multidisciplinar com os demais membros da equipa da escola de forma que todos

sejam envolvidos no processo ensino aprendizagem.

2.2- A INSERCAO DO ASSISTENTE SOCIAL NA POLITICA PUBLICA DE
EDUCACAO

A insercdo do profissional do servigo social na educagdo se torna indispensavel, por
atuar na efetivacao dos direitos sociais, fazendo uma conexdo entre o discente, familia ¢ a
comunidade escolar, aperfeicoando novas maneiras de socializar o espago escolar. Portanto, o
assistente social precisa conhecer o Projeto Politico Pedagogico da Escola para que possa
participar do processo educativo no que se refere ao ensinoaprendizagem.

A familiaé responsavel pela formagao do individuo que abrange os cuidados, afetos e
educacdo. E uma das atribuicdes do Assistente Social ¢ promover contatos entre as familias,
de forma que participem das atividades desenvolvidas pela escola. Deve-se também
desenvolver projetos que favorecam o conhecimento da realidade de cada um e por meio de

dindmicas e outras estratégias garanta a presenca da familia no universo escolar.



34

O assistente social ¢ umprofissional criticoe responsavel que dentro douniverso escolar
vai interferir quando necessario. Para fazer a intervengdo ele sempre usara um de seus
instrumentais para fazer a mediagdo necessaria, assim, compreendera melhor o que ocorre no
interior da escola.

A inser¢do do assistente social no estabelecimento escolar vai colaborar para que a
educagao se transforme em uma pratica de inclusao social, assim, ¢ importante desenvolver
acoes que possibilitem que os discentes estejam mais preparados, capacitados e emancipados
para que possam construir sua propria historia.

Segundo Amaro (1997) os Educadores e Assistentes Sociais compartilham desafios
semelhantes, e que tem na escola como ponto de encontro para enfrenta-los”, € notorio que as
dificuldades para ambos sdo semelhantes no cotidiano. Nota-se que os dois enfrentam
dificuldades semelhantes no dia a dia. Algumas questdes que ocorrem no dia a dia da escola o
profissional da educagdo nao esta preparado para lidar com tal problema, ¢ nesse ponto que se
torna primordial a inser¢do do assistente social nesse campo, ¢ onde ele vai trabalhar com os
seus instrumentais nas mais diversas expressoes da questao social.

E importante observar que o Assistente Social ao ser inserido em uma instituigdo
educacional, ele ndo vai suprir o trabalho profissional desenvolvido pelo pedagogo, mas ele
irdcolaborar para identificar as necessidades quanto ao desenvolvimento ensino-
aprendizagem. Ou seja, ird mediar agdes que permita uma adequagdo metodologica entre
discentes, pedagogos e outros profissionais ali inseridos, para que possa atender as
necessidades em educar pessoas especiais ¢ também no enfrentamento das diversas
expressoes das questdes sociais.

E perceptivel a repercussido ocasionadas pelas diversas expressdes da questio social
na vida de cada individuo e o assistente social ao se inserir nesse espaco ele
precisapermanecer atento as demandas que surgir entre a escola e o aluno, sendo assim,
podera colaborar com os professores em salas de aula, visto que no dia a dia varias questdes
sdo expostas ali e os professores na maioria das vezes ndo sabem como lidar com tal situagao.

Na escola o assistente social vai agir em parceria com os profissionais da educacao
mediando as relagdes entre docente e discente e quando necessario desvendado as causas para
assim poder fazer um diagnostico. O importante € que o assistente social proporcione uma
interacdo dindmica que possa melhorar as necessidades de cada um.

Iamamoto (2009) fala sobre os desafios enfrentados na atualidade pelos profissionais

de servigo social:
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[...] desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho
criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir de demandas emergentes no
cotidiano. Enfim, ser um profissional propositivo ¢ ndo so6 executivo. (IAMAMOTO,
2009a, p.20).

E uma tarefa ardua para o assistente social interferir visto que a area de atuagio muitas
vezes se torna incoerentedificultando a solugdo de determinadas demandas. O assistente social
trabalha prestando acolhimentoa familia e estudantes. O assistente social vai atender as
familias de forma que possaapresentaro cotidiano do estudante, norteando os pais a lidar com
tais problemas.

Nesse sentido precisa averiguar para ter conhecimentodas causas que leva o aluno ha
um desempenho insuficiente para propor acdes para lidar com o problema. Muitas vezes a
causa do problema esta relacionada a diversos fatores que se unem em forma de um quebra-
cabeca com pecas formadas no contexto do convivio familiar, social e escolar. Os quais
influenciam diretamente no comportamento do aluno, e assim, tanto a escola como a familia
devem estar atentos para solucionar tais problemas.

O Conselho Federal de Servico Social (2001, p.11) afirma que:

O baixo rendimento, desinteresse pelo aprendizado e evasdo escolar, dentre outros, tém
sido citados como as grandes dificuldades de avango destes alunos. As mais diferentes
literaturas tém demonstrado que estes indicadores ndo se constituem em fatores
exclusivamente relativos a escola, e sim fatores que estdo aliados a outras formas de
expressdo dos problemas de ambitos social enfrentados pelo educando e sua
familia.(CFESS, 2001, p; 11)
Segundo Iamamoto (2009) ndo tem como o profissional saber o que acontece
noambiente histérico de cada um, o que deve ser feito ¢ uma avaliagdo que deve ser
analisadaatenciosamente e ser perceptivo com a realidade vivida, sendo que:

[...] Essa observacdo merece atengdo: as alternativas ndo saem de uma “cartola magica”
do Assistente Social; as possibilidades estdo dadas na realidade, mas ndo sdo
automaticamente transformadas em alternativas profissionais. Cabe aos profissionais
apropriarem-se dessas possibilidades e, como sujeitos, desenvolvé-las transformando-as
em projetos e frentes de trabalho (IAMAMOTO, 2009a, p. 21)

Nesse sentido o profissional deve ter um olhar criterioso sobre o que ocorre além do
dia a dia no contexto historico e suas causas. E necessario ressaltar que o dialogo ¢é
fundamentalna educagdo dos filhos, e saber ouvir ¢ a melhor solugdo para esclarecimento de
qualquer situagdo. Além do didlogo com os filhos os pais ou responsdveis também precisam
manter uma conversa franca com os professores, antes de critica-los, em alguns casos a

familia comete enganos ao desprestigiar aqueles profissionais que seriam exemplos para seus

filhos.
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Deve levar em consideragdo que tanto a escola e a familia passaram por um processo
de mudangas relacionadas aos valores que foram se perdendo com o passar dos anos. Esses
valores precisam ser resgatados para que haja mais fortalecimento nos vinculos familiares,
principalmente entre a convivéncia harmoniosa entre escola e familia.

Como nos diz Bauman (2001, p.14)

“Hoje, os padrdes e configuragdes ndo sdo mais ‘dados’, ¢ menos ainda ‘auto
evidentes’; eles sdo muitos, chocando-se entre si e contradizendo-se em seus comandos
conflitantes, de tal forma que todos ¢ cada um foram desprovidos de boa parte de seus
poderes de coercitivamente compelir e restringir.” (BRAUMAN, 2014, p. 14)

De acordo com o autor essas mudangas que estao acontecendoprecisam ser levadas em
consideragdo, pois sao mudangas temporarias,mas, temos que nos adaptar a elas para assim
obter um bom resultado. E primordial que a familia conhegae valorize o lugar do jovem na
sociedade, porém precisam ser firmes,amorosos ¢ garanta que as regras estabelecidas pela
familia sejam cumpridas, com a intengdo de prepara-los para mais tarde tomarem decisdes
sabias em suas vidas.E uma tarefa 4ardua a ser enfrentada, mas com dedicacdo de ambas as

partes podera fazer a diferenca.

CAPITULO 3- AS CONTRIBUICOES DO SERVICO SOCIAL PARA A REALIDADE
ESCOLAR DO BRASIL

A escola ¢ um equipamento socialefundamental na vida do estudante, e ¢ provocada
diariamente em articular o conhecimento que ¢ desenvolvido no ambiente escolar com a
realidade social do discente, bem como seus problemas e necessidades sociais. Logo,
énecessario que a escola conheca a realidade social dos seus educandos, para se aproximar
desse universo familiar.

A escola ¢ o lugar onde se produz o conhecimento, a reprodugdo social das classes e
os valores sociais dos estudantes.Assim, tem a responsabilidade de preparar seus alunos para
viver em sociedade.E necessario o desenvolvimento de um trabalho com o nicleo familiar no
contexto escolar, com a intencdo de fortalecimento de vinculos e encaminhamento para a
sociedade, ndo somente os educandos como também a familia.

A escola precisa estar em harmonia com a realidade dos alunos e com a comunidade
na qual esta inserida para poder exercer a sua fungdo politica e ampliar o senso critico do
discente.Dessa forma, precisa respeitar a realidade social, politica e econdmica dos seus
alunos. Precisa também, incentivar a participagdo da familia no processo ensino
aprendizagem, pois, essa parceria da escola, servigo social e familia podem favorecer que os

alunos estejam conscientes e se tornem sujeitos da sua propria histoéria.
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O servi¢o social no sentido educativo tem a tarefa de transformar consciéncias, de
apoiar discussoes, de ampliar os vinculos interpessoais e grupais. Assim, o assistente social
pode fazer o trabalho de mediagdodesenvolvendo consciéncias com a linguagem que ¢ a
relacdo social. Para Martinelli (1998), as mudangas sociais podem proporcionar um trabalho
de juncdo e operacionalizagdo, de interagdo, de busca de estratégias de suposicdo e
intercessdo, desempenhando a visdo de integralidade e coletividade humana e o real sentido
da apreensdo e participagdo do saber, do conhecimento.

Desta forma, pode-se afirmar:

O campo educacional torna-se para o assistente social hoje ndo apenas um futuro
campo de trabalho, mas sim um componente concreto do seu trabalho em diferentes
areas de atuacdo que precisa ser desvelado, visto que encerra a possibilidade de uma
ampliagdo tedrica, politica, instrumental da sua propria atuagdo profissional e de sua
vinculagdo as lutas sociais que expressam na esfera da cultura e do trabalho, centrais
nesta passagem de milénio (ALMEIDA, 2000, p.74).

Assim, o apoio que o Assistente Social tem a proporcionar estd pertinente com a
atuagdo das equipes interdisciplinares, onde os diferentes saberes, ligados a diversos
profissionaispossibilita uma visdo mais ampliada ede abrangéncias mais s6lidas em torno dos
mesmos processos sociais. Assim, o profissional do Servico Social pode articular propostas de
acoes solidas, a partir do resgate da visdao de integralidade humana e do real sentido historico-
social do conhecimento.

Para Amaro (1997), a interdisciplinaridade no ambiente escolar, representa
aprendizados de superacdo do pensar fragmentado e disciplinar, derivando naideia de
complementaridade mutua entre os campos e seus referentes saberes.E dentro do
estabelecimento de ensino, no cotidiano dos estudantes e de seus familiares, que se
diferenciam as multiplasexpressdes da questio social'. E todas essas demandasé que
justificam a inser¢ao do profissional do Servigo Social na educagao.

Neste sentido, lamamoto (1998) afirma:

O desafio ¢ redescobrir alternativas e possibilidades para o trabalho profissional no
cendrio atual; tracar horizontes para a formulag¢do de propostas que facam frente a
questdo social e que sejam solidarias com o modo de vida daqueles que a vivenciam,
ndo s6 como vitimas, mas como sujeitos que lutam pela preservacdo e conquista da
sua vida, da sua humanidade. Essa discussdo ¢é parte dos rumos perseguidos pelo
trabalho profissional contemporaneo (IAMAMOTO, 1998, p.75).

Logo, o assistente social exerceum papel indiscutivelmente essencial sobre as classes
trabalhadoras. E, na escola o seu trabalho ocorre sobre & maneira de viver e de pensar da

comunidade escolar, a partir das condigdes vivenciadas em seu cotidiano, exatamente por seu

1E o conjunto das expressdes que definem as desigualdades da sociedade, como por exemplo a
pobreza, raca, etnia, desemprego, violéncia, descriminalizagdo de género, dentre outros.
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carater politico-educativo, trabalhando diretamente com ideologia, e dialogando com a
consciéncia dos seus usuarios.

A escola, enquanto espaco social, precisa permanecer atenta para as mais diferentes
formas das expressdes da exclusdo social. Pois, ¢ nessaconjuntura, que se manifesta o fracasso
escolar, assim, ¢ essencial que a escola esteja sempre alerta e conheca a realidade social do
aluno.

Almeida (2000) menciona que asquestdes derivadas do ambiente educacional
relacionadas a agdo ou do fazer profissional do Servico Social, acontecem em diversas
situacdes. Fazendo-se necessdrio o trabalho com projetos que envolvam criangas e
adolescentes, como prevé o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA, 1990).

E necessaria a interagdo das familias, por meio do desenvolvimento de a¢des como:
trabalho de grupo, oficinas, reunides interdisciplinares para debater a respeito de
determinados problemas vivenciados pela comunidade escolar. Tudo isso, pode ser mediado
numa parceria entre o campo educacional e o servigco social representado pelo assistente
social.

O assistente social no campo da educagdo devera combater alguns problemas na

educagaoe de acordo com o CFESS (2001), sdo:

- Baixo rendimento escolar;

- Evasdo escolar;

- Desinteresse pelo aprendizado;

- Problemas com disciplina;

- Insubordinagdo a qualquer limite ou regra escolar;

- Vulnerabilidade as drogas;

- Atitudes e comportamentos agressivos e violentos (CFESS, 2001, p.23).

Martins (1999), menciona que os objetivos da acao profissional do servico social no

campo da educagdo sao:

- Contribuir para o ingresso, regresso, permanéncia e sucesso da crianga e
adolescente na escola;

- Favorecer a relag@o familia-escola-comunidade ampliando o espago de
participagd@o destas na escola, incluindo a mesma no processo educativo;

- Ampliar a visdo social dos sujeitos envolvidos com a educagao, decodificando as
questdes sociais;

- Proporcionar articulagdo entre educacdo e as demais politicas sociais e
organizagdes do terceiro setor, estabelecendo parcerias, facilitando o acesso da
comunidade escolar aos seus direitos (MARTINS, 1999, p.60).

Assim sendo, ¢ de extrema importancia que o profissional do Servigo Social, inserido
no ambiente escolar, dé prioridade ao trabalho com programas de prevencao que ajude a

diminuir aincandescéncia dos problemas sociais. O assistente social no ambito escolardevese
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preocupar em criar momentos para que a educagdotenha a oportunidade de conhecer a
realidade social do aluno, da familia e da comunidade, a qual ele esteja inserido.

Logo, o assistente social podera desenvolver agdes educativas que colaboremna
prevencao de possiveis problemas. Pois, a educac¢do se constituiem uma politica social que
tem como obriga¢do a garantiados direitos sociais.

Assim, Martins (1999) aponta que a pratica do Servigo Social na escola se materializa

nas seguintes atribuicoes:

- Melhorar as condigdes de vida e sobrevivéncia das familias e alunos;

- Favorecer a abertura de canais de interferéncia dos sujeitos nos processos
decisorios da escola (os conselhos de classe);

- Ampliar o acervo de informacdes e conhecimentos, a cerca do social na
comunidade escolar;

- Estimular a vivéncia e o aprendizado do processo democratico no interior da escola
e com a comunidade;

- Fortalecer as agdes coletivas;

- Efetivar pesquisas que possam contribuir com a analise da realidade social dos
alunos e de suas familias;

- Maximizar a utiliza¢do dos recursos da comunidade;

- Contribuir com a formagdo profissional de novos assistentes sociais,
disponibilizando campo de estagio adequado as novas exigéncias do perfil
profissional (MARTINS, 1999, p.70).

Assim sendo, o Servico Social Escolar tem como finalidadeprincipal contribuir com os
problemas sociais que pode ser conferido no cotidiano da comunidade. Esse trabalho podera
ser desenvolvido por meio de encaminhamentos, desenvolvimento de projetos educativos e
debates de forma que possam promover a cidadania do estudante e de sua familia.

Desse modo, para que criangas e adolescentes sejam inseridos nesse contexto ¢
necessario o desenvolvimento dessas intervengdes no ambito familiar, tanto no
setorsocioeducativo, como no ensino-aprendizagem. O importante ¢ proporcionar
momentosde reflexdo como um viés de informagao, emancipagao e cidadania.

3.1- ATR~IBUIC(~)ES E COMPETENCIAS DO ASSISTENTE SOCIAL NA
EDUCACAO

As atribui¢des e competéncias dos assistentes sociais no campo da educagdo sdo
norteadas pelos principios, direitos e deveres oriundos no Codigo de Etica Profissional de
1993 (CEP), na Lei de Regulamentacdo da Profissao (Lei 8.662/1993) e nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996). E o projeto ético politico confirmam todos esses
instrumentos presentes na profissao.

Portanto, as atribuigdes e competéncias precisam estar interligadas e precisam ser

analisadas e consideradas pelos assistentes sociais, bem como pelas instituigdes
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empregadoras. Pois, as competéncias demonstram a habilidade para contemplar ou dar
resolutividade a determinado assunto. De acordo com Iamamoto (2002, pag. 16) as
atribuicdes e a capacitacdo dos sujeitos profissionais se referem ““as fungdes privativas do/a
assistente social, isto €, suas prerrogativas exclusivas”.

No atual Codigo de FEtica de 1993, revisado em 2011, elenca 11 principios
fundamentais, nos quais os assistentes sociais se orientam para a realizagao de suas acoes; eles

também expressam o posicionamento €tico politico da profissao:

I-Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes - autonomia, emancipagao e plena expansdo dos individuos sociais;

II. Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo;
III. Ampliag¢do e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras;

IV. Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da
participag@o politica e da riqueza socialmente produzida;

V. Posicionamento em favor da equidade ¢ justiga social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica;

VI. Empenho na eliminagdo de todas as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a
discussao das diferencgas;

VII. Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democraticas existentes e suas expressdes tedricas, € compromisso com o constante
aprimoramento intelectual,

VIII. Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de construgdo de
uma nova ordem societaria, sem dominagdo, exploragdo de classe, etnia e género;
IX. Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que partilhem
dos principios deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;

X. Compromisso com a qualidade dos servigos prestados a populagdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

XI. Exercicio do Servico Social sem ser discriminado/a, nem discriminar, por
questdes de inser¢do de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
orientagdo sexual, identidade de género, idade e condigdo fisica. (CFESS, 2012b).

Assim sendo, o/a assistente social em seu exercicio profissional, exerce varias fungdes
educativas com a classe trabalhadora, e na escola, a sua funcdo ndo se torna diferente e por
meio da sua atuacdo pode-se perceber o modo de viver e de pensar da comunidade escolar em
que a escola esta inserida. A partir das condigdes vivenciadas no cotidiano, principalmente
pelo carater politico-educativo e pela permanéncia e o éxito escolar do estudante,
contribuindo, assim, para a transformagao social € a emancipacao dos sujeitos.

As competéncias e atribuigdes dos/as assistentes sociais, nesse sentido € com
embasamento na Lei de Regulamentagdo da Profissdo, exigem do/a profissional determinadas
competéncias comuns que sdo essenciais a compreensao da situagdo socio historico em que se

situa sua intervencao, a saber:
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- Apreensdo critica dos processos sociais de producdo e reproducdo das relagdes
sociais numa perspectiva de totalidade; - andlise do movimento histérico da
sociedade brasileira, apreendendo as particularidades do desenvolvimento do
capitalismo no pais e as particularidades regionais;

- Compreensdo do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento socio
histérico, no cendrio internacional e nacional, desvelando as possibilidades de acdo
contidas na realidade;

- Identificacdo das demandas presentes na sociedade, visando formular respostas
profissionais para o enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articula¢des entre o publico e o privado (ABEPSS, 1996).

A importancia da questdo social como elemento de intervencado profissional implica
entender como as expressdes da questdao social se manifestam no dia-a-dia profissional. Dessa
forma a ampliacdo exponencial das desigualdades de classe, densas de disparidades de género
etnia, geracdo e desigual distribuicdo territorial radicaliza a questdo social em suas multiplas
expressoes coletiva inscrita na vida dos sujeitos, densa de tensdes entre o consentimento e
rebeldia(...) (Iamamoto, 2009, p. 343).

Dessa forma, a luta em relagdo a questdo social abrange o enfrentamento pela
constituicdo, concretizagdo e consolidagdo dos direitos sociais, como uma intervengdo para a
edificacao de outra sociabilidade. Uma das formas de acessar e garantir esses direitos sdo por
meio das politicas sociais, as quais compdem a protecdo social que tem se constituido em
respostas, muitas vezes fragmentadas, para as complexas expressdes da questdo social
produzidas neste sistema de exploragdo e dominagao.

Como menciona o CFESS (2014) a Politica de Educagdo ¢ analisada por diversos
niveis ¢ modalidades de ensino, sendo que cada um destes temparticularidadesdistintas em
relagdo a sua eficicia nos ambientes ocupacionais, legislacdes peculiares, direitos
governamentais, profissionais e publicas. Sob estaexpectativa, refletir em parametros para a
atuagdo do profissional assistente social na Politica de Educacdo implica, devido a variedade e
complexidade desta politica, um pensamento amplo sobre o contexto, para além do acumulo
tedrico profissional realizado nas diferentes instituicdes de educacdo pelas quais este
profissional ja se encontra inserido.

Estavasta reflexdo precisa levar em considera¢do as inumeras probabilidades entre o
poder fazer que o assistente social vdexercer dentro da Politica de educacdo, no sentido da
efetivacdo de sua respectiva autonomia profissional com competéncia critica assertiva,
noaspecto do contexto. CFESS (2014)

A Lei de Regulamentagio da Profissdo junto com o Codigo de Etica Profissional se
estabelece em instrumentos legais que assumem para além de seupapel juridico, uma

expansao politica que orienta a defesa da profissao, bem como a qualidade dos trabalhos
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prestados a populacdo, além do compromisso com a classe trabalhadora no sentido de
constru¢ao de uma nova ordem societaria. (CFESS)

No que tange as atribuigdes e competéncias profissionais dos assistentes sociais
inseridos em qualquer espaco sdcio ocupacional, suas acdes serdo orientadas e norteadas pelo
Codigo de Etica Profissional de 1993, pela Lei de Regulamentagdo da Profissio (Lei
8.662/1993), bem como nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996).

Tais competéncias e atribuicdes garantem a concepcao de projeto ético-politico
profissional do Servigo Social brasileiro, necessitando ser ressaltados e acatados por todos da
categoria, bem como pelas instituicdes empregadoras, cabendo aqui ressaltar que: tais “[...]
competéncias expressam a capacidade para apreciar ou dar resolutividade a determinado
assunto, nao sendo exclusivas de uma tunica especialidade profissional [...]” (CFESS). J4 as
atribuicdes dos assistentes sociais dizem respeito as fungdes que sdao privativas do exercicio
profissional do Servigo Social, isto €, exclusivas da categoria (CFESS).

O Conjunto CFESS/CRESS no documento Subsidios Para a Atuacdo de Assistentes
Sociais na Politica de Educagao, segundo a Lei de Regulamentagdo Profissional, explicita
algumas competéncias bdasicas para o entendimento datotalidadesocio historico onde se

encontra a intervengdo deste profissional, sdo elas:

- Apreensao critica dos processos sociais de producao e reproducao das relagdes
sociais numa perspectiva de totalidade;

- Analise do movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as
particularidades do desenvolvimento do capitalismo no pais e as particularidades
regionais;

- Compreensdo do significado social da profissdo e de seu desenvolvimento socio
histérico, no cenario internacional e nacional, desvelado as possibilidades de agdo
contidas na realidade;

- Identificagdo das demandas presentes na sociedade, visando formular respostas
profissionais para o enfrentamento da questao social, considerando as novas
articulagdes entre publico e privado (ABEPSS apud CONSELHO FEDERAL DE
SERVICO SOCIAL, acesso em 10 set. 2014, p.26).

O contexto exposto marca o compromisso ¢ o desafio da categoria em materializar
suas competéncias e atribuigdes profissionais nos diferentes espacgos de atuacao, no sentido de
se concretizar direitos preconizados nas politicas sociais, bem como sua consolidagdo e
ampliacdo.

Neste sentido, no campo da Politica de Educagao o assistente social nao podera ser
visto apenas como executor das politicas publicas ou solucionador das expressoes da questao
social ou mais especificamente na escola, com a missdo de solucionar os problemas de evasao

escolar.
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De acordo com a Lei N° 8.662/93 artigo 4°, o quadro de competéncias do Assistente

Social, no ambito da sua atuagao profissional ¢:

I — Elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da
administragdo publica, direta ou indiretamente, empresas, entidades e organizagdes
populares;

II — Elaborar, coordenador, executar e avaliar planos, programas ¢ projetos que
sejam do ambito de atuagdo do Servigo Social com participagdo da sociedade civil;
IIT — Encaminhar providencia, e prestar orientagao social a individuos, grupos e a
populacao;

V — Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de
identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na defesa de seus
direitos;

VI — Planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

VII - Planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da
realidade social e para subsidiar as a¢des profissionais;

VIII — Prestar assessoria e consultoria a 6rgaos da administracao publica direta e
indireta, empresas privadas e outras entidades, com relagdo as matérias relacionadas
no inciso II deste artigo;

IX — Prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as
politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da
coletividade;

X — Planejamento, organizagdo e administra¢do de Servigos Sociais ¢ de Unidade de
Servigo Social;

XI — Realizar estudos socioecondmicos com o0s usuarios para fins de beneficios e
servicos sociais junto a o6rgaos da administracdo publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades (BRASIL, 1994, p. 33-34).

Assim, para concretizar as responsabilidades e os compromissos profissionais, 0s
assistentes sociais no desempenho de sua pratica, devem ter asseguradas as condigdes éticas e
técnicas de trabalho o que garante a autonomia técnica e sigilo profissional no acolhimento a
populagdo. Dessa forma € necessario que o proprio profissional tenha consciéncia de seus
direitos especificos, que se compdem as fungdes privativas da profissio que estio
caracterizados na lei que regulamenta o profissional.

O Artigo 5° da Lei de Regulamentagdo da profissdo Lei N° 8.662 de junho de 1993,

especifica como atribuig¢des privativas do Assistente Social:

I — Coordenar, elaborar, executar, supervisionar ¢ avaliar estudos, pesquisas, planos,
programas e projetos na area de Servigo Social;

IT — Planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de Servigo
Social,

IIT — Assessoria e consultoria e 6rgaos da Administragao Publica direta e indireta,
empresas privadas e outras entidades, em matéria de Servigo Social;

IV — Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres
sobre a matéria de Servigo Social;

V — Assumir, no magistério de Servigo Social tanto em nivel de graduagdo como
pos-graduagao, disciplinas e fungdes que exijam conhecimentos proprios e
adquiridos em curso de formagdo regular;

VI — Treinamento, avaliagdo e supervisao direta de estagiarios de Servico Social;
VII — Dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Curso de Servigo Social, de
graduacao e pds-graduacio;



44

VIII — Dirigir e coordenar associagdes, nucleos, centros de estudos e de pesquisa em
Servigo Social,

IX — Elaborar provas, presidir e compor bancas de exames ¢ comissdes julgadoras
de concursos ou outras formas de selecdo para Assistentes Sociais, ou onde sejam
aferidos conhecimentos inerentes ao Servigo Social,

X — Coordenar seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre
assuntos de Servigo Social;

XI — Fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regional;
XII — Dirigir servigos técnicos de Servigo Social em entidades publicas e privadas;
XIIT — Ocupar cargos e fungdes de diregdo e fiscalizagdo da gestdo financeira em
orgdos e entidades representativas da categoria profissional (BRASIL, 1994, p. 34-
36).

No amparo dos beneficios e da qualidade do exercicio profissional dos assistentes
sociais, se faz imprescindivel que competéncias e atribui¢des da categoria sejam
desempenhadas por profissionais capacitados e graduados em Servigo Social, em curso
oficialmente reconhecido pelo Ministério da Educagao e devidamente inscrito no CRESS da
regido ao qual ele ird atuar.

E fundamental ressaltar que o Codigo de Etica Profissional do Servigo Social de 1993
tem como embasamento as teorias de Marx o que admite a concepcdo da ética como
obrigatdria da praxis. Logo, os principios basicos deste codigo idealizam uma composi¢ao
ideoldgica e consolidam um conjunto de regras coerente e articulado com o projeto ético-
politico profissional do Servigo Social.

O Codigo de Etica Profissional de 1993 especifica os principios que nortearam a agio

dos assistentes sociais:

I — Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes — autonomia, emancipacdo e plena expansdo dos individuos sociais;

I — Defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do
autoritarismo;

IIT — Ampliagao e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras;

IV — Defesa do aprofundamento da democracia, enquanto socializagdo da
participagdo politica e da riqueza socialmente produzida;

V — Posicionamento em favor da equidade e justica social, que assegure
universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais, bem como sua gestdo democratica;

VI — Empenho na eliminagao de toda as formas de preconceito, incentivando o
respeito a diversidade, a participagdo de grupos socialmente discriminados e a a
discussdo das diferengas;

VII — Garantia do pluralismo, através do respeito as correntes profissionais
democraticas existentes e suas expressdes tedricas, € compromisso com o constante
aprimoramento intelectual,

VIII - Opgao por um projeto profissional vinculado ao processo de construcéo de
uma nova ordem societaria, sem dominagdo, exploragdo de classe, etnia e género;
IX — Articulagdo com os movimentos de outras categorias profissionais que
partilhem dos principios deste Codigo e com a luta geral dos/as trabalhadores/as;
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X — Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populagdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional;

XI — Exercicio do Servigo Social sem ser discriminado/a nem discriminar, por
questdes de insercdo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade,
orientagdo sexual, identidade de género, idade e condicdo fisica (CONSELHO
FEDERAL DE SERVICO SOCIAL, 2012, p. 32-34).

De acordo com lamamoto (2012), a concretizagdo do projeto ético-politico do Servigo
Social, vai de embate com as ideologias postas em sociedade. Logo, o Servigo Social segue em

reconhecer:

[...] a liberdade como valor ético central, o que implica desenvolver o trabalho
profissional para reconhecer a autonomia, emancipagdo e plena expansao dos
individuos sociais, refor¢gando principios e praticas democraticas (IAMAMOTO,
2012, p. 141)

Ainda de acordo com Iamamoto (2012), este prestigio se articula com a
justificacdoacirrada dos direitos, o que expede a recusa do arbitrio dos variados tipos de
autoritarismo.

Levando em consideragdo que o campo educacional pode ser entendido como um
espaco tanto de desenvolvimento e empobrecimento daespécie humana, sob a oOtica do
enriquecimento do projeto ético-politico profissional. O Servigo Social inserido na educacao,
devereger suas agdes sob a referéncia de uma compreensao de educacdo emancipadora, que
conduza os sujeitos de sua a¢dao a ampliagdo de suaspotencialidades e habilidades de género
humano.

Logo, “(...) “considerando a liberdade como valor ético central, a diversidade humana
como elemento ontologico do ser social e a emancipacdo como finalidade teleoldgica do
projeto profissional (...)” (CFESS....)

No contexto das atribui¢des e competéncias do Servico Social, ¢ vetado ao
profissional um comportamento que proclame censura e policiamento de comportamentos,
que internalizem a dominagao ideoldgica e alienagao moral.(CFESS)

Assim, fica comprovado o desafio de modificar os espagos ocupacionais do Servigo
Social em (...) “espagos de fato publicos, alargando os canais de interferéncia da populacio na
coisa publica, permitindo maior controle, por parte da sociedade, nas decisoes que lhes dizem
respeito” (Iamamoto, 2012, p. 141, grifo da autora).

Dessa forma, analisando os principios especificados no paradgrafo acima, para que o
assistente social desempenhe as suas atividades com competéncia técnica-operativa e ético-
politica ¢ indispensavel que estes incluam seus direitos e deveres apontados em seu Codigo de

Etica Profissional.
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Assim, no cumprimento de suas atividades profissionais os assistentes sociais na
expectativa das competéncias e atribuigdes profissionais da categoria, em relagdo a qualidade
profissional e fortalecimento do seu projeto ético-politico, este precisa ter garantido o:
“(...)“livre exercicio das atividades inerentes a Profissdo (...)”, “(...) “inviolabilidade do local
de trabalho e respectivos arquivos e documentagdo, garantindo o sigilo profissional”
(CFESS).

Bem como a aquisicao de adesao e orientagdo dos CRESS, da regido ao qual se insere.
Somente por meio da garantia destes beneficios € que o Servigo Social podera com eficiéncia
e responsabilidade desempenhar suas atividades profissionais, dentro de qualquer espago
ocupacional.

Portanto, o trabalho do assistente social demanda um conjunto teoérico-instrumental
eficaz ao alcance das finalidades profissionais, bem como principios éticos e politicos que
convergem ao projeto profissional da categoria. Neste sentido, na area da educagdo, os
profissionais de Servigo Social e seu conjunto de competéncias especificas, se propagam em
acgoes articuladas com as distintas dimensoes da sua atuagdo profissional (CFESS).

Aponta-se neste sentido, as principais agdes do trabalho do Servigo Social inserido na
educacdo, de acordo com o Conselho Federal de Servi¢o Social.

1- Dimensdo abordada individual ou em grupo, junto as familias dos estudantes ou
trabalhadores diversos do ambito da Politica de Educacao.

2- Dimensao da intervencao junto aos movimentos sociais de forma eficaz da composicao e
consideragdao dos individuos coletivos nadefini¢do da ampliagdo dos direitos sociais, em
especial o direito a educagdo publica, leiga de qualidade, segundo os interesses da classe
trabalhadora.

3- Dimensao investigativa que colabora para a compreensdo das condicdes de vida e de
trabalho na educagao, que carece processosmetodicos de apreensao da realidade social.

4- Dimensdo do trabalho qualificado profissional ligadoainclusdo destes profissionais em
ambientes democraticos de dominio social e preparacio de estratégias de elevagdoda
participagdo de professores, estudantes e suas familias nestes ambientes.

5- Dimensao pedagdgico-interpretativa e socializadora dos conhecimentos em relacao aos
direitos sociais € humanos, politicos sociais e sua extensiva rede de servigos.

Dessa forma, o Servigo Social implantado naarea educacional deve fornecer acdes que
proporcionem uma educacdo inclusiva, de formacdo para a cidadania e emancipagdo dos

sujeitos sociais. Sob esta expectativa, tanto escola quanto Servigo Social, devem trabalhar a
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educacdo no sentido da constru¢do de consciéncias criticas capazes de constituir individuos
conscientes agentes de sua propria historia (Santos, 2008).

Por isso, o profissional de Servigo Social introduzido no campo escolar precisa ter
consciéncia de que ndo substituira os profissionais particulares da area da educagdo. O apoio
do Servigo Social com a educagdo esta no sentido de ajudar e auxiliar a escola e demais
profissionais da area, ao enfretamento das multiplas expressdes da questdo social (Santos,
2008).

De acordo com o I Encontro de Assistentes Sociais na area de educagdo que ocorreu
em 2003 foi pontuado a importancia da inser¢do do profissional assistentes social no campo

da educagdo que sdo:

e Dar suporte a equipe da escola;

e Ajudar no processo educativo como elemento de formagado humana e
politica;

e Atender as necessidades essenciais que contribuem para a minimizagao da

evasao escolar;

Trabalhar no espago escolar como lugar de formacao social e politica;

Envolver escola, familia e comunidade;

Capacitar a equipe escolar, desenvolvendo um trabalho articulado;

Promover a interlocugdo com o sujeito sociocultural;

Desenvolver trabalhos preventivos com as familias;

Trabalhar valores éticos com educandos e educadores;

Trabalhar com a inclus@o de alunos portadores de necessidades especiais;

Atuar com o corpo pedagogico da escola, contribuindo na resolucdo de

alguns problemas sociais enfrentados pela escola e que de certa forma se

refletem na comunidade;

e Participar na elaboragdo do projeto politico-pedagogico;

e  contribuir para garantir a universalizagdo de direitos ao universo escolar
(direito a permanéncia, a inclusdo);

e  Contribuir na formagdo de redes multiprofissionais (SOUZA, 2008, p. 24).

Todos estes apontamentos e ponderagdesda atuacdo para o Servigo Social tem o intuito
defortalecer o dialogo entre as entidades da categoria, no sentido de estreitamento entre as trés
dimensdes do exercicio profissional e com a formag¢do académica do Servico Social,
especialmente quando estes buscam sua insercdo em espacos sdcio ocupacionais na Politica

de Educacao (Souza, 2008).

3.2- TRABALHO DO ASSITENTE SOCIAL NA EDUCACAO

As contribuicdes dos Assistentes sociais para a educacdo bdasica ¢ intermediar o
contato da familia com a escola com intuito de garantir a participagdo dos pais ou
responsaveis no processo educativo. O profissional de servigo social devera promover agdes

que facilite caminhar junto com a coordenag¢do pedagdgica, assim, ¢ necessario fazer um
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diagnosticoda realidade do aluno para que possa conhecer a situagdo econdmica e outros

problemas relacionados ao desenvolvimento dos alunos como drogas e violéncia.

Segundo Ramalho, Nufiez e Gauthier (2003):

“Em qualquer campo de trabalho que atue, o Assistente Social apoia-se no compromisso
em lutar pela garantia dos direitos e contribuir para o crescimento social, politico e
cultural dos sujeitos. Especificamente no campo da educagdo, o Servigo Social assume
como perspectiva trabalhar, também, o desenvolvimento do aluno - o despertar desse
publico como formadores de opinido, transformadores do seu cotidiano, responsaveis
por seus atos, construtores de ideias inovadoras, questionadores da sua realidade e
participes ativos da sua histéria”. (RAMALHO; NUNEZ; GAUTHIER, 2003).

Assim, o assistente social tem a obrigagdo em viabilizar os direitos a quem dele
precisar, independente da sua area de trabalho O papel do profissional de servigo social areada
educacdo éajudar a equipe de professores e pedagogos que estdo em processo de
democratizagdo na rede publica de educacao.

O assistente social que atua no espaco escolar deve desenvolver seu trabalho
preocupando-se com a efetivacdo de uma gestao escolar plena, e que tenha todos os sujeitos
envolvidos no processo da constru¢do de uma politica que atenda o aluno em sua
integralidade. Deve contribuir também para que os problemas presentes no cotidiano do
aluno como: drogas, violéncia, bullying entre outras situacdes nao contribua para a evasao
escolar. E fundamental o desenvolvimento de um trabalho preventivo que envolva a
comunidade escolar e a sociedade para o fortalecimento da gestao escolar.

Logo, ¢ importante a criacdo de uma equipe multidisciplinar no ambiente escolar, pois
favorece a troca de ideias entre os profissionais e¢ um suporte para os alunos e seus
familiares. E preciso organizar umambiente de escuta e acolhimento dos empecilhos e
dificuldades escolares que podem se apresentar de diversas situagdes. E necessario colocar
em pratica as fun¢des do assistente social no ambiente escolar desenvolvendo agdes que

promovam mudang:as como:

1-Desenvolver projetos sociais, os quais possam atender as
demandas inerentes ao publico escolar; 2- favorecer canais de
participagdo dos alunos, professores ¢ da sociedade nos
processos decisorios da escola; 3 - fortalecer agdes coletivas
trazendo as familias para participar de atividades escolares, no
intuito de fortalecer os lagos de participacdo das familias no
desenvolvimento escolar; 4- promover foruns, conferéncias,
palestras, reunides e outras formas de construgao, reconstrugao e
socializagdo de conhecimentos que venha -contribuir para
fortalecer o planejamento e as estratégias da gestdo escolar; 5-
estimular a vivéncia e o aprendizado do processo democratico no
interior da escola e da comunidade6- efetivar pesquisas que
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possam contribuir com andlise social dos alunos e suas
familias(Martins 1999, p. 70).

Martins (2007) ao mencionar sobre a dimensdo educativa que envolve a atuagdao do

assistente social afirma que:

O papel educativo do assistente social é no sentido de elucidar, desvelar a
realidade social em todos os meandros, socializando informagdes que
possibilitem a populago ter uma visdo critica que contribua com a sua
mobilizagdo social visando a conquista dos seus direitos (Martins, 2007,
p-135).

Dessa maneira, a contribui¢do do assistente social esta pautada para o fortalecimento
da gestdo escolar. Esse profissional desempenha seu trabalho em prol da socializacdo das
informagoes, no viés de direitos sociais, em que suas acdes saodistinguidas por umaatitude de
ascensao ao exercicio da cidadania, ele contribui para efetivagao da cidadania e liberdade da
comunidade escolar, almejando como resultado o sucesso da gestdo escolar.

Entende-se que a introdugdo do assistente social no campo educacional compde na
relacdo do profissional como um mediador na constitui¢do de uma cultura de pertencimento,
de significagdo e envolvimento da comunidade escolar no dia-a-dia da escola. E essa cultura
autenticara o sucesso da gestdo escolar.

Aliado a estaconjuntura, o profissional assistente social é o instigador para que
aconteca esse progresso no processo de democratizacdo da escola, na contrapartida da ideia
neoliberal, em que a participacao, como categoria social, € o eixo principal para a constituicao
de uma nova proposta do papel da escola, do ensino e da educagdo. Assim, gestdo escolar e
servigo social juntos, um complementa o outro e garantem mais eficdcia de uma educacao
transformadora e democratica.

Almeida 2000 aponta que:

“[...] o campo educacional torna-se para o assistente social hoje
ndo apenas um futuro campo de trabalho mas sim um
componenteconcreto do seu trabalho em diferentes areas de
atuacdo que precisa ser desvelado, visto que encerra a
possibilidade de uma ampliagdo teorica, politica e instrumental
da sua propria atuagdo profissional e de sua vinculacao as lutas
sociais que se expressam na esfera da cultura e do trabalho,

centrais nesta passagem de milénio.” (ALMEIDA, 2000, p. 74).
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Assim sendo, ¢ primordial que o assistente analise sobre esta realidade e de que forma
podera contribuir no enfrentamento a essas novas demandas das multiplas expressoes da
questao social.

Como diz Almeida(2003):

“[...] caudataria dos avangos ¢ acimulos teéricos da profissdo nos debates em
torno das politicas sociais como locus privilegiado da acdo profissional,
assim como da propria organizacdo politica da categoria e das estratégias de
articulacdo aos movimentos sociais que atuam na constru¢do de um novo
projeto societario, onde a luta pela conquista da cidadania se tornou um
componente fundamental para sua unidade.” (ALMEIDA, 2003. P. 335).

Percebe-se a importancia do trabalho em grupo para resolver questdes de situagdes
mais complicadas. Quando a equipe de professores, familia e alunos se unem fica mais facil
resolver tais problemas. E o assistente social também pode colaborar intervindo de maneira
eficaz.

De acordo com o codigo de ética de (1993) o profissional do servico social tem que
trabalhar de forma competente demonstrando capacidade de realizar agdes e que estimulem a
participagdo efetiva dos usuarios na formulagdo da gestdo e avaliagdo dos servigos prestados
com carater democratico. Dessa forma, garantem aos usudrios informacdes concisas,
relevantes e a plena informag¢do dos problemas apresentados direcionando-os com ética e
respeitando suas individualidades.

E dever do assistente social expor com nitidez os programas institucionais disponiveis
de modo a contribuir com o conhecimento do sujeito social respeitando de acordo com sua
capacidade de raciocinio.O profissional de servico social deve informar os usuarios no sentido
de fazer valer o atendimento na defesa de seus direitos, salientando que o sigilo profissional ¢
um direito do Assistente Social e proteger o usuario sobre tudo o que o profissional tem
conhecimento.

O Assistente Social deve atuar nas diversas expressoes da questdo social criando
propostas que colaborem com a eficacia e eficiéncia dos servigos prestados. O assistente
social precisa assumir um compromisso com a qualidade dos servigos ofertados a populagado e
demonstrar competénciae esclarecer aos mesmos a identidade e objetivos do trabalho
profissional desenvolvido.

Segundo lamamoto (2009):

“Os assistentes sociais realizam uma a¢do de cunho socioeducativo na
prestagdo de servigos sociais, viabilizando o acesso aos direitos e aos
meios de exercé-los, contribuindo para que necessidades e interesses
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dos sujeitos sociais adquiram visibilidade na cena publica e possam ser
reconhecidos™[...] (Iamamoto.2009a p.20).

Assim [Tamamoto menciona que € de cunho socioeducativo o trabalho do profissional
do servigo sociale devera proporcionar o acesso para que todos participem ativamente com
respeito e ética. Assim, garante o direito de exercerem a cidadania.E responsabilidade de
todos na construcao de uma educacao de qualidade, portanto, se faz necessario a execugdo do
trabalho em equipe no desenvolvimento dos projetos e de planos de agdes e por fim quando
colocado em pratica alcancem resultados positivos.

O CFESS, 2014 aponta que:

A educacgdo ¢ um complexo constitutivo da vida social, que tem uma fungdo social
importante na dindmica da reproducdo social, ou seja, nas formas de reproducdo do
ser social, e que numa sociedade organizada a partir da contradi¢do basica entre
aqueles que produzem a riqueza social e aqueles que exploram os seus produtores e
expropriam sua produgdo [...] Integra, junto com outras dimensdes da vida social, o
conjunto de praticas sociais necessarias a continuidade de um modo de ser, as
formas de sociabilidade que particularizam uma determinada sociedade. (CFESS,
2014, Pag. 16).

Diante do exposto, fica claro que o documento auxilia a atuacdo do profissional na
politica deeducacao, assegurando-lhe conhecimento sobre o ambiente ocupacional no qual ird
fazer a intervencdo analisando as peculiaridades e reconhecendo também a diversidade que
enseja as relagdes sociais nesse contexto. Martins (2012) coloca a necessidade do profissional
de assisténcia social se inteirar do ordenamento juridico que fundamenta a politica de
educacdo, a fim de alicercar sua analise na busca da compreensdo da referida politica em sua
totalidade.

Ainda segundo Martins, a inclusdo do servico social na politica de educacgdo ird
colaborar para a efetivacdo da democratizacao dessa politica em todos os sentidos, desde a
luta pela ampliacdo do acesso da populagdo a escola publica, o estimulo a participagdao da
comunidade escolar nos processos decisorios até na relagcdo existente entre escola, familia e
comunidade. A escola e a educagdo ndao sdo instancias desvinculadas dos processos
societarios que particularizam a sociedade de classes, ao contrario, as compdem a partir de
fungdes sociais importantes a sustentacdo e prosseguimento de suas formas de produzir a
propria existéncia. (CFESS, 2014, pag. 48).

Assim, os assistentes sociais que atuam na Politica de Educacdo devem compreender
as estratégias que ndo sao auténticas, no sentido de se assegurar as condi¢des de permanéncia
na educagdo escolarizada para além do nivel ou modalidade ao qual se vincula diretamente,
tomando-as como expressoes das desigualdades que atravessam a politica educacional e que,
em ultima instancia, expressam as desigualdades sociais que esta politica contribui para
reproduzir. (CFESS, 2014, pag. 43).
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Percebe-se que a atuacdao do (a) assistente social na area da educag¢do, como em outra
politica publica, esteja a frente da simples necessidade de se garantir o acesso € a permanéncia
em tais politicas, verifica-se no que se refere a educagdo escolarizada, essa garantia tem se
configurado como a principal porta de entrada desse profissional no contexto escolar.

Sabe-se, que muitos problemas que prejudicam os alunos se repercutem na escola.
Assim sendo, compete ao 6rgdo publico criar medidas que garantam a sua continuagao na
rede regular de ensino, como recomendado no ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente);
Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, “toda crianga e adolescente tem direito a educacao tendo
em vista seu desenvolvimento pleno e sua preparagao para o exercicio da cidadania e
qualificacdo para o mercado de trabalho”. (Martins, 2012, pag. 81).

A questdo da atuagao do servico social na politica de educagdo, apesar que muitos
afirmam que se trata de algo novo, ¢ na verdade, um debate que ascendeo inicio da profissdao
no que se refere as exigénciascolocadas pela classe dominante no trato com a formagao
técnica, intelectual e moral da classe trabalhadora, onde se imprimiu o padrao de
escolarizagdo voltado para as condi¢oes de reproducao do capital nos seus variados ciclos de
crise. (CFESS, pag.15).

E nesse contexto de crise do capital que sio implementadas reformas no Estado e na
educacao, desenvolvidas no Brasil a partir da década de 1990, sob a orientacdo dos
organismos internacionais, em especial o Banco Mundial, a Organiza¢do das Na¢des Unidas
para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e a Organizagdo Mundial do Comércio
(OMC), que convertem a educa¢do em mercadoria, abrindo espago para o capital expandir sua
atuacdo nesse setor adequando a educacao as necessidades do mercado capitalista. (Trabalho,
educacao e formagao humana frente a necessidade historica da revolugao, 2012, pag. 103).

Em conformidade como o exposto anteriormente, Tonet (2012) reforga o entrosamento
sobre arepresentacao da crise do capital contra a politica de educacao, onde ressalta que,
estando o capital em crise, esta ainda se refletira diretamente na educacdo, fazendo a
interlocu¢do que as politicas publicas dos Estados capitalistas tém para com o mencionado
sistema de produ¢do. O mesmo autor ainda completaalegando que no tocante a educacado, a
mencionada crise vai se dar na inadequagdo as novas exigéncias para o mercado de trabalho,
bem como das novas relagdes sociais; revelando a ineficacia das teorias, técnicas, métodos e
conteudos das politicas educacionais anteriores, ja que ndo atendem aos anseios do sistema de
producdo frente as novas realidades.

E, na expectativa de atender as reivindicagdes dessa nova realidade que se aprofunda
cada vez mais a tematica sobre a inser¢do do (a) assistente social no contexto das escolas
publicas, principalmente na esfera dos municipios, uma vez que o maior fluxo de demandas
por uma educagdo laica e de qualidade deriva das classes sociais mais vulneraveis. O referido
fluxo de demanda se explica pela ocorréncia de que os balangos sociais das classes

subalternas s3o os que menos tém acesso além da educagdo, as demais politicas publicas a
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citar; a admissao no mercado formal de trabalho, gerando, portando um aciimulo de forga de
trabalho neutra que se materializa nas diversas faces da questdo social. Para dar respostas
positivas a estes problemas.

No Brasil, nas ultimas décadas, aconteceram reformas na politica de educagao,
respondendo as necessidades desse novo perfil de denominagdo da eficacia de trabalho
perante as mudangasacontecidas no processo de producao. Congregam-setransformagdes a
agenda educacional, transformagdes essas que vao desde o desenvolvimento quantitativo de
ensino, promovendo o ingresso ao sistema escolar, até reformas que buscam avancgos na
qualidade do ensino, na expectativa de diminui¢ao dos indices de repeténcia e evasdo escolar
no Ensino Fundamental, sempre no intuito de corresponder aos acordos internacionais dos
quais o Brasil € consignatério. (Martins, 2012, pag. 23).

Essas consideragodes reforgcama necessidade do entendimento dafinalidade pela qual os
Estados capitalistas se juntam as ideologias neoliberais quando sugeremmodificagdes de
adaptacdo na politica de educagdo. Ainda de acordo com a autora a LDB/96 ¢ fruto do
encontro politico entre governo e sociedade civil organizada e, apesar dos progressos
conquistados, ¢ impregnada doponto de vista neoliberal, tanto em sua extensdao ideoldgica
quanto na organizagdo gerencial da politica de educagdo, correspondendo aos interesses do
mercado. (Martins, 2012, p. 24).

Segundo Martins (2012), na Conferéncia Internacional de Educac¢do para Todos,
realizada em margo de 1999, em Jomtien, Tailandia, fundamenta o acordo de cumprir todas as
diretrizes confirmando que a LDB esté a servi¢o do Estado e intenciona adaptar o ensino as
modificagdes do mundo do trabalho por influéncia da globaliza¢do. Esse fator tem levado os
estudiosos das ciéncias sociais e afins a avaliarem este acontecimento criticamente, uma vez
que se espera que a educagdo possaadmitir um carater emancipador do ser humano. Por esse
ultimo entendimento,

A garantia da qualidade da educag¢do que necessita pautar a atuagdo profissional se
respalda naexpectativa de uma educacao que colabore para emancipa¢cdo humana e que nao
prescinde, para tanto, da apropriagdo, pela classe trabalhadora, do acervo cultural, cientifico e
tecnoldgico produzido pela humanidade. (CFESS, 2014, p. 44).

Segundo Martins (2012, p.30) o sentido politico da inser¢do do servigo social na
educacdo esta relacionado ao processo historico da profissdo e ao seu acumulo tedrico e
politico junto as politicas sociais; o qual ira colaborar para a articulagdo de for¢as sociais na
batalha pela educagdo no seu sentido amplo de politica publica, de qualidade e como direito
social.

Diante desses acontecimentos, o papel do assistente social na educacdo ¢ o de efetivar
acoes e intervencdes comprometidas com valores que engrandecam e respeitem os educandos
em suas diversidades e potencialidades, sem discriminagdo de qualquer natureza, por meio do

apoio e de orientacdo ndo somente aos alunos, como a sua familia e ao corpo docente, em
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busca de melhores opgdes para o sucesso no processo de aprendizagem e de integragao
escolar e social. (Martins, 2012, p. 81).

33- O SERVICO SOCIAL NA POLITICA DE EDUCACAO: LIMITES E
POSSIBILIDADES.

O Servico Social ¢ uma profissdo regulamentada no Brasil pela Lei n°. 3252/1957,
seguidamente revogada pela Lei n°. 8.662/1993 e tem uma grande importancia com relacdo a
educagao por possibilitar e contribuirna concretizacdo do direito a educagao por meio de
acoes que favorecam o acesso e a permanéncia dos sujeitos na escola.

A lei 13.935 dispde sobre a prestagdo de servigos de Psicologia e de Servigo Social nas
redes publicas de educacdo basica, garantindo dessa forma a efetivagdo desses profissionais
na politica da educagdo. Logo, a educacdo basica contard com esses profissionais para
“atender as necessidades e prioridades definidas pelas politicas de educacdo, por meio de
equipes multiprofissionais”, que deverdo desenvolver a¢des para a melhoria da qualidade do
processo de ensino-aprendizagem.

Conforme Souza,

O leque de atuagdo do exercicio profissional é extenso, assim como, as
possibilidades de articulagdo com outras areas do campo do saber. O campo da
politica da educacdo, por exemplo, representa uma atuagdo mais ampla do servigo
social — Secretaria de Educa¢do, Conselho de Educa¢do, Escola nos diferentes
ciclos/niveis de formagdo, na elaboragdo, gestdo, coordenacdo de programas e
projetos, realizagdo de pesquisas, diagnostico sociais, pareceres e outras agdes.
(SOUZA, 2008, p.95)

Assim, a atuagdo do assistente social na area educacional é visivelmente muito ampla
por poder atuar em diversos setores, como: secretarias, conselhos escolares, na escola
propriamente dita com elaboragdo de projetos, diagnosticos, pesquisas, programas sociais
entre outras agdes. Porém  deve-se ressaltarque as politicas implementadas ainda ndo sdo
consideraveis para garantir a atuacdo direta do assistente social dentro das escolas,
valorizando suas habilidades, competéncias e atribuigdes.

A introducao do assistente social no contexto da educagao ainda ¢ um problema, por

ainda caracterizar como um campo que precisa ser descoberto e concretizado.

“[...] dimensdo educativa do trabalho do assistente social deve ser consolidada, ndo
apenas em termos de valorizac¢ao de sua inser¢@o nas unidades educacionais, mas do
seu envolvimento com os processos sociais, em cursos, voltados para a construcdo
de uma nova hegemonia no campo da educagdo e da cultura, dos quais os
educadores trazem significativos acumulos e tradi¢do, seja no campo do pensamento
intelectual, seja nas agdes profissionais e politicas.” (ALMEIDA, 2005, p.25).
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A atuagdo profissional ndo deve estar focada somente na sua valoriza¢@o nas unidades
educacionais, mais sim no desenvolvimento da constru¢dao influente no processo social. Ou
seja, devera esta envolvida num processo de aquisicdo de conhecimentos, que ¢ algo
necessario para que haja a evolucao da cultura, possibilitando os individuos a executar uma
nova direcdo politica e cultural, que significa rebelar-se através de forcas sociais das
diferentes formas de alienacdes e submissoes.

A acao do assistente social deve partir do vinculo criado entre a profissao e as classes
sociais, por colocar num processo de pratica, os individuos por meio do trabalho profissional
na maneira de pensar e de agir.Contudo, essa missdo educativa esta contida no projeto ético
politico da profissdo, e tem o proposito de contribuir nas relagdes pedagogicas entre o
assistente social e o usuario de seus servigos, favorecendo uma maior participagdo dos
sujeitos envolvidos através da compreensdo critica sobre a realidade obtendo recursos
institucionais para a construcdo de acdes estratégicas na luta e conquista de uma classe
hegemonica.

E através do Codigo de Etica profissional que se direciona o compromisso ético
politico para o exercicio da profissdo do assistente social, que tem como atuacdo de carater
sociopolitico, critico e interventivo, que utiliza um instrumental cientifico multidisciplinar das
Ciéncias Humanas e Sociais, inserido nas mais diversas areas (saude, previdéncia, educacao,
habitagdo, lazer, assisténcia social, justi¢a, etc.). Com a fun¢do de planejar, gerenciar,
administrar, executar e assessorar politicas, programas e servigos sociais. O valor ético
principal € o comprometimento na ampliagdo da liberdade autdbnoma na emancipacdo dos seus
direitos e plana expansao dos individuos da sociedade. (Iamamoto, 2015).

A autora defende que compromisso real ¢ com os individuos proporcionando-os a
autonomia, expandindo seus valores na forma de transforma-los em agentes ativos na
sociedade capazes de adquirirem seus direitos tendo livre arbitrio para exercé-los. De acordo
com lamamoto (2015 p.78) [...] “o compromisso com o cidaddo exige a defesa dos direitos
sociais tanto em expressdo legal, preservando a ampliando a conquista da coletividade ja
legalizada quanto em sua realidade ativa”. E nessa perspectiva que o profissional tem sido
como um mediador dos direitos buscando construir uma cultura democratica publica
colocando a sociedade como agente questionador.

Segundo Faleiros (2015) essa profissio ndo ¢ considerada liberal por que a sua
condicdo de trabalho ¢ de assalariado de acordo com o desenvolvimento capitalista, a
profissdo passa uma visdo de ser caridosa e misericordiosa mais que por outro lado, na

verdade o profissional vende sua forga de trabalho e acaba se enquadrando nas condi¢des de
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explorados. E por essas divergéncias que a profissdo também estd em constante luta pelos
seus direitos batendo de frente com tramitacdes burocraticas e adiantamentos de suas

solicitagdes.

Faleiros afirma que:

[...] a atuagdo profissional tedrica e politica se manifesta na luta ideologica
para levar o Servigo Social a desculpabilizar a populagio das situagdes-
problema que em seu imaginario apresentam as questdes do cotidiano como
resultantes de falhas individuais ou falta de sorte (FALEIROS, 2015, p. 75).

Os assistentes sociais apesar de pouca predominancia social e saldrios baixos,
configuram-se uma categoria muito destemida com resisténcia nos seus sonhos e lutas
passando por barreiras, enfrentando limites na constru¢do de uma histéria estruturando o
futuro no presente. O Servigo Social sendo uma profissdo regulamentada e considerada
liberal, ainda perpassa por alguns limites que impossibilitam a execucdo de seu trabalho, uma
delas ¢ a falta de recursos financeiros, humanos e técnicos (Iamamoto, 2015).

O enfrentamento desses limites estd no fortalecimento de uma gestdo democratica
dentro da escola defendendo o seu campo de trabalho, suas atribuicdes e qualificagdes
profissionais, além de suas rotinas institucionais, buscando compreender o movimento da
realidade, as tendéncias e possibilidades.

Para Almeida, a pratica do assistente social na escola significa;

[...] analisar sua inser¢do na area de educacdo ndo como uma especulacio sobre a
possibilidade de ampliagdo do mercado de trabalho, mais como uma reflexdo de
natureza politica e profissional sobre a fungdo social da profissdo em relacdo a

estratégias de luta pela conquista da cidadania, através da defesa dos direitos sociais
e das politicas sociais (ALMEIDA, 2000, p.2).

Portanto, a inclusdo do profissional de Servigo Social na Educacdo nao se vé apenas
como um caminho para o alargamento do mercado de trabalho, mas sim, pela importancia da
atribui¢do social da profissdo, que tem como objetivo usar métodos que proporcionem a
conquista da cidadania defendendo os direitos sociais de cada um.

De acordo com os apontamentos de Santos (2009), ao se deparar com a relagao entre
educagdo e servigo social, justifica-se que as maiores contribuigdes que o profissional de
servigo social pode disponibilizar para a educacdo, ¢ a aproximacgdo da familia ao contexto
escolar, exercendo um maior contato. Esse profissional poderd compreender melhor os fatores
sociais, culturais e econOmicos que determinam as relagdes sociais vistas como
“problematicas” na esfera educacional, podendo assim, planejar e implementar métodos

preventivos, evitando que determinadas situagdes se repitam.
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O exercicio profissional do assistente social, na escola publica, reconhece que o sujeito
nas suas inumeras transformagdes social, que vem ocorrendo nos ultimos anos, acaba
proporcionando o seu saber, como elemento impulsionador das reflexdes politicas junto aos
segmentos populacionais, auxiliando os individuos a reconhecerem seus direitos e deveres,
caminhando, assim, junto a cidadania (Almeida, 2000).

Piana (2009) aponta que, o assistente social tem uma visao critica sobre a realidade e a
complexidade dos sujeitos, portanto, esse profissional com seu conhecimento tedrico
metodoldgico, vem criando estratégias para transforma-la de acordo com seus conhecimentos
sob a direcdo do seu projeto politico-profissional, usando assim a mediagao.

A acido profissional do assistente social ¢ formada e fortalecida no cotidiano, diante

das demandas apresentadas pela sociedade usudria da pratica desse profissional.

Conforme afirma Martinelli:

Mediagdes sdo categorias instrumentais através das quais se processa a
operacionalizagdo da acdo profissional. Expressam-se através do conjunto de
instrumentos, recursos, técnicas e estratégias com as quais a agao profissional ganha
operacionalidade e concretude. (MARTINELLI, 1993, p. 136)

Logo, ¢ na pratica diaria, adentrando o cotidiano que o assistente social vai
fundamentar suas intervengdes, enriquecendo o exercicio da profissao. Tomando como base o
contato diverso com os usudrios e diferentes demandas possibilitando assim, uma melhor
atuagdo, abrangendo todas as instancias referentes a pratica profissional garantindo uma
resposta qualificada e reflexiva as demandas apresentadas.

O assistente social inserido no espago educacional pode favorecer a efetivacdo da
democratizagdo da educagdo, na luta pela ampliagdo do acesso da populacdo a escola publica;
13 dando acesso ao poder decisério no ambito escolar ¢ mantendo a relagdo da escola com a
comunidade, a familia e a sociedade.

A partir do entendimento de Almeida (2012, p.93)

Partimos, portanto, de um principio muito caro aos assistentes sociais, muito
embora ndo lhes seja exclusivo, que é o da luta em defesa a ampliagcdo dos
direitos sociais ¢ humanos. Este tem sido norte da mobilizagdo e organizacdo
dos assistentes sociais nas ultimas décadas e que se materializa em um
projeto profissional construido coletivamente, sintonizado e articulado aos
movimentos, empreendidos por varias forcas sociais, voltados para a
construgdo de formas de solidariedade e participagdo politica e denunciem e
enfrentem as desigualdades sociais. (Almeida, 2012, p.93)
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Embora ndo seja algo restrito ao servigo social, a mobilizacdo social para promover a
cidadania e a garantia de diretos tem sido o principal ponto da profissdo. A busca pela
emancipagao dos sujeitos e execucao dos direitos destes, ¢ a base para a pratica profissional
do servico social. Buscando promover a luta contra a desigualdade social derivada da
contradi¢do do capital x trabalho.

Assim, demonstra-se a importincia do assistente social (profissional do servigo
social) integrar a equipe de ensino da area de educagdo, pois podemos contribuir
com melhoria das condi¢des da constitui¢do do Direito & Educacdo Publica, atuando

principalmente no processo de inclus@o de criangas e adolescentes em idade escolar
(CFESS, 2002, p.12)

A agdo profissional do assistente social junto a equipe escolar contribuird na forma
significativa no que diz respeito a melhorias das condigdes através dos direitos que sdo
expostas a Educagdo Publica, que ¢ o da crianga e adolescente em idade escolar esta
frequentando a escola. Desta forma, posicionara a melhoria dos direitos a educacao.

De acordo com Martins (1999), a escola ¢ o local mais adequado para estimular o
crescimento e o desenvolvimento, quando aliado a familia, ha formagdo na integra do
individuo, sendo ambos os responsaveis pelo bom andamento da aprendizagem de criangas e
adolescentes, fazendo uso de mecanismos, como conselho de classe e ampliagdes dos acervos
de informacgdes. No que diz respeito a atuagdao do assistente social na institui¢do de ensino,
que de forma precisa ira estimular a vivéncia cordial e o aprendizado no processo democratico
interligando a escola com a comunidade.

Contudo, a escola ¢ uma instituigdo preparada para desenvolver os valores sociais dos
sujeitos (alunos e familiares), sendo capaz de prepara-los para viver em sociedade. E explicito
0 qudo ¢ relevante o trabalho com grupos de familias no contexto escolar, como forma de
contribuir para o fortalecimento e aprendizagem dos individuos, para que vivam em
sociedade, tanto as criangas e adolescentes, quanto seus pais e/ou responsaveis.

E nesse contexto que o profissional de servico social se enquadra, fazendo com que a
familia esteja envolvida, no propodsito de adquirir ainda mais conhecimentos acerca de seus
direitos e deveres. Dessa forma, fica evidente a contribui¢ao do assistente social na educacao
com o proposito de garantir os direitos pertinentes aquele publico, atendendo os alunos em
contato com a familia e a sociedade como um todo, implantando, elaborando projetos,
orientando, informando e encaminhando quando for necessario.

Sendo assim, fica entendido que para se alcancar de forma integra a crianca e do

adolescente.
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O processo educativo supde e exige didlogo e participacdo ativa de todos os
envolvidos ou constituir-se-4, em multiplos niveis, instrumento eficaz de
descriminacdo e de esforgo de distingdes. Educagdo ndo ¢ preenchimento de vazios,
mesmo quando estd em tela a educagdo formal a ser desenvolvida na escola. [...]. E
incoerente pensar educagdo enquanto processo ativo e participativo emudecendo e
imobilizando interlocutores ou a reduzindo a um processo escolar que se faz pela
negacdo dos processos educativos mais amplos de uma sociedade (MADEIRA,
1998, p.76-77)

E a partir dessa circunstancia que a atuacio do assistente social na escola, tem uma
contribuicdo significativa pelos seus conteudos curriculares, com temas que sdo ministrados
na escola. Comumente sao colocadas em pauta inimeras questdes que permeiam a cidadania,
a realidade social, a situacdo social, questdes politicas, culturais e economicas da sociedade,
também destacando direitos e deveres que o cidaddo deve exercer. Sendo assim, compreende-

se a educagao escolar como sendo, de acordo com os Parametros Curriculares Nacionais:
[...] uma pratica que tem a possibilidade de criar condi¢des para que todos os alunos
desenvolvam suas capacidades e aprendam os contetidos necessarios para contribuir
instrumentos de compreensdo da realidade e de participacdo em relagdes sociais,
politicas e culturais diversificando e cada vez amplas, condi¢des estas fundamentais

para o exercicio da cidadania na constru¢do de uma sociedade democratica e nao
excludente (LDB, 1997, p.45).

Através da educagdo escolar ¢ possivel que os alunos adquiram capacidades de
absorver conhecimentos necessarios, acerca de entendimento da realidade que o cerca,
colocando-o em meio de relagdes sociais, politicas e culturais, para que desde entdo estejam
familiarizados, para assim poder exercer a sua cidadania. Sendo assim, mais uma vez
podemos notar a necessidade do profissional de servi¢o social nessa area como forma de
contribuir deixando menos complexo as questdes de relagdes sociais, simplificando em amplo

escaldo para os alunos, como viver em sociedade.
Martins, indica que:

A politica de educacdo, especialmente a educacdo basica, é reconhecidamente um
espago que encerra uma amplitude de possibilidades de intervengdo do assistente
social, no sentido de efetivar juntamente com os outros sujeitos que atuam nessas
instituigdes um trabalho coletivo dirigido a ampliacdo e conquista dos direitos
sociais e educacionais (MARTINS, 2012, p.260).

O assistente social na politica de educacdo podera trabalhar juntamente com todos os
membros da comunidade escolar, onde terd a possibilidade de estimular um processo
meditativo envolvendo a percepcao objetiva da vida social de cada individuo, suas condigdes
sociais e histéricas vivenciadas na sociedade, onde o profissional assume um carater

emancipatorio e fortalecedor pela luta de classes subordinadas.
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A politica de educag@o se caracteriza como um campo revolucionario e de extrema
importancia para atuacdo do assistente social. Segundo Braga (2012) a insercao dos
assistentes sociais na politica de educacdo assim como os outros profissionais podera
fortalecer a democratizacdo desse espago. “Assim também o desenvolvimento da categoria
profissional nesse debate, na perspectiva do nosso projeto ético politico profissional” (Braga,
2012, p. 257). O autor afirma a importincia da efetivagdo desse profissional na area da
educacao atribuindo possibilidades de ampliacao e garantia dos direitos da populagao.

O autor ainda aponta que “o interesse coletivo dos assistentes sociais em articular com
os outros sujeitos coletivos na luta contra a barbarie do capitalismo €&, portanto, contribuir para
a construg¢do de uma politica de educacdo emancipatoria, necessaria para a materializa¢ao de
“uma outra” sociedade fundada na liberdade, justica social, equidade, autonomia e na plena
expansao dos individuos sociais. (Braga, 2012, p. 257).

Nesse contexto, o assistente social inserido na politica de educagdo apresenta um
grande fator interventivo em busca de uma melhor implantagdo e distribuicao dessa politica,
em prol da sociedade menos favorecida objetivando o alcance da mobilizacao social rumo ao
pleno funcionamento da politica de educagdo para toda a sociedade. Nesse sentido, Andrade,

afirma que:

Estd capacitado para definir estratégias e taticas de interven¢do que combina com
analises de conjunturas e analise de situagdes, interferindo em processo de producdo
e reproducdo do social nos niveis organizacional, singular coletivo ¢ do tecido social
(ANDRADE, 2005, p.95).

A pratica investigativa do profissional ¢ seguida de reflexdes a respeito do contexto
social e histérico. Nesse caso, a andlise do cotidiano servira de base para a atuacgdo
profissional dentro da educagdo, buscando agir dentro das producdes e reproducdes sociais
onde os alunos se inseremconhecendo sua realidade.

Desta forma este profissional tem como trabalhar mediando a relagdo entre familia-
escola. Para Martins (1999) essa relagdo ¢ uma possibilidade do assistente social no exercicio
de sua profissdo, no que diz: “que com o compartilhamento de decisdes e responsabilidades
no processo educativo dos alunos, hd um mecanismo de cogestdo para que haja a construgao
de uma escola mais democratica”.

Essa participacdo democratica, da familia e dos alunos na gestdo da escola publica,
configura-se como sendo uma atribui¢do do assistente social, pelo fato de concretizar um
projeto sociopedagogico que convém com a realidade dos individuos que sdo usuarios desse

servigco publico e tendo a democracia como seu principal artificio de defesa (Martins, 1999).
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A democratizagdo da educagdo ndo ¢ somente garantir o acesso € a permanéncia dos
estudantes na escola, mas sim, intensificar o processo de construcao da gestdo democratica no
espaco institucional publica, colocando todos os representantes da comunidade escolar nesse
processo, principalmente os alunos e a familia (MARTINS, 1999).

Considerando que a familia ¢ a base pela qual a crianca tem seus primeiros
ensinamentos, onde comecam a aprender a respeitar, obedecer ter alguns limites ente outros, ¢
nesse sentido que o acompanhamento familiar na escola fortalecera o aprendizado formando
um alicerce onde favorece ao aluno o seu desenvolvimento e torna-o um cidaddo capaz de
viver em sociedade.

O Conselho Federal de Servico Social (CFESS), em os subsidios para atuagdo dos

assistentes sociais na educagao esclarece que:

A educagdo ¢ complexo constitutivo da vida social, que tem uma fung@o importante
na dindmica da reprodugdo social, que numa sociedade organizada a partir da
contradicdo basica entre aqueles que produzem a riqueza social e aqueles que
exploram os seus produtores e expropriam sua producgdo. Este contexto assume
predominantemente o carater de assegurar a reprodugdo dos contextos sociais das
formas de apreensdo do real, do conjunto de habilidades técnicas, das formas de
producdo e socializagdo do conhecimento [...] (CFESS, 2012, p.16).

Ressalta-se que a educacdo ¢ como uma dimensdo voltada para a vida social e tem
fun¢do na dinamica do trabalho na forma de transformacdo e de construcao de identidades,
possibilitando uma emancipacao, pois além de ser reprodutora das desigualdades, passa a ser
instrumento de ruptura com a alienacdo e com a concordancia da conformidade da sociedade
atual. Sendo a educacdo uma politica publicaque procura desenvolver o senso critico do
aluno, deve conhecer e respeitar a realidade social, cultural e econémica dos alunos, tendo um
conhecimento geral da comunidade na qual o educando encontra-se inserido.

Sendo assim, o profissional de Servigo Social, inserido na escola tem como intuito
contribuir com as agdes de inclusdo social, de formacdo da cidadania e emancipacdo dos
sujeitos, para que, juntos, possam trabalhar com a educagdo, com a consciéncia, com a
oportunidade de que as pessoas se tornem sujeitos de sua propria historia.

E de grande relevancia a atuagio do profissional do Servigo Social na escola, pelo fato
de saber trabalhar com programas estratégicos deprevengdo e combate dos problemas sociais,
desta forma este profissional busca promover o encontro da educacido com a realidade social

do aluno, da familia e da comunidade a qual ele esteja inserido.

[...] o profissional funciona como um pendula que ele seja capas de ir e vir:
encontra no trabalho com outros agentes, elementos para (re) discussao do seu lugar
e encontrar nas discussdes atualizadas pertinentes ao seu ambito de intervengdo, os
conteudos possiveis de uma atuagdo interdisciplinar (MELLO; ALMEIDA, 2000,
p235).
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De acordo com os autores Mello; Braga (2000), dentro do trabalho interdisciplinar, o
assistente social juntamente com os demais profissionais, buscam constantemente inovar sua
pratica, transformando o meio no qual esta inserido. Ele modifica de acordo com as demandas
apresentadas e as informagdes recebidas no cotidiano do seu exercicio profissional. Logo, o
profissional ndo fica estagnado a uma forma tnica de atuag@o, mas busca moldar-se dentro do
trabalho interdisciplinar de forma a executar da melhor maneira as a¢des necessarias para
garantir avangos no exercicio profissional, somando com os demais profissionais também

inseridos no meio.
Consideracoes Finais

O presente trabalho abordou o tema a importancia do assistente social no contexto da
educagdo basica. A metodologia utilizada na construcao desta pesquisa continuou engajada ao
que foi proposto por este estudo e seus respectivos objetivos e todo o desenvolvimento foi
voltado em buscar resultados que confirmassem as hipoteses levantadas.

Assim sendo, a atuagdo do Servigo Social inserido na Politica de Educagdoapresenta
um grande fator interventivo em busca de uma melhor implantacdo e distribuicdo dessa
politica, em prol da sociedade menos favorecida objetivando o alcance da mobilizagdo social
rumo ao pleno funcionamento da politica de educagdo para toda a sociedade. Tendo como
base uma ideia sobre o contexto social ¢ foco de interven¢do na sociedade em todos os
campos sociais, assim como a qualidade dos servigos no sistema educacional.

Contudo, entende-se como se desenvolve o papel de uma equipe multidisciplinar de
uma escola e como se faz necessario a inser¢do de um profissional do servi¢o social nessa
equipe para lidar diretamente com as problematicas sociais dos alunos. Nesse sentido,podera
dar suporte para essa equipe no sentido de auxiliar no combate as multiplas expressdes da
questdo social vivenciada pelos alunos em seu contexto familiar e social as quais sdo
refletidas na escola.

Dessa forma, o trabalho do assistente social na educagdo ¢ muito importante, pois ira
buscar entender o contexto historico do aluno, bem como a sua convivéncia familiar e social.
E a escola conhecendo o contexto historico, familiar e social do aluno pode planejar melhor as
intervengdes para favorecer melhorias para os educandos e a0 mesmo tempo evitar a evasao,
a infrequéncia e a reprovagao. Assim, o assistente social pode ser um mediador entre a familia e
a escola e favorecer uma aproximagao entre ambas as partes.

Embora seja compreendida a importancia da atuacdo do assistente social nas escolas

da educagdo basica, ainda hd muitas barreiras para que haja a concretizagdo desse profissional
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nessa area. E perceptivel o quanto é relevante o profissional de servigo social para os autores
trabalhados, pois explanamnitidamente as varias possibilidades, atribuicdes e as competéncias
de intervencao dos assistentes sociais nas mais diversas formas de atuacao dentro das escolas.
E essencial destacar que o trabalho do assistente social tem uma contribuigdo
individualizadano espaco escolar, pelo fato de promover agdes queenvolvam a familia e a
comunidadee por contribuirno aprimoramentodo desempenho da aprendizagem dos alunos.
Tendo em vista que uma pesquisa ndo se encerra em si mesma, esse estudo
proporcionou algumas suposi¢cdes que permitem novos estudos relacionados ao tema
daimportancia do assistente social no contexto da educagdo basica. Baseado em outras
metodologias e analises mais detalhadas, outras pesquisas podem ser desenvolvidas com temas

que foram pouco explorados neste estudo e que possam ser desenvolvidos mais profundamente.
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