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RESUMO

E evidente que o grande desenvolvimento da tecnologia é intrinseco a toda evolugdo geral
do homem, desde a pré-historia até o surgimento dos primeiros aparatos da Tecnologia de
Informacdo e Comunicacdo (TICs) e até os dias atuais. A mesma tecnologia impacta o
trabalho e o bem estar humano, refletindo diretamente em seu ambiente laboral e doméstico,
como no processo de automagdo de processos e também em comodidades de aparatos que
auxiliam o dia a dia. H4 pouco tempo, a tecnologia se tornou ainda mais ubiqua com o
aumento da conectividade, da programacdo e sincronizacdo de sistemas que passaram a
interagir com os espacos ¢ as funcdes neles desempenhadas. A emergéncia de um ambiente
hibrido entre trabalho e residéncia, de producao ou de lazer, impactou diversos setores ao
longo das ultimas décadas e, mais recentemente, definiu como milhdes de pessoas no mundo
aderiram ao sistema de home office. Pese os beneficios desse sistema em carater de
emergéncia pandémica, boa parte dessas pessoas teve que adaptar espagos e gerenciar
conflitos espaciais e funcionais. Este trabalho se debruca sobre essa realidade de ambiéncia
hibrida do teletrabalho, se amparando no conceito da domdtica para equilibrar esses
conflitos a partir da incorporacdo de diretrizes que atendam paralelamente as demandas do
trabalho e da residéncia, contribuindo para os ganhos de eficiéncia e produtividade, mas

também para o bem estar do trabalhador em casa.

Palavras chaves: Domotica. Home Office. Tecnologia. Automagao.
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1 INTRODUGAO

Durante toda a histéria da humanidade o ser humano sempre buscou se apropriar e
criar relagdes com os ambientes em que se vive. O periodo Neolitico, marcado pela
sedentarizacdo da espécie humana com o inicio da pratica da agricultura nos territérios,
trouxe consigo uma nova perspectiva de ambiente. O ambiente doméstico surge com a
necessidade de sobrevivéncia, visto que era necessario, naquele momento, um lugar seguro
para a prote¢do contra agentes externos. Com a apropriacdo desses espagos, desenvolve-se
com o passar do tempo um local capaz de promover a seguranga e o bem-estar, tudo isso
dentro de um lugar em que a segregacdao dos ambientes promova a praticidade e a

funcionalidade das atividades exercidas dentro da casa.

A partir dos anos, as moradias sofreram varias transformacdes significativas, tanto em
funcdo das adaptacdes do modo de vida, da dindmica familiar e das relagdes com o trabalho,
quanto em fungdo da evolugdo tecnologica e surgimento de novas técnicas e materiais. De
acordo com Le Corbusier, através do conceito da “maquina de morar”, a casa deveria ser
bonita e confortavel, mas além disso ela deveria ser l6gica, funcional e eficiente para atender
as demandas dos ocupantes, com isso, as casas passam a ficar menores, mais eficientes e

mais inteligentes.

Antigamente, por exemplo, a cozinha era um dos principais ambientes dentro das
moradias. E ap6s a industrializa¢do e com o fim das grandes guerras atrelado a insercao das
mulheres no mercado de trabalho, a dindmica dentro desse ambiente que hoje ¢ considerado
um dos mais automatizados dentro das casas, mudou. A saida das mulheres para o ambiente
de trabalho foi marcada pela necessidade de formas de alimentacdes mais instantaneas,
levando a industrializacdo destes. E com isso, surgiu a necessidade de fazer com que os
aparatos domésticos desse ambiente acompanhassem forcadamente essa mudanca. Assim
como a modernizagdo dos utensilios da cozinha também alteraram a forma de

armazenamento dos mesmos, configurando em uma nova logistica dentro das cozinhas.



Paralelamente, diante de toda essa variagdo da dinamica residencial, junto com outros
fatores como a transicdo demografica, alteram-se também as nogdes de valores. No século
XVI, durante a era do Brasil Coldnia, o tamanho e exuberancia das moradias correspondiam
ao poder aquisitivo dos moradores ali pertencentes e se tornou um artigo de ambigao.
Porém, a dimensdo das residéncias no decorrer dos anos, devido a diversos fatores de
transformagdes econdmicas e culturais, passou a nao ser o unico grande desejo nas

moradias.

A evolugdo tecnologica ¢ um dos grandes marcos dentro da histéria geral da evolugao
do homem quanto sociedade e a arquitetura sempre esteve diretamente atrelada a esse fato.
O periodo da revolugdo industrial junto com as grandes guerras e periodos de calamidade
publica ja trouxeram consigo os primoérdios uma aceleragdo e ampliagdo da visdo de como a

tecnologia ¢ capaz de otimizar as atividades humanas.

Sendo assim, apds algumas visdes das vanguardas futuristas como o Grupo
ArchiGram e os Metabolistas, desenvolvidas na década de 60, em que suas propostas
“vislumbravam as possibilidades da tecnologia aplicada a arquitetura para imaginar
diferentes formas de experienciar a vida e o ambiente construido” (DELAQUA, 2021),
atreladas ao movimento High Tech ao longo dos anos 80, o novo artigo de poder das

moradias passa a possuir uma ligagdo a tecnologia empregada a ela. E visando a importancia

da funcionalidade do ambiente doméstico atrelado a alta tecnologia temos a domotica.

O termo domotica foi cunhado em 1884 pelo jornalista Bruno de Latour e se trata de
uma tradu¢do direta do francés “domotique”. Segundo Latour (2009) ela ¢ um sistema que
engloba diversas caracteristicas técnicas de uma habitacdo como iluminagdo, seguranca,
controle de ilumina¢do, monitoramento e controle de energia. De acordo com outros autores
ela também vem da jungdo das palavras “domus”, que significa “casa”, e “telematica”, que

significa “eletronica mais informatica” (CHAMUSCA, 2006).

Para Teza (2002), a domotica pode ser definida como a utilizagdo de processos
automatizados em casas, apartamentos e escritorios e que também pode ser referenciada

como automacdo doméstica ou automacao residencial. Em suma, esse sistema de controle



vem para simplificar atividades da vida diaria, trazendo uma maior satisfagdo na
comunicac¢do, conforto e seguranca. Sob essa perspectiva, a domdtica vem otimizando e
potencializando essa funcionalidade dentro das casas através do desenvolvimento
tecnologico e por isso, se torna cada vez mais tendenciosa a medida que os anos vao

passando. Segundo Beleza (2009):

A automagdo de edificios sempre foi vista como um artigo de luxo capaz de
assegurar um maior conforto, autonomia e seguranga a uma habitacdo. Devido a
estes atrativos, a domotica ¢ vista aos olhos dos consumidores como algo
apetecivel (BELEZA, 2009).

Mas muito antes de vocé poder falar “Alexa, acenda a luz”, o uso e auxilio da
tecnologia ja era empregado em larga escala nos ambientes de trabalho desde a Revolucao
Industrial. O desenvolvimento de programacdo de maquinas para substituicao de tarefas que
eram realizadas pelo homem e o desenvolvimento de novas tecnologias para implementar
nos grandes planos de reconstrucao da destruicdo pos-guerra, como o Plano Marshall,

representa também, uma grande mudanca do homem com as relagdes com o ambiente de

trabalho.

Outro fator de grande influéncia nas relagdes de trabalho desde o principio da
revolucdo tecnologica foi o grande desenvolvimento de servigos como as Tecnologias da
Informacdao e Comunicacdo (TICs). A Terceira Revolugdo Industrial a partir do final do
século XX, trouxe a implementacdo de novos aparatos tecnoldgicos conectados a internet,
como a televisdo e o computador, que proporcionou grandes transformagdes para as
industrias junto com o desenvolvimento da robdtica e muitas outras tecnologias de ponta,
auxiliando no processo de produgdo industrial, bem como também no dia a dia de uma parte
consideravel da populagdo mundial através de atividades didrias ndo s6 no trabalho, mas
também dentro de casa. Dessa forma, hoje em dia, muitas formas de trabalhos sdo
otimizadas ou apenas possiveis com a implementacdo das TICs. E nessa perspectiva de
mudanga das relagdes de trabalho em prol do aumento de produtividade, aterrizamos na

atual conjuntura do cenario do exercicio profissional mundial.

A pandemia do virus SARS-CoV-2 e sua alta transmissibilidade fez com que o mundo

todo precisasse se adaptar a uma nova forma de vida, tendo em vista que o isolamento social



foi e continua sendo uma das medidas ndo farmacologicas mais eficazes para evitar o
contagio (OMS, 2020). Com isso, diversos trabalhadores tiveram que replicar o ambiente de
trabalho e suas fungdes profissionais dentro de suas casas devido a questdes ndo sé
sanitarias mas também, econdmicas. Configura-se entdo o inicio de um crescimento intenso

de uma nova forma de se exercer o trabalho profissional: o teletrabalho.

O teletrabalho ou trabalho remoto ¢ definido basicamente como toda atividade
profissional que ¢ exercida a distancia, fora do escritorio ou empresa, em que 0 Unico
contato possivel se da mediado pela tecnologia. Comumente ¢ uma modalidade mais
conhecida pelo termo “Home Office”. De acordo com Mendonga (2010), o termo
home-office ¢ exclusividade do uso do local residencial em que se ¢ compartilhado com
outros moradores ou ndo. Para ele, “essas atividades possuem horarios estabelecidos de
forma mais ou menos flexivel e sdo de cunho profissional, sejam elas de
empresarios/autonomos ou ligadas a uma organizagdo privada, como, por exemplo, de

prestacao de servicos”.

Com a adocdo dessa modalidade, segundo Domingues e Filho (2012), ha uma nova
demanda de adaptagdo ou de um novo comodo dentro do ambiente doméstico e
idealizaram-se algumas vantagens. Na visdo do trabalhador, o teletrabalho proporciona uma
maior gestdo e autonomia do tempo, fazendo com que o ritmo de trabalho se torne mais
ameno ¢ na visao da empresa, do ponto de vista econdmico, ele € capaz de proporcionar uma
reducdo de algumas despesas como diminui¢do dos custos de locagdo e manutencao de suas

instalacdes, devido a baixa demanda de espacos das sedes.

Apesar de ter afetado uma parcela de trabalhadores pela primeira vez, no Brasil, esse
sistema de trabalho foi regulamentado em 2017 com a nova reforma trabalhista que inseriu o
teletrabalho na legislagdo trabalhista e impos novas regras e implicagoes legais a ele, através
da Lein. 13.467 de junho de 2017, em que no Capitulo II-A da CLT, explica o teletrabalho

no artigo 75-B, como:

A prestacao de servigos preponderantemente fora das dependéncias do empregador,
com a utilizagcdo de tecnologias de informagdo e de comunicacdo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo (BRASIL, 2017).



Desde entdo, o avango do home office no Brasil foi aumentando e um desses motivos
foi também devido ao fato de que as redes telefonicas e de internet melhoraram e os custos
diminuiram.

E nesse ponto de vista, se antes da crise sanitaria o teletrabalho ja vinha despontando
como uma tendéncia, o isolamento social fez com que essa forma de trabalho se
disseminasse muito mais.

Diante de toda mudanga, surgem alguns questionamentos que norteiam este trabalho.
Como foi a adaptagdo dos trabalhadores para essa nova forma de atividade laboral? Seria o
“home office” conveniente com o bem-estar do trabalhador, bem como sua produtividade?
Como a domoética pode contribuir para a humanizac¢ao desse novo espago hibrido, ja que ela

visa simplificar a vida didria do usuario e agregar qualidade e conforto a ela?

1.1 Apresentacio e releviancia do tema

A chamada revolugdo digital ou revolugdo tecnologica faz com que aparegcam novos
conceitos, possibilidades e ferramentas que promovem uma alteracdo no entendimento e
desenvolvimento do processo de produ¢do da arquitetura, estruturas, e instalagdes, € vem
transformando profundamente a sociedade.

Essa rapida transformacgdo leva os profissionais da area a buscar uma atualizacao e
reflexdo na sua formacao e sua atuagdo no mercado. Em arquitetura e urbanismo, bem como
na engenharia, o surgimento de novas formas computacionais de projeto, por exemplo,
devido aos beneficios tecnologicos e sua evolucdo, os tornam mais eficientes e obriga os
profissionais a revisar sua metodologia tradicional de trabalho e por serem produto de
tecnologia digital, classifica-se essa tendéncia como “Arquitetura Digital". Tudo isso veio
com a crescente demanda de processos mais racionais e com melhor desempenho na
industria da constru¢do em prol da economia de recursos e redu¢do dos impactos gerados,
adequando-se a nova agenda ambiental e aos critérios de sustentabilidade cada vez mais
exigidos para este setor.

Com isso, os arquitetos vem redobrando os esforcos para buscar alternativas e
desenvolver materiais, tecnologias e propostas a fim de atender esses novos anseios. E para
atingir esse objetivo os recursos utilizados podem ser dos mais simples aos mais complexos

como: a medi¢do in loco, em que um processo de levantamento que antes durava cerca 10
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minutos com uma trena manual, hoje, com a trena a laser isso € possivel com metade do
tempo; o desenvolvimento e aprimoramento de novos programas, ou seja, com a
modernizagdo dos softwares o projeto 2D que antes era realizado em uma folha de papel,
agora ¢ desenvolvido por programas como AutoCAD e softwares BIM, trazendo agilidade e
precisdo nos resultados; o uso da realidade virtual, capaz de proporcionar ao cliente uma
experiéncia imersiva, interagindo com o ambiente que ainda ndo foi desenvolvido
fisicamente; a impressdo 3D, que permite a criagdo de tudo que o profissional imaginar; e a
internet das coisas, com a expectativa que nos proximos anos simples equipamentos
domésticos conectados a internet realizam diversas fungdes e que poderao ser aplicadas nao

s6 ao ambiente doméstico mas também no ambiente corporativo.

De acordo com uma pesquisa realizada pela Fundagao Getulio Vargas (2019), junto a
consultoria Gartner, a cada 1% investidos no setor de arquitetura com inovagdes
tecnologicas equivale ao aumento de 7% dos lucros da empresa. Independentemente do
cenario econdmico, essas empresas permanecem com investimentos em cerca de 7% da

receita liquida nessa tecnologia.

Como a tecnologia estd presente em todas as areas da nossa vida e ¢ cada vez mais
intrinseca a produgdo arquitetonica, a melhor saida ¢ beneficiar-se de todos os artificios que
ela ¢ capaz de nos dar através da capacitagdo, favorecendo uma melhor experiéncia para o

usuario de novos espagos.

Assim, de acordo com Walsh (2020), percebe-se claras evidéncias de que a robotica e
a automacdo, que muitas vezes sdo encontradas nos transportes, segurancas € outros setores,
vem tomando dominio também dentro da arquitetura de interiores por meio da decoragdo, do
uso dos mobilidrios, e claro, proporcionando maior conforto e seguranca. E essa ¢ uma

tendéncia que em pouco tempo se tornara cada vez mais acessivel.
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1.2 Justificativa e motivacio para pesquisa

A justificativa para a realizacdo da pesquisa esta no amplo interesse em arquitetura
projetual e de interiores sintonizada com as transformagdes tecnoldgicas e seus reflexos na
qualidade de vida e do trabalho do individuo, tendo em vista que a evolugdo tecnoldgica ¢é
um processo que sempre esteve ligado a produgdo arquitetonica e cada vez mais se torna
impossivel desvincular essas areas. A pandemia como recorte temporal deste trabalho traz
consigo uma realidade em transformacao e de dificil anélise, construida em uma observagao
pontual e experienciada e proporciona uma discussdao necessaria sobre uma nova adaptacao
global do modo de vida dentro das moradias, dando espaco a um novo ambiente hibrido para
o exercicio de atividades do teletrabalho. Apesar de ser uma dinamica profissional ja
exercida e regulamentada desde 2017, a partir do momento em que o isolamento social se
tornou algo essencial por questdes sanitdrias, essa modalidade se tornou uma grande
tendéncia para uma parcela da populacao e para novas relagdes de trabalho que possam ser
estabelecidas a partir dessa premissa, e isso s6 foi e serd possivel devido ao desenvolvimento
tecnologico. Com isso, a domdtica e automagdo dos ambientes pode ser um grande recurso
para a humanizacao destes espacos € que em pouco tempo crescerd significativamente e sera

bastante demandada pelos clientes nos projetos de arquitetura residencial.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo deste trabalho ¢ elaborar uma reflexdo e sinalizar diretrizes da domotica
que incorporam o conceito da ambivaléncia casa-trabalho, contribuindo para a discussdo e

conformagao desse espago hibrido.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Estudar sobre a histéria da evolugdo tecnoldgica bem como sua relagdo com a

histéria geral do homem e sua relagdo com a arquitetura;
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e Entender alguns dos principios da domotica tanto no espaco residencial quanto no
ambiente de trabalho;

e Desenvolver algumas diretrizes, baseada nos principios aprendidos e nas
informagdes encontradas nas andlises anteriores, com intuito de promover uma
contribui¢do qualitativa em prol de um ambiente hibrido de qualidade através da

domotica.

1.4 Metodologia

Este trabalho pode ser considerado de natureza de uma revisao bibliografica, interpretando,
selecionando e classificando no correr do trabalho diretrizes para direcionar uma agao
exploratoria e indicativa através de um modelo de um prototipo representativo de uma

ambiente hibrido doméstico e de trabalho.

Inicialmente, ¢ apresentado de forma sucinta toda a influéncia do avango tecnoldgico com as
relagdes do homem dentro do ambiente doméstico e nas suas relagdes de trabalho e

produtividade.

No decorrer do desenvolvimento do trabalho, buscou-se em um primeiro momento entender
todo o processo histérico do desenvolvimento tecnologico e da automacao, investigando os
principais marcos e movimentos de grande evolugdo através de uma selegdo e leitura de
literatura nos campos: historia do ambiente doméstico; histéria do ambiente de trabalho;

historia da revolugdo tecnologicas, ou das revolugdes tecnologicas;

Logo depois, ¢ realizada uma analise dos mecanismos de automacao empregados dentro das
moradias, bem como o0s mecanismos empregados dentro dos ambientes de trabalho
categorizando os conceitos de tecnologia empregado a trabalho e da domotica para os

ambientes de morar;

Apos feita esta analise descrita anteriormente, estuda-se as novas relagdes de trabalho em
detrimento das novas tecnologias e das Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs). E

posteriormente, apresenta-se uma nova percepcao e adaptacdo do modo de vida das pessoas
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dos dias atuais, com a chegada da pandemia do SARS-CoV-2, buscando dados estatisticos
do setor laboral em o6rgdos oficiais (IBGE, Caged, etc) e publicacdes mais recentes que
abordam as duas frentes de assunto: crescimento home office, automac¢ao e TICs no

ambientes de trabalho e moradia;

Na segunda parte do trabalho entdo, € previsto uma selecdo de praticas e diretrizes com base
em selecdo de projetos comerciais e residéncias publicados (revistas de arquitetura online)
para o desenvolvimento de um protétipo para o uso da automagdo nos ambientes de Home
Office, a fim de promover uma melhor experiéncia dos usudrios em sua jornada de trabalho,

trazendo, por fim, as Consideragdes Finais do trabalho.

2 BREVE HISTORICO DA DOMOTICA

2.1 Relagiao da evolucio tecnologica e a producio arquitetonica

Ha, notoriamente, uma grande relacdo entre a historia geral do homem e os processos
técnicos. Tal como este fato € evidente na expansdo da Europa no século XVI, em que a
travessia de grandes oceanos dependia diretamente da descoberta de novos recursos. E nao
s6 como este fato, as grandes mudangas politicas também influenciaram e foram
influenciadas pela evolugdo tecnoldgica, tendo como exemplo a expansdo de um grande

Estado Nacional alinhado com a ampliagdo de uma rede ferroviaria (MASCARO, 1990).

Durante o final do século XIX, junto aos grandes processos, uma grande parte da
populacdo se difunde pelo mundo se baseando nos preceitos da tecnologia ocidental e
acreditando na ideia de que a evolugdo tecnologica seria a solu¢dao para grande parte dos

problemas sociais (MASCARO, 1990).

Mas antes disso, no século anterior, ¢ necessario contextualizarmos como e por qual
motivo esse ideal se tornou predominante. Um dos grandes ou se ndo o principal precursor
do desenvolvimento tecnoldgico foi o grande periodo da Revolucao Industrial. Periodo este
que ndo marcou somente as ideias da populacdo mas também toda a produgdo arquitetonica

e da engenharia civil dos tltimos tempos (ROCKENBACH apud. MASCARO, 2005). O
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predominante estilo eclético da época trouxe consigo para as cidades os grandes galpodes

industriais, pontes e etc, evidenciando os sinais do avango tecnoldgico construtivo.

Segundo Rockenbach (2004), essa fase pode ser subdividida em trés periodos. O
primeiro periodo, segundo o autor, ocorreu na segunda metade do século XVIII até o inicio
do século XIX. Essa fase foi marcada pela reorganizacdo do processo de producdo com a
inser¢do das industrias e ferrovias, onde houve o desenvolvimento das primeiras maquinas a
vapor e que corresponde ao inicio da mecaniza¢do do processo produtivo. Na arquitetura e
no urbanismo, ocasionou com que iniciasse um grande processo de €éxodo rural, em que a
movimentagdo em massa para os centros urbanos resultou em cidades insalubres devido a

precariedade das instalagdes sanitarias da época.

Com o inicio do segundo periodo veio a inven¢do do motor de combustdo interna, o
desenvolvimento da eletricidade e produtos sintéticos. Esse periodo perdurou durante o final
do século XIX até o inicio do século XX e foi quando surgiram as primeiras industrias
automobilisticas, além de trazer uma acentuacao na segregacdo dos espagos intimos e sociais
da casa burguesa, prolongando a vida social das familia, e aumentar a carga horaria de
trabalho devido ao surgimento da luz elétrica e eletricidade. Fato este que trouxe aos centro
urbanos uma nova demanda de configuracao para a circulagao dos automoveis € uma nova
composi¢do arquitetdnica, que antes dependiam apenas da iluminacdo natural

(ROCKENBACH, 2004).

Apesar de os primeiros meios técnicos para tratar a informacdo e auxiliar na
comunicagdo surgissem no século XVIII com a criagdo do telégrafo para o envio de
mensagens a longas distancias, € neste contexto de evolugdo da eletricidade que tem-se o
avanco de novas Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) com o objetivo de
distribuir de forma precisa e rapida as informagdes através de aparatos mais modernos como
a televisdo, o radio e internet, interferindo drasticamente as relagdes de trabalho e o

ambiente doméstico.

A partir do final do século XX, por fim, chega a ultima e atual fase da revolugdo

industrial marcada pela inven¢do do computador que favoreceu a troca de informagdes junto
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com o inicio do desenvolvimento dos sistemas de controle automaticos. Com essa nova
inven¢do, as maquinas substituiram tarefas que antes eram realizadas pelo homem, ou seja,
surge uma maior preocupacao com o conforto dos trabalhadores em funcdo da maior
produtividade de empresas, ja que essa substituigdo promove uma realoca¢do dos
trabalhadores para outros processos de maior valor agregado ao conhecimento e a tomada de

decisdes e criacdo dentro das empresas e industrias (ROCKENBACH, 2004).

Foi nas entrelinhas de todo esse periodo de evolugdo tecnoldgica que originou-se o
Movimento Moderno, um dos grande € mais importantes movimentos da arquitetura, devido
as novas possibilidades proporcionadas pelo uso de novas tecnologias e novos materiais.
Tais materiais revolucionaram toda a logistica projetista dos arquitetos, promovendo novas
propostas de estrutura, plantas e fachadas. Assim, a arquitetura se difundiu cada vez mais em
diversos paises (ROCKENBACH, 2004). De acordo com Mascard (1990) “ndo existe
histéria da arquitetura moderna que ndo indique, positiva ou negativamente, que o
desenvolvimento tecnologico, e uso de novos materiais e sistemas construtivos representa

um dos fatores que tém condicionado seu devenir!”

Rockenbach (2004) afirma que durante o periodo de guerras alguns pensamentos
pessimistas em relagdo a tecnologia para fins bélicos fez com que o otimismo entrasse em
questionamento. Mas logo apdés com os anos 60, com a grande opuléncia dos paises
capitalistas, novos imagindrios otimistas tomaram dominio alinhadas com a conquista

espacial, como os projetos realizados pelos metabolistas japoneses e pelo grupo Archigram.

Essa recuperacdo desse otimismo trouxe um periodo de grande prosperidade que teve
grande reflexo no ramo da arquitetura. Os novos instrumentos de producdo e
experimentacdo fizeram com que a produgdo de novos materiais crescesse ainda mais do que
ja havia se desenvolvido na época. Porém, a grande crise energética ocorrida nos anos 70 fez
com que a fé e prosperidade na tecnologia viesse por agua abaixo, surgindo entdo nos anos
80 a critica do uso da tecnologia sem devidos critérios ecoldgicos, destruindo a idealizagao
de que a energia e fontes energéticas provindas da natureza fossem infinitas e levando a

discutir mais sobre novos processos produtivos e conceitos de sustentabilidade. E por este
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motivo a tecnologia passa a ser incorporada na solucdo e eficiéncias das infraestruturas

prediais através da automagao.

A automagdo ¢ o nome que se di para a utilizacdo de aparatos automaticos e
inteligentes para dar controle automatico a algum processo. Dentre esses processos podemos
citar a automagao industrial, com o controle de maquinas produtivas; automacao comercial,
com o gerenciamento de estoques e das financas capaz de promover agilizagdo nos
processos comerciais; automacdo predial, onde se controla tarefas comuns a todos os
usuarios de um edificio residencial ou comercial, como: elevadores, iluminacao, etc; e

automac¢ao doméstica ou domotica.

Desde o inicio dos processos de automatizacdo no século XX, os sistemas de
automacao industrial vieram despontando por motivos econdmicos, voltados totalmente para
a produtividade das industrias. Logo apos a consolidagao da automagao industrial, com o
avanco da informatica, o comércio foi o mais novo contemplado pela chegada da
automacdo, como por exemplo com a utilizacdo dos codigos de barras. Os grandes
comeércios passam a possuir operagdes integradas e até mesmo os menores utilizam dos
beneficios. Além disso, surgem também os prédios inteligentes, voltados para o ambito
comercial, e aos quais se beneficiam dos melhores sistemas automatizados nas areas de
TICs, climatizagdo, seguranca e controle de acesso. E logo apds, vieram as inovagdes das

automacdes residenciais (TEZA, 2002).

Apesar de atualmente, os conceitos da automacao residencial possuirem uma visao tao
futurista, com a chegada e popularizacdo da “Alexa” , dispositivo automatico da Amazon,

bem como outros dispositivos automaticos, o potencial desse setor explodiu.

2.2 Domoética no ambiente de trabalho

Apos a criagdo dos primeiros computadores, devido ao elevado custo de producgao,
esses primeiros aparatos da tecnologia foram empregados apenas em grandes corporagoes,

muito no setor militar, na academia e em 6rgdos de inteligéncia dos governos. Nasce junto a
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isso a relacdo com as teorias cibernéticas e o conceito de “Edificios Inteligentes”, nos
Estados Unidos, abarcando aqueles edificios com qualquer tipo de automatizacdo de
servicos, se tornando um grande diferencial para a venda e a tecnologia exercia esse papel
de status da edificacdo levando a uma visdo totalmente futuristica. Assim, os sensores
prediais despontam e passam a reagir ao calor, fumagca, intensidade luminosa, através de

mecanismos baseados em agdes programas pelo homem (DELAQUA, 2021).

A partir do momento em que houve um avango da tecnologia e aprimoramento e
otimizacdo dos meios de produgdo deste produto, este se tornou mais acessivel e foram
otimizados e adaptados para outras dreas como o comércio, industria, educagdo,

comunicacado, servigos publicos, etc (TEZA, 2002).

Hoje em dia, com todo esse avango tecnoldgico, ¢ cada vez mais dificil elencar alguma
area em que a informdtica ndo marca presenca, seja como mediador em alguns casos, ou

como executor em outros.

Segundo Teza (2002), no Brasil, os sistemas de automagdo tiveram seu primeiro
aparecimento ainda na década de 70 por meio de aplicagdo nas industrias voltadas para a

produtividade do setor.

Apbés a concretizagdo da automacdo industrial, a automacdo comercial veio
deslanchando com o avango da informaética. Alguns grandes setores comerciais como as
lojas de departamento, supermercados, hospitais e hotéis passam a implementar sistemas de

operagdes integrados, incluindo logisticas, vendas e finangas.

Nas empresas, a grande contribuicdo da automacdo estd diretamente ligada a
centralidade de controle de varios sistemas do local, oferecendo um maior dominio sobre o
ambiente de trabalho e seguranca nio s6 para a empresa, mas também para os clientes. Essa
integracdo traz novas solugdes para criar ambientes de trabalho mais funcionais e seguros.
Dentre os sistemas mais utilizados no ambiente corporativo estdo o controle de acesso a

empresa e/ou a determinadas areas, a abertura de portas, janelas, persianas, divisdrias, teto
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movel, entre outros, capaz de também promoverem a acessibilidade. E também o

monitoramento, vigilancia dos ambientes e climatizagao (SANTOS, 2019).

Acreditar que a automacdo e aparatos tecnoldgicos irdo adentrar aos espagos de
trabalho e aos lares sempre se encaixou dentro de uma visdo futurista. Mas percebe-se
através de varios estudos que esse futuro préximo ja chegou e ¢ hora de tratar este assunto

como uma realidade.

2.3 Domoética no ambiente doméstico

Numa ordem cronologica, os sistemas de automacao residencial foram desenvolvidos
apos desenvolvimentos similares nas areas de industriais e comerciais. Por motivos
econdmicos, como citado no percorrer deste trabalho, esse sistema teve sua origem
pensando na grande escala de produgdo dos fabricantes e prestadores de servigos a fim de

propiciar um retorno imediato de seus investimentos.

Da mesma forma que acontece nas raizes da automag¢do industrial em que tarefas
humanas foram substituidas por maquinas, a automacao residencial também veio com o
intuito de facilitar e substituir tarefas do cotidiano de quem a utiliza, principalmente as

pessoas com necessidades especiais.

De acordo com Cezar (2020), os conceitos de domodtica sdo recentes € ndo estdo
completamente explorados e acredita-se que sera uma referéncia para arquitetos e

engenheiros civis, elétricos € mecanicos no que tange as construgdes do futuro.

Segundo Chamusca (2006), a domotica ou automagdo residencial consiste em uma
nova area da tecnologia que traz a possibilidade de gerir diversos sistemas, como os sistemas
de seguranca e intrusdo, sistemas de iluminacdo, sistemas de vigilancia, sistemas de
climatizagdo, sistemas de ventilacao e ar condicionado, sistema de comunicacao de dados,

controle de abertura e fechamento de portas e portdes, etc (CEZAR, 2020).
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Basicamente, a domotica faz uma jun¢do multidisciplinar de algumas especialidade
como eletricidade, mecanica, psicologia, telecomunicagdes, informatica e medicina, a fim de
proporcionar uma melhor qualidade de vida para os usuarios, geralmente conforto,
seguranga, lazer, comunicagdo e racionalizacdo de recursos e de energia. Nessa perspectiva,
a grande exigéncia dos usudrios com relagdo ao conforto na moradia se une a possibilidade
de uma melhoria nas questdes sustentaveis nos gastos de recursos naturais, como a agua e a
energia, fazendo com haja uma diminuicdo de desperdicios, bem como nos gastos
financeiros a médio e longo prazos. A integracdo de tecnologias a esses ambientes também
promove, principalmente, a acessibilidade dos servigos, em que € possivel uma autonomia
por parte de grupos sociais como os Portadores de Necessidades Especiais (PNE) ou grupos
da terceira idade (ELOY et al., 2010), principalmente em paises com alta longevidade e

envelhecimento populacional.

Apesar de antigamente parecer ser um privilégio da familia Jetsons e hoje em dia um
privilégio de uma parcela com maior poder aquisitivo da sociedade, a domotica pode se

tornar uma necessidade vital de qualquer morador em pouquissimo tempo.

A automac¢do das moradias pode custar de 1% a 7% do custo da obra, o que torna esse
tipo de recursos inacessivel para algumas parcelas da sociedade (TEZA, 2002). Inacessivel e
elitizado assim como o aparelho celular, na década de 90, que era um item raro de se
adquirir. Mas, se pensar por outro lado, no processo de desenvolvimento desse aparelho que
deteve cerca de 2000 anos para ser desenvolvido, hoje, apos 30 anos, ele ja ¢ dominado por
todo mundo. Depois da internet 0 homem conseguiu dominar a tecnologia e as revolugdes
tecnologicas passaram por um processo de evolugdo muito intenso. Com isso, presume-se
que, pese as desigualdades econdmicas, sociais e regionais, 0 mesmo acontecera com os
recursos de automacgado residencial ¢ cada vez mais esse sistema se tornara uma tendéncia

promissora dentro de grande parte das moradias em um futuro bem proximo.

A automagdo residencial, segundo Teza (2002), ainda ¢ motivo de estudos tanto para a
sua expansao quanto para o aperfeicoamento das técnicas ja existentes e com isso, hoje,
podemos estipular alguns principais sistemas que possuem predominancia e estdo sendo

usados e aprimorados pelo mundo:
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a) Sistemas de Seguranca: esse sistema consiste no monitoramento de vigilancia da
casa para promover a seguranca do ambiente. Dentro desse sistema estdo incluidos
alarmes, controles de acessos, reconhecimentos faciais ou biométricos, alarmes de
vazamento e incéndio, entre outros.

b) Sistema de Iluminagdo: esse sistema requer no controle de iluminacao do ambiente
podendo trazer algumas vantagens como a economia de energia, em que a
iluminacdo do ambiente acompanha a quantidade de luz que o ambiente necessida
em vez das luzes ficarem totalmente acesas ou também a capacidade de proporcionar
uma ambiéncia mais adequada para cada local e para cada tipo de atividade
desempenhada

c) Sistema de Climatizagdo: responsavel pelo controle da temperatura de um ambiente,
para conforto ambiental humano ou para atendimento de determinadas fungdes a
serem desempenhadas no ambiente

d) Sistemas de eletrodomésticos inteligentes: incluem aqueles eletrodomésticos
predominantes presentes na cozinha como o forno, geladeira, maquina de lavar
inteligente, etc, hoje mais eficientes em termos energéticos e integrados desde um
ponto de vista de sensoriamento e programagao remota

e) Sistema de servicos inteligentes: portas automaticas, centrais de vacuo,
reconhecimento de voz, etc, bastante integrados com os conceitos e aparatos
descritos anteriormente e com as infraestruturas prediais

f) Sistema de funcionalidades auxiliares: Energia Solar, Estagdes Climaticas, Irrigacao

de Jardins e Hortas, etc.

2.4 Nova realidade (novas formas de trabalho e tendéncia)

Estamos vivenciando uma transi¢do de eras em que as tecnologias digitais
potencializam transformagdes para uma quarta revolucao industrial. A todo tempo estamos
sujeitos a novas formas de interagdo entre as pessoas, entretenimentos, etc € as empresas
estdo a todo tempo sendo desafiadas a acompanhar a evolucdo da sociedade enfrentando a

alta competitividade de uma geragdo que ja nasceu em uma era digital (SILVA, 2008).
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A internet se torna uma nova extensdo da realidade fisica que vivemos e traz consigo

novas ferramentas para as atividades humanas e a sua mais nova evolugdo vem com a

chegada do 5G.

O 5G ¢ uma nova possibilidade de internet que ndo descarta todas as funcdes das
geragdes antigas como o 4G e o 3G. Esse avango tecnoldgico que abrange a internet das
coisas traz consigo trés grandes caracteristicas. A primeira delas ¢ a maior velocidade para
conexao com dispositivos, fazendo com que exista uma melhor resolugdo de imagens e sons
em videos devido ao maior nimero de formas de transmissdes. A segunda ¢ a baixa laténcia,
ou seja, menor atraso no tempo de resposta dos aparelhos, que traz a possibilidade de
exercermos atividades mais precisas e meticulosas de forma remota e possibilita a expansao
da realidade aumentada. E por ultimo, com o 5G surge a possibilidade de conectividade com
até 200 vezes mais dispositivos em uma Unica antena de transmissao, fato este que facilita a
expansdo da internet das coisas, em que diversos aparatos domésticos estejam conectados a

internet (MALAR, 2021).

Diante disso, com a chegada do 5G, cenas como nos filmes futuristicos em que
hologramas cumprem o papel presencial de uma determinada pessoa em uma sala de
reunido, por exemplo, deixa de ser uma realidade puramente cinematografica e passa a ser

uma possibilidade real.

E fato a relagdo de todo o avanco tecnologico das ultimas eras nas relagdes sociais e

relacdes de trabalho das pessoas, mas como isso ¢ aplicado hoje de fato?

Atualmente, com as novas possibilidades impostas pela tecnologia, devido ao
movimento de profissionais liberais e por motivos econdmicos, cria-se a tendéncia de uma
novas formas de trabalho até mesmo fora das sedes empresariais. E ¢ dessa forma que
surgem, como por exemplo, o coworking e o coliving, que sdo ambientes colaborativos que
trazem uma economia financeira para os usuarios ¢ um menor desperdicio de energia e

necessidade de construgdes. Em um mesmo ambiente vocé pode ter diversas empresas com
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seus funcionarios exercendo suas atividades laborais ou diversas pessoas compartilhando de

areas comuns de um ambiente residencial.

E tendo como ponto de vista produtivo, o ambiente fora da empresa sem a automagao
¢ um desperdicio, se vocé pode proporcionar uma nova experiéncia para o funcionario, vocé
o instiga a participar das atividades. A ideia dessa nova tendéncia ¢ fugir da logica

tradicional das empresas e a domotica entra com esse potencial.

3 HOME OFFICE

3.1 Desafios do ambiente hibrido

De acordo com Oliveira (2013), o teletrabalho ou home office surge nos anos 70, nos
Estados Unidos, inspirado naqueles trabalhos que eram realizados dentro das moradias e que
os lucros eram destinados apenas para o sustento dos moradores ali pertencentes. No
entanto, apenas nos anos 80 ¢ que se tem o primeiro conceito do teletrabalhador, na Europa,
logo apo6s as diversas transformac¢des no mundo tecnoldgico em detrimento do facil acesso e

baixo custo dos aparatos de TIC.

A alta capacidade de contdgio do coronavirus fez com que o mundo inteiro precisasse
correr atrds de uma adaptacdo rapida e de diversas maneiras, tendo em vista que o
isolamento social se tornou um dos métodos ndo farmacoldgicos mais eficazes para inibir a

transmissao.

Com isso, segundo Veloso (2020) a habitacdo passou a incorporar fungdes antes
exercidas em outros espagos como o trabalho em tempo integral, o lazer e, até mesmo,
a atividade fisica intramuros, o que remete a necessidade de se rever a forma de se
projetar ou adaptar a habitagdo contemporanea. Trazer o lazer e o trabalho em tempo
integral de volta para a moradia requer espago e novos tipos de layouts e projetos. E

importante entdo, humaniza-los, o que significa torna-los mais saudaveis e seguros para a

convivéncia e o bem estar das pessoas.
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Paralelamente, as atividades antes empenhadas dentro das empresas e do ambiente
corporativo foram impactadas e precisaram de se ajustar a uma nova forma de trabalho. Tal
fato fez com que ocorresse uma evasao das pessoas dos espagos corporativos, exercendo
funcdes profissionais de forma remota, como por exemplo e foco de estudo, em home office.
Porém, para Muniz (2020), na mesma medida em que o home office pode contribuir para o
controle da transmissdo do virus e salvar vidas, ele pode levar o trabalhador ao esgotamento

fisico e mental.

De acordo com uma pesquisa realizada pelos pesquisadores da area do trabalho da
Universidade Federal do Parana (UFPR), do Grupo de Estudos Trabalho e Sociedade
(GETS) com parceria da Rede de Estudos e Monitoramento Interdisciplinar da Reforma
Trabalhista (REMIR), realizada sobre as condi¢des de diversos trabalhadores de diversas
areas no Brasil, que tiveram que adaptar suas atividades profissionais ao trabalho remoto,
houve um grande aumento de horas didrias trabalhadas e de dias trabalhados semanalmente.
Entre os entrevistados, aqueles que antes realizavam uma jornada de mais de 8 horas didrias
trabalhadas aumentou cerca de 113,69% com a necessidade de mudanca para o trabalho
remoto. No que se refere ao nimero de dias trabalhados durante a semana, houve um
aumento de 115,78% entre aqueles que trabalhavam 6 dias na semana e 666,66% entre
aqueles que trabalhavam 7 dias por semana com a chegada da pandemia.Sobre ritmo e
qualidade de trabalho, releva-se que no total de entrevistados 48,45% notaram um aumento
no ritmo de trabalho e 87,2% alegaram que a produtividade e qualidade do trabalho

desenvolvido nesse novo ambiente hibrido ¢ menor ou igual ao trabalho presencial.

Essa modalidade de trabalho, que ja era tendéncia antes da chegada da pandemia do
SARS-CoV-2, se tornou ainda mais propicio dentro do ambiente empresarial principalmente,

devido a fins econdmicos.

De acordo com o levantamento realizado pelo Plano de Mobilidade Urbana
Sustentavel de Grande Florianopolis, o tempo médio levado para o percurso casa-trabalho

realizado através do transporte publico pode chegar a cerca de 60 minutos (PLAMUS.



24

Relatorio Final, 2015). Em metropoles, como o Rio de Janeiro e Sdo Paulo, esse percurso ¢
capaz de chegar a cerca de 140 minutos para mais de 5,5 milhdes de trabalhadores (FIRJAN,
2015). Diante disso e todas as questdes de mobilidade urbana nas cidades brasileiras, o
tempo de deslocamento entre casa-trabalho-casa, também de acordo com a FIRJAN (2015),
faz com que o pais perca cerca de 111 bilhdes de reais em produtividade, refor¢ando o fato

de que o home office ¢ cada vez mais visto como vantajoso para as empresas.

O tempo de deslocamento e o desgaste fornecido por ele impactam ndo sé a economia
e o tempo de produtividade mas também na qualidade de vida das pessoas. A exposi¢ao
diaria pode levar a doengas como estresse, hipertensdo e lesdes por esforgo repetitivo e
impossibilita e reduz a pratica de exercicios fisicos, lazer e descanso dos trabalhadores
(VEJA, 2016). A exposicdo a niveis elevados de ruidos, de acordo com a Organizagao
Mundial da Satde e Veja (2016), ocupam o terceiro lugar do ranking de problemas

ambientais que mais afetam a populagdo.

Além disso, existe também uma defesa ambiental, pois a partir do momento que as
pessoas passam a trabalhar em home office, diminui-se o uso dos transportes e isso faz com
que, em uma sociedade que busca o menos impacto ambiental, faca com que exista uma
menor emissao de gases provenientes dos transportes. Além do menor gasto de combustiveis

e menor sobrecarga dos transportes publicos.

Portanto, o fim do isolamento social ndo significara o fim do trabalho remoto para
varias empresas estrangeiras e nacionais. Algumas estenderam o trabalho remoto até o fim
do ano fiscal ou até o indicio mais seguro do fim da pandemia, outras ja decidiram migrar de
vez para o formato a distancia e had aquelas que planejam voltar a medida que a crise
sanitaria melhorar, mas com flexibilizacao, possibilitando ao trabalhador um regime hibrido.

Esse tipo de alternativa devera ser mais comum no cenario pos-pandemia.
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Neste contexto, em que tudo € incerto, vemos a importancia de se prazer no bem-estar
e saude do usuario, que estdo cada vez mais submetidos a cargas hordrias extensas dentro de
casa. Conhecer a percepcao do bem-estar em trabalho remoto em tempos de pandemia e
poés-pandemia é essencial para que essa atividade se torne menos massante ¢ mais leve e
produtiva, tendo em vista que as demandas das atividades em home-office mostram-se

maiores.

3.2 Domotica como solucionadora do Home Office

Para tratar a domoética como solucionadora de um espaco hibrido € necessario entender
este espaco, o perfil do usuario e quais sdo as necessidades desse ambiente. Este ambiente na
maioria das vezes possui uma variacdo de acordo com a necessidade e a area de atuacdo do
profissional, mas majoritariamente, ¢ um espago em que possuem mesas multifuncionais,
geralmente com gavetas, que facilitam a organizagdo do material e dos equipamentos
eletronicos necessarios para manipulacdo durante o horario de trabalho
Na Figura 01 ¢ apresentado um acervo de como os ambientes do teletrabalho predominantes
atuais sao inadequados devido ao fato de existir uma série de combinagdes de elementos que

tiram a atencdo e intervém na produtividade laboral.
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Figura 01: Ambientes de Home Office

Fonte: Vargas (2017)

Um questiondrio elaborado por Vargas (2017), analisou o perfil de colaboradores que
trabalham através do home office. Desse conjunto, 59% sao mulheres e 41% homens, com
grande parcela exercendo suas atividades em apartamentos € nao possuem um espago
especifico reservado para o trabalho dentro de casa como um escritério. Cerca de 70%

gostariam de ter a domotica implementada em suas mesas e espagos de trabalho.
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Figura 02: Resultado do Questionario feito por Vargas (2017)
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Na mesma pesquisa ¢ possivel concluir que dentre os objetos mais comuns presentes nas
mesas de trabalho do home office encontram-se diversos tipos de dispositivos eletronicos, o
que facilita a aplicacdo a domética tendo em vista que eles sdo grandes aliados desse sistema

automatico.

De acordo com Vargas (2017), para um lugar propicio de se exercer funcdes laborais ¢
recomendado o uso de um espaco reservado para a atividade. Mas, como sabe-se que muita
das vezes isso ¢ pouco comum em uma sociedade pré-pandemia que possui uma vida

rotineira fora de casa, este trabalho busca refletir como a domotica minimiza os conflitos
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desse ambiente hibrido, distanciando as distragdes que o ambiente residencial pode

proporcionar, tudo isso através de um estudo de diretrizes e a elaboragdao de um protétipo.

3.3 Diretrizes

O grande avango da implementagdo do home office e a transi¢ao da forma do trabalho
convencional para o trabalho em casa, trazem a necessidade de adaptar o ambiente
residencial para um escritdrio profissional reversivel. Com isso, ¢ feito um levantamento dos
mais variados conflitos entre o ambiente casa-trabalho e dentre os escolhidos priorizou-se a
melhoria dos aspectos ergondmicos, ergondomicos-cognitivos e atividades comuns dentro da
rotina doméstica. Tendo em vista esta necessidade de criar um ambiente funcional - e que
seja propicio ao trabalho em casa - o estudo traz como foco em especifico o
desenvolvimento de um prototipo do ambiente hibrido, adequado as atividades exercidas no
home office, utilizando-se da domotica para amenizar os conflitos associados ao lar e
facilitar a interagdo do profissional com o ambiente, lidando com os demais imprevistos

através de um sistema integrado de automacao residencial.

As diretrizes que norteiam o estabelecimento de recursos automaticos foram baseadas
nos recursos de ativacao dos comandos automaticos. Portanto, foram divididos em trés
categorias. “Sensores”, dos quais englobam todo recurso automatico ativado através da
implementagdo de sensores no ambiente e ou integracdo de sistemas, “Toque”, que engloba
todos os comandos realizados através do comando por dispositivos inteligentes integrados
com outros aparatos e “Comando de Voz”, que abrange todos os recursos ativados pelo

auxilio de uma assistente digital pelo comando de voz.

Apb6s o estabelecimento dessas diretrizes, foi iniciado o desenvolvimento da
prototipagdo de um monoambiente hipotético, representado como uma ‘“caixa aberta” em
que a mesa inicialmente se dispusesse no centro da caixa, inerente a essas trés formas de
ambientagdes, representadas por trés das faces contiguas da caixa. Os comodos foram
escolhidos de acordo com as ambientagdes mais comuns de adaptacdao do home office dentro
das moradias: quarto, sala e cozinha. Imaginando que o usudrio estd vulneravel a diversas

formas de interferéncias exclusivas ou ndo de cada ambientagdo, foram propostos recursos
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automatizados para cada uma das situacdes, usufruindo de aparatos automatizados e a
integracdo deles. A ideia consiste em codmodos genéricos para o facil entendimento do leitor
e entdo ¢ produzido um video para apresentagao do prototipo. A seguir, foram registradas as
principais imagens do video iniciando pela figura 03, prototipo base do monoambiente

produzido.

Figura 03: Protdtipo do Monoambiente

Fonte: Do autor.

Realizou-se entdo, a analise dos recursos automaticos de acordo com as divisoes
estabelecidas, iniciando pelos recursos ativados através de sensores e integracdo deles a
outros aparatos, caracterizados pelas linhas de chamadas na cor vermelha. Na figura 04, a
primeira face estabelecida como “sala de estar” vemos a domotica atuando de diversas
formas: sensor de iluminagdo para dimerizacdo da luz de acordo com a oferta de luz natural,
sensor para a programac¢do automatica da temperatura ideal para o ambiente; sensor para
programacgdo de abertura e fechamento de persianas de acordo com o horario do dia; sensor
de luminosidade integrada com a opacidade dos vidros; sensor para a programacao do nivel
de umidade; integragdo de todo o ambiente com o monitor de trabalho com o objetivo de

sincronizar todo o ambiente com o tipo de atividade a ser exercida, como por exemplo, a



30

temperatura da iluminagdo; e integracdo da assistente eletronica com o ambiente, ajudando

no controle da rotina de trabalho e evitando jornadas exaustivas, adaptando o ambiente para

o horario de descanso.

Figura 04: Recursos automaticos através da integracdo de aparatos com sensores no quarto.

SENSOR DE ILUMINACAO
PARA DIMERIZAGAO DA LUZ
DE ACORDO COM O HORARIO
DODIA

SENSOR PARA PROGRAMA-

MENTO DE PERSIANA DE
ACORDO COM O HORARIO
DO DIA

CAO DE ABERTURA EFECHA-

SENSOR DE LUMINOSIDADE
INTEGRADA COM A OPACIDA-
DE DOS VIDROS

SENSOR PARA A PROGRAMA-
GAO DO NIVEL DE UMIDADE
DO AMBIENTES

SENSOR PARA PROGRAMACAO
AUTOMATICA DE TEMPERATU-

RA IDEAL PARA O AMBIENTE.

ASSISTENTE ELETRONICA IN-
TEGRADA COMTODO O AM-
BIENTE: AJUDA NA ROTINA DO
TRABALHO EVITANDO JORNA-
DAS EXAUSTIVAS

INTEGRACAO DA ILUMINAGAO DO
AMBIENTE COM A TELA DO MONI-
TOR PARA PROGRAMAGAO DE
TEMPERATURA FRIA DURANTE O
EXERCICIO LABORAL

Fonte: Do autor.

Na figura 05, apresenta-se a segunda face representada como “quarto” e os recursos

ativados pelos sensores. Sdo eles: o sensor de iluminacdo para a dimerizagdo da luz de

acordo com o horédrio do dia. Bem como a sua temperatura, tendo em vista de que a

temperatura da luz fria ¢ ideal para momentos de trabalho e concentracao e luz quente para o

descanso; sensor para a programac¢ao automatica da temperatura do ambiente; sensor para

programacao de abertura e fechamento de cortinas, auxiliando no ciclo do sono; sensor para

programacao do nivel de umidade do ambiente e a integragdao de assistente eletronica com

todo o ambiente.
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Figura 05: Recursos automaticos através da integracdo de aparatos com sensores no quarto.
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Fonte: Do autor.

Na figura 06 sdo estabelecidos os recursos automaticos ativados através de sensores na
face representada pela “cozinha”: sensor de fumaca integrado com cooktop que desliga o
aparato ao detectar suspeitas de incéndio; sensor para programacao de abertura e fechamento
de persianas de acordo com o horério do dia; sensor sintonizado com termostato para manter
a temperatura do ambiente agradavel através do ar condicionado; e sensor de iluminagao

para dimerizagdo da luz de acordo com o horario do dia, assim como sua temperatura.
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Figura 06: Recursos automaticos através da integragdo de aparatos com sensores na cozinha.
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Fonte: Do autor.

Logo em seguida, retomou-se a mesma analise dos recursos automaticos de acordo
com as divisdes estabelecidas, desta vez pelos recursos ativados através do toque pelo
smartphone, caracterizado pelas linhas de chamadas na cor azul. A figura 07 traz a sala de
estar como espago de estudo desses recursos: controle da altura e/ou inclinag¢do do forro para
favorecer a acustica, ambientacdo ou climatizagdo do ambiente em prol da atividade a ser
exercida; controle da temperatura do ambiente; controle da iluminagdo, bem como sua
dimerizacdo ou temperatura; controle de abertura ou fechamento de persianas; controle do
acesso ao ambiente por fechaduras eletronicas e cameras integradas a dispositivos
inteligentes; controle do nivel de umidade; controle do aquecimento do piso, favorecendo o
conforto e/ou acustica do ambiente; e controle de regulagem da ergonomia do mobilidrio de

acordo com a altura do usuario.
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Figura 07: Recursos automaticos através do toque pelo smartphone na sala de estar.
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Fonte: Do autor.

Assim, como a figura 07, a figura 08 trds o quarto como espaco de estudo desses
mesmos recurso: controle da altura e/ou inclinagdo do forro para favorecer a acustica,
ambientacdo e climatizagdo do ambiente em prol da atividade a ser exercida; controle da
iluminacao, bem como sua dimerizacao ou temperatura; controle de abertura ou fechamento
de cortinas, contribuindo com o ciclo circadiano do usuario; controle do nivel de umidade;
controle do aquecimento do piso, favorecendo o conforto e/ou acustica do ambiente;
controle de regulagem da ergonomia do mobiliario de acordo com a altura do usuario; e

controle de regulagem da ergonomia do mobiliario de acordo com a altura do usuario.
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Figura 08: Recursos automaticos através do toque pelo smartphone no quarto.
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Entdo, a figura 09 analisa os recursos através do toque do smartphone na cozinha:
controle de aparatos eletronicos como cooktops; controle da iluminacdo, bem como sua
dimerizacao ou temperatura; controle de abertura ou fechamento de persianas; e controle de

regulagem da ergonomia do mobilidrio de acordo com a altura do usuario.
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Figura 09: Recursos automaticos através do toque pelo smartphone na cozinha.
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Fonte: Do autor.

Por fim, realizou-se o levantamento e analise dos recursos automaticos ativados
através do comando de voz, caracterizado pelas linhas de chamadas na cor verde. Na figura
10 analisa-se a sala de estar: controle por comando de voz da altura do forro a fim de
favorecer a ambientacdo, temperatura ou acustica do ambiente; controle da temperatura do
ambiente por comando de voz; controle da iluminacdo, bem como sua dimerizacdo e
temperatura por comando de voz; controle de abertura e fechamento de persianas através do
comando de voz; controle da umidade do ambiente; e controle de aquecimento do piso a fim

de favorecer o conforto ou acustica.
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Figura 10: Recursos automaticos através comando de voz na sala de estar.
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Na figura 11 analisou-se o quarto: controle por comando de voz da altura do forro a
fim de favorecer a ambientacdo, temperatura ou acustica do ambiente; controle da
temperatura do ambiente por comando de voz; controle da iluminagdo, bem como sua
dimerizacdo e temperatura por comando de voz; controle de abertura e fechamento de
cortinas através do comando de voz; controle da umidade do ambiente; e controle de

aquecimento do piso a fim de favorecer o conforto ou actstica.
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Figura 11: Recursos automaticos através comando de voz no quarto.
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Fonte: Do autor.

E entdo, na figura 12, faz-se o levantamento de recursos automadticos na cozinha:
controle da temperatura do ambiente; controle da iluminagdo, bem como sua dimerizacao e
temperatura; controle de abertura e fechamento de cortinas; controle da umidade do

ambiente, todos os elementos controlados por comando de voz.
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Figura 12: Recursos automaticos através comando de voz na cozinha.

Fonte: Do autor.
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Em um segundo momento, foi realizada uma pesquisa com adultos entre 20-35 anos
para identificadas situagdes de ruido, distracdo e interrup¢ao mais comuns ou mais desejadas
advindas desse monoambiente hibrido durante o horario de trabalho em home office e a
partir disso, estabeleceu-se algumas situagdes para o desenvolvimento de uma simulagdo de
como a domdtica ¢ ferramenta importante para auxiliar o usuario para melhorar ou manter o
rendimento nas suas atividades profissionais. As situagdes selecionadas sdo: auxilio de
sensores para impedir suspeitas de incéndio, fechamento de janelas para favorecer a actstica
em horarios de reunides e o suporte de assistente eletronico para controlar a iluminagao do

ambiente.

Observando os pontos levantados, foi produzido um video com o intuito de permitir a
visualizacdo dindmica das aplicacdes desses recursos da domotica, amenizando os conflitos
existentes dentro da nova realidade das moradias. Este video estd disponivel através do

QRCode abaixo.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A elaboragdo do protétipo se baseia na analise das diretrizes que possam aumentar o
bem-estar do usuario, para que ele possa ter uma vida mais leve, tranquila, segura e
confortavel e durante o periodo de trabalho, um ambiente hibrido que favoreca a realizagao
de atividades profissionais com eficiéncia similar ou superior ao ambiente de trabalho
corporativo. Poder realizar o trabalho em casa, evitando irritagdes cotidianas como o transito
das grandes cidades além de ter mais tempo para exercer atividades diferentes em um
mesmo ambiente requer praticidade e rapidez para executar atividades corriqueiras como
acender uma lampada, desligar a televisdo ou até mesmo preparar um café.

E vélido ressaltar que ter tudo que precisa ao alcance das maos ¢ um grande passo
importante para minimizar as distracdes e a domotica pode contribuir com esse fator,
organizar seu trabalho para que a casa ndo tenha cara de escritorio. O prototipo apresentado
propde novas experiéncias entre o usuario, o lar, o trabalho e o ambiente, buscando
equacionar as fungdes inerentes a esses espacos € a nova demanda de adaptagdo temporaria
para ambiéncia de home office. Foi adaptado comodos usuais como sala de estar, cozinha e
quarto para solucionar problematicas ergonOmicas e ergondmicas-cognitivas provindas
desses ambientes. Melhorias na automagao poderao deixar com o tempo esse processo ainda

mais facilitado, levando em consideracdo que os avangos tecnologicos evoluem cada vez



40

mais, principalmente com a implementagdo das redes de alta velocidade e interfaces de

inteligéncia artificial.
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