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RESUMO

Com a grande diversidade do mercado, cenarios competitivos e constantes avangos
tecnoldgicos, suprir as necessidades dos clientes em um curto prazo constitui-se como um
diferencial para as empresas. Neste contexto, o presente trabalho teve o objetivo geral
elaborar um novo modelo de gerenciamento de estoque baseado na Metodologia da Curva
ABC para o controle de estoque de uma empresa de recapagem de pneus situada na regido do
Médio Piracicaba em Minas Gerais. Os produtos foram categorizados a classificacdo ABC de
estoques, de forma decrescente, de acordo com o custo do valor de cada produto. Por fim,
foram realizadas as analises nos produtos que integram a classe A, realizando comparativos
entre 0 estoque atual da empresa versus o estoque ideal, o estoque atual versus a média de
saidas, e, estogue ideal versus a média de saidas. A pesquisa demonstra falhas na gestdo dos
estoques, como por exemplo, pneus aguardando material para serem reformados e falta de
espaco dentro do estoque por excesso de produtos estocados, bem como pontos negativos
apontados pelos funcionarios da empresa estudada, como a ma organizacdo do estoque. Feito
isso, fez-se necessario a utilizacdo da ferramenta Curva ABC,voltada para a gestdo de
estoque, sendo sucedida pela sua aplicacdo na empresa estudada. Os resultados obtidos
revelaram que 83,4% do estoque total de 8.472 unidades se encontram em demasia
provocados por excesso de compras. Entdo, como ganhos, este estudo traz uma nova forma de
gerenciamento de estoque, com quantidades atualizadas e de acordo com a demanda de
produtos, além da diminuicdo no custo total armazenado, advindo de um planejamento para

compras dos produtos focado na otimizacéo da logistica de entrega.

Palavras-Chaves: Estoque; Curva ABC; Gestédo de Estoque; Recapagem.



ABSTRACT

With the great diversity of the market, competitive scenarios and constant technological
advances, felling the needs of customers in a short term constitutes a differential for
companies. In this context, the present work had the general objective to develop a new
inventory management model based on the ABC Curve Methodology for the inventory
control of a tire retreading company located in the Médio Piracicaba region in Minas Gerais.
The products were categorized according to the ABC classification of inventories, in a
descending way according to the cost of the value of each product. Finally, analyzes were
carried out on the products that make up class A, making comparisons between the company's
current stock versus the ideal stock, the current stock versus the average output, and ideal
stock versus the average output. The survey shows flaws in inventory management, such as
tires waiting for material to be retreaded and lack of space in the inventory due to excess of
stocked products, as well as negative points pointed out by the employees of the company
studied, such as the poor organization of the stock. Once that was done, it was necessary to
use the ABC Curve tool, aimed at inventory management, being succeeded by its application
in the studied company. The results obtained revealed that 83.4% of the total stock of 8,472
units are in excess caused by excess purchases. So, as gains, this study brings a new form of
inventory management, with updated quantities and according to the demand of products, in
addition to the decrease in the total cost stored, arising from a planning for purchasing
products focused on optimizing the logistics of delivery. Furthermore, this work leaves the
suggestion for future authors to continue the analysis for curves B and C, in addition to
studying a new physical arrangement for the stock, since limited space is also one of the

bottlenecks.

Key words: Inventory; ABC curve; Inventory Management; Recap.
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1  INTRODUCAO

O processo de gestdo de estoques influencia diretamente nos resultados das
organizagOes e, para satisfazer com rapidez a necessidade de seu cliente e aumentar sua
eficiéncia e eficacia, empresas concentram em seus espacos: matérias-primas, materiais em
processamento e/ou produtos acabados para garantir suas estratégias e seu diferencial.
Chiavenato (1991), afirma que o investimento em estoques € parte substancial do orgamento

operacional de uma organizagé&o.

Assim, a gestdo financeira de uma empresa esta diretamente ligada ao seu controle de
estoque. Segundo Santos et al. (2017), para a manutencdo dos servi¢os oferecidos pelas
organizacles existem produtos estratégicos em seu portfélio. Por isso, entender seus
comportamentos e a periodicidade é o primeiro passo para a obtencdo de resultados, como o
aumento da lucratividade e a reducdo de custos. Portanto, torna-se necessario que as empresas
invistam cada vez mais em meétodos e processos organizacionais que permitam uma boa

adequacdo das suas politicas com o gerenciamento de estoque.

Dentro deste contexto de dificuldade em prever e gerenciar estoques tem-se uma
empresa de recapagem de pneus, com mais de 10 anos de mercado com problemas de
compras e estocagem de matéria-prima. Partindo entdo da realidade apresentada, este trabalho
visa estudar como é feito o atual gerenciamento de estoque de uma empresa de recapagem de
pneus de médio porte situada na regido do médio Piracicaba em Minas Gerais. Em um
segundo momento, ap6s 0 mapeamento realizado, sera elaborado um novo modelo de
gerenciamento baseado na Metodologia da Curva ABC, com o intuito de melhorar o
desempenho da organizacgdo nas decisoes relacionadas com quanto, o que, quando comprar e

onde estocar cada uma das matérias-primas.

Como se sabe, a gestdo de estoques requer controle dos niveis de armazenagem, sem
que se possa comprometer o produto ou servico prestado, utilizando o menor custo possivel
respeitando e atendendo as exigéncias do cliente ou do mercado (SHEN et al., 2016). Nessa
vertente, organizagdes voltadas para recapagens de pneus trabalham com estoques, pois
necessitam suprir as necessidades de operacdo. No entanto, o gerenciamento inadequado
desses materiais gera desperdicios de recursos, capital parado e uso inadequado de espacos.
Dito isso, as autoras desta pesquisa notaram a falta de controle no fluxo dos produtos, com
excesso de compras estocadas e inconsisténcias no sistema de Manufacturing Resource

Planning (MRP 1), que, em portugués, significa Planejamento de Recursos de Manufatura
10



utilizado pela empresa. Assim, ttém-se, por exemplo, solicitagdes de compra com quantidades
erradas ou pecas inexistentes no catalogo da empresa. Dado esses problemas, percebe-se que a
empresa em estudo acabava tendo um custo de aquisicdo demasiadamente alto por néo

corresponder as necessidades reais geradas pela recapagem.

Em suma, baseado na importancia de construir um modelo de Gerenciamento de
Estoques para melhorar o desempenho de uma organizacdo, o presente trabalho visa
responder a seguinte pergunta norteadora: Quais beneficios a implantacdo de um Modelo de
Gerenciamento de Estoques baseado na Metodologia da Curva ABC pode oferecer para uma

empresa de recapagem de pneus?
1.1. Justificativa

Para se iniciar a pesquisa, foi feita uma primeira visita técnica a empresa, vale ressaltar
gue uma das autoras deste trabalho atua dentro da organizacdo, facilitando o processo das
visitas técnicas e da coleta de informagdes. Apds a visita técnica realizada, foram observadas
lacunas dentro do processo produtivo, como por exemplo, pneus aguardando material para
serem reformados e falta de espago dentro do galpdo por excesso de produtos estocados, bem
como pontos negativos apontados pelos funcionarios da empresa estudada, como a ma
organizacdo do estoque, 0 que pode ser visto na Figura 1. Assim, foi identificada a
necessidade de elaborar um novo modelo de gerenciamento de estoque. O interesse pelo tema
proposto surgiu pela relevancia da gestdo de estoque no processo de reforma de pneus,
justamente pela sua demanda variavel devido a diversidade de produtos, além de possibilitar
que a empresa tenha um bom planejamento, organizacao e, estrutura logistica para atender

seus clientes com um grande diferencial: o curto prazo de entrega.
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Figura 1 - Estoque Atualmente

Fonte: Registrada pelas autoras (2021).

A Figura 1 representa uma parte do estoque onde se pode analisar as pecas no chéo e
pilhas extremamente altas onde o funcionario responsavel devera coletar as matérias-primas
nas prateleiras. Um bom ambiente de trabalho diz muito sobre o perfil de uma empresa,
manter esses locais organizados é muito importante para qualquer profissional que busca mais
produtividade. Corroborando essa ideia, Sousa et al. (2021), apontam que manter os locais
organizados trazem mais concentragdao na hora de trabalho, podendo transmitir mais seriedade
e confianca para seus funcionarios e clientes, além de serem um ambiente mais confortaveis,

saudaveis e profissionais de se trabalhar.

Por outro lado, esse trabalho é relevante uma vez que a reforma de pneus é essencial
para a economia de familias que se sustentam através do transporte rodoviario, bem como
para 0 meio ambiente. Segundo a Associacdo Brasileira da Reforma de Pneus (ABR) (2019),
durante a reforma de um pneu utiliza-se uma quantidade significativamente menor de material
em seu processo (25%), comparado ao que seria necessario para a fabricacdo de um novo.
Ainda de acordo com a ABR (2019), o que impacta em uma economia de 57 litros de petréleo
por pneu reformados, representa uma reducdo de aproximadamente 798 milhdes de litros de
Oleo diesel anualmente no Brasil. Além do mais, segundo Lagarinhos e Tendrio (2008), o
pneu de carga (caminhdes e 6nibus) sdo reformados em média duas vezes, gerando trés vidas
para 0 pneu, 0 que, consequentemente, posterga sua destinacéo final, reduzindo seus impactos

aomeio ambiente.

Ademais, a pesquisa proposta aborda uma das areas da Engenharia de Producéo, O
Planejamento e Controle da Producdo, especificamente a subarea da Gestdo da Producéo,

conforme consta na divisdo proposta pela Associacdo Brasileira de Engenharia de Producéo

12



(ABEPRO). E no contexto deste trabalho, sera possivel aplicar ferramentas voltadas para o
controle de estoque que permitira um fluxo continuo do processo em um contexto

organizacional.
1.2 Objetivos

Nesta secdo serdo apresentados 0s objetivos gerais e especificos.
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo deste estudo consiste em elaborar um novo modelo de gerenciamento de
estoque baseado na Metodologia da Curva ABC para o gerenciamento de estoque de uma

empresa de recapagem de pneus situada na regido do Médio Piracicaba em Minas Gerais.
1.2.2 Objetivos Especificos

Para tanto, foram definidos objetivos especificos tais como:
e Mapear o processo produtivo da empresa, bem como suas atividades;
e Compreendercomo é feito a programacdo e controle de estoque no modelo atual;
¢ Identificar oportunidade de melhorias do gerenciamento de estoque;
e Elaborar uma nova proposta de gerenciamento de estoque de forma a evitar a falta de

materiais no processo produtivo ou excesso dos mesmos;
1.3 Contextualizacdo do Problema de Pesquisa

Com a grande diversidade do mercado, cenarios competitivos e constantes avangos
tecnoldgicos, suprir as necessidades dos clientes em um curto prazo constitui-se como um
diferencial para as empresas, e para as empresas de recapagens de pneus isso ndo e diferente.
Para Pozo (2016), é notorio que o controle de estoque desempenha um papel importante no
resultado de uma organizacdo, por isso as empresas devem se preocupar com seu controle e
monitoramento. Desta forma um planejamento dindmico, continuo e eficaz oferece inUmeras

vantagens a organizacéo, que também se aplicam a empresa estudada.

Em linhas gerais, para Lagarinhos e Tendrio (2008), o processo da reforma de pneus
consiste na reconstrucdo de um pneu ja usado, onde € aplicada uma nova banda de rodagem,
podendo incluir também a renovacgdo da superficie externa lateral do pneu. Ou seja, € um
processo onde, a vida util do pneu é prolongada, ampliando assim sua sobrevida comercial.
No entanto, no que tange a previsdo de demanda deste produto e a elaboracdo do

planejamento diério da producgdo dos pneus, a reformadora apresenta algumas dificuldades.
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A principio, o sistema de demanda da empresa é bastante varidvel, isso se deve a grande
diversidade de produtos dessa categoria existentes nesse segmento do mercado, e,
consequentemente, em sua competitividade. Logo, a utilizacdo de estoques minimos torna-se
uma estratégia imprescindivel. Segundo Dias (2014), o estoque minimo representa a
quantidade minima necessaria de produtos que deve ser mantida em estoque a fim de atender
a demanda do mercado, visando cobrir eventuais atrasos no suprimento, garantindo o

funcionamento eficiente e sem interrupcdes do processo produtivo.

Portanto, deve-se conhecer a média em que os produtos tém saida e qudo demorada é
sua reposicdo, para que assim seja possivel ter mais controle do processo e investir na compra
de insumos de acordo com a sua requisicdo dentro do sistema produtivo. Dentro desse
contexto, as empresas voltadas para recapagem de pneus devem manter um estoque variado
da sua principal matéria-prima: a banda de rodagem, como pode ser visto na Figura 2.

Figura 2 - Bandas de Rodagem

Fonte: Nego Renovadora de Pneus (2020)

A Figura 2 apresenta exemplos de bandas de rodagem. A empresa em questdo consta
com uma gama de 200 produtos relacionados a banda de rodagem, sendo estes apropriados
para cada tipo de pneu. Na Figura 3, é representada a estrutura do pneu reformado com o0s
produtos necessarios para a sua fabricacdo. A escolha da banda de rodagem como produto a
ser estudado neste trabalho se deve ao fato de ser a matéria-prima principal para a reforma do
pneu.

Figura 3 - Estrutura do Produto

PNEU
REFORMADO
BANDADE BORRACHA COLA
RODAGEM VULCANIZAVEL
[ I
y v v v v ¥
DESENHO LARGURA TAMANHO LIGAGCAO EXTRUSORA ETIQUETA

Fonte: Elaborada pelas autoras (2021)
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Como visto na Figura 3, para se reformar um pneu, sdo necessérios: a banda de
rodagem, a borracha vulcanizavel e a cola. Vale salientar que ha diferencas entre os modelos
devido aos diferentes segmentos em que 0s pneus sdo empregados, alem do mais, os desenhos
das bandas variam de acordo com o fornecedor. Na Figura 2, sdo apontados trés fatores que

influenciam na escolha da banda de rodagem utilizada: desenho, largura e tamanho.

e Desenho: De acordo com Nego Renovadora de Pneus (2020), os desenhos dos pneus
sdomarcac0es, nas bandas de rodagem, responsaveis pela seguranca e estabilidade do
veiculo enquanto ele se movimenta. E gragas ao desenho que a banda de rodagem tem
aderéncia, mantém a frenagem e reduz os riscos de perda de controle em terrenos que
oferecem menor aderéncia.

e Largura: A largura do pneu € medida em milimetros de uma lateral a outra.

e Tamanho: O tamanho se refere ao comprimento da banda de rodagem referente a
circunferéncia total do pneu. O tamanho pode ser dividido em quatro categorias: nas
medidas S de Small, M de Medium, L de Large, XL de Extra Large, que ttm como

traducdes: pequeno, médio, grande e extra grande, respectivamente.

Dadas essas varias particularidades, que precisam ser levadas em consideracdo para a
reforma do pneu, uma grande quantidade de estoque acaba tendo que ser formada para atender
o cliente e garantir a entrega do servico dentro do prazo de 2 dias Uteis estabelecido pela
politica da empresa. A reformadora em questdo trabalha com trés fornecedores de banda de

rodagem, sendo dois destes, responsaveis por 95% do estoque atual.
1.4 Organizacao do Trabalho

O capitulo 1 buscar abordar os dados da empresa sob a Otica das autoras do trabalho,
pois mostra alguns pontos como objetivo e justificativa com o intuito de mostrar ao leitor a
real necessidade de trazer abordagens de gestdo de estoque para solucionar os problemas de

uma empresa de recapagem da cidade de Jodo Monlevade.

O capitulo 2 tem a finalidade tratar o0 mesmo assunto, através de pontos de vistas
diferentes, pois trazer abordagens de outros autores, além de enriquer o trabalho também traz
embasamento tedrico para a justificativa da pesquisa. E, a partir disso, é possivel

compreender, as diversas ferramentas que existem para tratar de um objetivo em comum.

O capitulo 3 traz uma abordagem relacionada a estruturacdo do trabalho, ou seja, como
se deu a aplicacdo da pesquisa, como ela é classificada, qual a metodologia utilizada para a

coleta de dados e como foi 0 passo a passo desse processo. Elementos como esses, que sdo
15



fundamentais para poder nortear as autoras a alcancarem o objetivo proposto, sem que elas se

percam no decorrer da pesquisa.

O capitulo 4 tem o intuito de mostrar para o leitor, qual empresa esta sendo tratada
nesse estudo de caso, para que ele possa compreender, de fato, sua origem, sua
funcionalidade, o método de servigo que é utilizado, o seu processo de producdo e 0s
steakholders, isto €, partes interessadas, por exemplo.

O capitulo 5 tem como finalidade mostrar os resultados obtidos durante a elaboragédo do
trabalho, apos definido que a ferramenta utilizada seria a curva ABC. Entéo, através de dados
tabelados e elaboracédo de graficos, foi possivel obter resultados que demonstraram problemas
na gestdo de estoque que é feita na empresa. A partir disso, foi possivel propor acGes de
melhoria para a organizacdo poder aplicar em seus futuros trabalhos e assim, alcancar uma

gestdo mais adequada.

O capitulo 6 mostra as conclusbes do estudo realizado dentro da organizacdo e
sugestBes para trabalhos futuros. Além disso, responde a pergunta norteadora apresentada na
introducdo desde estudo, abordando as principais vantagens de se aplicar a curva ABC no

gerenciamento de estoque.

O capitulo 7 apresenta as referéncias bibliogréaficas que serviram de embasamento para
realizacdo dessa pesquisa. Isso, por sua vez, permite que o leitor consiga identificar de onde
vieram as publicacbes dos autores citados no decorrer do trabalho, possibilitando-o que

retorne a fonte de onde foram extraidas as informacdes.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Adiante, apresenta-se e discute-a literatura revisada que fundamenta as analises e

conclusfes desta pesquisa.
2.1 Recapagem de Pneus

Durante o tempo em que estad pesquisa esta sendo realizada, observa-se que 0s pneus
sdo bastante utilizados na sociedade de modo geral. Entretanto, com o passar dos anos, 0s
pneus tem gerado diversos problemas a0 meio ambiente devido ao seu uso excessivo e
descarte incorreto. A partir dos anos 90 a utilizacdo de carros e caminhdes cresceu no Brasil e,
assim, foi possivel perceber que quando o pneu alcancava o desgaste total, ele se tornava
irreversivel. Com isso, o descarte inadequado dos pneus tornou-se comum, 0 que tem gerado
diversos problemas ao meio ambiente (FLORIANI et al., 2016).

Com o intuito de reduzir os custos de objetos descartaveis, € necessario que as
empresas tenham um ponto de coleta, que podem ser, por exemplo, fabricantes, comerciantes
ou distribuidores (KWATENG et al., 2014). Assim, é de responsabilidade de todos descartar
o0s pneus de forma correta (BRASIL, 2009).

Rodrigues e Henkes (2015), relatam que somente ap6s a Segunda Guerra Mundial foi
dado inicio a ideia de reutilizar o pneu, pois na época havia a dificuldade de obter matéria-
prima para criar novos. Nesse sentido, dentre as op¢Oes para lidar com 0s pneus nos processos
industriais existem a recapagem, a recauchutagem e a remoldagem. Assim, pode-se dizer que:

e Recapagem: “é o process0o de reconstrucdo do pneu através da substituicdo da banda
de rodagem” (KAMIMURA, 2002, p. 54). Segundo a Associacdo Brasileira da
Reforma de Pneus (ABR, 2013), a recapagem € a substituicdo do pedaco do pneu
desgastado que entra em contato com o chéo.

e Recauchutagem “¢ o processo de reconstrucdo do pneu através da substituicdo da
banda de rodagem e dos ombros” (KAMIMURA, 2002, p. 54).

e Remoldagem: “€ processo de reconstrucao do pneu através da substituicdo da banda de
rodagem, dos ombros e de toda a superficie de seus flancos (Resolucdo 258/99 —
CONAMA)”(KAMIMURA, 2002, p. 54).

Segundo Lopes (2005), o Brasil é o segundo maior pais reformador de pneus do
mundo, perdendo apenas para os Estados Unidos. E de acordo com Tornelli (2018), o pais

continua se mantendo nessa posic¢do no ranking. Logo, a ABR (2013), publicou que existe no
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Brasil aproximadamente mil e duzentas empresas recapadoras, que conseguem reformar
durante 0 ano cerca de 8 milhdes de pneus de automoveis e 7,6 milhdes de caminhdes e
onibus.

Assim, o processo de recapagem de pneus é uma alternativa para amenizar o0 impacto
causado pelo descarte inadequado. “A atividade ¢ recicladora, com garantia e seguranga de
pneu novo. Reformar pneus é garantir um futuro melhor para o ciclo de vida no planeta”
(PNEWS, 2012, p. 50).

2.2 Gestdo de Estoque

Segundo Slack et al. (2009), o estoque pode ser definido como armazenamento de
materiais que serdo transformados. Ainda de acordo com o autor mencionado, pode-se levar
em consideracdo que o estoque € um conjunto de produtos variados que sdo armazenados em
prateleiras, galpdo, almoxarifado, entre outros, como forma de garantir a disponibilidade do
produto em um determinado momento durante o processo de producao.

Ribeiro et al. (2004), discorre que o0 estoque ajuda a manter uma quantidade minima de
material que costuma ser utilizado nas eventuais demandas. Assim, 0s produtos do estoque
tem como objetivo suprir uma eventual necessidade do sistema produtivo, com o intuito de
atender a demanda de uma organizacao, além de ajudarem muitas empresas a produzirem de

forma continua.

Nesse sentido, é necessario compreender os tipos de classificagdes de um estoque. De
acordo com Vieira (2009), existe uma diferenca entre categorias de estoque e tipos de
estoque, pois o primeiro ponto corresponde ao fluxo de material e a destinagcdo dele no
decorrer da cadeia, j4 0 segundo leva em consideracdo as caracteristicas do material e suas

funcoes.

Segundo 0 mesmo autor, 0s estoques podem ser categorizados em:

e Estoque de matéria-prima: consiste em materiais ja processados feitos na mesma
empresa ou comprados de outra, que resultam em produtos acabados. Existe a
possibilidade de variar o volume de estoque, devido a necessidade da empresa e 0
tempo de retorno do cliente.

e Estoque de material semi-acabado (produto em processo): consiste em produtos que ja
passaram por alguns processos e que estdo aguardando para serem utilizados em outras
fases até chegarem ao produto final.

e Estoque de produtos acabados: consiste em produtos que ja passaram por alguns
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processos e que estdo aptos para serem vendidos.

Estoque de manutencdo: consiste naqueles materiais que s@o utilizados no decorrer do
processo, como forma preventiva da empresa.

Estoque de materiais em embalagens e unitizagdo: consiste em materiais que ajudam a

unitizar, ou seja, a guardar os produtos da empresa.

Além disso, Vieira (2009), retrata que os tipos de estoque podem ser classificados em:

Estoque de seguranca ou de flutuacdo: esse estoque busca suprir uma demanda e um
fornecimento imprevisivel que podem acontecer devido ao atraso na entrega do
material ou com a chegada de produtos defeituosos, por exemplo.

Estoque de protecdo ou especulacdo: esse estoque busca resguardar de eventualidades
econdmicas e politicas, por exemplo e acredita que as condi¢des atuais estdo mais
viaveis que as futuras.

Estoque de antecipacdo ou sazonal: esse estoque varia de acordo com a demanda e
com a época do ano.

Estoque de ciclo ou por tamanho de lote: esse estoque é consequéncia de quando a
quantidade da demanda € inferior ao estoque ofertado.

Estoque em transito ou estoque de canal: esse estoque refere-se a movimentacao de

materiais de um lugar para outro, ou seja, do centro de distribuicdo até o cliente.

Feita a diferenciacdo e classificagdo dos estoques, emerge-se a questdo do

planejamento. Esse, é realizado a medida em que se torna crucial para que as organizagdes

consigam gerir um fluxo de estoque adequado, isto é, saber a quantidade de insumos

necessarios para manter 0s niveis em propor¢cdes adequadas. E mais além, manter em

proporcdes adequadas de acordo com as necessidades da producdo da empresa, para que se

possam alcancar beneficios como a reducdo de custos e de estoque, por exemplo. Nessa

vertente, “mais de 50% dos custos de uma empresa séo representados pelos investimentos em

materiais e servigos destinados ao andamento da produ¢dao” (GONCALVES, 2007, p. 2).

Assim, gestdo de estoque pode ser compreendida da seguinte forma:

“significa gerir, administrar e racionalizar com economia os diferentes tipos de
estoques mantidos pela organizacdo”, e destaca alguns pontos que a tornam
importante: a) crescimento e desenvolvimento econdmico, aumenta a demanda por
bens e servicos; b) escassez de capital e a necessidade de aproveitar oportunidades,
inclusive reducdo de custos; c) necessidade de investimentos em pesquisa €
desenvolvimento; d) introducdo de novas metodologias, estilos e sistemas
gerenciais; €) expansdo e internacionalizagdo dos negdcios; f) concorréncia a nivel
global; e g) importdncia da fungdo materiais na cadeia produtiva (CARRETONI,
2000, p. 83).
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Porém, diversas organizacdes ainda apresentam dificuldade em gerir seus estoques,
muitas vezes desencadeando gargalos no processo de producdo. Em razdo disso, €
fundamental empregar ferramentas que auxiliem as empresas a realizarem uma gestdo de

estoque adequada, ainda que tal tarefa requeira um controle criterioso.

Assim, destaca-se que ha vérias metodologias disponiveis que ajudam a administrar o
estoque e, por isso, a escolha da ferramenta ideal para a empresa pode trazer davidas.
Portanto, é imprescindivel avaliar a realidade da organizacdo e a forma com que o0s gestores
administram o fluxo de demanda e o contato com os fornecedores, para embasar tal escolha.
Dessa forma, de acordo com Deimling e Neto (2008), ¢ fundamental saber escolher os
fornecedores, pois eles fornecem materiais e servigcos que afetam diretamente o desempenho

da empresa.
2.3 Tipos de Ferramentas de Estoque

O estoque é um método que regula o fluxo de materiais de uma empresa, com diferentes
velocidades de chegada e saida, que variam de acordo com a necessidade da empresa
(PROVIN e SELLITTO, 2011). Nesse sentido, de acordo com os estudos feitos, atualmente,
existem algumas metodologias de estoque que auxiliam no processo de tomada de decisé&o.
Por isso, independente de qual ferramenta a empresa utilize, é fundamental utilizar a que
equilibre as compras, a que controla a entrada e saida de materiais e a que movimenta 0s
materiais do estoque. A seguir, serdo explicitadas algumas metodologias empregadas no

Gerenciamento de Estoque.
2.3.1 Meétodo do primeiro que entra, primeiro que sai (PEPS)

Derivada do termo inglés First in, first out (FIFO), o método também é conhecido como
0 primeiro que entra, primeiro que sai em portugués. Nesse caso, 0s produtos de estoque nédo
apresentam data de validade, mas s@o organizados com etiquetas que exibem suas respectivas
datas de entrada. “O controle ¢ feito pela ordem cronoldgica das entradas. Sai o material que
primeiro integrou o estoque, sendo substituido pela mesma ordem cronoldgica em que foi
recebido” (JACOBSEN, 2009, p. 76).

2.3.2 Método do ultimo que entra, primeiro que sai (UEPS)

Esse método é derivado do termo inglés Last in, first out (LIFO). De acordo com Schier

(2011), essa metodologia busca utilizar o ultimo preco de compra para finalizar a baixa no
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estoque. Além disso, Duarte (2015), também pontua que ndo € vantajoso utilizar essa
metodologia, porque desvaloriza o ativo circulante (estoque) e ndo é reconhecido fiscalmente.

O método UEPS ndo pode ser admitido fiscalmente na legislacdo brasileira, porque
reduz o valor do imposto de renda a pagar sob o produto, durante a verificacdo do valor dos

estoques para lucro, gerando assim, um menor lucro bruto (BASSO, 2011).
2.3.3 Justintime (JIT)

De acordo com Branddo e Santana (2017), a metodologia Just In Time (JIT)
buscaamenizar os desperdicios e melhorar a produtividade, através da utilizacdo de materiais
na quantidade certa. Assim, Ludwing et al. (2016), considera que na filosofia JIT é necessario

eliminar os estoques, pois eles sdo considerados perdas.

“Desta forma, o Just in Time tornou-se muito mais que uma técnica de gestdo da
producéo, sendo considerado como uma completa filosofia a qual inclui aspectos de
gestdo de materiais, gestdo da qualidade, organizagdo fisica dos meios produtivos,
engenharia de produto, organizacdo do trabalho e gestdo de recursos humanos”
(BRANDAO e SANTANA, 2017,p. 4).

2.3.4 Curva ABC

A curva ABC, também chamada de analise de pareto ou regra 80/20, é uma metodologia
gue ajuda a separar 0s produtos de maior e menor importancia dentro do estoque. De acordo
com Pontes (2013), o método ABC é uma ferramenta eficaz que ajuda a classificar os itens de

estoque de acordo com sua importancia financeira.

Assim, segundo Carvalho e Cardoso (2002, p. 227) os itens podem ser classificados
como:

e Classe A: Classificagdo de maior importancia, valor ou quantidade, sendo 20% do
total.

e Classe B: Classifica¢do de importancia, valor ou quantidade intermediaria, sendo 30%
do total.

e Classe C: Classificacdo de importéncia, valor ou quantidade menor, sendo 50% do
total.

Diante dos estudos feitos foi possivel perceber que essa técnica é relevante, pois mostra
0s resultados do giro no estoque, da proporcao sobre o faturamento no periodo e a margem de
lucro obtida, por exemplo. De acordo com Gongalves (2017), ndo existe um parametro para
definir os itens de A, B e C, pois essa categorizacdo varia de acordo com a realidade de cada

empresa.
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2.3.5 Inventério Fisico

“O inventario ¢ o primeiro passo para o planejamento inicial de uma boa gestdo de
estoque, sendo imprescindivel para prever as dificuldades e com isso elaborar acdes
preventivas” (ALMEIDA; SARAIVA e SOUZA, 2015, p.15). Por isso, de acordo com
Pozo(2016), existem procedimentos que devem ser seguidos para poder elaborar um

inventario:

1° passo: Emitir a lista com todos os produtos do estoque e suas respectivas
quantidades.

2° passo: Verificar se os itens do estoques estdo de acordo com a ultima quantidade
inventariada, com o intuito de verificar se hd um possivel furo no estoque.

3° passo: Anotar a quantidade real de cada produto em estoque depois de fazer o acerto

de saldo e com isso digitalizar e finalizar.

Além disso, o estoque pode ser classificado de acordo com sua frequéncia. Segundo
Mondardo Junior (2016), ele pode ser classificado de duas formas:

e Periodico: E feita a contagem do estoque no final de cada periodo, podendo ocorrer
em periodos trimestrais, semestrais ou no final do ano. Esse periodo varia de acordo
com a politica de cada empresa.

e Rotativo: A contagem do estoque é realizada constantemente no periodo fiscal,
contabilizando todos os itens, o que ajuda a reduzir 0s erros no processo de controle de

estoque e a eliminar possiveis perdas.
2.4  Método de Previsdo de Demanda

Segundo Martins e Laugeni (2005), a previsdo de demanda pode ser analisada através
de dados matematicos, estatisticos ou econométricos. Ja para Moreira (2011), a previsdo de
demanda ajuda muitas empresas no processo de tomada de decisdo, pois fornece informacdes a
respeito um determinado item e uma possivel venda dele. Portanto, segue abaixo alguns

métodos de previsdo de demanda utilizados no grenciamento de estoque:
2.4.1 Média Mével Simples (MMS)

Segundo Kodama (2021), a média movel é uma ferramenta utlizada para suavizar
flutuacGes curtas e prever tendéncias de longo prazo, tendo a media simples e a ponderada
como as mais utilizadas e as que possuem maior impacto. Entdo, de acordo com Lemos &

Cardoso (2010), a Média Mdvel Simples é a mais facil de ser calculada, pois é necessario
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apenas somar os valores e dividir pelo periodo de tempo que esta sendo analisado. Segue

equacao representativa:
MMS =(C1 4+ Ca+ 034+ ...+ Cy)/n

Onde:
e MMS siginifica média mével simples
e C representa os valor estipulado no periodo

e nrepresenta o periodo de tempo
2.4.2 Média Mdvel Ponderada (MMP)

Segundo Kodama (2021), a média mével ponderada atribui peso nos valores do periodo
0 que difere da média movel simples. E de acordo com Lemos & Cardoso (2010), a média
movel ponderada tem como objetivo dar aos valores mais recentes um peso maior, de modo
que influencie mais no resultado. Segue equacdao representativa:
Y Wi x Vi

MMP=&=_*""
S Wi

e MMP representa meédia movel ponderada
e W representa o peso variando de 0 a 1, por definicdo da empresa.

e 'V representa o valor do periodo
2.4.3 Sazionalidade

Segundo Slack et al. (2018), a sazonalidade é um termo que significa variacdo da
demanda no periodo de um ano, mas também podem ocorrer para alguns produtos ou servi¢os
em prazos mais curtos, devido ao clima, as datas festivas, ao financeiro, ao social ou politico,

pois sdo muitos motivos que podem afetar o volume das atividades.

“O grau em que uma operagdo tera que lidar com flutuagdes de
demanda de prazo muito curto é determinado parcialmente pelo tempo
que seus clientes estdo dispostos a esperar por seus produtos ou
servicos. Uma operacdo cujos clientes sejam incapazes de esperar ou
ndo queiram esperar deve planejar-se para flutuacbes de demanda de
prazo muito curto. Por exemplo, servicos de emergéncia precisardo
entender a variagdo horaria da demanda por seus servicos e planejar a
capacidade de acordo com isso (SLACKet al., 2018, p.394).”
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3 METODOLOGIA DE PESQUISA

Apontam-se em seguida os aspectos relevantes da metodologia cientifica empregada na

realizacéo do presente estudo.
3.1 Caracterizacao da pesquisa

Na Engenharia de Producédo existem vérias formas que podem classificar uma pesquisa
cientifica, sendo necessario considerar 0s seguintes aspectos: natureza, objetivo, abordagem e
método. Assim, para fazer uma pesquisa cientifica é necessario que o pesquisador tenha um

conhecimento prévio do assunto e, principalmente, o desejo de realiza-la.

Segundo Gil (2007, p.17), a pesquisa pode ser classificada como:

“(...) procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas que sdo propostos. A pesquisa desenvolve-se por um
processo constituido de véarias fases, desde a formulagdo do problema até a
apresentacao e discussao dos resultados.”

Nesse sentido, o presente trabalho apresenta, quanto a natureza, uma pesquisa aplicada.
De acordo com Barros e Lehfeld (2000), a pesquisa aplicada tende a produzir os
conhecimentos praticos com a finalidade de solucionar os problemas reais. Logo, a pesquisa
aplicada se enquadra melhor visto que sera necessario analisar 0s conhecimentos tedricos para

poder aplica-los dentro do contexto da empresa em estudo.

Em relacdo ao objetivo, a pesquisa pode ser classificada como exploratoria, por ter a
necessidade de explorar um problema vivenciado dentro de uma organizagdo a fim de
verificar o tratamento dado a ele. “Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses.”
(Gil, 2007, p. 15).

No quesito das abordagens, foi considerado que a pesquisa seria classificada como

mista, por trazer abordagens de aspectos qualitativos e quantitativos. Por sua vez,

“Essa técnica emprega estratégias de investigagdo que envolvem coleta de dados
simultanea ou seqiiencial para melhor entender os problemas de pesquisa. A coleta
de dados também envolve a obtengdo tanto de informagdes numéricas (por exemplo,
em instrumentos) como de informagfes de texto (por exemplo, em entrevistas), de
forma que o banco de dados final represente tanto informagdes quantitativas como
qualitativas(CRESWELL, 2007, p.35).”

Tratando-se dos métodos de classificacdo da pesquisa, foi considerado que o presente
trabalho seria classificado como um estudo de caso, por trazer informacdes realistas de uma

organizacédo, na qual serdo avaliadas as tratativas para resolucdo do problema detectado. Para

YIN (2005, p. 23), 0 estudo de caso pode ser considerado:
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“(...) uma inquiri¢do empirica que investiga um fendmeno contemporaneo dentro de
um contexto da vida real, quando a fronteira entre o fendmeno e o contexto néo é
claramente evidente e onde maltiplas fontes de evidéncia sdo utilizadas.”

3.2 Coleta de dados

Em suma, este estudo se iniciou com uma visita técnica a empresa para entender quais
sdo suas problematicas. Nesse sentido, foram coletadas as informacdes referentes a logica de
funcionamento do processo produtivo. Apos a identificacdo do problema, foi feita uma
revisao bibliografica das ferramentas de gestdo de estoque e optando-se por aplicar a Curva
ABC. Depois de compreender a funcionalidade da curva ABC foi preciso retornar a empresa,
para absorver dados mais especificos das bandas de rodagem, como: a descri¢cdo de cada uma
delas; a quantidade em estoque atual e o custo unitario de cada item. Por fim, criar um novo

modelo para a gerenciacao do estoque.

Inicialmente, foi necessario, para a realizacdo deste estudo, dividi-lo em cinco etapas a
fim de captar informacges que mostrassem como é o processo produtivo da organizagdo, o
ponto de vista dos funcionarios em relacdo a jornada de trabalho e, assim, identificar qual
problema tem gerado maior gargalo na producédo. A seguir, a Figura 4 apresentara um resumo

de como foi estruturada a realizacdo desta pesquisa.

Figura 4 - Metodologia para a coleta de dados

Coleta Identificacdo
de do
informagies problema

12 Visita

22 Visita

técnica tEcnica

Fonte: Elaboradapelas autoras (2021)

Como apontado na Figura 4, tornou-se necessario que fosse realizada uma visita técnica
a empresa com o intuito de entender como funcionam as atividades da organiza¢do. Com isso,
a empresa disponibilizou quatro funcionérios de diferentes niveis de producéo para explicar o
processo de reparo do produto, sendo que um era gerente da producéo, representando o nivel
estratégico; duas pessoas do administrativo, representando o nivel tatico e um auxiliar de
producédo, representando o nivel operacional. Todos eles estavam cientes da pesquisa e

consentiram em participar livremente do estudo.

Nesse sentido, foram coletadas e anotadas no caderno de pesquisa as informagdes
referentes a légica de funcionamento do processo produtivo e a hierarquia do setor de
recapagem, com o intuito de conhecer melhor a gestdo da empresa. Na sequéncia da visita

técnica, as alunas fizeram perguntas aos funcionarios do setor administrativo sobre a rotina de
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trabalho deles, de modo informal. Assim foi possivel evidenciar o gargalo, isto ¢, qual a
atividade critica durante o processo de producédo e, isso por sua vez, facilitou na hora de
identificar um problema comum que poderia impactar no sistema produtivo caso ndo tivesse

um controle tdo efetivo, que é a gestdo de estoque.

Apos a identificacdo do problema, foi feita uma revisdo bibliografica das ferramentas de
gestdo de estoque e optou-se por aplicar a Curva ABC, pelo fato de ajudar a identificar quais
sdo os produtos mais importantes da organizacdo, de acordo com o seu grau de demanda.
Entdo, se tornou necessario analisar de forma minuciosa a aplicabilidade dessa metodologia
dentro do contexto da organizagdo em estudo.

Depois de compreender a funcionalidade da curva ABC foi preciso retornar a empresa,
para absorver dados mais especificos das bandas de rodagem, como: a descri¢do de cada uma
delas; a quantidade em estoque atual, o custo unitario de cada item e o respectivo estoque

ideal estipulado pela empresa.

Com isso, foi possivel desenvolver um relatério e classificar os itens em A, B e C com
intuito de avaliar os gargalos no estoque da empresa e, em sequéncia, desenvolver uma
proposta técnica de melhoria para este processo, separando todos os itens pelos seus
respectivos graus de importancia de acordo com a metodologia da Curva ABC. Além disso,
todos os dados numéricos explicitos no relatorio foram aplicados um fator de correcdo para
ndo divulgar os dados reais da empresa em estudo, ou seja, os dados originais foram

preservados para manter o sigilo da empresa.

E valido ressaltar também, que de todos os modelos apresentados de previsdo de
demanda, optou-se por seguir a média movel, pois € uma metodologia simples, que ndo gera
custo para a empresa. Portanto, para desenvolver todas essas etapas do trabalho foi necessario
que as alunas pesquisassem algumas fundamentagdes teoricas relacionadas & Curva ABC

paraque, em fevereiro de 2022 até junho de 2022, pudesse de fato aplicar essa metodologia.
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4 APRESENTACAO DA EMPRESA

Nesta secdo serd apresentado todo o contexto da organizacdo, quais S&80 0S pProcessos

produtivos de uma recapagem e como 0 Servigo é entregue.
4.1 Contexto Historico da Organizagao

A organizagdo estudada € uma empresa mineira que atua no comércio varejista e
atacadista de pneus, pecas, acessorios e servigos mecanicos. Revendedora autorizada Pirelli, a
empresa esta presente no mercado em Minas Gerais desde 1989, oferecendo produtos dentro

do segmento automotivo.

Tem sua matriz instalada em Jodo Monlevade, com onze filiais, duas oficinas voltadas
para alinhamento e balanceamento de caminhdes, denominada trucks centers e uma
reformadora de pneus. As filiais ficam localizadas na regido do Vale do Ac¢o. No varejo as
unidades prestam servicos mecanicos de alinhamento, balanceamento, suspensao, troca de
6leo e freios em carros de passeio. No ramo de atacado, comercializa produtos Pirelli em uma
regido que abrange mais de 1/3 do Estado de Minas Gerais (regides do Vale do Mucuri, Vale
do Rio Doce, Zona da Mata e parte da Regido Metropolitana), o que compreende cerca de 300

cidades.

A reformadora de pneus, local onde foi realizado o estudo, foi inaugurada em novembro
de 2010 na cidade de Jodo Monlevade. A demanda de servigos de reforma na empresa vem
aumentando gradativamente, sendo que nos primeiros meses a quantidade de pneus
reformados era de aproximadamente 250 pneus por més e 11 anos depois chegando a marca

de cerca de 3000 pneus mensais.

A empresa tem como missdo oferecer produtos e solugbes no segmento automotivo
adequado as necessidades de qualidade, conforto e seguranca dos clientes, visando conquistar
a fidelidade dos usuarios e assegurar o crescimento e a rentabilidade do negdcio. Sua visdo é
consolidar-se no mercado sendo reconhecida por colaboradores, parceiros e clientes como a
maior revendedora Pirelli de sua area de atuacdo, por meio da exceléncia, notoriedade e
respeito nas relagcbes comerciais, interpessoais e ambientais. Por fim, seus valores sao:
satisfacdo; desempenho; disciplina; cooperagdo; comprometimento; prontiddo para mudangas;

ética e transparéncia; valorizagdo da vida e do meio ambiente.
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4.2 Organograma da Empresa

A reformadora de pneus conta com uma equipe de trinta e cinco funcionérios diretos,
trés diretores e um sénior, representados pelo organograma na Figura 5.

Figura 5 - Organograma da Empresa

Tatico

Estratégico
l

Operacional

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

Como visto na Figura 5, o setor comercial conta com cinco vendedores externos,
responsaveis por toda a parte do transporte dos pneus do cliente para a reformadora, a venda e
a entrega do servico final. Ja a fabrica possui um time de vinte e trés funcionérios, sendo estes
dezenove auxiliares de producdo que trabalham diretamente no chdo de fabrica, um
coordenador de producao responsavel por dar suportes aos auxiliares de producdo, um gerente
de producdo responsavel pelas tomadas de decisdo, uma analista de producdo e um estagiario
de engenharia de producgéo, encarregados por todo o planejamento e controle de produgéo,
analises e apresentacao de indicadores aos diretores da empresa. O setor administrativo conta
com uma equipe de cinco funcionarios, sendo uma coordenadora, dois estagiarios e dois
menores aprendizes, todos séo responsaveis pelo faturamento e langamento das notas fiscais e

emissdo da ordem de servico emitida para a producao.

Ainda na parte tatica, possui um gerente, sendo este encarregado de fazer toda a gestéo
dos times: comercial, producdo e administrativo, e, no nivel estratégico possui trés diretores,
sendo o financeiro e comercial composto por filhas do proprietario da empresa e o diretor
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empresarial. Acima destes possui 0 proprietario como sénior da organizacdo. Vale ressaltar
que o nivel estratégico da organizagdo é responsavel ndo s6 pela reformadora, mas também

por todas as onze filiais e 0s dois trucks centers pertecententes ao grupo.

Como foi possivel ver na Figura 5, a empresa possui uma estrutura organizacional
vertical. Segundo Oliveira (2010), existe alguns tipos de organogramas, 0os mais conhecidos
sdo vertical, radial, horizontal, funcional e matricial. O organograma vertical (também
chamado de classico) é mais usado para representar claramente a hierarquia na empresa, onde
se pratica a gestdo orientada por fungdes, em que cada setor trabalha de acordo com as

atividades estabelecidas.
4.3 Processo Produtivo

O processo de reforma se inicia com a equipe do comercial, quando é feito o contato
com cliente para a venda do servico. Apos a venda ser concluida, o vendedor coleta o pneu e
leva a fabrica para se iniciar ao processo. Ao descarregar o pneu de dentro do caminhéo para a
area de recepcdo de carcagas, 0 pneu passa por uma identificacdo onde o auxiliar de producéao
escreve as iniciais do vendedor com giz de cera amarelo (Figura 6) para evitar que 0s pneus se
misturem com outros vendedores.

Figura 6 - Pneus identificados na &rea de recepcéo de carcacas

Fonte: Fotografado pelas autoras (2022)
Apos a idenficacdo, 0 pneu passa por um processo de espera até a ordem de servico ser
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liberada pelo setor do administrativo. Essa ordem de servi¢o (Figura 7) é elaborada por um
aplicativo de celular denominado Mdbileconectado ao sistema da empresa. Para tanto, o
vendedor junto com o cliente, no ato da coleta do pneu, preenche as informacdes que sdo
necessarias para realizar o servigo oferecido como, por exemplo, nome do cliente, servico que
seré realizado, medida e marca da carcaga.

Figura 7 - Ordem de Servigo

COMPROVANTE DE COLETA DE PNEUS
CNP): — Insc. Esndual:—

ID COLETA WEB: 933 DATA: 30/08/2021
nome / razao sociac: [N
cer/enel: [ INSC. ESTADUAL / RG: ISENTO

PNEUS COLETADOS POR: RODRIGO - VALE DO ACO

DESENHO  giore  FOGO DOT Vida SERVICO

VALOR Recl. Mont.
RODAGEM MARCA ORGINAL ]

SERVICO (S/N) (S/N)

7S/80R22.5 WESTLAKER 3119 119 1 B275/80R22 SFRAS 52308

COND. DE PGMTO: 30/60/90 CARTEIRA COMBINADO PARA: 30/08/2021
ID DISPOSITIVO COLETA: 6COE1D14F22FCOTFES3091DCFO4EFB1B

OBS: PNEUS da Souza reis,quer carcaca sem manchao, reforma no cartdo e restante avista ,ndo
dobrar manchao, se der pra COLOCAR urgéncia pra ficar pronto até amanhd atarde seria filé

Fonte: Organizacéo (2021).

A ordem de servigo — (OS) sendo liberada, o pneu se inicia no processo produtivo. Vale
ressaltar que, a OS é impressa e colocada dentro do pneu e assim é passado por todo o
processo produtivo. Os postos de trabalho s@o compostos por um funcionario cada, e a
reformadora em questdo, possui treze setores, sendo estes (1) limpeza, (2) exame inicial, (3)
raspagem, (4) escareacdo, (5) preparacdo de conserto, (6) cimentacdo, (7) enchimento, (8)
preparacdo de matéria prima, (9) cobertura, (10) montagem, (11) vulcanizacdo, (12)
desmontagem e, (13) exame final. O sistema de producdo da recapagem de pneus caracteriza-
se por produzir de forma puxada, ou seja, 0 processo funciona com cada estagio produtivo
“puxando” as partes necessarias do estagio anterior, sem gerar estoques (MONDEN, 1998).
No fluxograma a seguir, representado pela Figura8, é possivel visualizar as fases do processo

de recapagem e quais setores o0 pneu passa durante o processo.
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Preparagdo de
Posto 2
Conserto

\l/ Posto3

Cimentagdo

Estoque Enchimento

\9 Cobertura
Preparagdo de MP

Figura 8 - Fluxograma do Processo

Escarea;&oQ——— Raspagem Q— Examelnlclal@—— Limpeza :

: . Montagem >

' Postol @ Posto1 |
{ Vulcanizagio Desmontagem >
\ Posto2 v . \ Posto2 '

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)
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pneu,

A titulo de conhecimento, a Figura 8 mostrou como se da o processo de recapagem do

mas, para maior entendimento, segue abaixo, de forma resumida, algumas

especificacbes do processo produtivo, ou seja, 0 que cada setor é responsavel realizar.

1)

@)

(3)

(4)

()

(6)

Limpeza: E um posto de trabalho composto por apenas um funcionério. Consiste em
garantir que os pneus a serem reformados estejam devidamente limpos, livres de 6leo,
poeiras e agua. O pneu € colocado dentro de uma maquina e o processo de limpeza é
feito de maneira automatica. A maquina possui escovas giratdrias que vdo passando por

todas as regides do pneu.

Exame Inicial: Setor essencial para o processo, Vvisto que, é ele que definira se o pneu
estd apto ou ndo para seguir adiante fazendo inspecbes na banda de rodagem, no
interior, flancos e talGes. Essa avaliacdo é visual e depende da expertise, ou seja, do
conhecimento do funcionario para detectar todas as avarias encontradas no pneu. E um

posto que também possui apenas um operador.

Raspagem: Composto por apenas um operario, este setor é responsavel por remover o
residuo da banda de rodagem da carcaca e deixa-la com dimensGes e textura apropriada
para a aplicacdo da borracha de ligacdo e da nova banda de rodagem. Este processo é
feito por uma maquina manual e que também depende da expertise do funcionario em

saber até onde retirar o residuo de borracha.

Escareacdo: Este € um setor que possui trés postos de trabalho, cada um com um
funcionario operando, ou seja, neste setor pode-se realizar a escareacdo de trés pneus
simultaneamente, cada um em um posto. Este processo consiste em remover a borracha
e/ou partes de lonas téxteis ou metalicas danificadas ou oxidadas, a fim de reparar a

regido com borracha de reparacdo e/ou manchao.

Preparacdo de conserto: Este setor contém apenas um funcionario operando. Ele é
responsavel por fazer a preparacdo do pneu para receber um manchdo. Vale ressaltar
que 0 manchdo € um reparo que se coloca na carcaga a fim de se devolver a resisténcia a
estrutura do pneu no local onde houve algum tipo de desgaste anormal, como por

exemplo, furos provocados por objetos penetrantes.

Cimentacdo: Este setor consiste na preparacdo da area raspada para a adesdo da banda
de rodagem para proteger da oxidacao, facilitar a adeséo durante a vulcanizagéo entre a
carcaca e a banda de rodagem. O funcionéario aplica um produto chamado cimento

vulcanizante em toda area da banda de rodagem com a ajuda de um pincel. O pneu €
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(7)

(8)

©)

(10)

(11)

(12)

(13)

colocado dentro de uma cabine e entéo € aplicado o produto.

Enchimento: Composto por um funcionério no posto de trabalho, o objetivo desta etapa
é preencher todas as escareagdes — trabalhos realizados no processo (4) e que receberam
cola no processo (6), com uma borracha especifica, nomeada borracha extrusora. Além

disso, é neste setor que se é colocado o manchdo no lugar preparado pelo processo (5).

Preparagdo de Matéria Prima/Estoque: Este setor também é composto por um
funcionario. O foco deste setor € selecionar a banda de rodagem considerando o
desenho escolhido pelo cliente durante a realizacdo da OS e a largura determinada na
etapa da raspagem, além de cuidar, receber mercadorias e fazer a manutencdo do

estoque.

Cobertura: Neste setor possui dois postos de trabalho, composto por um funcionario
cada. Ou seja, neste setor dois pneus sdo cobertos de maneira simultanea, cada um em
um posto de trabalho. Na cobertura é feita a aplicacdo da banda de rodagem na carcaca

previamente raspada e preparada;

Montagem: O setor de montagem é composto por dois funciondrios em um mesmo
posto de trabalho. Esta secdo é responsavel por colocar acessérios que auxiliam no
processo de vulcanizacdo. Estes acessdrios sdo fabricados com uma borracha térmica
para que a peca consiga realizar a pressao interna no pneu por meio da drenagem do ar a
Vacuo para o processo de vulcanizagdo (11).

Vulcanizagdo: Este setor é composto por dois postos de trabalho, cada posto composto
por uma maquina denominada autoclave. Esta maquina é capaz de proporcionar a
adesdo perfeita entre a banda de rodagem e a carcaca através da pressdo, tempo e
temperatura apropriados. Neste setor ha dois funcionarios que trabalham em ambas as
maquinas.

Desmontagem: Sdo os mesmos funcionarios do setor de montagem (10), é onde todo
acessorio colocado antes da vulcanizacdo é retirado do pneu processado e depositado
em seus devidos setores.

Exame Final: Etapa composta por dois funcionarios em um mesmo posto de trabalho.
Este setor é responséavel por garantir que a carcaga reformada esteja em conformidade
com o padrdo de reforma além de separar 0s pneus para o carregamento. Neste
momento, a OS que passou todos o0s processos produtivos dentro do pneu € substituida
por uma etiqueta que € colada no pneu em que nela possui as informag6es do nome do

vendedor e do cliente, e a OS retirada é entregue ao setor do administrativo para a
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retiradas das notas fiscais.

4.4 Produtos Fabricados
Como j& citado anteriormente, 0 processo de recapagem de pneus consegue

proporcionar a carcaca mais uma vida para ser utilizada, tendo beneficios financeiros e

ambientais. Nas Figuras 9 e 10 a seguir € possivel observar o servico final prestado.

Figura 9 - Pneus prontos com desenhos BPTR85260MPR, BPFG85245M e

BPTR85250MPR, respectivamente.
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Fonte: Fotografado pelas autoras (2022)

Figura 10 - Pneus prontos com desenhos AMRDR100250M e BPFR01250M,

respectivamente.
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Fonte: Fotografado pelas autoras (2022)

Vale relembrar com as imagens apresentadas acima a grande variabilidade de desenhos
que podem ser reformados em um pneu. Esta variabilidade depende de questdes como o
tamanho do pneu e em qual segmento ira trabalhar (rodoviario, mineracdo ou urbano). A
escolha da banda de rodagem ideal para o pneu permite que haja uma melhor distribuicdo de
carga e assentamento sobre o pavimento, otimizando o desgaste uniforme e uma maior
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quilometragem. Além disso, o tipo de desenho da banda favorece um maior poder de tragéo,

estabilidade e aderéncia.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Aqui sera apresentado os resultados obtidos e discussdes realizadas a respeito dos dados

coletados.
5.1 Elaboragédo da Curva ABC

Apdbs compreender o processo de producdo da empresa foi possivel identificar o excesso
e a falta de produtos nos itens do estoque, devido a compra incorreta de materiais e as baixas
erradas no sistema realizadas pelos funcionarios. Sendo assim, foi necessario realizar uma
pesquisa teorica a respeito da funcionalidade da Curva ABC. Isso por sua vez, mostrou que a
utilizacdo dessa metodologia orientaria os funcionarios a saberem qual o item que tem mais
rotativade no estoque e 0 que precisa ser reposto mais rapido, além de mostrar também

aqueles itens que estdo parados.

Desta forma, foi feita uma segunda visita técnica & empresa para poder extrair mais
informacdes que seriam imprescindiveis para aplicacdo dessa ferramenta na préatica. Portanto,
os dados coletados foram: o cédigo de todos os produtos, a descricdo de cada um deles, a
guantidade em estoque, o custo do valor unitario, o custo médio e as saidas de cada produto
por més.

Para melhor analise dos dados, o estudo foi feito com base nos produtos que sairam nos
meses de Janeiro, Fevereiro e Marco do ano de 2022 por serem o0s dados mais recentes da
empresa. Além disso, a pesquisa tem como foco apenas os itens de banda de rodagem, pois
sdo 0s produtos que tem maior rotatividade na empresa em estudo, apresentando um total de
238 estocados. Porém, nessa margem existem 15 itens que foram contabilizados como uma
falha interna provocada por erros na baixa do estoque no sistema. Estas diferencas ocorrem
por sua vez quando o funcionario confunde um item pelo outro que ja estd com o estoque
zerado, como por exemplo: o componente BMUTVAN165XS foi abatido do estoque 20 vezes
de maneira errada ja que a peca correta a ser abatida é a peca BUMTVAN165RL (Figura 11).
O que acarretou um estoque negativo da primeira peca, visto que ja estava com o estoque

zerado, e, consequentemente, 0 aumento do estoque da segunda.

Figura 11 - Erros de baixas de estoque

BMUTVANILGE5XS -20 20 7 10 2 8 20

BUMTVANI1G5RL 41 0 2 2 5 0 7

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

Na realidade, o estoque correto do produto BMUTVANI165XS é zero e, da
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BUMTVAN165RL € de 21 pecas. Houveram outros produtos que ocorreram a mesma falha e,
consequentemente, acarretaram mais erros de quantidade de pecas em estoque. Essas falhas
podem ocorrer algumas vezes devido a similaridade da descricdo dos produtos, pois o
exemplo citado anteriormente tem dois itens com nomes parecidos, que se tornam diferentes

devido as duas ultimas letras do nome.

Entdo, para poder fazer uma analise melhor da aplicacdo da curva ABC, foi necessario
descartar esses itens incorretos e considerar apenas os 223 itens com seus respectivos valores
e quantidades, aplicados a um fator de corregcéo para preservar o sigilo e confidencialidade
dos dados da empresa em estudo. Vale ressaltar que, todas as analises e montagem da base de

dados foram feitas pelo softwareExcel.

A partir disso, foi possivel criar um relatério que constam 223 itens de banda de
rodagem comercializadospela empresa. Esses, por sua vez, foram classificados em ordem
decrescente do somatdrio dos produtos dentre os meses de janeiro, fevereiro e margo
(APENDICE A). Entdo, elaborou-se a classificacio da curva ABC de acordo com os 223 itens
gue equivalem a um total de 14.276 unidades em estoque na aba somatorio, tendo como

resultados os dados a seguir:

> Quanto a curva ABC em relacdo a quantidade total de itens estocados:

o CLASSE A: 45 produtos, ou seja, 20% do total, sdo responsaveis pelo custo de
73,78% de todo o estoque, correspondendo a 10.532 das 14.276 unidades
comercializadas no periodo;

o CLASSE B: 67 produtos, ou seja, 30% do total, sdo responsaveis pelo custo de
23,84% de todo o estoque, correspondendo a 3.404 das 14.276 unidades
comercializadas no periodo;

o CLASSE C: 111 produtos, ou seja, 50% do total, s&o responsaveis pelo custo
de 2,38% de todo o estoque correspondendo a 340 das 14.276 unidades

comercializadas no periodo.

Para auxiliar na anélise da curva ABC, foi gerado um grafico que corresponde a relagdo
de itens no estoque na linha x e 0 seus respectivos percentuais acumulados na linha v.

Conforme apresentado na Figura 12:
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Figura 12 - Curva ABC

RS Estocado
RS 6.507 652,30 CURVA ABC
R$5.877.185.24 — S—
~
RS 4.21085852 / .
/ 8

Quantdade deiters
Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

Estes resultados se assemelham ao modelo orientado e apresentado por Oliveira (2011),
no qual a Classe A é composta pelos produtos mais importantes, correspondendo a 20% do
total de unidades. Ter conhecimento dos itens da classe A, permite que ao trabalhar na
otimizacdo de um planejamento do estoque, tenha o foco voltado aqueles itens que mais
impactam no custo da producdo.O relatério ainda apresenta equivaléncias com as ideias
defendidas pela autora, quando orienta que os produtos das Classes B e C correspondem a

30% e 50% do total de produtos, respectivamente.

Na Figura 13, pode ser observado que os produtos analisados possuem uma margem de
contribuicdo equivalente aos critérios de classificacdo da curva ABC, sendo os produtos que
demandam maior investimento financeiro em estoque, Sdo 0S que apresentam uma maior
margem de contribuicdo para o faturamento. Os que exigem menor investimento, sdo também

0S que apresentam menor margem de contribui¢do para o faturamento.

Figura 13-Grafico dos resultados da curva ABC pelo estoque

80% 64%

60% 50%
40% 30%
° 20% 25%
o | |
0% [ |
Curva A Curva B Curva C

W Estoque M Custo

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

Como visto na Figura 13, os resultados da aplicacdo da cuva ABC em relagédo ao itens
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de estoque apresenta que quando comparados ao modelo apresentado por Oliveira (2011),
também se prevalecem de forma aproximada, visto que o autor afirma que 20% dos itens
presentes na Curva A devem representar 80% do custo, e no caso estudado, para 20% dos
itens equivale-se a 64% do custo; 30% dos itens da Curva B devem representar 15% do custo,
sendo representado por 25% do custo e 50% dos itens da Curva C devem representar 5% do

custo, sendo representado por 11% do custo da empresa estudada.

Portanto,20% dos produtos influenciam no custo de 64% do estoque. Embora haja
divergéncia dos 80% previstos na metodologia, 0s 64% trazem um grande impacto na saude
financeira da empresa, pois representam, de fato, mais da metade dos custos que envolvem as
bandas de rodagem. Entdo,levando em consideracdo que esses produtos da Curva A
apresentam maior impacto no custo da empresa, as demais anélises foram baseadas apenas

nesses itens.
5.2 Estoque Atual x Estoque Ideal

O estoque atual é formado por um acumulativo das compras que vao sendo feitas em
cada més e que deve ser compativel com a quantidade do estoque ideal. Esse estoque ideal,
por sua vez, foi projetado para atender uma demanda referente a Média Movel dos Gltimos

trés meses.

Porém, esse ideia de média mdvel, na pratica ndo se aplica, pois em tese os valores
deveriam ser calculados em uma média de trés em trés meses, somando-se os valores de saida
dos meses de Janeiro, Fevereiro e Marco, na sequéncia, Fevereiro, Margco e Abril e, na
realidade, a quantidade é prefixida, ou seja, esses valores sdo fixos e ndo levam modificacoes
ao longo do tempo, ao passo que, ha variacdo de saida dos produtos ao longo dos meses e essa
média ndo é atualizada, nem mesmo se um produto sair do mercado. Portanto, ndo se sabe

mais quais meses e a quais valores se referiam as estas médias quando a mesma foi prefixida.

Logo, o estoque ideal pode ser definido como um teto para o estogue atual, enquanto
esse estoque atual é uma quantidade acumulada de outros meses. Por isso, os compradores ao
fazerem o pedido de compra repdeem os produtos até chegar no valor estipulado de estoque
ideal para cada item. Por exemplo: se o estoque atual doitemBPFG85245M possui 48
unidades, mas, no estoque ideal estabelece uma quantidade de 160, a empresa faria no
proximo pedido uma compra de 112 pecas, para completar até as 160 pecas estipuladas.
Porém, manter as pegas no estoque ndo é necessariamente uma forma estratégica, pois o

estoque ideal ndo leva em consideracdo, de fato, a rotatividade dos produtos no estoque.

Sendo assim, a primeira andlise se refere a um comparativo entre 0 que se tem no
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estoque atual versus o estoque ideal, que serdo apresentados na Figura 14:

Figura 14 - Estoque x Estoque Ideal da Curva A

e TE Valor do Diferenca (Estoque Atual - Estoque .
Item produto Ideal) x Valor do Classificagio
Atual Ideal e . (Estoque Atual-Estoque Ideal) .
n ﬂ unitdrio n n produto unitdrio n
1 BPFREBLNW2355 284 250 RS 374,84 34 12.744,56 A
2 AMRDR100260M 2 50 RS 880,52 -48 -RS 42.264,96 A
3 BPFG85245M 48 160 RS 520,18 -112 -RS 58.260,16 A
4 BPFREBLNW2255 186 200 RS 333,92 -14 -RS 4.674,88 A
5 BPFRESLNW245M 756 300 RS 376,90 456 RS 171.866,40 A
6 BPTRE5250MPR 244 250 RS 649,14 -6 -RS 3.894,84 A
7 AMSR250M 180 80 RS 603,92 100 RS 60.392,00 A
) BPFRESLNW235M 264 180 RS 380,12 84 RS 31.930,08 A
9 BPTRE52405PR 130 180 RS 593,06 10 RS 5.930,60 A
10 AMSR240M 234 120 RS 585,48 114 RS 66.744,72 A
11 BPMC45190X5U 194 140 RS 232,28 54 RS 12.543,12 A
12 AMRDD265M 124 100 RS 806,76 24 RS 19.362,24 A
13 BPTRE5260MPR 328 260 RS 678,58 68 RS 46.143,44 A
14 BPFGE52355 96 120 RS 501,40 -24 -RS 12.033,60 A
15 AMRDR100240M 160 20 RS 811,38 140 RS 113.593,20 A
16 BPFG85220M 206 100 RS 430,66 106 RS 45.649,96 A
17 BPFRE5220M 190 100 RS 431,38 90 RS 38.824,20 A
18 AMRDR100250M 158 30 RS 839,04 128 RS 107.397,12 A
19 BPFGE5190XS 158 120 RS 256,92 38 RS 9.762,96 A
20 ANSR230M 138 50 RS 539,38 88 RS 47.465,44 A
21 BMUTT1190M 120 60 RS 392,66 60 RS 23.559,60 A
22 BPTRE5240MPR 176 110 RS 603,38 66 RS 39.823,08 A
23 BMUTT1160XS 154 100 RS 218,14 54 RS 11.779,56 A
24 AMRDD240M 144 140 RS 737,60 4 RS 2.950,40 A
25 BPTGE52455 96 120 RS 539,98 -24 -RS 12.959,52 A
26 BPFRESLNW255M 434 170 RS 394,58 264 RS 104.169,12 A
27 BPFR85250M 268 120 RS 511,26 148 RS 75.666,48 A
28 BPTRE5260M 524 0 RS 596,00 524 RS 312.304,00 A
29 BPFRE5230M 116 £l RS 457,54 26 RS 11.896,04 A
30 BPFRE52405 490 160 RS 436,00 330 RS 143.880,00 A
31 BPFRE5240M 102 90 RS 44348 12 RS 5.381,76 A
32 AMSR260M 94 30 RS 599,32 64 RS 38.356,48 A
33 BPTRE5250M 542 0 RS 562,20 542 RS 304.712,40 A
34 BPMCA45200X5 68 40 RS 275,38 28 RS 7.710,64 A
35 AMRTAW240M 118 30 RS 447,18 88 RS 39.351,84 A
36 AMRZEHM240M 92 60 RS 650,02 32 RS 20.800,64 A
37 BPTRE52305 128 60 RS 477,06 68 RS 32.440,08 A
38 AMRGE160XS 96 50 RS 248,94 46 RS 11.451,24 A
39 BPTRE52355PR 174 0 RS 586,24 174 RS 102.005,76 A
40 BPTGE5220M 60 100 RS 485,38 -40 -RS 19.415,20 A
41 BPFRESLNW225M 100 50 RS 368,56 50 RS 18.428,00 A
42 BRRBALLT220 12 0 RS 287,16 12 RS 3.445,92 A
43 BPTGE52355 74 60 RS 526,90 14 RS 7.376,60 A
44 BMUTCB158XS 54 20 RS 218,14 34 RS 7.416,76 A
45 AMRDD250M 96 80 RS 751,44 16 RS 12.023,04 A

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)
Com base na Figural4, pode-se perceber que o item 1 apresenta 34 produtos a mais do

que deveria ter em seu estoque, gerando um gasto em excesso de R$12.744,56. Em
contrapartida o item 2 tem uma falta de 48 produtos em seu estoque, sendo necessario investir
R$58.260,16. J& o item 3, por exemplo, se assemelha ao item 2, pois ele apresenta uma falta
de 112 produtos em seu estoque, precisando investir R$58.260,16. Portanto, essa analise pode
ser aplicada para todos os 45 itens da curva A, chegando-se a conclusdo que € necessario
aumentar o processo de compra de todas as células que estdo preenchidas de vermelho na

Figura 14 e reduzir todas as células que estdo em branco, com 0s respectivos valores

40



disponiveis na coluna (Estoque Atual - Média de Saidas) x Valor do Produto Unitario.

Entdo, para poder analisar o total de produtos que estavam sendo comprados em excesso
e o total de produtos (unidades de produtos) que estavam em falta no estoque, de acordo com
os dados da analise Estoque atual x Estoque ideal, foi feitaa Figura 15:

Figura 15 - Baseado na diferenca entre o Estoque Atual x Ideal

Quantidade

Investimento Valor Acumulado

em estogue
Produtos em excesso 4150 RS 2.127.279,48
Produtos em falta -268 -RS 153.503,16

Fonte: Elaborada pelas autoras (2022)
Ja na Figural5 é possivel perceber que somando todos os valores que estdo em excesso

no estoque da Figura 14, chegaria ao valor total de 4.190 de unidades de produtos em excesso,
gerando um gasto financeiro de R$2.127.279,48, sem necessidade. E somando o total de
produtos que estdo negativos, ou seja, em falta no estoque chegaria no valor de -268 unidades,

sendo necessario um investimento de R$153.503,16.

Portanto, esse gasto desnecessario poderia ser investidos nas 268 unidades que estdo em
falta no estoque, pois eles geram um custo no total de R$153.503,16 e mesmo utilizando essa
quantia ainda sobraria uma renda de R$1.973.776,32. Além disso, esses saldos positivos e
negativos no estoque, mostram que as compras para o estoque ideal ndo estdo sendo feitas

corretamente.
5.3 Estoque Atual x Média de saidas

A segunda analise se refere a um comparativo entre os valores do estoque atual versus a
média de saida dos produtos nos meses de Janeiro, Fevereiro e Marco de 2022. Com essa
média de saidas ¢é possivel evidenciar a quantidade de produtos de cada item, que tem, de fato,
saido por més, sendo essa uma sugestdo de estudo para aplicagdo na empresa para poder
melhorar a sua gestdo de estoque. Portanto, segue abaixo a Figural6é com o0s seguintes

resultados:
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Figura 16 - Estoque x Média de saidas da Curva A

Valor do ... . (Estoque Atual-Média)
Item Estoque produto Jjan/22 feu/22 mar/22 . g Diferenca . x Valor do produto  Classificagiio
Atual e (fan, fev, mar), (Estoque Atual-Média) A
[ -] [ -] B uwnitiio @ -] [ -] -] [~ ] [ -] unitdrio -]
1 BPFRBBLNW2355 284 RS 374,84 126 174 176 159 125 RS 46.979,95 A
2 AMRDR100260M 2 RS 880,52 128 176 156 153 -151 -RS 133.252,03 A
3 BPFG85245M 48 RS 520,18 a0 172 158 140 -92 -RS 47.856,56 A
4 BPFR3BLNW2255 186 RS 333,92 el 154 154 133 53 RS 17.808,07 A
5 BPFR3BLNW245M 756 RS 376,90 104 116 156 125 631 RS 237.698,27 A
6 BPTR35250MPR 244 RS 649,14 62 130 176 123 121 RS 78.762,32 A
7 AMSR250M 180 RS 603,92 132 96 136 121 59 RS 35.425,97 A
8 BPFRBBLNW235M 264 RS 380,12 80 150 102 111 153 RS 58.285,07 A
9 BPTR852405PR 190 RS 593,06 98 102 132 111 79 RS 47.049,43 A
10 AMSR240M 234 RS 585,48 84 134 98 105 129 RS 75.331,76 A
11 BPMC45150X5U 194 RS 232,28 72 124 120 105 89 RS 20.555,45 A
12 AMRDD265M 124 RS 806,76 112 86 106 101 23 RS 18.286,56 A
13 BPTR85260MPR 328 RS 678,58 74 110 116 100 228 RS 154.716,24 A
14 BPFG852355 96 RS 501,40 70 58 166 98 -2 -RS 1.002,80 A
15 AMRDR100240M 160 RS 811,38 66 120 96 94 66 RS 53.551,08 A
16 BPFG85220M 206 RS 430,66 66 50 122 93 113 RS 48.808,13 A
17 BPFR85220M 190 RS 431,38 84 122 68 91 99 RS 42.562,83 A
18 AMRDR100250M 158 RS 839,04 84 86 92 87 71 RS 59.292,16 A
19 BPFGB5190XS 158 RS 256,92 56 26 96 79 79 RS 20.211,04 A
20 ANSR230M 138 RS 539,38 a0 74 76 77 61 RS 33.081,97 A
21 BMUTT1150M 120 RS 392,66 76 48 98 74 46 RS 18.062,36 A
22 BPTRE5240MPR 176 RS 603,38 54 88 76 73 103 RS 62.3458,27 A
23 BMUTTL160XS 154 RS 218,14 72 46 98 72 82 RS 17.887,48 A
24 AMRDD240M 144 RS 737,60 100 72 40 71 73 RS 54.090,67 A
25 BPTGS52455 96 RS 539,98 16 54 140 70 26 RS 14.039,48 A
26 BPFR8SLNW255M 434 RS 354,58 a6 38 84 69 365 RS 143.880,17 A
27 BPFR85250M 268 RS 511,26 72 42 76 63 205 RS 104.637,88 A
28 BPTRB5260M 524 RS 556,00 26 68 80 58 466 RS 277.736,00 A
29 BPFR85230M 116 RS 457,54 50 54 64 56 60 RS 27.452,40 A
30 BPFR852405 450 RS 436,00 64 26 72 54 436 RS 150.096,00 A
31 BPFRB5240M 102 RS 448,48 38 28 50 52 50 RS 22.424,00 A
32 AMSR260M 94 RS 589,32 34 44 64 47 47 RS 27.968,27 A
33 BPTR85250M 542 RS 562,20 34 74 34 a7 495 RS 278.101,60 A
34 BPMCA5200X5 68 RS 275,38 52 46 38 45 23 RS 6.241,95 A
35 AMRTAW240M 118 RS 447,18 4an 68 26 45 73 RS 32.753,20 A
36 AMRZEHM240M 92 RS 650,02 56 40 38 45 a7 RS 30.767,61 A
37 BPTR852305 128 RS 477,08 44 46 40 43 83 RS 40.391,08 A
38 AMRGE160XS 96 RS 248,54 30 46 50 42 54 RS 13.442,76 A
39 BPTR852355PR 174 RS 586,24 0 20 106 42 132 RS 77.383,68 A
40 BPTG85220M 60 RS 483,38 36 34 34 41 139 RS 9.060,43 A
41 BPFRESLNW225M 100 RS 368,56 34 38 50 41 59 RS 21.867,89 A
42 BRRBALLT220 12 RS 287,16 28 56 36 40 -28 -RS 8.040,48 A
43 BPTG852355 74 RS 526,90 26 46 46 39 33 RS 18.265,87 A
a4 BMUTCB1S8XS 54 RS 218,14 20 28 68 39 15 RS 3.344,81 A
45 AMRDD250M 96 RS 751,44 52 28 26 35 61 RS 45.587,36 A

Fonte: Elaborado pelas Autoras (2022)

Conforme a Figura 16, pode-se perceber que o item 1 apresenta 125 unidades a mais do
gue deveria ter em seu estoque, gerando um gasto em excesso de R$46.979,95, pois 0 estoque
atual comporta 284 unidades e a média de saida dos trés ultimos meses foi de apenas 159
unidades. Em contrapartida, o item 2 tem uma falta de 151 unidades em seu estogque para
alcancar a média de saidas dos meses de janeiro, fevereiro e mar¢o, o que acarreta uma
possivel venda perdida por falta de material para recapar os pneus dos clientes, faltando assim
investir R$133.252,03.

O item 3, por sua vez, € semelhante ao item 2, pois ele apresenta uma falta de 92
unidades em seu estoque, precisando investir R$47.856,56. Portanto, essa analise pode ser
aplicada para todos os 45 itens da curva A, chegando se a conclusdo que é necessério
aumentar o processo de compra de todas as células que estdo preenchidas de vermelho na
Figura 16 e reduzir todas as celulas que estdo em branco, com o0s respectiveis valores

disponiveis na coluna (Estoque Atual - Média de Saidas) x Valor do Produto Unitario.
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Entdo, para poder analisar o total de produtos que estavam sendo comprados em excesso
e o total de produtos (unidades de produtos) que estavam em falta no estoque, de acordo com

os dados da analise Estoque atual x Média de saidas, foi feita a Figura 17:

Figura 17 - Baseado na diferenca entre o Estoque Atual x Média de saidas

] Quantidade
Investimento Valor Acumulado
em estoque
Produtos em excesso 5235 RS  2.586.333,55
Produtos em falta -273 -RS 190.151,87

Fonte: Elaborada pelas autoras (2022)
Portanto, na Figural7 foi feito um somatdrio de todas as unidades em excesso e em falta

no estogque da Curva A, que foram demonstradas na Figura 16. Assim, chegaram-se no valor
de 5.235 e 273 unidades, respectivamente. E tratando de valores financeiros poderia deixar de
investir R$2.586.333,55 em unidades de produtos que estdo sobrando para investir apenas
R$190.151,87 em unidades de produtos que estdo faltando no estoque. Além disso, esses
saldos em excesso e negativos no estoque mostram que a reposicao dos itens tem sido feita de
forma incorreta, se comparado com a real situacdo de produtos que tem saido ao longo dos
meses, pois 0 correto seria readequar a quantidade do estoque atual para se aproximar da

média das saidas e assim, deixar mais otimizado o processo de compras.
5.4 Estoque Ideal x Média de saidas

A terceira analise se refere a um comparativo entre o que se tem no estoque ideal versus
a média de saidas. Essa comparacdo é importante, pois mostra uma atualizacdo mais recente
da média de saida dos produtos, sendo que o estoque ideal foi baseado através desse método
também, porém ndo ha alteraces no valor precificado conforme a rotatividade dos produtos.

Logo, segue a Figura 18com os resultados:
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Figura 18 - Estoque Ideal x Média da Curva A

Estoque Valor do Diferenga (Estoque ldeal-Média)
Cadigo produto jan/22  fev/22 mar/22 | Média . x Valor do produto  Classificagio
i A (Estogue Ideal-Média) A
ﬂ ﬂ ﬂ unitdrio ﬂ ﬂ ﬂ ﬂ unitdario
1 BPFRBELNW2355 250 RS 374,84 126 174 176 159 91 RS 34.235,39 A
2 AMRDR100260M 50 RS 280,52 128 176 156 153 -103 -RS 90.987,07 A
3 BPFG85245M 160 RS 520,18 50 172 158 140 20 RS 10.403,60 A
4 BPFRBELNW2255 200 RS 333,92 50 154 154 133 67 RS 22.483,95 A
5 BPFREELNW245M 300 RS 376,90 104 116 156 125 175 RS 65.831,87 A
& BPTRE85250MPR 250 RS 649,14 62 130 176 123 127 RS 82.657,16 A
7 AMSR250M 80 RS 603,92 132 96 136 121 -41 -RS 24.962,03 A
8 BPFRESLNW235M 130 RS 380,12 80 150 102 111 63 RS 26.354,99 A
9 BPTRB52405PR 180 RS 593,06 98 102 132 111 69 RS 41.118,83 A
10 |AMSR240M 120 | RS 585,48 84 134 98 105 15 RS 8.587,04 A
11 BPMC45190X5U 140 RS 232,28 72 124 120 105 35 RS 8.052,37 A
12 AMRDD265M 100 RS 806,76 112 86 106 101 -1 -RS 1.075,68 A
13 BPTRE85260MPR 260 RS 678,58 74 110 116 100 160 RS 108.572,80 A
14 BPFG352355 120 RS 501,40 70 58 166 98 22 RS 11.030,80 A
15 AMRDR100240M 20 RS 811,38 66 120 96 94 -74 -RS 60.042,12 A
16 BPFGE5220M 100 RS 430,66 66 30 122 93 7 RS 3.158,17 A
17 BPFRE5220M 100 | RS 431,38 84 122 68 91 9 RS 3.738,63 A
13 AMRDR100250M 30 RS 839,04 a4 86 92 87 -57 -RS 45.104,96 A
19 BPFGE5190XS 120 RS 256,92 56 86 96 79 41 RS 10.448,08 A
20 ANSR230M 50 RS 539,38 80 74 76 77 -27 -RS 14.383,47 A
21 BMUTT1190M 60 RS 392,66 76 438 98 74 -14 -RS 5.497,24 A
22 BPTRE3240MPR 110 RS 603,38 34 88 76 73 37 RS 22.526,19 A
23 BMUTT1160X5 100 RS 218,14 72 46 98 72 28 RS 6.107,92 A
24 AMRDD240M 140 RS 737,60 100 72 40 71 69 RS 51.140,27 A
25 BPTG352455 120 RS 539,98 16 54 140 70 50 RS 26.993,00 A
26 BPFRESLNW255M 170 RS 394,58 86 38 84 69 101 RS 39.721,05 A
27 BPFRE5250M 120 RS 511,26 72 42 76 63 57 RS 28.971,40 A
28 BPTRBE5260M 0 RS 596,00 26 68 80 58 -58 -RS 34.568,00 A
29 BPFR85230M 90 RS 45754 50 54 64 56 34 RS 15.556,36 A
30 BPFRE52405 160 RS 436,00 64 26 72 54 106 RS 46.216,00 A
31 BPFRE5240M 90 RS 448,48 38 28 90 52 28 RS 17.042,24 A
32 AMSR260M 30 RS 599,32 34 44 64 47 =T -RS 10.385,21 A
33 BPTRE5250M 0 RS 562,20 34 74 34 47 -47 -RS 26.610,80 A
34 BPMCA45200X5 40 RS 275,38 52 46 38 45 -5 -RS 1.468,69 A
35 AMRTAW240M 30 RS 447,18 40 68 26 45 -15 -R$ 6.558,64 A
36  |AMRZEHM240M 60 RS 650,02 56 40 38 a5 15 RS 9.966,97 A
37 BPTRB852305 60 RS 477,06 44 46 40 43 17 RS 7.951,00 A
38 AMRGEL60XS 50 RS 248,94 30 46 50 42 8 RS 1.991,52 A
39 BPTRB52355PR 0 RS 586,24 0 20 106 42 -42 -RS 24.622,08 A
40 BPTGE5220M 100 RS 485,38 36 34 54 41 39 RS 28.475,63 A
41 BPFREELNW225M 50 RS 368,56 34 38 50 41 9 RS 3.4359,89 A
42 BRRBALLT220 0 RS 287,16 28 56 36 40 -40 -RS 11.486,40 A
43 BPTG352355 60 RS 526,90 26 46 46 39 21 RS 10.889,27 A
44 BMUTCB158XS 20 RS 218,14 20 28 63 39 -19 -RS 4.071,95 A
45 AMRDD250M 20 RS 751,44 52 28 26 35 45 RS 33.564,32 A

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

A Figural8, mostra que o item 1 estd com um estoque ideal muito aléem do que de fato
sai, pois a empresa estipulou como padrdo que deve ter 250 unidades desse item em estoque
para atender a demanda, enquanto a média de saida é de apenas 159, gerando assim uma sobra
de 91 unidades e um gasto extra de R$34.235,39. J4 o item 2 apresenta uma situacdo
divergente, pois o estoque ideal estipulado pela empresa apresenta apenas 50 unidades e
deveria ter pelo menos 153, para suprir de fato a demanda. Assim, falta um investimento de
R$90.987,07 nesse item.

O item 3, por sua vez, é semelhante ao item 1, pois ele apresenta um excesso de 20
undiades em seu estoque, gerando um investimento de R$10.403,60, sem necessidade.

Portanto, essa analise pode ser aplicada para todos os 45 itens da curva A, chegando se a
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conclusdo que é necessario aumentar o processo de compra de todas as células que estdo
preenchidas de vermelho na Figura 18 e reduzir todas as células que estdo em branco, com o0s
respectiveis valores disponiveis na coluna (Estoque Atual - Média de Saidas) x Valor do
Produto Unitério.

Entdo, para poder analisar o total de undades produtos que estavam sendo comprados
em excesso e o total de unidades de produtos que estavam em falta no estoque, de acordo com

os dados da analise Estoque ideal x Média de saidas, foi feita a sequinte Figura 19:

Figura 19 -Baseado na diferenca entre o Estoque Ideal x Média de saidas

Investimento | Estoque Faturamento
Excesso 1601 RS T87.232,09
Falta -561 -RS 364.827,33

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)
Na Figural9foi feito um somatorio de todas as unidades em excesso e falta no estoque

da Curva A. Perante essa analise, chegou-se na quantidade total de 1.601 unidades, que gera
um investimento desnecessario de R$787.232,69. Enquanto isso, falta suprir 561 unidades no
estoque, que equivale a quantia de R$364.827,33. Portanto, se o0 estoque ideal fosse realmente
baseado na média de saidas de produtos, ndo teria um excesso ou uma falta de produtos tao
alta no estoque. O item 12, por exemplo, teve o estoque ideal estipulado mais proximo da

realidade se comparado com os demais, pois falta apenas um item em seu estoque.

5.5 Valores que poderiam ser economizados nas analises dos modelos de gestdo de

estoque

Com base nas andlises de estoque atual x estoque ideal x média de saidas, foi possivel
constatar os produtos que precisam reduzir e aumentar no processo de compra. Portanto, foi
feito um grafico, com o somatorio das unidades de cada item, que mostra um comparativo das

trés analises em produtos de estogque na Figura 20:
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Figura 20 - Total de excesso x falta no estoque em unidades de produtos

[
3
8 5300
& 4300
£ 3300
§ 2300
S 1300
el
S 300
“ -700
Estoque Atual x Estoque Atual x Média Estoque Ideal x Média
Estoque Ideal
B Excesso 4190 5235 1601
H Falta -268 -273 -561

M Excesso M Falta

Fonte: Elaborada pelas autoras (2022)

De acordo com a Figura20, é possivel notar que a analise que teve um maior grau de
produtos em excesso foi a de estoque atualversus média. 1sso mostra que o estoque atual tem
uma quantidade muito maior de produtos, do que realmente sai, pois através das médias é
possivel analisar a quantidade real que precisa para atender a demanda. Ao contrario disso, a
analise de estoque ideal versus média apresentou o maior de grau de produtos que estdo em
falta no estoque, podendo assim, chegar a conclusdo de que a empresa tem estipulado um
valor ideal para estoque muito inferior do que realmente precisa para atender a demanda.

A partir disso, foi possivel fazer uma anélise do estoque em relagdo ao custo, ou seja, de
tudo que esta sendo comprado em excesso ou em falta em um comparativo das trés analises.
Seguea Figura 21 com os resultados:

Figura 21 - Total de excesso x falta no estoque em custo

R$3.000.000,00
R$2.500.000,00
R$2.000.000,00
R$1.500.000,00
R$1.000.000,00
R$500.000,00
RS-

R$(500.000,00)

Faturamento em estoque

Estoque Atual x Estoque Atual x Estoque Ideal x
Estoque Ideal Média Média
M Excesso R$2.127.279,48 R$2.586.333,55 R$787.232,69

W Falta R$(153.503,16) R$(190.151,87) R$(364.827,33)

M Excesso M Falta

Fonte: Elaborada pelas autoras (2022)
A Figura21 mostra que das anélises feitas a que teve maior desperdicio em investimento
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foi a de estoque atual versus média e a que teve menor investimento foi a de estoque ideal
versusmedia, sendo consequéncia da quantidade total em excesso e em falta de unidades de
produtos no estoque. Mas néo se pode deixar de considerar também que os valores na anélise
de Estoque atual x Estoque Ideal foram altos e geram um grande desequilibrio no estoque.

Portanto, é possivel concluir que todo o valor que foi investido em excesso poderia ter
sido destinado para os produtos que estavam em falta no estoque e ainda sim sobraria uma
valor exorbitante em caixa. Um exemplo disso na anélise de estoque atual versus média seria:
investir os R$2.586.333,55 que estdo sobrandonos R$190.151,87 que estdo faltando e ainda
sobraria R$2.396.181,68.

Isso, por sua vez, evidencia que ndo existe uma boa gestdo de estoque na empresa em
estudo de acordo com os métodos de pesquisa utilizados. Além disso, a empresa ndo consegue
identificar com clareza o quanto de dinheiro tem perdido por estar fazendo as compras de
reposicdo de material de maneira inadequada, o que poderia estar sendo investidos em outros
processos, além das vendas/clientes perdidos(as) pela falta de matéria - prima para fazer os

reparos.
5.6 Ac0es de Melhorias

O primeiro passo é a sugestdo da adogdo de um modelo voltado para a atualizacdo do
estoque ideal dentro dos Gltimos trés meses. Vale lembrar que os Gltimos trés meses é uma
solicitacdo que foi feita pela empresa, pois ja seria um modelo aplicado por eles, porém no
modelo ja aplicado, o estoque ideal ndo sofre quaisquer alteracdo durante dois anos, devido a
falhas na gestdo do conhecimento da empresa, funcionarios entram e sai, retendo o
conhecimento com si, 0 que deixou o estoque obsoleto. Portanto, a intervencdo deste trabalho
se concentrara na criagdo de porpostas de melhorias para o ajuste do Estoque Atual para que
ele contemple a Média Mdvel de Saidas.

A partir disso, foi possivel fazer uma avaliacdo ainda mais detalhada sobre qual é a real
situacdo do estoque e, assim, propor sugestdes sobre o que fazer com os itens que estdo com
defasagem no estoque. Assim, a Figura22 que corresponde ao Estoque Atual x Média de

saidas serd utilizada para avaliagcdes caso a caso dos itens da curva A.
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Figura 22 - Total de Produtos em Faltas

Estoque x Média de Saidas

Diferen¢a

ltem Codigo Estoque  jan/22 fev/22 mar/22 | Média (Est-Méd) (Est-Méd) x Custo | Classificagiio
Si-ivie
2 AMRDR100260M 2 128 176 156 153 -151 -RS 133.252,03 A
3 BPFGE5245M 48 90 172 158 140 -92 -RS 47.856,56 A
14 BPFGB52355 96 70 58 166 98 -2 -RS 1.002,80 A
42 BRRBALLT220 12 28 56 36 40 -28 -RS 8.040,48 A

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)
Comecando com todas as pegas que possuem em sua diferenca de estoque com a
média de saidas negativa, pode ser observado que:

e Os itens 2 e 42, que correspondem as bandas de rodagem AMRDR100260M e
BRRBALLT?220 respectivamente, necessitam que o estoque seja complementado até
chegar em seu novo estoque ideal, que condiz com a média de saidas correspondentes
aos meses de janeiro, fevereiro e marco. Ou seja, o item AMRDR100260M necessita
de uma inclusdo de 151 pecas, j& que sua média de saidas é de 153 e no estoque
possui 2 e a BRRBALLT220 necessita da inclusdo de 28 unidades para conseguir
completar a média ja que sua média de saidas é de 40/més e o0 estoque possuia 12.

e Jaoitem 14, que corresponde a banda de rodagem BPFG85235S, apesar de estar com
2 pecas negativas, ainda esta dentro do seu padrdo de saida, portanto, a alteracédo
dessa peca ou ndo, ndo sera tdo significativa, podendo ser reavaliada no proximo més,
quando o estoque ideal sera atualizado e vir com base na média de saidas de fevereiro,
marco e abril.

e Agora se tratando do item 3, € uma peca que se mantinha uma quantidade maior no
estoque pois conseguiria abranger uma grande quantidade de medidas de pneus,
porémesta sofrendo uma descontinuidade no estoque visto que entrou uma outra peca
no mercado que funcionard para 0 mesmo segmento, ou seja, para 0 mesmo objetivo.
Porém, ainda se tratanto do item 3, € um produto que ainda serd utilizado para
algumas medidas de pneus mais especificas, a sugestdo é que por mais que esteja
negativo no estoque, ndo é necessario a compra destes para suprir, mas, € um produto
para se manter uma maior atencdo e avaliar qual sera seu novo estoque ideal a partir
de alguns meses.

Agora se tratando dos produtos que possuem uma diferenga positiva quando se
comparado com o estoque x média de saidas, foi feita a Figura23.
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Figura 23 - Estoque x Média de Saidas (diferenca positiva)

Estoque Valor do - Diferenga (Estoque Atual-Média)
Codigo Jr produto jan/22 fev/a2 mar/22 T T (Estoque .ﬂ!un‘l-MﬁdiaJ x Valor do produto  Classificogdo
|- e - | -] [ -] - | e )- i "B unitdrio
12 AMRDD265M 124 RS 806,76 112 86 106 101 23 RS 18.286,56 A
25 BPTGE52455 96 RS 539,98 16 54 140 70 26 RS 14.039,48 A
a4 BMUTCB158X5 54 RS 218,14 20 28 68 35 15 RS 3.344.81 A
a4 BPFREZLN'W2255 186 RS 333,92 90 154 154 133 53 RS 17.809,07 A
40 BPTGE5220M &0 RS 485,38 36 34 54 41 19 RS 9.060,43 A
7 AMSR250M 180 RS 603,92 132 96 136 121 59 RS 35.429,97 A
ol BPMCAS200X5 68 RS 275,38 52 46 38 45 23 RS 6.241,95 A
21 BMUTT1190M 120 RS 392,66 76 48 98 74 46 RS 18.062,36 A
15 AMRDR100240M 160 RS 811,38 66 120 36 94 66 RS 53.551,08 A
9 BPTRB52405PR 190 RS 593,06 98 102 132 111 79 RS 47.049.43 A
1 BPFRBELNW2355 284 RS 374,84 126 174 176 159 125 RS 46.979,95 A
20 ANSR2I0M 138 RS 539,38 80 T4 76 77 61 RS 33.081,57 A
18 AMRDR100250M 158 RS 839,04 34 36 32 37 71 RS 59.292,16 A
11 BPMCA5190%50 194 RS 232,28 72 124 120 105 a9 RS 20.595,49 A
43 BPTGE52355 74 RS 526,90 26 46 46 39 35 RS 18.265,87 A
31 BPFRE3240M 102 RS 448,48 38 28 90 52 50 RS 22.424,00 A
32 AMSR260M 94 RS 599,32 34 44 54 47 47 RS 27.968,27 A
6 BPTRES250MPR 244 RS 549,14 62 130 176 123 121 RS 78.762,32 A
19 BPFGES190XS 158 RS 256,92 56 26 96 79 79 RS 20.211,04 A

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

Considerando que todos os itens acima correspondem a pecas que estdo a mais no
estoque, caso as saidas se mantenham dentro destes padrdes de saidas de janeiro, fevereiro e
marco, todos estes itens abaixardono estoque no maximo em um més. Por exemplo,
considerando que o item 12, que corresponde a banda de rodagem AMRDD265M tem um
estoque de 124 pecas e uma média de saida de 101 pecas/més, tendo em demasia 23 pecas,
logo, se em um més saem uma média de 101 pecas, e considerando que um més possuem 21
dias Uteis, corresponde a uma média de saidas de 4,8 pecas/dia, arredondando para 5 para a
conta ficar exata, como possuem 23 pecas sobrando e o consumo diario € uma média de 5
pecas, em 4,6 dias ~ 5 dias usaria este estoque excedente. Portanto, o ideal é que a empresa
figue um més sem comprar alguma destas pegas para que 0 estoque chegue em valores
aproximados das médias e assim, manter dentro dos padrdes limitados, sendo este a media de
saidas dos meses subsequentes.

Ainda dentro dos itens que estdo a mais no estoque, na Figura24 abaixo, segue aqueles
que estdo com pontos ainda mais criticos, pois, estdo com pecas para mais de um més de

estoque.
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Figura 24 - Estoque x Média de Saidas (diferenca positiva)

Valor do o . (Estoque Atual-Média)
Estogue B Meédia Diferenca I R
Item Atual produto jan/22 fev/22 mar/22 o (Estoque Atual-Média) Participagiio x Valor do produto  Classificagio
B unitaio H -] H i )n 7 [ -] unitdrio
24 AMRDD240M 144 RS 737,60 100 72 40 71 73 51% RS 54.090,67 A
36 AMRZEHM240M 92 RS 650,02 56 40 38 45 47 51% RS 30.767,61 A
29 BPFR35230M 116 RS 457,54 50 54 64 56 60 52% RS 27.452,40 A
17 BPFRE85220M 190 RS 431,38 84 122 68 91 99 52% RS 42.562,83 A
23 BMUTT1160XS 154 RS 218,14 72 46 98 72 82 53% RS 17.887,48 A
10 ANMSR240M 234 RS 585,48 84 134 98 105 129 55% RS 75.331,76 A
16 BPFGB5220M 206 RS 430,66 66 90 122 93 113 55% RS 48.808,13 A
EL AMRGB160XS 96 RS 248,94 30 a6 50 12 54 56% RS 13.442,76 A
8 BPFREELNW235M 264 RS 380,12 80 150 102 111 153 58% RS 58.285,07 A
22 BPTR85240MPR 176 RS 603,38 54 88 76 73 103 59% RS 62.349,27 A
a1 BPFREBLNW225M 100 RS 368,56 34 38 50 a1 59 59% RS 21.867,89 A
35 AMRTAW240M 118 RS 447,18 40 68 26 45 73 62% RS 32.793,20 A
45 AMRDD250M 96 RS 751,44 52 28 26 35 61 63% RS 45.587,36 A
37 BPTR352305 128 RS 477,06 4 46 40 43 85 66% RS 40.391,08 A
13 BPTR85260MPR 328 RS 678,58 74 110 116 100 228 70% RS 154.716,24 A
39 BPTR852355PR 174 RS 586,24 0 20 106 12 132 76% RS 77.383,68 A
27 BPFRE85250M 268 RS 511,26 72 42 76 63 205 76% RS 104.637,88 A
5 BPFREELNW245M 756 RS 376,90 104 116 156 125 631 83% RS 237.698,27 A
26 BPFREBLNW255M 434 RS 394,58 86 38 84 69 365 34% RS 143.890,17 A
28 BPTRE5260M 524 RS 596,00 26 68 80 58 466 89% RS 277.736,00 A
30 BPFR852405 490 RS 436,00 64 26 72 54 436 83% RS 150.096,00 A
33 BPTR85250M 542 RS 562,20 34 74 34 a7 495 91% RS 278.101,60 A

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)
Como adiantado anteriormente, todos os itens na Figura 24 acima correspondem a pecas

que estdo para mais de um més no estoque. itens como 24 - AMRDD240M, 36 -
AMRZEHM240M, 29 - BPFR85230M, 17 - BPFR85220M, 23 - BMUTT1160XS, 10 -
AMSR240M e 16 - BPFG85220M sdo itens que também possuem alto giro e que se
assemelham com as pecas citadas no topico anterior, para a quantidade de estoque se
normalizar de acordo com as médias, basta manter um més e meio sem compras para que 0
estoque entre dentro do valor estabelecido. Porém, com o avancar dos meses, a média de saida
pode aumentar ou diminuir, e entdo um novo valor deve ser levado em consideragao.

Se tratando dos itens 28 - BPTR85260M e 33 - BPTR85250M sdo itens que estdo
sofrendo descontinuidade no mercado. Estas pecas foram substituidas por produtos que
conseguem atingir um nivel melhor de qualidade quanto a quilometragem. Estas pecas
necessitam de uma acdo urgente para a evacuacdo das mesmas do estoque. Ja que se tratam de
pecas que possuem um baixo giro de estoque. Desta forma, sugere-se desenvolver promocdes
como por exemplo queimas de estoque para atingir um nivel maior de aceitagdo dos clientes.
Um exemplo seria transportadoras que possuem grandes volumes de pneus a serem
reformados.

Um ponto bastante questiondvel é como a empresa trabalha com inclusdo de novas
pecas no mercado sem avaliar o estoque. Pegas séo compradas em demasia antes mesmo de
saber como sera o seu resultado no mercado, além de incluir produtos substitutos antes
mesmo de terminar com os que serdo substituidos. E importante ressaltar que, atitudes assim
prejudicam toda a gestdo de estoque, e reforcar que, para inclusdes de produto no mercado é
impressindivel avaliar como esté o estoque atual antes que o produto novo seja o substituto e

criar programacgdes de compras de forma mais gradativa para que 0 custo ndo seja tdo
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significativo e em contrapartida, ja ir realizando acGes para a evasdo destas pecas substituidas.

Outra sugestdo é fazer com que a atualizacdo da media dos ultimos trés meses seja algo
obrigatdrio, com a avaliacdo das saidas de acordo com os trés Gltimos meses conforme
solicitado pela empresa. Para essa atualizagdo, é necessario ter conhecimento da quantidade
de saida de produtos de cada més, e através da aplicacdo da média mdvel nos trés ultimos
meses, por se tratar de uma ferramenta de facil entendimento para as pessoas e ndo necessitar
de tantos investimentos computacionais, serd possivel chegar em um valor mais proximo do
consumo e fazer as compras semanais da forma correta. Assim, a empresa ndo precisara ficar
comprando acima do que consegue vender, e isso € um dos pontos que tem maior influéncia
no equilibrio, pois acaba gerando uma grande quantidade armazenada no estoque.

A partir disso, é possivel alcancar também uma melhoria no arranjo fisico da empresa,
pois os funcionérios terdo um melhor controle de todas as pegas que entram no estoque,
impedindo que haja sobra ou falta de produtos. Além disso, pode ser utilizado como estratégia
de gestdo de estoque o FIFO (First in, first out), ou seja, os itens que estdo armazenados ha
mais tempos sdo 0s primeiros a serem utilizados no processo produtivo.

Outro ponto importante, que seria de grande valia para o desenvolvimento da empresa é
a realizacdo de auditorias internas com periodicidade para verificar se 0s procedimentos estdo
sendo seguidos da forma correta. Isso, por sua vez, pode evitar que os funcionarios deem
baixa errada nos itens de estoque, ou caso estas baixas de forma erradas sejam feitas, a
correcao sera feita em um curto periodo de tempo, evitando que o erro se torne maior a cada

langamento incorreto.

51



6 CONCLUSAO

Ao longo do desenvolvimento do trabalho, observando e analisando as informacdes e a
realidade da empresa, foi possivel notar cada vez mais a necessidade de uma gestdo de
estoque. O presente trabalho teve como objetivo geral elaborar um novo modelo de
gerenciamento de estoque baseado na Metodologia da Curva ABC para 0 gerenciamento de
estoque de uma empresa de recapagem de pneus situada na regido do Médio Piracicaba em
Minas Gerais. Quanto aos objetivos especificos, sendo estes mapear o processo produtivo da
empresa bem como suas atividades; compreender como é feito a programacao e controle de
estoque no modelo atual; identificar oportunidade de melhorias do gerenciamento de estoque
e elaborar uma nova proposta de gerenciamento de estoque de forma a evitar a falta de
materiais no processo produtivo e o excesso de materiais, foram concluidos com éxito. Estes
objetivos foram alcancados com visitas técnicas realizadas na empresa e com conversas
informais realizadas com funcionarios do setor especifico. Vale lembrar que, uma das autoras
deste estudo esta ligada diretamente na empresa, tendo auxiliado nas coletas e validacdes de
dados. Além disso, as oportunidades de melhorias foram discutidas entre as autoras através de
todos os argumentos levantados durante o texto e levando em consideracdo as condicdes de

tempo para o estoque minimo da empresa.

Os resultados obtidos deixaram claro onde a empresa precisa atuar e tomar decisées
mais assertivas, sendo que, quando todos os custos sdo bem detalhados torna-se mais facil
identificar falhas e agir mais rapidamente para evitar perdas ou a falta de produtos. Vale
lembrar que, para melhor direcionamento do trabalho, o estudo foi feito com apenas os itens
da curva A, pois a empresa em questdo possui uma grande quantidade de produtos no
mercado e a curva A representa, necessariamente, uma maior participacdo no estoque,

conforme ja apresentado em topicos anteriores.

Levando isso em consideracdo, pode ser respondido a pergunta norteadora realizada
no inicio deste trabalho, sendo ela: Quais beneficios a implantacdo de um Modelo de
Gerenciamento de Estoques baseado na Metodologia da Curva ABC pode oferecer para uma empresa
de recapagem de pneus? A metodologia da Curva ABC oferece de forma estratégica e eficiente,
uma visdo geral de como esta 0 estoque evitando compras em excesso e investimentos em

prejuizos. Os principais beneficios obtidos neste trabalho foram:

e Estoque de acordo com a demanda dos produtos: Considerando que o estoque
da curva A se encontrava com 8.172 unidades, a proposta € que 0 estoque se
mantenha com um estoque de 3.511, reduzindo em 42%.
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e Diminuicdo no custo total armazenado no estoque: O valor total de estoque
concentrado na curva A se baseava em R$ 4.210.898,52, e, com o modelo
proposto o valor total de estoque se manterd em R$ 1.814.716,84., reduzindo
em aproximadamente 43%.

e Melhor planejamento para as compras dos produtos;

e Otimizacdo na logistica de entrega, evitando pneus aguardando mercadorias:
com a melhoria na gestdo de compras dos produtos, consequentemente evitara
que falte mercadorias visto que, o estoque trabalhard com as meédias
atuais/atualizadas de saidas.

Levando em consideracdo a empresa estudada, foi possivel observar que a organizacao
tem um alto capital de giro estocado, sendo este R$ 6.607.658,20 de custo total, porém ha
uma ma gestdo envolvida, gerando consequéncias negativas em relagdo a infraestrutura, por
exemplo, visto que, 0 espago é totalmente limitado e ainda sim, os funcionarios realizam a

compra de itens sem necessidade, ou em alguns casos, faltam alguns produtos.

Em dialogos feitos com funcionarios da organizacao, foi constatado que em decorréncia
de metas feitas com os fornecedores da banda de rodagem no inicio do ano, a empresa
necessariamente precisa realizar compras mensais e trimestrais em maiores quantidades para
cumprir os objetivos definidos e que, caso estas metas ndo sejam abatidas, a empresa ndo
consegue atingir um percentual de desconto que ndo foi divulgado pela empresa. Mas,
também como sugestdo, o ideal € que estas metas sejam revistas trimestralmente ou até
semestralmente, sendo esta variacdo de acordo com a quantidade de reformas sendo feitas
dentro de periodos. Caso a quantidade de pneus possua alguma variagdo de maior
complexidade ou alguma sazonalidade, estas metas deveriam também serem reavalidadas para
gue ndo haja compras em desamasia e abarrote ainda mais o estoque.De todo modo, mesmo
gque a empresa ganhe um certo desconto por comprar numa alta quantidade, essa alta
quantidade comprada pode se tornar um problema para a empresa no que se refere a gestdo do
préprio estoque (aumentando os itens estocados, colocando mais materiais para serem
estocados) 0 que restringe ainda mais o espaco fisico, e fica a questdo se o desconto ganho

pela compra de altas quantidades, compensa, de fato os custos com o alto estoque formado.

Este trabalho trouxe beneficios como um maior entendimento na area de gestdo de
estoques, e que, utilizando ferramentas adequadas possibilitam que empresas tenham
melhorias em suas analises de venda, bem como na producéo e até mesmo maior agilidade em
suas tomadas de decisfes. Como uma autocritica pode ser citada que as avali¢des ocorreram

apenas nos produtos da curva A, mas que poderia ser extendido para os itens das curvas B e
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C. Outro ponto que este trabalho poderia abordar de forma mais aprofundada € quanto o
arranjo fisico e layout do armazém. E nitido que o espaco é pequeno, de prateleiras altas e
também de pouca luz, o que impossibilita os funcionarios trabalhem de forma mais efetiva e
produtiva. Vale ressaltar que, € impressindivel que a empresa em questdo projete um novo
layout para o armazem.

Este estudo conseguiu mostrar para as autoras de forma pratica, como € a atuacdo da
Engenharia de Producéo no contexto real, com o estudo teorico e analises gerenciais. Além
disso, desenvolveu andlises criticas dos processos erréneos da organizagéo e permitiu propor
melhorias para o melhor gerenciamento, atrelando fatores como reducdo de custo, melhor

utilizacdo de recursos escassos e otimizacao dos processos.

Para trabalhos futuros, é sugerido que se dé continuidade nas analises da curvaBe C e
que seja avaliado qual impacto do excesso ou falta que estas pecas podem trazer a empresa.
Além disso, pode-se averiguar se um estoque ideal de trés meses é o melhor modelo que pode
ser aplicado, visto que foi um fator limitante do trabalho ja que a empresa exigia que o
estoque ideal fosse contabilizado pelos ultimos trés meses. Ademais, também pode ser
estudado ainda nesta empresa é em relacdo as sazonalidades, se existe em alguma época
especifica em que ha um maior volume de pneus a serem produzidos e entdo necessita-se de
uma maior quantidade de pecas estocadas, ou se o volume de producdo possui uma
estabilidade durante todo o ano. H& uma relevancia de se criar um procedimento operacional
orientando como deve ser feito as compras avaliando os Ultimos trés meses, inclusive para
manter a gestdo do conhecimento para funcionarios futuros da organizacédo, além de se criar

auditorias internas para avaliar se esta sendo cumprido com o requisito das compras.
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APENDICE A

ftem Codigo Estoque Est. ideal jan/22 fev/2? mar/2? Somatorio Média Cusio unitdrio  Estx Custo  Classificagio
1 BPFRBBLNW2355 284 250 126 174 176 A76 159 RS 374,84 | RS 106.454,56 A
2 AMRDR100260M 2 50 128 176 156 A60 153 RS 880,52 | RS 1.761,04 A
3 BPFGE5245M 48 160 90 172 158 420 140 RS 520,18 | RS 24.968,64 A
a BPFRBELNW2255 186 200 90 154 154 398 133 RS 333,92 | RS 62.109,12 A
5 BPFREELNW245M 756 300 104 116 156 376 125 RS 376,90 | RS 284.936,40 A
6 BPTR85250MPR 244 250 62 130 176 368 123 RS 649,14 | RS 158.390,16 A
7 AMSR250M 180 80 132 95 136 364 121 RS 603,92 | RS 108.705,60 A
g BPFRBELNW235M 264 180 20 150 102 337 111 RS 380,12 | RS 100.351,68 A
g9 BPTR852405PR 190 180 98 102 132 332 111 RS 593,06 | RS 112.681,40 A
10 AMSR240M 234 120 24 134 98 316 105 RS 585,48 | RS 137.002,32 A
11 BPMCA45190X5U 194 140 72 124 120 316 105 RS 232,28 | RS 45.062,32 A
12 AMRDD265M 124 100 112 26 106 304 101 RS 806,76 | RS 100.038,24 A
13 BPTR85260MPR 328 260 74 110 116 300 100 RS 678,58 | RS 222.574,24 A
14 BPFG852355 96 120 70 58 166 294 98 RS 501,40 | RS 48.134,40 A
15 AMRDR100240M 160 20 66 120 95 282 94 RS 811,38 | RS 129.820,80 A
16 BPFGE5220M 206 100 66 90 122 278 93 RS 430,66 | RS 88.715,96 A
17 BPFR85220M 190 100 24 122 68 274 91 RS 431,38 | RS 81.962,20 A
18 AMRDR100250M 158 30 24 26 92 262 87 RS 839,04 | RS 132.568,32 A
19 BPFGE5190X5 158 120 56 a6 95 238 79 RS 256,92 | RS 40.593,36 A
20 ANSR230M 138 50 20 74 76 230 77 RS 539,38 | RS 74.434,44 A
21 BMUTT1190M 120 60 76 A8 98 222 74 RS 392,66 | RS 47.119,20 A
22 BPTR85240MPR 176 110 54 28 76 218 73 RS 603,38 | RS 106.194,38 A
23 BMUTT1160XS 154 100 72 a6 98 216 72 RS 218,14 | RS 33.593,56 A
24 AMRDD240M 144 140 100 72 a0 212 71 RS 737,60 | RS 106.214,40 A
25 BPTG852455 96 120 16 54 140 210 70 RS 539,98 | RS 51.838,08 A
26 BPFRBBLNW255M 434 170 a6 38 84 208 69 RS 394,58 | RS 171.247,72 A
27 BPFRB5250M 268 120 72 a2 76 190 63 RS 511,26 | RS 137.017,68 A
28 BPTR85260M 524 0 26 68 20 174 58 RS 596,00 | RS 312.304,00 A
29 BPFR85230M 116 90 50 54 64 168 56 RS 457,54 | RS 53.074,64 A
30 BPFR852405 450 160 64 26 72 162 54 RS 436,00 | RS 213.640,00 A
31 BPFR85240M 102 90 38 28 90 156 52 RS 448,48 | RS 45.744,96 A
32 AMSR260M 94 30 34 a4 64 142 a7 RS 599,32 | R$ 56.336,08 A
33 BPTR85250M 542 0 34 74 34 142 a7 RS 562,20 | RS 304.712,40 A
34 BPMC45200XS 68 40 52 a6 38 136 a5 RS 275,38 | RS 18.725,84 A
15 AMRTAW240M 118 30 a0 68 26 134 a5 RS 447,18 | RS 52.767,24 A
36 AMRZEHM240M 92 60 56 a0 38 134 a5 RS 650,02 | RS 59.801,84 A
37 BPTR852305 128 60 a4 a6 a0 130 43 RS 477,06 | RS 61.063,68 A
38 AMRGE160XS 96 50 30 a6 50 126 12 RS 248,94 | RS 23.898,24 A
39 BPTR852355PR 174 0 i) 20 106 126 a2 RS 586,24 | RS 102.005,76 A
a0 BPTGE5220M 60 100 36 34 54 124 a1 RS 485,38 | RS 29.122,80 A
a1 BPFREELNW225M 100 50 34 38 50 122 a1 RS 368,56 | RS 36.856,00 A
a7 BRRBALLT220 12 0 28 56 36 120 a0 RS 287,16 | RS 3.445,92 A
a3 BPTGE52355 74 60 26 a6 a6 118 39 RS 526,90 | RS 38.990,60 A
a4 BMUTCB158XS 54 20 20 28 68 116 39 RS 218,14 | RS 11.779,56 A
45 AMRDD250M 96 80 52 28 26 106 35 RS 751,44 | RS 72.138,24 A
a6 BPFRB5260M 64 60 44 27 a0 106 35 RS 511,32 | RS 32.724,48 B
a7 BPMC952405 172 60 52 52 2 106 35 RS 606,50 | RS 104.318,00 B
A8 BPFG01240S 58 24 26 a4 34 104 35 RS 504,92 | RS 29.285,36 B
a9 BRRBALLT190 1] 0 38 25 38 101 34 RS 258,16 | RS - B
50 BPFG85L2405 28 24 a0 22 36 98 33 RS 426,26 | RS 11.935,28 B
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51 BMUTT1200M 74 60 36 26 37 g4 31 RS 418,82 | RS 30.992,68 B
52 AMRZEHM250M 66 20 30 32 30 92 31 RS 673,08 | RS 44.42328 B
53 BPFG85L2308 34 an 32 32 28 92 31 RS 413,14 | RS 14.046,76 B
54 BPFGE5180X5 38 28 20 28 38 26 29 RS 243,00 | RS 14.094,00 B
55  |BPTR85220M 68 50 27 a8 16 26 29 RS 440,04 | RS 29.922,72 B
55  |BRRBALLT210 4 0 20 30 16 26 29 RS 269,86 | RS 1.079,44 B
57 BMUTZY2220M 84 50 16 18 30 a4 28 RS 603,36 | RS 50.682,24 B
58 AMRGELS0XS 50 40 22 24 35 a7 27 RS 345,76 | RS 17.288,00 B
59 BPFGB5200X5 64 an 18 28 36 a2 27 RS 287,06 | RS 18.371,84 B
50 BPTGE5250M 60 50 g 24 46 78 26 RS 568,94 | RS 34.136,40 B
51 BPMCAS180XS 16 24 18 26 28 72 24 RS 215,20 | RS 3.443,20 B
g2  |BPTGB5245M 32 30 16 20 36 72 24 RS 566,42 | RS 18.125,44 B
63 BPFG85235M 68 36 30 16 24 70 23 RS 509,00 | RS 34.612,00 B
64 BPFREBELNW2455 40 a0 12 26 37 70 23 RS 383,78 | RS 15.351,20 B
65 BNMUTLL203M 58 30 12 26 30 68 23 RS 554,08 | RS 32.136,64 B
66 |BPFRE52305S 82 60 16 28 24 68 23 RS 442,04 | RS 36.247,28 B
57 BPMC01230M 34 0 32 16 18 66 22 RS 604,62 | RS 20.557,08 B
53 BPFG012305 72 24 28 30 5 54 21 RS 483,72 | RS 34.827,84 B
59 AMRTA-W250M 42 16 10 20 28 58 19 RS 438,66 | RS 20.523,72 B
70 AMRZEHM230M 42 20 14 24 20 58 19 RS 626,36 | RS 26.332,32 B
71 BPMC012405 54 28 34 16 g 58 19 RS 575,88 | RS 31.097,52 B
72 BPTGB5D245M 104 50 22 18 12 52 17 RS 661,84 | RS 68.831,36 B
73 |BMUTZY2244M 64 30 30 12 3 50 17 RS 693,68 | RS 44.395,52 B
74 AMRGB2005 28 an 10 10 28 48 16 RS 405,68 | RS 11.359,04 B
75 BPFG85L2208 28 12 5 16 26 a8 16 RS 391,84 | RS 10.971,52 B
76 BPFRESLNW265M 190 140 12 10 26 a8 16 RS 412,72 | RS 78.416,80 B
77 BPTRE5250ML 12 20 14 12 27 18 16 RS 558,86 | RS 6.706,32 B
78 BRRB5SR200 70 0 18 14 16 18 16 RS 275,96 | RS 19.317,20 B
79 AMRDR100230M 84 20 6 22 16 a4 15 RS 790,62 | RS 66.412,08 B
20 BPMCI5250M 20 24 12 12 20 A4 15 RS 686,92 | RS 13.738,40 B
a1 BPTRB5250S 272 130 18 10 14 42 14 RS 545,82 | RS 148.463,04 B
a2 BEMUTMI1240M 26 8 4 18 18 40 13 RS 540,98 | RS 14.065,48 B
a3 BPTGA5235M 62 50 2 24 14 a0 13 RS 562,72 | RS 34.883,64 B
a4 AMSR220M 32 20 12 12 12 36 12 RS 507,10 | RS 16.227,20 B
25 BRRBALLT230 114 0 g 10 18 36 12 RS 294,28 | RS 33.547,92 B
26 BPMC35L240M 50 60 34 0 0 34 11 RS 510,86 | RS 45.977,40 B
87 |BRRBSR215 68 0 29 0 12 34 11 RS 234,30 | RS 15.932,40 B
33  |BPFG2455 100 0 0 0 32 32 11 RS 500,80 | RS 50.080,00 B
39 BPTGB5D235XL 80 60 8 5 18 32 11 RS 714,60 | RS 57.168,00 B
90 BPTRB5200S 38 16 20 4 8 32 11 RS 376,38 | RS 14.302,44 B
91 BPTRE5L2405 12 20 10 16 5 32 11 RS 520,90 | RS 6.250,80 B
97 BPFGE5L250M 14 20 10 10 10 30 10 RS 467,28 | RS 6.541,92 B
93  |BPFG852005 6 12 12 0 16 28 g RS 361,00 | RS 2.166,00 B
94 |BPFGB5L240M 0 20 6 14 3 28 g RS 443,62 | RS - B
95  |BPFR85210M 10 12 ) 16 10 28 g RS 400,46 | RS 4.004,60 B
95 |AMRDD230M 38 50 8 10 8 26 9 RS 714,56 | RS 27.153,28 B
97 AWRTAW260M o 0 4 4 18 26 g9 RS 497,38 | RS - B
98 AMRDD190XS 20 8 5 5 12 24 3 RS 299,64 | RS 5.992,80 B
gy |1228 4 0 12 10 2 24 3 RS 238,16 | RS 952,64 B
100  |BPTGO1250M 26 0 g 0 16 24 g RS 558,18 | RS 14.512,68 B
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101 BPTGB5235XL 52 40 8 10 6 24 8 RS 545,18 | RS 28.349,36 B
102 AMRD2250M 8 o 0 14 2 22 7 RS 737,60 | RS 5.300,80 B
103 AMRD2260M 18 o 0 12 10 22 7 RS 779,10 | RS 14.023,80 B
104 BMUTZY2230M 18 20 12 a 6 77 7 RS 645,68 | RS 11.622,24 B
105 BRRBSR130 76 o 6 2 15 23 ) RS 262,20 | RS 19.927,20 B
106 BMUTZY2252M 14 3 12 0 2 20 7 RS 693,68 | RS  9.711,52 B
107 BPFGE5L2505 14 a8 4 10 6 20 7 RS 447,22 | RS 6.261,08 B
108 BRFRB852505 14 12 6 a 10 20 7 RS 488,18 | RS  6.834,52 B
109 AMRDD220M 2 16 2 6 10 18 6 RS 631,58 | RS 1.263,16 B
110 |AMRTA-W230M 32 16 2 4 6 18 6 RS 424,12 | RS 13.571,84 B
111 BPFGE5L220M 14 a8 6 0 12 18 6 RS 406,60 | RS 5.692,40 B
112 BPTR85235MPR 30 o i) i) 13 18 6 RS 606,62 | RS 18.198,60 B
113 BMUTMI1230M 4 4 2 2 12 16 5 RS 519,16 | RS 2.076,64 C
114 BMUTMI1250M 14 3 4 0 12 16 5 RS 567,16 | RS  7.340,24 C
115 BPMC95230M 5] o 6 0 10 16 5 RS 607,84 | RS  3.647,04 C
116 BPTGE5D235M 22 16 2 6 3 16 5 RS 666,32 | RS 14.659,04 C
117 BPTGD245XL 16 16 a o 12 16 5 RS 712,66 | RS 11.402,56 C
118 BPTR35240ML 10 4 6 0 2 14 5 RS 431,06 | RS 4.310,60 C
119 BRRBZH270M a0 o 12 2 0 14 5 RS 876,14 | RS 43.807,00 C
120 |AMRZEHM260M 42 o i) 6 6 12 a RS 425,76 | RS 17.881,92 C
121 BMUTDMAX250M 18 1] 8 o a 12 a4 RS 615,14 | RS 11.072,52 C
122 BPFR852005 84 30 2 0 4 12 4 RS 328,32 | RS 27.578,88 C
123 AMRD2240M o 8 o 2 8 10 3 RS 684,58 | RS - C
124 BPTG852055 10 12 a i) 6 10 3 RS 428,06 | RS 4.280,60 C
125 BPTR85230M 30 16 o 8 2 10 3 RS 494,10 | R$ 14.823,00 C
126 |AMRZEHM190XS 12 8 6 0 2 2 3 RS 327,32 | RS 3.927,84 C
127 BPFGB5235XL 16 1] i) i) 3 3 3 RS 436,94 | R$  6.991,04 C
128 BPFR85230XL 4 8 a a i) ) 3 RS 488,52 | RS 1.954,08 C
129 BPTGB5D2355 0 o a 2 2 8 3 RS 614,92 | RS - C
130 BPTRB5L2405PR 56 o 0 0 2 2 3 RS 515,24 | RS 28.853,44 C
131 BMUTVANLESRL 27 30 4 1 3 3 3 RS 895,12 | RS 24.168,24 C
132 BUMTVAMNILG5RL 41 o 2 5 i) 7 2 RS 845,94 | RS 34.683,54 C
133 AMREZ12170XS 12 20 2 a4 o 6 2 RS 225,74 | RS 2.708,88 C
134 BMUTCB1S0M 52 4 4 2 0 6 2 RS 375,20 | RS 19.510,40 C
135 BMUTDMAX240M 8 1] 6 i) i) 6 2 RS 593,34 | RS 4.746,72 C
136 BUTVAMNL75RL 16 20 2 1 3 6 2 RS 844,60 | RS 13.513,60 C
137 BPFGO1245M 22 4 o 6 o 6 2 RS 429,96 | RS  9.459,12 C
138 BPFRO1250M 272 o 0 0 6 6 2 RS 328,56 | RS 89.368,32 C
139 BPFREELNW2555 40 16 i) 2 4 6 2 RS 402,56 | R$ 16.102,40 C
140 BPMCO1L2305 0 0 o 6 o 6 7 RS 449,48 | RS - =
141 BPTR85240M 84 1] o a4 2 6 2 RS 608,84 | RS 51.142,56 C
142 BMUTWVANI95RL 15 20 0 2 3 5 2 RS 945,66 | RS 14.184,90 C
143 AMRTAWZ220M 6 1] i) 2 2 4 1 RS 414,90 | RS 2.489,40 C
144 |AMRTA-W2505 2 o i) i) a a 1 RS 396,78 | RS 793,56 C
145 BMUTM1150ML 6 1] o o a4 4 1 RS 344,66 | RS 2.067,96 C
146 BPCTE51905 4 o 0 0 4 4 1 RS 233,82 | RS 935,28 C
147 BPFRO1L2505 6 1] i) i) 4 4 1 RS 309,20 | R$  1.855,20 C
148 BPMCO1255M 8 o 0 0 a a 1 RS 462,18 | RS 3.697,44 C
149 BPMCI5L260M 12 1] a4 o o 4 1 RS 475,12 | R$ 5.701,44 C
150 BPTG012405 4 o 0 0 4 4 1 RS 518,32 | RS  2.073,28 C
151 |AMRD230M 2 4 i) i) 2 2 1 RS 659,24 | RS  1.318,48 C
152 |AMRZFEL00250M 0 o 0 0 2 2 1 RS 580,86 | RS - C
153 BPFRO1L250M 2 20 o o 2 2 1 RS 349,84 | RS 699,68 C
154 BPFREBSLNW225M o o 0 0 2 2 1 RS 300,24 | RS - C
155 BPMCE5250M 16 1] i) 2 i) 2 1 RS 411,96 | R$  6.591,36 C
156 BPMC95190XS 6 o o o 2 2 1 RS 277,42 | RS 1.664,52 C
157 BPMC952505 0 o o 2 o 2 1 RS 511,76 | RS - C
158 BPMCIO5L250M 8 o 2 0 0 2 1 RS 423,26 | RS 3.386,08 C
159 BPMCO5L265M o o 2 o o 2 1 RS 464,60 | RS - C
160 BPRT591905 8 o o o 2 2 1 RS 350,54 | RS 2.804,32 C
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161 |AMBUSS100250M 12 0 0 0 0 0 0 RS 575,04 | RS  6.900,48 C
162 |AMDM1-R200M 2 0 0 0 0 ) 0 RS 323,86 | RS 647,72 c
163 |AMDURI-R250M 2 0 0 0 0 0 0 RS 491,94 | RS 983,88 =
164 |AMDUR2230S 8 0 0 0 0 0 0 RS 409,32 | RS 3.274,56 C
165 |AMRD2235M 2 0 0 0 0 ) 0 RS 501,58 | RS 1.003,16 c
166 |AMRGB215L 6 0 0 0 0 0 0 RS 344,68 | RS  2.068,08 =
167 |AMRZ12190XS 4 0 0 0 0 ) 0 RS 281,22 | RS  1.124,88 c
168 |AMRZFEL00230S 8 0 0 0 0 0 0 RS 284,54 | RS 2.276,32 c
169 |AMRZT155XS 12 0 0 0 0 0 0 RS 153,36 | RS 1.840,32 =
170 |AMRZT180XS 18 12 0 0 0 ) 0 RS 235,70 | RS 4.242,60 c
171 |AMRZT190XS 50 8 0 0 0 0 0 RS 219,02 | RS 10.951,00 c
172 AMSR235L 8 o o o o o o RS 417,98 | RS 3.343.84 C
173 BABCCAT210 o o o o o 0 0 RS 259,94 | RS - T
174 |BABCCTS180 6 0 0 0 0 0 0 RS 227,14 | RS 1.362,84 C
175 |BMDUR2230M 40 0 0 0 0 0 0 RS 397,06 | RS 15.882,40 C
176 |BMDUR22305 8 0 0 0 0 ) 0 RS 378,16 | RS 3.025,28 c
177 |BMDUR22455 20 0 0 0 0 0 0 RS 406,52 | RS 8.130,40 =
178  |BMUT250260M 10 0 0 0 0 0 0 RS 289,92 | RS 2.899,20 C
179 BEMUTCE200M o o ) ) ) o 0 RS 345,80 | RS - G
180 |BMUTDEL00250M 28 16 0 0 0 0 0 RS 680,46 | RS 19.052,88 T
181 |BMUTDEL00265M 28 8 0 0 0 ) 0 RS 703,68 | RS 19.703,04 c
182 |BMUTDMAX2305 6 0 0 0 0 0 0 RS 545,34 | RS 3.272,04 c
183 |BMUTDMAX260M 10 0 0 0 0 0 0 RS 641,32 | RS 6.413,20 C
184 |BMUTG377235XL 2 0 0 0 0 ) 0 RS 530,12 | RS 1.060,24 c
185 |BMUTVANILSSXS a4 0 0 0 0 0 0 RS 94,54 | RS  4.159,76 c
186 |BMUTZE-1130XS 4 4 0 0 0 0 0 RS 234,26 | RS 937,04 C
187 |BMUTZY2212M 1 0 0 0 0 ) 0 RS 406,22 | RS 1.624,88 c
188 |BMUTZY2220%L 2 0 0 0 0 0 0 RS 472,72 | RS 945,44 =
189 BMUTZY2244XL 6 o o o o o o RS 465,84 | RS 2.795,04 C
190 |BMUTS5L250M 18 0 0 0 0 ) 0 RS 578,22 | RS 10.407,96 c
191 |BPANDINO155XS 6 0 0 0 0 0 0 RS 133,28 | RS 799,68 T
197  |BPCT52160XS 6 0 0 0 0 ) 0 RS 161,42 | RS 968,52 c
193 |BPCT65190M 12 0 0 0 0 0 0 RS 242,42 | RS 2.909,04 c
194 |BPCT65200M 6 0 0 0 0 0 0 RS 295,30 | RS 1.771,80 =
195 |BPFGE5L250XL 2 0 0 0 0 ) 0 RS 377,52 | RS 755,04 c
196 BPFRO1L240M o 12 ) ) ) o 0 RS 341,40 | RS - G
197 |BPFRO1L260M 6 8 0 0 0 0 0 RS 330,22 | RS 1.981,32 C
198 |BPFR25L240M 2 0 0 0 0 ) 0 RS 221,74 | RS 443,48 c
199 |BPFRB5LNW2455 2 0 0 0 0 0 0 RS 320,00 | RS 640,00 C
200 |BPFR85LNW2555 16 0 0 0 0 0 0 RS 333,58 | RS 5.337,28 C
201 |BPFR85LNW2355 2 0 0 0 0 ) 0 RS 325,24 | RS 650,48 c
202 |BPMCO1190XS o 0 0 0 0 0 0 RS 200,02 | RS - =
203 BPMC012455 o o o o o o o RS 534,70 | RS - C
204 BPMCO1L2405 o o ) ) ) o 0 RS 461,84 | RS - G
205 BPMC952305 o 0 0 0 0 0 0 RS 424,82 | RS - =
206 BEPMCI5265M o o o o o 0 0 RS 371,98 | RS - T
207 BPMCO5L2405 o o ) ) ) o 0 RS 433,86 | RS - G
208 BPMCS5L2305 o o o o o ] o RS 345,78 | RS - C
209 |BPST35L300L 2 0 0 0 0 ) 0 RS 461,46 | RS 922,92 c
210 |BPTGO1230M 2 0 0 0 0 0 0 RS 380,64 | RS 761,28 c
211 BPTG012305 o o o o o o o RS 375,74 | RS - C
212 BPTG85D2455 o o o o o 0 0 RS 602,06 | RS - T
213 |BPTQ99240XL 26 0 0 0 0 0 0 RS 501,66 | RS 13.043,16 T
214 |BPTQ99250L 34 0 0 0 0 0 0 RS 349,36 | RS 11.878,24 C
215 |BNTRO1230M 2 0 0 0 0 ) 0 RS 373,28 | RS 746,56 c
216 |BNTRO12305 6 0 0 0 0 0 0 RS 393,16 | RS  2.358,96 =
217 |BPTR012405 2 0 0 0 0 0 0 RS 407,16 | RS 814,32 C
218 |BPTR01250S 4 0 0 0 0 0 0 RS 388,46 | RS 1.553,84 c
219 BPTRO1260M o 0 0 0 0 0 0 RS 485,88 | RS - =
220 |BPTR0O1270M 1 0 0 0 0 ) 0 RS 433,06 | RS 1.732,24 c
221 BPTRE5190XS o o ) ) ) o 0 RS 258,92 | RS - G
222 BPTRES21L0M o o o o o ] o RS 297,02 | RS - C
223 |BPTR85260MLPR 32 0 0 0 0 ) 0 RS 600,10 | RS 19.203,20 c
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