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Os ‘aplicativo’ ndo ta no ramo do delivery, mano.
Ndo é o delivery o negocio dos ‘aplicativo’.
O negocio dos ‘aplicativo’ é a explora¢do, mano.

(Paulo Lima — o Galo)



RESUMO

O presente trabalho buscou analisar o movimento dos entregadores de plataformas digitais
realizado em julho de 2020, conhecido como “Breque dos Apps”. Partiu-se, entdo, de um
problema concreto, que seria compreender se o referido movimento pode ou ndo ser
considerado como exercicio do direito de greve. Dentre os objetivos pretendeu-se descrever a
dinamica das relagdes estabelecidas entre os entregadores e as plataformas digitais;
compreender o direito constitucional de greve, suas limitacdes e ampliagcdes, em especial no
que se refere ao propoésito do legislador constituinte origindrio; analisar o movimento “Breque
dos Apps” sob o prisma do direito constitucional de greve, a dindmica em que se operou € 0s
atores nele envolvidos, bem como vislumbrar as consequéncias juridicas do movimento sob o
enfoque constitucional. A metodologia utilizada foi a revisdo bibliografica com andlise
qualitativa. No decorrer do trabalho foi possivel estabelecer a distingdo pratica e conceitual
entre greves tipicas e atipicas, o historico do direito de greve na constituicdo e na legislagao
infraconstitucional e a demonstra¢do, por meio de dois casos exemplificativos, de greves
atipicas. Ao final foi possivel concluir que o movimento “Breque dos Apps” pode ser
considerado como direito de greve, tanto pela conceituagdo doutrinéria do instituto, quanto por
sua compreensao constitucional mais abrangente, enquanto medida que rompe, de maneira

atipica, com a prestacdo cotidiana de servigos.

Palavras-chave: precarizagdo do trabalho; greve; plataformas digitais; breque.



ABSTRACT

The present work sought to analyze the movement of digital platform delivery people carried
out in July 2020, known as "Breque dos Apps". It started, then, from a concrete problem, which
would be to understand whether the referred movement can be considered as an exercise of the
right to strike. Among the objectives, it was intended to describe the dynamics of the
relationships established between delivery people and digital platforms; understand the
constitutional right to strike, its limitations and extensions, especially with regard to the purpose
of the original constituent legislator; to analyze the “Breque dos Apps” movement from the
perspective of the constitutional right to strike, the dynamics in which it operated and the actors
involved in it, as well as to glimpse the legal consequences of the movement under the
constitutional approach. The methodology used was the literature review with qualitative
analysis. In the course of the work, it was possible to establish the practical and conceptual
distinction between typical and atypical strikes, the history of the right to strike in the
constitution and infra-constitutional legislation and the demonstration, through two exemplary
cases of atypical strikes. In the end, it was possible to conclude that the “Breque dos Apps”
movement can be considered as a right to strike, both for the doctrinal conceptualization of the
institute, and for its broader constitutional understanding, as a measure that breaks, in an

atypical way, with the daily provision of services.

Keywords: labor precarization; strike; digital platforms; brake.
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1 INTRODUCAO

O mundo, da maneira como estd configurado, ndo ¢ o mesmo de ontem e ndo sera o
mesmo amanha. Desde o século XVIII!, com o advento de novas tecnologias, a sociedade e a
economia enfrentam constantes ciclos de transformacao.

Inegavelmente, essas transformagoes tecnoldgicas trazem beneficios significativos para
a humanidade. Na seara trabalhista, contudo, esses avancos geralmente refletem de maneira
negativa na vida dos trabalhadores.

No contexto produtivo originado no inicio do século XXI, o qual serd denominado de
Economia da Tecnologia Digital, surgem os trabalhadores de entrega de mercadorias e
alimentos e as plataformas digitais.

A relagdo entre as partes ¢ caracterizada pela precarizagdo, exploracdo e negacao de
direitos aos trabalhadores.

Insatisfeitos com a relagdo estabelecida (que foi agravada pela pandemia da COVID-
19), os referidos trabalhadores deflagraram, em julho de 2020, o movimento de paralisagao das
atividades, o qual foi chamado de “Breque dos Apps” e destinou-se a chamar a atencdo da
sociedade e das empresas exploradoras para reivindicarem por melhores condi¢des de trabalho.

O movimento, que repercutiu internacionalmente, deu voz a trabalhadores até entdo
“invisibilizados™.

Assim, o objeto do presente estudo ¢ a analise do movimento “Breque dos Apps” com
vistas a definir se referida paralizagdo pode ser caracterizada ou ndo como legitimo exercicio
do direito constitucional de greve.

O exercicio do direito de greve, sob a perspectiva da legislagdo infraconstitucional,
possui significativas restricdes, o que aponta para a crise do referido instituto, que nao
corresponde a realidade social atual.

Para desenvolvimento deste estudo optou-se por aderir a proposta ampliativa da
compreensdo de greve enquanto qualquer ruptura com o cotidiano da prestacao de servigos,
assim, adotou-se como marco teorico a teorizagdo desenvolvida por Marcio Tulio Viana sobreo
tema.

A pesquisa em questdo se justifica no intuito de trazer a relevante discussdo sobre
questdes de protegdo social as relagdes de trabalho atinentes aqueles que possuem o seu labor

intermediado por plataformas digitais.

! Inicio da 1* Revolugdo Industrial. Substitui¢do da manufatura pela maquina a vapor.



A problematica que norteia o estudo em questdo ¢: o “Breque dos Apps” pode ser
considerado greve? Como forma de responder a esse questionamento, objetiva-se compreender
a dinamica observada na mobilizagdo coletiva dos entregadores ocorrida em 01 de julho de
2020 em cotejo com as defini¢cdes doutrinarias e normativas de greve.

A hipotese € a de que o movimento “Breque dos Apps”, enquanto fato social, configura
legitimo exercicio do direito de greve dos trabalhadores de aplicativos digitais de entrega, na
medida em que constitui, inegavelmente, ruptura com o cotidiano da prestacdo de servigos
destes trabalhadores.

De maneira especifica, tem-se como objetivo analisar a relacdo estabelecida entre os
entregadores e as plataformas digitais. Para isso, o primeiro capitulo sera dedicado a estudar o
surgimento das tecnologias disruptivas, perpassando por modelos produtivos historicamente
relevantes, até o recente e prematuro modelo de Economia da Tecnologia Digital.

Em seguida, objetiva-se compreender o direito constitucional de greve, suas limitagdes
e ampliagdes, tendo como base o intuito do legislador constituinte. Assim, serd exposta a
distingdo entre greve tipica e greve atipica, sera realizada a contextualizagdo do historico da
greve na constitui¢do e na legislagdo e serdo demonstrados, de forma exemplificativa, dois
casos concretos que ilustram o que vem a ser a greve atipica.

Por fim, ser4 analisado o movimento “Breque dos Apps”, seu contexto e os atores nele
envolvidos, para que seja possivel vislumbrar as consequéncias juridicas do referido
movimento, em especial no que se refere ao seu enquadramento enquanto greve, por meio de

uma interpretacao abrangente sob perspectiva constitucional.
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2 O TRABALHO DE ENTREGAS MEDIADAS POR APLICATIVOS

O trabalho apresenta distintas formas de organizacao, sendo a relagao de trabalho género
da qual a relagdo de emprego, prevista no art. 3° da CLT, ¢é espécie.

No Brasil, a relagdo empregaticia ¢ central ao Direito do Trabalho, sendo considerada
como forma tipica de trabalho, notadamente em funcdo de ser a destinataria principal da
protecao estatal em matéria trabalhista.

Na primeira década deste século foram introduzidas tecnologias da informagdo e da
comunica¢cdo que deram origem a novas formas de trabalho as quais estdo, atualmente,
excluidas da esfera de protecao do direito do trabalho.

Nessa esteira de transformagoes, Ricardo Antunes constatou um aumento expressivo no
nimero de “atividades desregulamentadas, distantes e mesmo burladoras da legislacio
trabalhista”? as quais geram “uma massa de trabalhadores que passam da condi¢io de
assalariados com carteira para trabalhadores sem carteira assinada.”>

O presente capitulo pretende entdo demonstrar os aspectos historicos, o cenario atual e
as repercussdes mais recentes dessas tecnologias disruptivas no mundo do trabalho.

Para tanto, a primeira secdo apresentard os principais modelos produtivos concebidos a
partir do século XX e até o presente momento, o contexto historico em que foram introduzidos
€ suas principais caracteristicas.

A segunda se¢do, por sua vez, se dedicard a demonstrar a facticidade das relagcdes
estabelecidas entre os entregadores e as plataformas digitais, bem como enfatizard o
afastamento do Direito do Trabalho dessas relagoes.

Em seguida, na terceira se¢do, serdo demonstrados os conceitos utilizados para definir

0 novo modelo produtivo nomeado neste estudo de Economia da Tecnologia Digital.

2.1 Surgimento das tecnologias disruptivas e a nova diniAmica de trabalho introduzida

O surgimento de novas tecnologias, como visto, rompeu paradigmas e repercutiu
diretamente nas relagdes capital-trabalho. Contudo, a raiz das novas dinamicas laborais nio esta

exclusivamente vinculada as tecnologias, j& que se encontra igualmente entrelacada aos

2 ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho.
Sdo Paulo: Cortez, 2015. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788524924439/.
Acesso em: 05 maio. 2022. p. 126.
3 ANTUNES, Ricardo. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do mundo do trabalho.
Sdo Paulo: Cortez, 2015. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788524924439/.
Acesso em: 05 maio. 2022. p. 127
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modelos produtivos observados a partir do século XX: taylorismo, fordismo, toyotismo e, mais
recentemente, a economia da tecnologia digital.

Amauri Cesar Alves considera o taylorismo como o modelo produtivo pioneiro na
transformagao da gestdo de pessoas, visto que anteriormente ndo havia uma preocupagao
cientifica na organizagdo da producdo. Nesta linha, argumenta que a produgdo era constituida

74 ¢ da

de “[...] uma geréncia pouco técnica, que usava mais a forca do que a razdo [...]
concentracdo do conhecimento pratico no trabalhador, sem que houvesse um sistema produtivo
unificado de fato.’

O taylorismo, método cientifico criado pelo engenheiro estadunidense Frederick
Winslow Taylor (1856-1915), foi o precursor da Escola de Administragdo Cientifica, que tinha
como objetivo a inser¢do de técnicas da ciéncia no sistema produtivo a fim de otimizar a
producao e aumentar a eficiéncia dos trabalhadores. Taylor considerava que o operario, antes
detentor do saber-fazer, ndo era capaz de analisar o seu proprio trabalho e consequentemente
estabelecer meios eficientes para executa-lo®.

Dessa forma, o planejamento do trabalho foi repassado a geréncia, mantendo-se sob os
cuidados dos operarios somente a responsabilidade de executar tarefas, mediante fiscalizagao,
a fim de que cumprissem o determinado pelos superiores hierarquicos de forma cronometrada.

O taylorismo encontrou resisténcia na classe trabalhadora, pois resultava na retirada do
saber-fazer da figura do empregado por meio da mecanizagdo do trabalho. Nesse contexto, com
a dificuldade de aceitagdo do taylorismo, ¢ que surge o fordismo, consoante ensinamento de

Maria da Graga Druck:

[...] Os principios e as novas formas de geréncia propostas por Taylor tinham um
conteudo fortemente autoritario e, na sua esséncia, tinham um poder de aplicacdo
sustentado muito mais na for¢a e na coer¢do e muito menos no convencimento € na
busca da adesdo dos trabalhadores. Somente quando os salarios comecam a ser
transformados, efetivamente, num instrumento atrativo e de conquista do apoio dos
trabalhadores, ¢ que se pode afirmar sobre uma aceitagdo maior do taylorismo por
parte deles e de seus sindicatos.

4 ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratagdo de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmac¢do e de negacao do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Li¢des da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.

5> ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratagdo de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmagéo e de negacao do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Li¢des da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.

¢ CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administra¢io. 8. ed. Rio de Janeiro: Grupo Gen, 2021. E-book.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559770649/. Acesso em: 07 maio 2022.
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E com esta dimensio que se deve compreender o fordismo. Ele no apenas representa
a amplificagdo do taylorismo, sua difusdo e consolidagdo. O fordismo consegue
realizar o que Taylor sabia, como fundamental, para garantir a hegemonia da geréncia
cientifica sobre outras formas de administracdo.”

Tem-se entdo que o fordismo, idealizado pelo industrial estadunidense Henry Ford
(1863-1947), adotou os conceitos do taylorismo, aperfeicoando-os para uma versdo que fosse
melhor compreendida tanto pela sociedade quanto pelos trabalhadores envolvidos no processo
produtivo.

Nesta linha, Amauri Cesar Alves define o fordismo “[...] como uma evolugdo pratica do
taylorismo, marcada pela superespecializacdo das tarefas, pelo crescimento da produgdo em
massa, de bens homogéneos.”®

Em sintese, Ford criou um método no qual os trabalhadores ndo se locomoviam dentro
da fabrica — agora as pecas ¢ que iam até os operarios — fazendo com que esses executassem a
mesma tarefa repetidas vezes e ndo detivessem mais o conhecimento de todo o processo
produtivo.’

Ford revolucionou o trabalho fabril e tornou seus operarios consumidores dos veiculos
fabricados por ele — itens até entdo considerados inacessiveis ao trabalhador fabril.!® Essa
iniciativa, porém, ndo foi suficiente para frear o descontentamento de seus empregados, que se
viam estressados diante da entediante rotina de trabalho.!!

Isso fez com que a rotatividade entre os trabalhadores fosse altissima, obrigando Ford a
reduzir a jornada diaria e a dobrar o salario pago aos trabalhadores. No entanto, a iniciativa
citada tinha interesses além dos anunciados, Ford conseguiu a aceitacdo dos trabalhadores e

ainda criou o consumismo de massa, conforme entendimento de Maria da Graga Druck:

Assim, o fordismo — enquanto novo padrdo de gestdo do trabalho e da sociedade —
sintetiza as novas condi¢des historicas, constituidas pelas mudangas tecnoldgicas,
pelo novo modelo de industrializagdo caracterizado pela producdo em massa, pelo
consumo de massa, (o que coloca a necessidade de um novo padrdo de renda para

" DRUCK, Maria da Graga. Globalizacdo e reestruturacdo produtiva: o fordismo e/ou o japonismo. Revista de
Economia Politica. v. 2, n. 19 (74) abril/junho 1999.

8 ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratacdo de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmac¢do e de negacao do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Li¢des da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.

® CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administracio. 8. ed. Rio de Janeiro: Grupo Gen, 2021. 262 p.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559770649/. Acesso em: 07 maio 2022.

10 CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administragio. 8. ed. Rio de Janeiro: Grupo Gen, 2021. 262 p.
Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559770649/. Acesso em: 07 maio 2022.

' DRUCK, Maria da Graga. Globalizagio e reestruturagio produtiva: o fordismo e/ou o japonismo. Revista de
Economia Politica. v. 2, n. 19 (74) abril/junho 1999.
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garantir a ampliacdo do mercado), pela “integracdo” e “inclusdo dos trabalhadores”.
Tal inclusdo, por sua vez, era obtida através da neutralizacdo das resisténcias (e até
mesmo da eliminagdo de uma parte da classe trabalhadora — os trabalhadores de
oficio) e da “persuasdo”, sustentada essencialmente na nova forma de remuneragéo e
de beneficios. '?

O taylorismo-fordismo concretizou a inser¢cao do operario no mercado consumerista,
mas sofreu um revés na medida em que lutas sindicais e sociais eclodiram em busca por
melhores condigdes laborais. O trabalho repetitivo de Ford trouxe, com o passar dos anos, a
queda de produtividade dos operarios e consequentes reivindicagdes por melhorias, ndo s
dentro da fabrica como também fora dela.'?

A juncao da forte crise econdOmico-financeira mundialmente instaurada na década de
1970 ao surgimento da politica neoliberal em diversos paises criou a necessidade de
reorganizac¢do do capital em busca de superagdo de sua crise, bem como serviu de pretexto para
o fim do Estado de Bem-Estar-Social.'4

Nesse cendrio de recuperagdo do capital surge o toyotismo, impulsionado pela potente
economia japonesa. Inicialmente implementado nas fabricas da montadora de carros japonesa
Toyota e posteriormente difundido em outros paises ao redor do globo, o toyotismo se
disseminou como op¢ao ao taylorismo-fordismo. !°

Wanessa Mendes de Araujo, com base na obra de Mauricio Godinho Delgado, explica
que esse novo modelo de gestdo empresarial gerou a producdo enxuta e flexivel por meio da
reducdo de niveis hierarquicos, adocdo de trabalho em equipe e diminui¢do significativa do
quadro de empregados. !¢

Nesse contexto, a Toyota inseriu em suas fabricas o sistema just in time que, em linhas
gerais, significa condicionar a producao a demanda do mercado e, em consequéncia, evitar a

armazenagem da producao.

12 DRUCK, Maria da Graga. Globalizagio e reestruturagio produtiva: o fordismo e/ou o japonismo. Revista de
Economia Politica. v. 2, n. 19 (74) abril/junho 1999, p. 37.

13 DRUCK, Maria da Graga. Globalizacdo e reestruturacio produtiva: o fordismo e/ou o japonismo. Revista de
Economia Politica. v. 2, n. 19 (74) abril/junho 1999.

4 ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratacio de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmac¢do e de negacao do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Li¢des da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.

15 DRUCK, Maria da Graga. Globalizagio e reestruturagido produtiva: o fordismo e/ou o japonismo. Revista de
Economia Politica. v. 2, n. 19 (74) abril/junho 1999.

16 ARAUJO, Wanessa Mendes de. Reflexdes sobre a subordinagio juridica na era da economia sob demanda. In:
LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo de Rezende
(coord.). Tecnologias disruptivas e a exploracio do trabalho humano: a intermedia¢do de méao de obra a partir
das plataformas eletronicas e seus efeitos juridicos e sociais. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 180-184, p. 181.
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Em oposi¢do ao fordismo, nesse modelo a mao de obra precisa ser qualificada e atuar
em diferentes partes do processo produtivo. Ademais, o método toyotista prioriza a
subcontratacdo de empresas, 0 que consequentemente gera uma maior terceirizagao da mao de

obra. Ainda segundo a autora:

Como consequéncia da implementagdo do processo produtivo toyotista, destacam-se
a precarizagdo e a terceirizagdo da for¢a humana que trabalha, a intensificagdo da
exploracdo da for¢a de trabalho, a desregulacdo dos direitos do trabalho e o
desemprego estrutural, com a liberagdo do grande contingente de empregados da
fabrica taylorista/fordista que agora atua de forma enxuta.!’

Andressa de Freitas Ribeiro, em men¢do a Alain Bihr, explica como se deu a

incorporacdo do toyotismo nos paises ocidentais:

Bihr (1999) diz que a incorporagdo das caracteristicas do modelo japonés no
capitalismo ocidental se desenvolve de trés formas: a) na fabrica difusa: ela inverte o
processo de concentragao produtiva que o fordismo originara. A fabrica difusa supde,
entdo, uma unidade central que coordena, planifica, organiza a produgio de toda uma
rede de unidades periféricas, que pode atingir o nimero de varias centenas. A
concentracdo piramidal do poder ¢ substituida pelo poder da gestdo fluida e flexivel
de uma rede. Isso gera um profundo processo de terceirizagdo e subcontratacdo que
hierarquiza os trabalhadores entre uma minoria com bons saldrios e qualificacdo
profissional e uma maioria submetida a condicdes extremamente precarias de
emprego.'®

O processo toyotista de producdo, marco da terceira revolucdo industrial, ¢ muito
importante para compreensao das consequéncias da revolugao digital, que se apresentaram em
periodo posterior, mas que aproveitaram de alguns de seus conceitos para precarizar (ainda
mais) as relagdes de trabalho.

A Revolugdo Digital, vista inicialmente como positiva para a economia € para 0s
interesses do capital se mostrou inversamente prejudicial a classe-que-vive-do-trabalho.

Economistas acreditavam que as transformagdes tecnoldgicas resultariam em uma

sociedade equanime e prospera, consequentemente, com mais ofertas de empregos'’.

17 ARAUJO, Wanessa Mendes de. Reflexdes sobre a subordinagdo juridica na era da economia sob demanda. In:
LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo de Rezende
(coord.). Tecnologias disruptivas e a exploracio do trabalho humano: a intermedia¢do de mao de obra a partir
das plataformas eletronicas e seus efeitos juridicos e sociais. S@o Paulo: LTr, p. 180-184, 2017. p. 181

18 RIBEIRO, Andressa de Freitas. Taylorismo, fordismo e toyotismo. Lutas Sociais, Sdo Paulo, vol.19 n.35, p 65-
79, 2015, p.75.

19 VASCONCELOS, Antonio Gomes de; VALENTINE, Romulo Soares; NUNES, Talita Camila Gongalves
Nunes. Tecnologia da Informagéo e seus Impactos nas Relagdes Capital-Trabalho. /n: LEME, Ana Carolina Reis
Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo de Rezende (coord.). Tecnologias
disruptivas e a explorag¢do do trabalho humano: a intermediacdo de mao de obra a partir das plataformas
eletronicas e seus efeitos juridicos e sociais. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 89-100.
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Contudo, tais promessas nao foram cumpridas e as tecnologias disruptivas, além de
causarem descomunal reducdo no nimero de empregos formais, trouxeram consigo uma maior
precarizacao das vagas ofertadas.

Nesse sentido, Eliane Juraski Camillo e Dante Henrique Moura prelecionam:

A esse processo de perda de postos de trabalho no setor industrial corresponde um
aumento no setor de servicos, mas em escala menor do que a perda na industria,
constituindo-se, assim, o desemprego estrutural, forca propulsora da emergéncia do
trabalho precario: retragdo dos direitos sociais e trabalhistas, baixa remuneragio,
dificuldade de organizacéo sindical, dentre outros. Dessa forma, essa grande parcela
da classe trabalhadora fica mais solitaria ¢ & mercé dos (des)mandos dos detentores
dos meios de producio, j4 que a correlacdo de forcas se torna ainda mais assimétrica.?’

Atualmente, essas tecnologias revoluciondrias invadem espacos inicialmente ocupados
por pessoas e interferem de maneiras distintas no ambiente laboral. Rodrigo Carelli, Tiago
Cavalcanti e Vanessa Fonseca detalham as recentes implicagdes trazidas pela Revolucao

Digital:

Acentuou-se, nos ultimos tempos, a preocupa¢do com a forma pela qual as
tecnologias, emergidas principalmente com a Revolug¢do Digital, estdo afetando
negativamente a vida dos trabalhadores. Os olhares voltam-se para questdes como
invasdo de privacidade decorrente do monitoramento eletrénico; excesso de trabalho
e auséncia do direito a desconexdo; substituicdo de trabalhadores por maquinas e
desaparecimento de profissdes e postos valorizados de trabalho pela sua substituicdo
por trabalhadores com menos qualificagdo; formas precarias de contratacdo de
trabalhadores que prestam servigos por meio de plataformas digitais; efeitos das novas
tecnologias na saude fisica e mental dos trabalhadores; enfraquecimento das
organizagdes sindicais devido a quebra dos lacos de sociabilidade e ao isolamento;
gamificagdo e captura psicoldgica do trabalhador; amplificagdo das desigualdades de
género, raga e origem; entre tantas outras questdes igualmente preocupantes.?!

Como visto, muitos sdo os impactos da interven¢do tecnologica na dinamica de trabalho
advindos da Revolugao Digital.

Dentro desse grupo heterogéneo de atividades atingidas, surgem as plataformas digitais
de entrega. A medida que as referidas plataformas avangam no mercado global, igualmente e
em mesma medida, avangam a precarizacdo e a disparidade do trabalho dos entregadores (agora
plataformizados).

Para Murilo Carvalho Sampaio Oliveira, Tacio da Cruz Souza Santos ¢ Wendy Santos

Rocha, o modelo de trabalho mediado por plataformas digitais tem atuado fortemente na difusao

20 CAMILLO, Eliane Juraski; MOURA, Dante Henrique. Trabalho, capitalismo e classe trabalhadora: do
taylorismo-fordismo ao toyotismo uberizado. Trabalho & Educacao, v. 30, n. 3, p. 17-31, 2021, p. 24.

2l CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI; Tiago Muniz; FONSENCA, Vanessa Patriota da. Futuro do
trabalho: os efeitos da revolucdo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020, p. 11.
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global da ideia de que os trabalhadores sdo parceiros de entrega das plataformas e que o vinculo
existente entre as partes é meramente de natureza civil, isto é, de prestacio de servigos.??
Desse modo, as plataformas propagam o discurso de que sdo meras intermediadoras
tecnologicas das necessidades de consumidores e entregadores, enquanto mascaram a relagao
empregaticia existente entre elas e os trabalhadores de entrega de mercadorias e alimentos.
Tem-se entdo a necessidade de uma andlise detalhada da prestacao de servigos por meio

de plataformas digitais de entrega, a qual sera realizada a seguir.

2.2 Cenario atual da relacio trabalhista entre plataformas e entregadores

De antemdo, ¢ importante ressaltar que a relacdo trabalhista existente entre os
entregadores e as plataformas digitais € um tema controverso para o Direito do Trabalho.

As plataformas eletronicas surgiram sob o pretexto de serem empresas de tecnologia
que atuam na intermediacdo da relagdo entre o consumidor e o prestador de servigos.

Ainda sob o argumento das referidas empresas, o trabalhador atua de maneira

independente e autdnoma, conforme leciona Rodrigo de Lacerda Carelli:

O discurso dessas empresas sustenta-se basicamente em dois argumentos: 1) que
realizam apenas intermediagdo eletronica entre oferta e procura, sendo somente
empresas de tecnologia que otimizam o “mercado”; 2) que seus trabalhadores sdo
autdbnomos, pois ndo sdo submetidos a subordinagdo, tendo em vista que nao tém
horério para cumprir e podem inclusive recusar trabalho ofertado.??

Tragadas essas consideracgdes, faz-se necessaria a analise da forma como as principais
plataformas de entrega presentes no Brasil se apresentam em seus respectivos sites.

A primeira delas, Ifood, se define da seguinte maneira: “o iFood ¢ uma empresa
brasileira que aproxima clientes, restaurantes e entregadores de forma simples e pratica. E para
proporcionar uma experiéncia incrivel a cada um deles, nossa entrega vai muito além do

delivery”?*.

22 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; SANTOS, Tacio da Cruz Souza; ROCHA, Wendy Santos. Os
entregadores das plataformas digitais: controvérsias judiciais, autonomia, dependéncia e controle. Direito.UnB -
Revista de Direito da Universidade de Brasilia, /S. [/, v. 4, n. 2, p. 63-84, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.unb.br/index.php/revistadedireitounb/article/view/32391. Acesso em: 9 maio. 2022.

23 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O trabalho em plataformas e o vinculo de emprego: desfazendo mitos e
mostrando a nudez do rei. /n: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI; Tiago Muniz; FONSENCA,
Vanessa Patriota da. Futuro do trabalho: os efeitos da revoluggo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020,
p. 65-83. p. 66.

24 IFOOD. Quem somos. Institucional. IFOOD. 2022. Disponivel em: https://institucional.ifood.com.br/ifood.
Acesso em: 10 maio. 2022.
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Além de se referir aos entregadores como “entregadores parceiros” e “parceiros de
entrega”, a pagina também apresenta a autodenominagao de FoodTech, que, como a plataforma
traduz, ¢ uma empresa que cria melhores solu¢des no universo da alimentagdo por meio da
tecnologia.?’

A segunda plataforma, Rappi, declara que “o objetivo principal da Rappi ¢ atrair e
incorporar o melhor talento para ser a melhor empresa de delivery a nivel da América Latina.”
(tradugdo nossa).®

Em seguida, a Uber Eats, pioneira neste ramo, mas que deixou de atuar no mercado
nacional em 2022, se apresentava como “[...] um aplicativo que permite realizar pedidos de
delivery de comida em centenas de restaurantes com a rapidez, eficiéncia e comodidade da
Uber”.?’

Sob este prisma se insere o “protagonista” dessa relagdo, o entregador, que conforme se
depreende dos dizeres acima expostos, precisa realizar um trabalho rapido, eficaz, pratico e
eficiente, porém, em condi¢des ndo tdo positivas quanto as ofertadas aos clientes, que nio sao
mencionadas nas letras garrafais dos enderegos eletronicos mencionados.

As plataformas difundem um falso idedrio de autonomia e flexibilidade, enquanto os
motoristas sdo subordinados ao controle do algoritmo programado pelas empresas.

Wanessa Mendes de Aratjo sustenta que, em um primeiro momento, nao haveria espaco
para o crivo do Direito do Trabalho nas rela¢des entre aplicativos e entregadores, considerando
que estes ultimos possuem liberdade para gerir o tempo a disposi¢ao e sdo qualificados como

independentes?®. Em seguida, ela complementa:

Porém, quando se analisam mais de perto os moldes em que se realiza a prestagdo de
servigos, constata-se que as exigéncias impostas pelo titular da plataforma digital,
como o padrdo de atendimento, a forma de pagamento, o preco do servigo, sugerem a
existéncia de controle e avaliacdo, ainda que, de forma difusa, que afastam a nogao de
trabalho genuinamente auténomo ou independente.?’

25 IFOOD. Quem somos. Institucional. IFOOD. 2022. Disponivel em: https://institucional.ifood.com.br/ifood.
Acesso em: 10 maio. 2022.

26 El objetivo principal de Rappi es atraer e incorporar al mejor talento para ser la mejor empresa de delivery a
nivel de LATAM. RAPPI. Nuestra Cultura. RAPPI. 2022. Disponivel em: https://www.rappi.com/jobs/our-
culture. Acesso em: 10 maio. 2022.

27 UBER EATS. O que ¢ o Uber Eats. Uber. 2021. Disponivel em: https://www.uber.com/br/en/deliver. Acesso
em: 04 ago. 2021.

28 ARAUJO, Wanessa Mendes de. Reflexdes sobre a subordinagio juridica como eixo central da relagdo de
emprego. In: LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo de
Rezende (org.). Tecnologias disruptivas e a exploragao do trabalho humano: a intermediagdo de mao de obra
a partir das plataformas eletronicas e seus efeitos juridicos e sociais. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 180-184.

2 ARAUJO, Wanessa Mendes de. Reflexdes sobre a subordinagio juridica como eixo central da relagdo de
emprego. In: LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo de
Rezende (org.). Tecnologias disruptivas e a exploracio do trabalho humano: A intermediagdo de méo de obra
a partir das plataformas eletronicas e seus efeitos juridicos e sociais. Sdo Paulo: LTr, 2017, p. 180-184. p. 182.
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Vanessa Tavares Dias explica como funciona a relagdo juridica entre plataforma e

entregadores:

A relagdo juridica dos trabalhadores com as empresas de plataforma — iFood, Rappi,
UberEats, Glovo, Loggi, para citar algumas -, ndo é estabelecida por vinculos
empregaticios. Por conta disso, os entregadores estdo destituidos de direitos
trabalhistas basicos. Para justificar a falta de direitos, essas empresas estabelecem uma
narrativa que promete aos trabalhadores “autoemprego”, ou seja, trabalho auténomo
e flexibilidade para gerir o seu proprio tempo. No entanto, ¢ a empresa-aplicativo que
detém o poder para definir a remuneracao, para distribuir os entregadores no tempo e
no espago, para controlar a produtividade e para desliga-los segundo critérios nem

sempre claros, “tudo sob o aparente comando dos algoritmos”.>°

E complementa:

Os trabalhadores, por sua vez, ndo t€ém qualquer geréncia sobre o servigo: ndo podem
captar clientes, ndo delimitam prazos de execugdo, ndo escolhem locais de trabalho,
nao estipulam a remuneragdo, além de viverem sob a ameaga de serem descontinuados
a qualquer momento.>!

E possivel concluir que a realidade dos fatos vivenciada pelos trabalhadores é em muito
distinta da maneira descrita pelas plataformas. Percebe-se que as plataformas “vendem uma
ideia” utopica dessa relagao.

No plano juridico, hd amplo debate em torno da natureza da relacao estabelecida entre
os entregadores e as plataformas, tendo em vista que a narrativa citada pretende afastar os

elementos do emprego. Nesse sentido, importante a ligdo de Mauricio Godinho Delgado:

De fato, a relacdo empregaticia, enquanto fendmeno sociojuridico, resulta da sintese
de um diversificado conjunto de fatores (ou elementos) reunidos em um dado contexto
social ou interpessoal. Desse modo, o fendmeno sociojuridico da relacdo de emprego
deriva da conjugacdo de certos elementos inarredaveis (elementos fatico-juridicos),
sem os quais ndo se configura a mencionada relagdo.>

Desse modo, ¢ extremamente relevante compreender a dindmica fatica da relacdo

estabelecida entre a plataforma e os entregadores para entender se se adequa ao discurso

30 DIAS, Vanessa Tavares. Entregadores Antifascistas e Breque dos Apps: por que a luta dos trabalhadores de
aplicativos ¢ a luta de todos os trabalhadores?. UNIFAL. Minas Gerais: 22 jul, 2020. Disponivel em:
https://www.unifal-mg.edu.br/portal/2020/07/22/entregadores-antifascistas-e-breque-dos-apps-por-que-a-luta-
dos-trabalhadores-de-aplicativos-e-a-luta-de-todos-os-trabalhadores/. Acesso em: 10 maio. 2022.

31 DIAS, Vanessa Tavares. Entregadores Antifascistas e Breque dos Apps: por que a luta dos trabalhadores de
aplicativos ¢ a luta de todos os trabalhadores?. UNIFAL. Minas Gerais: 22 jul, 2020. Disponivel em:
https://www.unifal-mg.edu.br/portal/2020/07/22/entregadores-antifascistas-e-breque-dos-apps-por-que-a-luta-
dos-trabalhadores-de-aplicativos-e-a-luta-de-todos-os-trabalhadores/. Acesso em: 10 maio. 2022.

32 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018, p. 337.
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propagado pelas empresas, inclusive em observancia ao principio da primazia da realidade
sobre a forma.?

Para isso, faz-se necessario diferenciar os conceitos de trabalhador auténomo e
empregado para que seja possivel avaliar qual a natureza da relagao factual entre entregadores
e plataforma.

Segundo Rodrigo de Lacerda Carelli, hd uma diferenga bésica entre o autobnomo e o
empregado, ja que, enquanto aquele realiza atividade econdmica propria e possui sua devida
empresa ou estabelecimento, este esta inserido na atividade economica alheia*.

Partindo do exposto no paragrafo anterior, ndo ¢ possivel afirmar pela autonomia dos
referidos trabalhadores, uma vez que ndo possuem negbdcio proprio — as plataformas de
entregas, verdadeiras detentoras do negdcio, ndo pertencem a eles. Mesmo que utilizem

instrumentos de trabalho proprios,*

os entregadores estdo condicionados as decisdes das
plataformas contratantes.

Rodrigo de Lacerda Carelli explica:

Fica claro que as plataformas criaram as figuras de trabalhadores autonomos sem
autonomia e independentes sem terem seu proprio negocio. [...] O verbo empreender
afasta-se de sua acepgao verdadeira de realizagdo de atividade econdmica propria para
se tornar sindnimo de trabalhar sem direitos em negdcio alheio.3¢

Assim, considerando que os entregadores nao se encaixam na defini¢ao de trabalhador
autonomo, faz-se necessaria a analise do seu cabimento na relacao de emprego.
Para a Consolida¢cdo das Leis do Trabalho (CLT), nos termos dos artigos 2° e 3°, ¢

considerada empregada a pessoa fisica que presta servicos a um tomador, de natureza nao

33 Para Mauricio Godinho Delgado, “o principio da primazia da realidade sobre a forma (chamado ainda de
principio do contrato realidade) amplia a nogédo civilista de que o operador juridico, no exame das declaragoes
volitivas, deve atentar mais a intengdo dos agentes do que ao envoltorio formal através de que transpareceu a
vontade [...]. No Direito do Trabalho, deve-se pesquisar, preferentemente, a pratica concreta efetivada ao longo da
prestacdo de servicos, independentemente da vontade eventualmente manifestada pelas partes na respectiva
relacdo juridica.” DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018, p.
244.

3% CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O trabalho em plataformas € o vinculo de emprego: desfazendo mitos e
mostrando a nudez do rei. /n: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI; Tiago Muniz; FONSENCA,
Vanessa Patriota da. Futuro do trabalho: os efeitos da revolugdo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020,
p. 65-83.

35 Moto, bicicleta, itens de seguranga, aparelho de telefone.

36 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O trabalho em plataformas e o vinculo de emprego: desfazendo mitos e
mostrando a nudez do rei. /n: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI; Tiago Muniz; FONSENCA,
Vanessa Patriota da. Futuro do trabalho: os efeitos da revolugdo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020,
p. 65-83.p. 77.
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eventual, com pessoalidade, sob subordinagdo e de maneira onerosa.>’ Sobre o tema, Mauricio

Godinho Delgado:

Os elementos fatico-juridicos componentes da relagdo de emprego sdo cinco: a)
prestagdo de trabalho por pessoa fisica a um tomador qualquer; b) prestacdo efetuada
com pessoalidade pelo trabalhador; c) também efetuada com ndo eventualidade; d)
efetuada ainda sob subordinag@o ao tomador dos servigos; e) prestagdo de trabalho
efetuada com onerosidade.3®

Para negar a relagdo empregaticia, as empresas-plataforma alegam que ndo estdo
presentes os requisitos celetistas, isolada ou conjuntamente. Desse modo, hd enorme
controvérsia em torno do tema.

Amauri Cesar Alves, Lorena Isabella Marques Bagno e Nicolle Gongalves expdem que

Ha um esforgo argumentativo, tanto pela doutrina quanto pela jurisprudéncia, para
defender ou rejeitar a presenca de onerosidade, pessoalidade, ndo-eventualidade e
subordinagdo na relagdo entre trabalhador e aplicativo. Tanto uma compreensao
interpretativa (autonomia) quanto a outra (vinculo de emprego) resvalam em
limitagdes da realidade concreta, ainda mais tensionadas em tempos de pandemia de
Covid-19, em que as desigualdades sociais, a precarizacdo do trabalho, os anseios e
reivindicagdes dos trabalhadores ficam ainda mais explicitos.>’

Via de regra, a Justica do Trabalho tem negado o reconhecimento de direitos a esses
trabalhadores a partir da compreensio de que ndo sdo empregados *°, nos termos dos artigos 2°
e 3° da CLT, bem como mediante adocao de interpretacdes restritivas do artigo 7°, inciso I da
Constitui¢ao Federal.

Percebe-se, entdo, que dentro da narrativa de flexibilidade e intermediacdo de servigos
tecnologicos, o 6nus do risco do negdcio ¢ transferido ao entregador que, por sua vez, possui

uma relagao de hipossuficiéncia com a plataforma.

37 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018, p. 338.

38 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018, p. 337.

3% ALVES, Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle. Entregas mediadas por
aplicativos e o mito do empreendedor de si mesmo na pandemia do coronavirus. Revista de Direito da UNB, v.
4,1n. 02, p. 85-116, 2020, p. 94.

40 Como regra geral que comporta excegdo, um acoérdio da 3* Turma do Tribunal Regional do Trabalho reconheceu,
de maneira inédita, em sede de Recurso de Revista, o vinculo empregaticio entre um trabalhador plataformizado e
a plataforma. O Processo N° 100353-02.2017.5.01.0066 representa um avango no reconhecimento dos direitos
desses trabalhadores. Contudo, a discussdo sobre o tema ainda tera novos desdobramentos e esta longe de ser
encerrada. BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho (3 Turma). Acérdiao Processo N° TST-RR-
10035302.2017.5.01.0066. Relator: Mauricio Godinho Delgado, 06 abr. 2022. Disponivel em:
https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=
&numeroTst=100353&digitoTst=02&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunal Tst=01&varaTst=0066&submit=Cons
ultar. Acesso em: 25 maio. 2022.



https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=&numeroTst=100353&digitoTst=02&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=01&varaTst=0066&submit=Consultar
https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=&numeroTst=100353&digitoTst=02&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=01&varaTst=0066&submit=Consultar
https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consultar&conscsjt=&numeroTst=100353&digitoTst=02&anoTst=2017&orgaoTst=5&tribunalTst=01&varaTst=0066&submit=Consultar
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Ricardo Antunes e Vitor Filgueiras descrevem onze medidas evidentes de controle dos
trabalhadores, com base “nos termos de wuso, autos de infracdo, processos judiciais,
entrevistas realizadas e mensagens de celulares analisadas” que contrapdem o discurso das
plataformas digitais.*!

Segundo os autores, as plataformas 1) delimitam quem pode trabalhar; 2) delimitam
quais serdo as atividades; 3) distribuem as atividades aos trabalhadores como querem e nao
permitem a captagdo de clientes por estes; 4) delineiam o modo de execugao das atividades; 5)
limitam prazos (exiguos) para a execucao dos servicos; 6) estabelecem os valores a serem pagos
pelas atividades executadas; 7) determinam o modo de comunicacdo e reclamac¢ao; pressionam
os trabalhadores a serem assiduos e ndo recusarem tarefas ofertadas; 9) pressionam os
trabalhadores a ficarem mais tempo atuando, visto que oferecem incentivos e também pelo
baixo valor pago por trabalho executado*?; 10) usam bloqueios no acesso as plataformas como
forma de ameaca e 11) utilizam a informalidade da relagdo como objetivo de coercdo e
disciplina aos trabalhadores, que por medo de serem bloqueados a qualquer momento, nao
questionam as decisdes tomadas unilateralmente.

Isto €, a suposta autonomia se esvai, conforme o contexto ¢ delimitado. Demonstrando,
assim, que o discurso se contrapde a realidade.

Logo, compete ao entregador adquirir todos os meios para executar o trabalho, enquanto
a plataforma define como se dara a prestacao do servigo e quanto esse trabalhador recebera pelo
servico executado, extraindo para si o lucro da atividade desempenhada, vilipendiando direitos
trabalhistas daqueles que lhe oferecem o labor.

Pertinente, nesse ponto, o entendimento de Rodrigo de Lacerda Carelli sobre o tema:

As plataformas apresentam uma nova forma de organizagao do trabalho, mas ndo tém
a capacidade de alterar a realidade das coisas. Uma pessoa que se ativa em uma
plataforma para buscar trabalho automaticamente transforma essa empresa em
intermediadora da mao de obra. O trabalhador continua sendo trabalhador, nio
importando o nome que se dé a ele. Se essa empresa controla a prestacdo desses
servigos, e o trabalhador ndo tem nenhuma autonomia em relacdo ao seu suposto
negocio e modo de trabalhar, ela ¢ empregadora, e o trabalhador é empregado, nada
alterando o fato de o instrumento de intermediacao ser digital, de a empresa se dizer
do ramo tecnolégico e rotular o trabalhador de parceiro ou termo similar.*?

41 ANTUNES, Ricardo; FILGUEIRAS, Vitor. Plataformas digitais, Uberiza¢do do trabalho e regulagdo no
Capitalismo contemporaneo. Contracampo, Niterdi, v. 39, n. 1, p. 27-43, abr./jul. 2020.

42O baixo valor funciona como um elemento coercitivo de permanéncia na medida em que os trabalhadores
precisam se ativar por mais tempo para obterem um valor “razoavel”, dentro do possivel, ao fim do dia.

4 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O trabalho em plataformas e o vinculo de emprego: desfazendo mitos e
mostrando a nudez do rei. /n: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI; Tiago Muniz; FONSENCA,
Vanessa Patriota da. Futuro do trabalho: os efeitos da revolugao digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020,
p. 65-83. p. 81.
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Desse modo, ¢ imperioso que os trabalhadores plataformizados sejam vistos como
sujeitos de direitos trabalhistas, para que o direito fundamental ao trabalho digno se efetive.

Assim entendem Renata Queiroz Dutra e Gabriela Sepulveda:

A defesa do direito do trabalho e da possibilidade do direito fundamental ao trabalho
digno passa, portanto, pelo resgate do sujeito de direitos trabalhistas, bem como por
sua permanente reconstrugdo. Para isso, € necessario ter em conta as novas dimensoes
da subordinagdo e ndo abrir mao das conquistas paradigmaticas quanto aos sujeitos de
direitos, que ndo podem ser instrumentalizados ou ocultados pelos avangos
tecnoldgicos. Do contrario, o uso ético e politico das inovagdes tecnoldgicas deve
passar pelo respeito as premissas construidas pelo direito social e constitucional,
centrado na protegdo a pessoa e na sua dignidade, independentemente da natureza das
relagdes laborais celebradas, nem mesmo dos meios pelos quais capital e trabalho se
conectam.*

Os entregadores podem ser enquadrados, a principio, como trabalhadores autdbnomos,
mas a realidade fatica demonstra, além da precarizagdo, da invisibilidade e da auséncia de
direitos, verdadeiro controle e direcdo das atividades por parte das plataformas, o que merece
destaque, muito embora ndo seja a discussdo em torno da natureza juridica dessas relagdes

objeto do presente estudo.

23 O novo modelo produtivo da Economia da Tecnologia Digital: conceitos
justrabalhistas

Muitas sdo as nomenclaturas utilizadas para denominar o novo modelo produtivo
instaurado no inicio do século XXI. Termos como Economia de Compartilhamento, Economia
Colaborativa, Tecnologia Disruptiva, Economia sob Demanda, Economia Gig, Economia da
Tecnologia Digital ou Industria 4.0 s3o utilizados com frequéncia para desempenhar esse papel.

A conceituagdo pode diferir a depender do contexto, haja vista que ndo ha uma tnica
opc¢ao definitiva, em razao de muitos autores considerarem que esse novo modelo ainda esta
em desenvolvimento.

Dessa forma, subsiste a necessidade de transcorrer pelas principais intitulagdes, seus
conceitos e caracteristicas.

De maneira geral, o termo “Tecnologia Disruptiva” ¢ muito utilizado em referéncia ao

uso de novas tecnologias que criam rearranjos nos processos organizacionais e produtivos.

# DUTRA, Renata Queiroz; SEPULVEDA, Gabriela. O trabalho nos aplicativos de entrega de mercadorias: a
desconstrucao do sujeito de direitos trabalhistas. REI-REVISTA ESTUDOS INSTITUCIONAIS, v. 6, n. 3, p.
1230-1252, 2020, p. 1247.
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Contudo, por ser referido termo muito abrangente e genérico, ¢ utilizado para se referir a toda
tecnologia que surja e rompa com o seguimento normal de um processo, sem, necessariamente,
estar atrelado ao modelo adotado por plataformas digitais.

Como opg¢ao mais extensiva do conceito de modelo produtivo pautado na contratagao
de pessoas por plataformas digitais, ha a Industria 4.0 ou Quarta Revolucao Industrial, conceitos
aplicados em diversas areas do conhecimento, tais como Administragdo de Empresas e
Engenharia.

O termo surgiu durante a Feira Industrial de Hannover em 2011, na Alemanha,® e é
utilizado para nomear o advento das “industrias inteligentes”, as quais se utilizam da internet
das coisas, bigdata e robdtica avancada na execuc¢do da atividade laboral.

Na definicao da Confederagao Nacional da Industria - CNI:

A incorporacdo da digitalizacdo a atividade industrial resultou no conceito de
Industria 4.0, em referéncia ao que seria a 4° revolucdo industrial, caracterizada pela
integragdo e controle da produgdo a partir de sensores e equipamentos conectados em
rede e da fusdo do mundo real com o virtual, criando os chamados sistemas

ciberfisicos e viabilizando o emprego da inteligéncia artificial 4

E nessa dindmica de Quarta Revolugio Industrial que surge a ampliagdo da ideia de
flexibilidade proposta pelo toyotismo, ja que agora, com o auxilio da internet e dos algoritmos,
0s processos se tornam mais enxutos, reduzidos e rapidos.

Outro termo bastante difundido para nomear o método utilizado na conjuntura de
contratagdo de pessoas por plataforma digital ¢ “Economia de Compartilhamento”. Esse termo,
segundo Murilo Carvalho Sampaio Oliveira, surgiu do discurso colaborativo de plataformas
que inicialmente visavam a circulagdo de bens e servigos de maneira informal e esporadica,

sem o objetivo de ganhos financeiros. O autor supracitado enfatiza que:

A ideia de economia de compartilhamento ¢ a conexdo entre consumidores e
prestadores de servicos intermediados por empresas de plataforma ou por redes
sociais. O desenvolvimento da internet, da sua velocidade e da capacidade de
armazenagem sdo os elementos essenciais para a criacao e para as potencialidades da
economia de compartilhamento. Trata-se de uma logica de eficiéncia da utilizagao dos

45 Evento considerado a principal feira industrial do mundo.

4 CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA. Desafios para Indiistria 4.0 no Brasil. Brasilia: CNI, 2016,
p. 11. Disponivel em: https://static.portaldaindustria.com.br/media/filer_public/d6/cb/d6cbfbba-4d7e-43a0-9784-
86365061a366/desafios para_industria 40 _no_brasil.pdf. Acesso em: 16 maio. 2022
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bens, inclusive na perspectiva ambiental, mas também estruturada na negacdo do
carater possessivo sobre a propriedade, que pode e deve ser compartilhada.*’

Por conseguinte, o conceito da economia de compartilhamento foi absorvido pelos
interesses do capital para que atividades lucrativas sem regulamentacao fossem realizadas sob
o manto do cooperativismo social.

Como exemplo disso, a plataforma Airbnb que, em sua origem, propunha a oferta de
um espaco disponivel ou uma residéncia sem que houvesse vantagem comercial, mas que
rapidamente passou a ser uma plataforma de hospedagem a baixo custo com viés lucrativo*®.

Dessa forma, a plataforma consegue atuar num ramo preexistente sem o devido rigor
de regulamentacdes financeiras, trabalhistas e tributarias dos ambientes tradicionais nos quais

estd inserida. Amauri Cesar Alves explica:

O que acontece na contratacdo de pessoas via plataformas digitais ¢ tudo menos
compartilhamento. Ha organizagao dos fatores de producéo por alguém que lucra com

a exploracdo de trabalho. Lucro privado e jamais compartilhado, razdo pela qual nao

cabe o uso da expressdo “economia do compartilhamento”.

Desse modo, o termo supracitado ndo condiz com a exploracdo fatica existente nesse
modelo.

H4, ainda, com a finalidade de nomear esse novo modelo econdmico, o conceito de “Gig
Economy”, ou “Economia Gig”, também conhecido como “economia de bico”.

A Economia Gig se aproxima da conceituagdo de economia de compartilhamento ao
igualmente ser desenvolvida em torno das plataformas tecnologicas.

A Economia Gig ¢ tida como um modelo de flexibilizagdo do trabalho por meio de
plataformas digitais. Nela se encaixam trabalhos temporarios, em tempo parcial ou por prazo

determinado.

47 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. Formas de contratacdo do trabalhador na prestacdo de servigos sob
plataformas digitais. /n: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA, Vanessa
Patriota da (org.). Futuro do trabalho: os efeitos da revolucdo digital na sociedade. Brasilia: ESPMU, 2020, p.
157-170. p. 158.

4 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. Formas de contratacio do trabalhador na prestacdo de servigos sob
plataformas digitais. In: CARELLI, Rodrigo de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA, Vanessa
Patriota da (org.). Futuro do trabalho: os efeitos da revolucdo digital na sociedade. Brasilia: ESPMU, 2020, p.
157-170.

4 ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratacdo de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmagdo e de negacgdo do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Licées da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.
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Até aqui, ndo hé problemas com o modelo proposto, visto que ha previsao legal para
essas modalidades de contratacdo, porém, “o que torna a ‘Gig Economy’ precarizante em
termos trabalhistas ¢ o afastamento de toda a prote¢ao conferida pelo Direito do Trabalho para
a grande maioria dos trabalhadores, que passam a viver, nesse modelo, a margem do sistema.”>°

Para os fins desse estudo, entende-se como mais adequada a denominagao de “Economia
da Tecnologia Digital” para referir-se ao novo modelo produtivo em constru¢ao, marcado por
relagdes de trabalho mediadas por plataformas digitais por meio de uma relagdo triangular
exploratoria, na qual a plataforma, o trabalhador vulneravel e aquele que possui interesse nos
servigos barateados sdo os protagonistas.!

Amauri Cesar Alves define a Economia da Tecnologia Digital como o “sistema
produtivo ou de gestdo de mao-de-obra em que a exploragdo de trabalho (ou da pessoa) ¢
possivel pela mediagdo da tecnologia digital, sobretudo aplicativos acessados via telefone
»52

celular.

Ademais, enumera as caracteristicas principais desse sistema produtivo:

A economia da tecnologia digital, na perspectiva da relagdo capital-trabalho, ¢ um
novo sistema produtivo que promete unir interesses contrapostos, mas que na pratica
resulta em mera precarizagdo do trabalho. Ha, entdo, algumas caracteristicas
importantes: 1. relagdo triangular; 2. mediada pela tecnologia aplicada aos smartfones;
3. exploragdo de trabalho pela plataforma; 4. proveito do trabalho pelo interessado e
pela plataforma; 5. trabalhador vulneravel; 6. preco baixo do trabalho; 7. busca por
total auséncia estatal do contexto da relagdo, com destaque para a desregulamentacao
da exploragdo de trabalho.*

50 ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratacdo de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmagdo e de negacéo do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Licées da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.

SI ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratagio de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmagio e de negacdo do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Licées da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.

S2ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratacio de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmacdo e de negacdo do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Licées da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.

53 ALVES, Amauri Cesar. Sistemas produtivos, direito do trabalho e contratagio de pessoas via plataformas
digitais: analise de momentos de afirmagio e de negacdo do direito fundamental ao trabalho digno. In: ALVES,
Amauri Cesar; BAGNO, Lorena Isabella Marques; GONCALVES, Nicolle Wagner da Silva. (Org.). Licées da
pandemia de covid-19: reflexdes sobre as relagdes capital-trabalho no Brasil. Belo Horizonte: Conhecimento
Editora, 2021, p. 1-33.
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Nota-se, portanto, que independentemente da conceituagdo trazida, a precarizacao esta
presente no novo modelo produtivo proposto. A disrupcdo, portanto, ¢ relativa a protecao
trabalhista dos empregados e ndo ao modelo produtivo em si.

E o velho modelo de prestagio de servigos, agora informalizado, velado por
nomenclaturas modernas.

Delineados os contornos sobre o novo modelo produtivo e a dindmica das atividades a
ele inerentes, a seguir sera analisado o direito de greve, bem como sera elucidado o movimento

“Breque dos Apps” e suas (possiveis) consequéncias juridicas.
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3 O DIREITO DE GREVE: CONCEITOS E DISTINCOES

As relagdes trabalhistas sao marcadas pela assimetria entre as partes contratantes: ha
“de um lado o empregador, que detém o poder empregaticio, e, do outro lado, o empregado,
hipossuficiente e vulneravel”>*.

A desigualdade que permeia essas relagdes favorece o surgimento de conflitos, os quais
podem ser dirimidos por diferentes maneiras: autocomposi¢do, que se materializa através de
negociacdo coletiva; heterocomposi¢do, que depende de processo judicial, arbitragem ou

1°% ou greve”’.

mediagdo>’; e, por fim, autotutela, que pode ser exercida mediante lock-ou

Esse ultimo mecanismo de solugdo de conflitos — a greve — busca, de modo

o . ~ . . ~ 58

aparentemente contraditorio, a pacificagdo através do uso direto de pressao e for¢a”°. Trata-se
de importante arma para criagio e protegdo de direitos™.

Por seu carater combativo, o instituto da greve acabou causando grande controvérsia ao
longo da histdria, tendo sido considerado ilegal em determinados momentos no passado.

Esse capitulo pretende abordar o direito de greve, de modo a conceituar suas diferentes

modalidades e a tracar um panorama normativo acerca do tema no ordenamento juridico

brasileiro.

3.1 Greve na Constituicao da Republica e Greve na Lei

A greve, ao longo da historia, recebeu distinto tratamento no ordenamento juridico
brasileiro. O Codigo Penal de 1890, por exemplo, inicialmente a proibiu. Logo em seguida,
contudo, a partir do Decreto n°® 1.162/1890, tal previsao foi derrogada.

Em 1932, a orientacao mudou, tendo sido a greve novamente tipificada como delito pela

Lei 38, que dispunha sobre seguranga nacional.

34 LEITE, Carlos Henrique Bezerra. Curso de direito do trabalho. 14 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2022, p. 296.

55 Importante ressaltar que ainda ha discussdo sobre o correto enquadramento das figuras da arbitragem e da
mediagao.

36 No portugués, locaute. Mauricio Godinho Delgado explica que “[...]Jo locaute é considerado um instrumento de
autotutela de interesses empresariais socialmente injusto e institucionalmente desproporcional, sendo, em
consequéncia, juridicamente invalido. DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sao
Paulo: LTr, 2018, p. 1701.

37 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018.

¥ DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018.

%9 VIANA, Marcio Tulio. Da greve ao boicote: os vérios significados e as novas possibilidades das lutas operarias.
Rev. Faculdade Direito Universidade Federal Minas Gerais, v. 50, p. 239, 2007.
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Em 1939, o decreto-lei n° 1.237, que criou a Justica do Trabalho, trouxe previsdes de
puni¢io® em caso de realizacdo de greve.

Na seara constitucional, o tratamento conferido ao instituto da greve também passou por
mudangas ao longo do tempo.

A Constituicdo Federal de 1937 proibiu expressamente a greve € o lock-out por
considera-los “recursos antissociais nocivos ao trabalho e ao capital e incompativeis com os
superiores interesses da producio nacional”®!.

Somente a partir da Constitui¢ao Federal de 1946 ¢ que a greve passou a ser considerada
um direito dos trabalhadores®?, dependendo a efetivacio de tal direito, todavia, de lei que o
regulasse. A referida lei, no entanto, foi promulgada tdo somente em 1964.

A Lei de Greve, como ficou conhecida, imp0s, contudo, varias limitagdes ao exercicio
do referido direito®, criando uma série de dificuldades, o que fez com que muitos doutrinadores
se referissem a ela como a Lei do Delito da Greve®.

Em seguida, a Constituicdo Federal de 1967 manteve a greve como direito dos
trabalhadores®®, mas restringiu o seu exercicio, proibindo-o no caso de servigos puiblicos e

atividades essenciais®®.

% Decreto-lei n°® 1.237 de 1939. Art. 81 — Os empregados que, coletivamente € sem prévia autorizagdo do tribunal
competente abandonarem o servigo, ou desobedecerem a decis@o de tribunal do trabalho serdo punidos com penas
de suspensdo até seis meses, ou dispensa, além de perdas de cargo de representagdo profissional e
incompatibilidade para exercé-lo durante o prazo de dois a cinco anos.

81 Constitui¢do Federal de 1937. Art. 139 — Para dirimir os conflitos oriundos das relagdes entre empregadores €
empregados, reguladas na legislagdo social, ¢ instituida a Justica do Trabalho, que sera regulada em lei e a qual
ndo se aplicam as disposi¢oes desta Constitui¢@o relativas a competéncia, ao recrutamento e as prerrogativas da
Justica comum. A greve e o lockout sdo declarados recursos antissociais nocivos ao trabalho e ao capital e
incompativeis com os superiores interesses da produg@o nacional.

62 Constituigio Federal de 1946. Art. 158 — E reconhecido o direito de greve, cujo exercicio a lei regulara.

6 Lein® 4.330/1964. Art. 22 — A greve sera reputada ilegal:

I — Se nao atendidos os prazos e as condi¢des estabelecidas nesta lei;

IT - Se tiver objeto reivindicagdes julgadas improcedentes pela justica do Trabalho em decisdo definitiva, ha menos
de 1 (um) ano;

IIT — Se deflagrada por motivos politicos, partidarios, religiosos, sociais, de apoio ou solidariedade, sem quaisquer
reivindica¢des que interessem, direta ou legitimamente, a categoria profissional;

IV — Se tiver por fim alterar condi¢do constante de acordo sindical, convengao coletiva de trabalho ou decisdo
normativa da Justica do Trabalho em vigor, salvo se tiverem sido modificadas substancialmente os fundamentos
em que se apoiam.

% LAVOR, Francisco Osani de. A greve no contexto democratico. Revista Sintese Trabalhista, Porto Alegre, n°
82, abr. 1996, p. 14-15.

%5 Constitui¢io Federal de 1967. Art. 158 — A Constitui¢do assegura aos trabalhadores os seguintes direitos, além
de outros que, nos termos da lei, visem a melhoria de sua condigéo social:

XXI — greve, salvo o disposto no art. 157, § 7°.

% Constituicio Federal de 1967. Art. 157, § 7° - Nio ser4 permitida greve nos servigos publicos e atividades
essenciais, definidas em lei.
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Ap0s essa breve retomada historica acerca da greve no ordenamento brasileiro, passa-
se, na sequéncia, as previsdes atuais sobre o tema, as quais serdo objeto de uma andlise mais
detida.

A Constituicao Federal de 1988 prevé o direito de greve de forma ampla. De acordo
com o artigo 9°, “E assegurado o direito de greve, competindo aos trabalhadores decidir sobre
a oportunidade de exercé-lo e sobre os interesses que devam por meio dele defender”.

Nesse sentido, os ensinamentos de Amauri Cesar Alves:

[...] A oportunidade, os interesses, os meios, 0 momento ¢ as estratégias
grevistas so6 dizem respeito a categoria, ndo ao legislador infraconstitucional,
ao Estado administrador, ao Estado Juiz e muito menos ao patrdao. O conceito
constitucional ¢ proximo a ideia de liberdade de greve, devendo assim ser
interpretado e aplicado.’

E desse modo seria, ndo fosse a interpretagdo inconstitucional atribuida ao paragrafo 1°
do artigo supracitado®® que permitiu ao legislador infraconstitucional restringir o direito dos
trabalhadores por meio da Lei de Greve.

Nos exatos termos do referido paragrafo, a lei deveria dispor somente sobre a definigao
dos servigos e atividades essenciais mencionados no artigo, bem como das necessidades
inadidveis da comunidade.

Os limites trazidos pela Lei de Greve, contudo, ferem o texto constitucional na medida
em que restringem o conceito amplo do movimento grevista dado por ela. Esse ¢ o entendimento

de José Carlos de Carvalho Baboin:

A Constitui¢ao possui formas legislativas especificas para autorizar a restricdo dos

A IS TINT3 LS TINT3

direitos que prevé. “Na forma da lei”, “a lei definird”, “salvo nos casos definidos em
lei”, “salvo nas hipoteses previstas em lei”, s3o expressdes que o constituinte utilizou
para delegar a legislagdo infraconstitucional a limitagao e especificagdo de um direito
constitucionalmente garantido. O artigo 9° ndo possui nenhuma expressao sujeitando
sua forma, finalidade ou exercicio a normas especificas. A constitui¢do tratou portanto
de forma definitiva a delimitag@o do conceito de greve, ndo permitindo restrigdes.
Desta forma, a Lei 7.783/89, ao fixar restrigoes ao direito garantido no artigo 9° da
Carta Magna, o faz de forma inconstitucional. Nao pode mera lei ordinaria, cuja
aprovacdo exige apenas a maioria simples de votos, impossibilitar o exercicio do
direito constitucional, direito este que inclusive reveste-se de carater fundamental em
nosso ordenamento.%

67 ALVES, Amauri Cesar. Manual de direito do trabalho: direito coletivo do trabalho. v. 3. Belo Horizonte:
RTM, 2021. E-book Kindle.

%8 Art. 9°, § 1°: A lei definira os servigos ou atividades essenciais e dispora sobre o atendimento das necessidades
inadiaveis da comunidade. BRASIL [Constitui¢ao 1988)] Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. [2022] Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 maio. 2022.

% BABOIN, José Carlos de Carvalho. O tratamento jurisprudencial da greve politica no Brasil. 2013.
Dissertacdo (Mestrado em Direito) - Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2013, p 32.
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A pretensdao dessa breve contextualizagdo ¢ demonstrar que a greve deve ser
compreendida para além do que estd sedimentado de forma limitada na controversa Lei de
Greve.

Em seu texto, a Lei 7.783/89 prevé diversas formas de reduzir o poder das manifestagdes

paredistas. Assim explica Marina Rocha:

No artigo 2° s6 se considera greve a suspensdo coletiva da atividade laborativa [...]
essa defini¢do ja ndo condiz com a realidade, pois existem praticas grevistas que nao
se baseiam na suspensdo do trabalho, que se demonstram mais adequadas e eficazes
diante das novas estruturas de producao capitalista. J& o artigo 3° estabelece que ¢
obrigatoria a tentativa de negociacdo anterior a realizagdo da greve, colocando o
movimento paredista como ultima ratio, evitando-o a0 maximo, restringindo o direito
constitucional de greve a um impasse da negociag@o coletiva. Ademais, o paragrafo
unico estabelece que para se realizar uma greve, ndo se pode pegar o patrdo de
surpresa, devendo avisa-lo, em regra, com 48 horas de antecedéncia, dando tempo
para ele se preparar para o que vira a enfrentar, retirando parte da espontaneidade do
movimento, o que influi diretamente na sua eficcia.”

Assim, percebe-se que o intuito da Lei de Greve ¢ de resguardar os interesses dos
empregadores e ndo os dos empregados, ja que usa de diversas limitagdes para o exercicio desse
direito por parte dos trabalhadores, além de colocéa-lo como tltima opg¢do a ser utilizada para a
finalidade de negociacao trabalhista.

Doutrinadores como Amauri Cesar Alves e Mauricio Godinho Delgado entendem que
o movimento paredista, tal como estd na Lei de Greve, se caracteriza por ser (i) movimento
coletivo; (i1) que rompe com o cotidiano laboral e (ii1) como instrumento coercitivo de pressao.

Nesse sentido, nota-se que 0 movimento precisa ser organizado coletivamente, mesmo
que somente em determinados setores; que a greve também pressupde ruptura da prestagao
laborativa dos empregados em face dos empregadores’'; e que o movimento possui a finalidade
de atuar como instrumento coercitivo dos trabalhadores que buscam concretizar reivindicacdes
coletivas ndo atendidas.

Como limitacao legal ao direito de greve, Amauri Cesar Alves lista a previsao do artigo

9°, § 1° da Constituicdo Federal, e dos artigos 9°, caput e pardgrafo tnico, 10° e 11° da Lei de

70 ROCHA, Marina Souza Lima. Greve atipica. 2018. Trabalho de Conclusio de Curso (Bacharelado em Direito)
- Universidade Federal de Ouro Preto, Ouro Preto, 2018, p. 33.

7! Para Mauricio Godinho Delgado: “E 6bvio que ndo se pode falar apenas em greve de empregados contra os
respectivos empregadores; mas também trabalhadores contra os respectivos tomadores de servigos. E que, ha mais
de 100 anos, no Brasil, a categoria avulsa (formada, basicamente, por ndo empregados) ja era organizada o bastante
para realizar significativos movimentos paredistas contra seus tomadores de servigos.” DELGADO, Mauricio
Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018, p. 1704.
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Greve, que dispdem sobre a manutencao de servicos e atividades essenciais ou de servigos
inadiaveis a comunidade’?.

Além disso, Amauri Cesar Alves também considera como limitacao ao direito de greve
a protecao legal do chamado “fura-greve”. Isto ¢, do empregado que pretende trabalhar durante
o periodo em que os demais estdo em greve, nos termos do art. 6°, paragrafos 1° e 3° da Lei de
Greve>.

Importante destacar também que a lei somente considera como legitimo o exercicio do
direito de greve por parte dos trabalhadores, contendo em seu texto expressa vedagao ao lock-
out.

A Lei de Greve ainda estabelece quatro requisitos de validade do movimento grevista,
conforme leciona Mauricio Godinho Delgado: (i) tentativa de negociacao antes de deflagrar a
greve; (i1) aprovacdo da greve pela assembleia de trabalhadores; (iii) aviso prévio com
antecedéncia minima de 48h da paralisagdo e (iv) manutencdo dos servigos inadiaveis a
comunidade, conforme j4 exposto anteriormente. ”*

Ademais, a lei considera somente os trabalhadores como titulares do direito de greve. A
doutrina majoritaria, contudo, entende que pertence ao sindicato a legitimidade para o exercicio
do direito de greve.

Nesse ponto, ¢ preciso ressalvar os recentes movimentos considerados “grevistas”, sem
que houvesse o envolvimento do ente sindical, tema que serd estudado mais adiante.

Constata-se, pois, que a Constituigdo Federal pretende um conceito mais amplo do que
vem a ser a greve, deixando a cargo dos grevistas decidirem a maneira de executa-la. Contudo,
ha restri¢des impostas pela Lei de Greve que atualmente limitam manifestagdes paredistas que

ndo cumpram os requisitos listados.

3.2 Greves tipicas e greves atipicas

A greve pode ser conceituada de varias maneiras baseada em diferentes critérios.

Partindo de sua etimologia, a palavra “greve”, inserida no contexto ora apresentado, surgiu na

2 ALVES, Amauri Cesar. Manual de direito do trabalho: direito coletivo do trabalho. v. 3. Belo Horizonte:
RTM, 2021. E-book Kindle.

3 ALVES, Amauri Cesar. Manual de direito do trabalho: direito coletivo do trabalho. v. 3. Belo Horizonte:
RTM, 2021. E-book Kindle.

4 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18 ed. Sdo Paulo: LTr, 2018, p. 1704.
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Franca em referéncia ao local em que operarios franceses se reuniam para discutirem questdes
de trabalho.”

Encontrar uma tnica definicdo do que pode vir a ser a greve, no entanto, ¢ tarefa ardua
e que exige extensa procura, dado que defini-la também pode significar limita-la’®.

Renato Saraiva e Rafael Tonassi Souto entendem a greve como “paralisacdo coletiva e
temporaria do trabalho a fim de obter, pela pressdo exercida em fun¢do do movimento, as
reivindica¢des da categoria, ou mesmo a fixagdo de melhores condi¢des de trabalho.””’

Para Marina de Lima Rocha, desde que respeitada a coletividade, ha inimeras formas
de se realizar uma greve. Desse modo, ¢ preciso evitar conceituacdes restritivas para esse
instituto de modo que o pleno direito dos trabalhadores em exercé-lo seja ampliado e nao
diminuido.”

Em consonancia com o pardgrafo acima, o conceito que mais se conecta com o proposto
neste trabalho, portanto, ¢ o de Méarcio Tulio Viana, que define a greve como sendo qualquer
ruptura com o cotidiano da prestacio de servigos.”

Esse conceito mais amplo ¢ eficaz para assegurar a legitimagao de diferentes
manifestagdes paredistas de forma a empoderar os trabalhadores para se expressarem da
maneira que lhes convir, desde que respeitados os interesses comuns, como dito anteriormente.

Ademais, a greve também representa a unido dos trabalhadores, visto que um
empregado sozinho ndo faz greve. Ela representa a forca que trabalhadores unidos possuem
para reivindicar direitos.

E nesse sentido amplo do conceito de greve que surgem os subtipos denominados de

“greves tipicas” e “greves atipicas”.

75 JORGE NETO, Francisco Ferreira; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Direito do trabalho. 9 ed.
Sao Paulo: Grupo GEN, 2018. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018974/. Acesso em: 14 maio. 2022.

76 ROCHA, Marina Souza Lima. Greve atipica. 2018. Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado em Direito)
- Universidade Federal de Ouro Preto, Ouro Preto, 2018, p. 32.

7 SARAIVA, Renato; SOUTO, Rafael Tonassi. Direito do Trabalho: concursos publicos. 20 ed. Salvador:
Editora Juspodivm, 2018, p. 354.

8 ROCHA, Marina Souza Lima. Greve atipica. 2018. Trabalho de Conclusio de Curso (Bacharelado em Direito)
- Universidade Federal de Ouro Preto, Ouro Preto, 2018, p. 29.

" VIANA, Marcio Tulio. Da greve ao boicote: os vérios significados e as novas possibilidades das lutas operarias.
Rev. Trib. Reg. Trab. 3" Reg., Belo Horizonte, v. 49, n. 79, p. 101-121, jan./jun. 2009.
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Segundo Amauri Mascaro Nascimento, greves tipicas sdo aquelas que observam
“padrdes classicos e rotineiros”®. As greves atipicas, por sua vez, sio aquelas que acabam por
se distanciar desses padrdes tradicionais®!.

A greve tida como tipica abarca os casos “em que os trabalhadores se reinem e ficam,
pelo tempo que determinarem, sem comparecer ao local de trabalho, suspendendo totalmente a
prestagdo laboral, visando interesses predominantemente econdmicos.”"?

Portanto, a greve tipica limita-se ao conceito doutrinario comumente atribuido ao
instituto da greve, que leva em consideragdo estritamente o que estd previsto em lei.

Feitas essas consideragdes, percebe-se que a greve tida como tipica possui um conceito
muito limitador e ultrapassado do que pode ser compreendido por instituto da greve, visto que
se restringe a suspensao da atividade laborativa e auséncia do trabalhador ao local da prestagao
de servigos.

As greves atipicas, por outro lado, abrangem outras formas de manifestagdo do
movimento paredista.

Essa modalidade engloba manifestacdes grevistas que vao além da mera paralisacao do
trabalho. Nesse sentido, José Carlos de Carvalho Baboin explica que “as greves atipicas sdo,
portanto, meios de adaptacdo do exercicio do direito de greve em contraponto as mudangas
estruturais do sistema produtivo, um meio legitimo de assegurar a eficicia deste Direito
Social.”%3

Como complemento, Marina Rocha explica que as greves atipicas decorrem da
necessidade dos trabalhadores buscarem novas formas de resisténcia, que também causem
prejuizo ao empregador, além da simples paralisagio do trabalho®.

A lista de greves atipicas ¢ extensa e estd em constante crescimento, visto que, com 0
surgimento de novas formas de prestagao laborativa, persiste a necessidade de adequacao dos
movimentos paredistas.

Assim, sd3o exemplos de greve atipica as rotativas, as demonstrativas, as de zelo, as

parciais, as selvagens, as extraordindrias e as de soluco.

80 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Compéndio de direito sindical. Atualiza¢io de Sonia Mascaro Nascimento,
Marcelo Mascaro Nascimento. 8 ed. Sao Paulo: LTr, 2015, p. 525.

81 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Compéndio de direito sindical. Atualiza¢io de Sonia Mascaro Nascimento,
Marcelo Mascaro Nascimento. 8 ed. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 525.

82 ROCHA, Marina Souza Lima. Greve atipica. 2018. Trabalho de Conclusio de Curso (Bacharelado em Direito)
- Universidade Federal de Ouro Preto, Ouro Preto, 2018, p. 32.

8 BABOIN, José Carlos de Carvalho. O tratamento jurisprudencial da greve politica no Brasil. 2013.
Dissertacdo (Mestrado em Direito) - Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2013. p 43.

8 ROCHA, Marina Souza Lima. Greve atipica. 2018. Trabalho de Conclusio de Curso (Bacharelado em Direito)
- Universidade Federal de Ouro Preto, Ouro Preto, 2018, p. 45.
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Na greve rotativa®® ocorre a suspensdo parcial e sucessiva do labor.®® Ou seja, nesse
modelo de movimento paredista, os empregados optam por alternar a paralisacdo do trabalho
entre turnos e setores, de maneira organizada e em curtos intervalos de tempo. José Carlos de

Carvalho Baboin defende que

Esta ¢ a forma de greve que exige o maior planejamento e precisdo, para que as
paralisacdes sejam devidamente concatenadas de modo a obter o resultado desejado.
Naéo se trata de movimentos unicos, isolados ¢ desconexos, mas sim de uma acdo
repetitiva e coordenada.®’

A greve rotativa ¢ vista por Baboin como a mais nociva ao empregador, ao passo que
ndo exige tanto sacrificio por parte do empregado, ja que este intercala periodos de trabalho
normal com periodos de greve, enquanto aquele se vé obrigado a manter o saldrio dos
empregados que nio estdo em greve.

Muito semelhante a greve rotativa, a greve nevralgica propde a paralisacdo de somente
um setor da empresa, porém essencial para o funcionamento dos demais.

Outro retrato importante de greve atipica ¢ a greve de rendimento, uma modalidade do
movimento paredista em que os trabalhadores ndo interrompem o trabalho, somente o
diminuem.

Por conseguinte, ha uma reducdo expressiva no rendimento do trabalho. José Carlos de

Carvalho Baboin demonstra o funcionamento dessa modalidade:

E o caso da greve de rendimento, na qual diferentemente dos outros tipos de greve os
trabalhadores ndo cessam o trabalho. Nesta modalidade eles diminuem,
voluntariamente, a eficacia de seu trabalho, reduzindo a produgfo em niveis
previamente acordados, podendo inclusive ocorrer uma queda total do rendimento do
trabalho, no caso dos trabalhadores se manterem nos postos de trabalho sem nada
produzirem; ¢ a chamada “greve de bragos cruzados”. Percebe-se que deve haver,
portanto, um minucioso planejamento anterior, para convencionar a exata diminui¢ao
do rendimento entre todos os obreiros.%

Ha, em igual relevancia, o modelo de greve atipica denominada de “espontanea” ou

“selvagem”.

85 Igualmente denominada de greve por turnos ou greve articulada.

8 BABOIN, José Carlos de Carvalho. O tratamento jurisprudencial da greve politica no Brasil. 2013.
Dissertacdo (Mestrado em Direito) - Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2013, p 43.
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Nessa modalidade inexiste deliberacdo em assembleia geral dos trabalhadores ou
participag@o de sindicato no movimento paredista.

Como o proprio nome diz, a greve ¢ deflagrada de maneira espontdnea pelos
trabalhadores, que podem assim agir por nao terem sindicato ou por terem um que seja contrario
ao movimento, bem como pela urgéncia da demanda que ndo possibilite a espera de
movimentagdes burocraticas.

Retomando a previsao legal da participacao sindical no movimento, nos termos do artigo
4° da Lei 7.783/89, ¢ necessario compreendé-la como um ato assecuratorio da greve, com a
finalidade de dar-lhe mais forga, ndo um fato impeditivo para o seu acontecimento.

Como dito anteriormente, existem inumeros exemplos de greves atipicas e o objetivo
desse trabalho nao ¢ esgota-los.

Percebe-se que estas greves tidas como atipicas podem demonstrar formas inovadoras®
do movimento paredista. Ao passo que surgem novos modelos de organizagdo econdmica, 0s
trabalhadores também precisam reinventar os meios de luta e pressao.

Cabe nesse espago o entendimento de Marcio Tulio Viana:

Ora: o que nos diz a realidade?

Ela nos diz que o novo modo de acumulagio capitalista ja ndo se baseia em fabricas
grandes, operarios em massa, direitos crescentes e Estado interventor, mas no
contrario de tudo isso, o que significa fabricas terceirizadas, direitos esfacelados,
Estado fragilizado e trabalhadores dispersos. E assim que a nova empresa consegue
baixar os custos e aumentar os lucros; ¢ desse modo que resolve a velha contradi¢do
de ter de reunir os trabalhadores em volta da maquina e a0 mesmo tempo ter de
enfrentar a solidariedade nascida dessa mesma unido. Com o rompimento do velho
pacto social, o equilibrio de for¢as também se rompeu: hoje, e cada vez mais, fazer
greve passa a ser um risco muito maior do que sofrer greve. Para reequilibrar a
balanga, s6 abrindo mais espago & agdo coletiva. (grifo do autor)®!

Infere-se, portanto, que a greve possui diferentes formatos e caracteristicas, mantendo
como esséncia a finalidade de criar ou reivindicar direitos por meio de prejuizo imposto ao
tomador de servigos.

Nesse ponto, importante a licdo de Marcio Tulio Viana:

A greve é a0 mesmo tempo pressdo para construir a norma e sanc¢do para que ela se
cumpra. Por isso, serve ao Direito de trés modos sucessivos: primeiro, como fonte
material; em seguida, se transformada em conveng¢do, como fonte formal; por fim,
como modo adicional de garantir que as normas efetivamente se cumpram. Em todos
esses sentidos, a greve tem tracos revoluciondrios também em termos juridicos, pois

% O termo nao se confunde com recente, visto que as greves atipicas existem ha muito tempo.
%1 VIANA, Mircio Tulio. Conflitos coletivos do trabalho. Revista do Tribunal Superior do Trabalho, Brasilia,
v. 66, n. 1, jan./mar. 2000, p. 135.
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- ao contrario do que normalmente faz - o Estado deixa explodir o conflito e permite
que as proprias partes produzam, a partir dele, o seu proprio direito.”?

Portanto, a greve deve ser lida como um movimento emancipador e ndo restritivo do
Direito Coletivo do Trabalho, na medida em que atua como personagem reivindicatoria,

assecuratoria e modificatoria de direitos.

3.3 Greves com atuacio sindical e movimentos coletivos sem organizaciao formal

Como forma de recapitular o exposto anteriormente, a Lei de Greve imputa ao sindicato
a convocacao de assembleia geral a fim de estabelecer as reivindicacdes e possiveis paralisagdes
dos trabalhadores.

Essa ¢ a pratica mais usual e tradicional do movimento grevista, sendo considerada pela
doutrina majoritaria como a forma legitima do movimento grevista no Brasil.

Contudo, conforme serd exemplificado adiante, essa opg¢ao, por inimeras situagdes, ndo
esta disponivel a todos os trabalhadores.

Assim, persiste o argumento de que a greve precisa ser analisada pela doutrina e
jurisprudéncia como um vasto direito de resisténcia do trabalhador.

Em 2014, garis do Rio de Janeiro paralisaram suas atividades durante oito dias no
periodo de festas do Carnaval. Com inicio no sdbado de carnaval, o movimento paredista
organizado pelos trabalhadores reivindicava aumentos salariais € melhoria nas condi¢des de
trabalho.

De inicio, 0 movimento teve apoio do sindicato, que chegou a enviar uma carta com o
indicativo de greve a Prefeitura do Rio de Janeiro, contudo, em seguida, o 6rgio representativo
da categoria firmou um acordo com o municipio que abrangia um aumento irrisorio no salario

dos garis.

2 VIANA, Marcio Tulio. Da greve ao boicote: os vérios significados e as novas possibilidades das lutas operarias.
Rev. Trib. Reg. Trab. 3 Reg., Belo Horizonte, v. 49, n. 79, p. 101-121, jan./jun. 2009, p. 113.
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Os trabalhadores, por sua vez, descontentes com o acordo firmado sem a anuéncia dos
principais interessados, seguiram com a greve, ainda que ausentes o apoio do sindicato®® e da
midia®,

A greve promovida pelos garis foi publicamente rechacada pela prefeitura, enquanto
teve ostensivo apoio da populagdo.

Foram dias de intensas negociacdes e recusas por parte da prefeitura, que chegou a

nomear a greve de “motim”®°

, até que as negociagdes foram finalizadas e as reivindicagdes dos
grevistas atendidas, nesta altura, com envolvimento do sindicato, Justica do Trabalho,
Ministério Publico do Trabalho e, sobretudo, de representantes ndo sindicalizados dos garis —
ja que a categoria nao se via representada pelo sindicato.

Jos¢ Carlos de Carvalho Baboin, considera o movimento grevista dos garis ocorrido em
2014 como “um dos mais importantes movimentos grevistas deflagrados sob a égide da

Constitui¢do Federal de 1988”°. E acrescenta:

O movimento dos garis refor¢ou a previsao constitucional de que a greve € um direito
fundamental dos trabalhadores. Nesse sentido, o sindicato deve ser instrumento em
defesa da melhoria das condi¢des de vida dos trabalhadores, € ndo mero aparato
burocratico de pacificagdo social.

A greve dos garis também teve o evidente mérito de reiterar os sentidos de normas
que passavam por processo de enfraquecimento e limitacdo de seu alcance, em
decorréncia de uma aplicacdo jurisprudencial injustificadamente restritiva das normas
afetas ao exercicio do direito de greve.”’

O autor ainda conclui que o movimento paredista deflagrado pelos garis ¢ uma vitoria

da categoria e da democracia brasileira. Nesse sentido:

% “Durante todo o periodo da greve dos garis, o Sindicato dos Empregados de Empresas em Asseio e Conservagio
do Municipio do Rio de Janeiro se portou como verdadeiro aliado dos empregadores, rejeitando sua fungéo
primordial de representar os anseios da categoria profissional.” BABOIN, Jos¢ Carlos de Carvalho. Greve dos
garis do RJ foi importante para a democracia. Consultor Juridico. Sdo Paulo, 2014. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2014-mar-18/jose-carlos-baboin-greve-garis-rj-foi-passo-importante-democracia.
Acesso em 20 maio. 2022.

%4 GARCIA, Rapahel Tsavkko. Greve de garis no Rio de Janeiro: da luta a vitéria. Global Voices. 11 mar. 2014.
Disponivel em: https://pt.globalvoices.org/2014/03/11/greve-de-garis-no-rio-de-janeiro-da-luta-a-vitoria/. Acesso
em 20 maio. 2022.
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A democracia ndo é uma situacdo estatica. Ela se constroi e se altera historicamente.
E essa construgdo também passa pela efetivagdo das normas que asseguram os direitos
sociais, eis que fundamentais conforme previsdo em nossa Constituicdo cidada.
Interpretagdes que indevidamente limitem o carater social e democratico de nosso
Estado de Direito ndo merecem subsistir; deve-se buscar a evolu¢do de nossos
patamares civilizatorios, objetivando uma sociedade mais justa e igualitaria. A greve
dos garis foi uma grande vitdria desta categoria de trabalhadores. Mas quem mais
ganhou com essa greve foi, sem duvida, a propria democracia brasileira.*®

Infelizmente, o sucesso da greve dos garis ndo ¢ compartilhado pela maioria dos
trabalhadores que opta por aderir ao movimento grevista de maneira atipica.

Um exemplo disso ¢ a recente greve dos trabalhadores da Companhia Sidertrgica
Nacional — CSN.

Visando reajuste salarial, que ndo acontece ha dois anos, e substitui¢do de abono por
participagao nos lucros e resultados, os trabalhadores das unidades de Congonhas e Ouro Preto,
ambas em Minas Gerais, deflagraram greve em marco de 2022.

Na sequéncia, os trabalhadores da unidade de Volta Redonda e Itaguai, no Rio de
Janeiro, também aderiram ao movimento.

Considerada espontinea®, visto que ndo contou com participagio sindical, a
mobilizagdo reuniu empregados das unidades dos dois estados e se fortaleceu.

Os trabalhadores se organizaram por meio de uma comissao de negociagdo e levaram a
manifestagao adiante.

Ocorre, porém, que o movimento paredista foi fortemente reprimido pela empresa, que
dispensou grande parte dos empregados envolvidos na organizag¢do, uma vez que estes ndo eram
detentores de garantia provisoria de emprego, propria de dirigentes sindicais ',

Até o momento, a greve em questao nao obteve resultados satisfatorios e foi suspensa.

Além disso, houve determinacao judicial para que a CSN reintegrasse os lideres do
movimento, mas a empresa recorreu da medida e o processo segue sem que nenhum empregado

dispensado tenha sido reintegrado.
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Os dois exemplos trazidos acima, apesar de pontuais, demonstram que a greve ndo
necessariamente estara atrelada ao sindicato.

Hé outras situacdes que se assemelham a esse tipo de greve, como as de camelds,
prostitutas e trabalhadores sem vinculagdo sindical em geral.

Contudo, cabe aqui ressaltar a importancia da atuacdo sindical como instituto de
protecdo aos trabalhadores, visto que, no exemplo acima, empresas se favorecem da
vulnerabilidade dos grevistas que ndo possuem garantia provisoria de emprego decorrente do
sindicalismo.

Nunca ¢ demais lembrar que condutas que visam a esvaziar a luta operaria devem e

precisam ser fortemente combatidas.

4 O MOVIMENTO “BREQUE DOS APPS” NO BRASIL E O DIREITO DE GREVE

Como relatado no primeiro capitulo, o surgimento das empresas detentoras de
plataformas digitais de entrega inaugurou um novo modelo de economia pautado, até aqui, pelo
trabalho desprotegido.

Os trabalhadores dessas empresas-plataforma, em busca do reconhecimento de direitos
trabalhistas, se uniram, em julho de 2020, durante a pandemia portanto, para dar inicio ao
movimento coletivo que ficou conhecido como “Breque dos Apps”.

O ato, que repercutiu nacional e internacionalmente'®!, trouxe importante visibilidade
para estes trabalhadores e ressignificou a organizagao dos entregadores.

Este capitulo pretende abordar na primeira se¢do os aspectos faticos, politicos e
sociologicos do movimento “Breque dos Apps”.

Em seguida, na segunda secao, pretende-se estabelecer a correlagdo do movimento em
analise com o direito constitucional de greve para, em seguida, estabelecer as possiveis

consequéncias juridicas do movimento em decorréncia do direito de greve.

4.1 O Movimento "Breque dos Apps'': analises faticas, politicas e sociologicas

Inicialmente o novo modelo de trabalho estabelecido via plataformas digitais foi tido
como uma boa oportunidade pelos trabalhadores, os quais foram atraidos pelo forte discurso

neoliberal do empreendedorismo num contexto social de alto indice de desemprego no pais.
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Ocorre que a precarizacao dessa relacdo de trabalho foi acentuada e também escancarada
com a chegada da pandemia do novo Coronavirus (SARS-CoV2) ao Brasil.!??

A pandemia impulsionou o uso dessas plataformas digitais, pois o isolamento social
favoreceu o aumento no nimero de compras via delivery.

Gabriela Neves Delgado e Bruna de Carvalho explicam que houve um aumento de 126%
no numero de downloads de aplicativos de delivery no més em que iniciou a situa¢ao pandémica
no Brasil, em comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior, com base nos dados obtidos
pela pesquisa realizada pela empresa “RankMyAPP.!%

Esse aumento exponencial nos downloads dos aplicativos e nos pedidos de entrega,
contudo, foi inversamente proporcional aos ganhos obtidos pelos entregadores.

Nada obstante, também houve aumento na duracao do trabalho, conforme as autoras

complementam:

A maior aderéncia social as plataformas digitais e o impulsionamento a esse modelo
de negocio, todavia, ndo reverberaram em melhoria das condi¢des de trabalho dos
entregadores, ao contrario, constatou-se que esses trabalhadores sofreram uma queda
em sua remuneracdo e um incremento exponencial em sua jornada de trabalho.'*

Soma-se a isso o fato de que os trabalhadores estavam atuando continuamente, desde
que as medidas de isolamento social foram implementadas, na chamada “linha de frente”, sem
que houvesse qualquer apoio das plataformas caso adoecessem.

O cendrio desgastante de longas jornadas de trabalho, baixa remuneracdo e alta
exposicao ao virus culminou no movimento de maior notoriedade deflagrado pelos

entregadores, o “Breque dos Apps” em 01 de julho de 2020.'%
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E preciso, no entanto, ressaltar que antes do cenario pandémico ocorreram outras
manifestagdes menores e esparsas que ndo surtiram tanto efeito ou sequer tiveram
visibilidade. !

A paralisagdo de 1° de julho, contraposta as anteriores, representou a unido nacional da
categoria ¢ a forca que a manifestacdo coletiva de trabalhadores possui: houve adesdo de
entregadores em diversas localidades do Brasil em meio ao 4pice da pandemia, tais como, Sao
Paulo, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Brasilia, Fortaleza e Salvador. '’

Ademais, o movimento influenciou entregadores de toda a América Latina a
demandarem melhorias nas condig¢des de trabalho em face das empresas-aplicativo.'%

Na sequéncia, outro movimento mobilizou os trabalhadores para as ruas em suas motos
e bicicletas, o 2° Breque dos Apps em 25 de julho de 2020.'%

Gabriela Neves Delgado e Bruna de Carvalho reconhecem a magnitude do “Breque dos

Apps’:

O “Breque dos Apps”, como se popularizou chamar o movimento, marca um
momento histéorico na Iuta por melhores condi¢des de trabalho da classe. A
manifestagdo, que engajou trabalhadores de diversos paises da América Latina,
deflagrou um movimento espontidneo que evidencia ndo s6 a forga da articulagao
coletiva baseada na liberdade de associacdo e de cooperagdo entre pessoas que
partilham de semelhantes condi¢des de trabalho, como também desafia o poder
politico das organizagdes formais.''°

A nomenclatura do movimento, atribuida pelos proprios trabalhadores, tem origem no
termo “breque”, giria utilizada em referéncia ao ato de “frear” ou “parar”, e no termo “apps”
que ¢ comumente utilizado para abreviar a palavra “aplicativo” que, nesse contexto, se refere

as plataformas digitais de entrega (Ifood, UberEats, Rappi).

106 MATA, Dhiego. Motoboys fazem buzinago em SP por melhor condigdo de trabalho na crise do coronavirus.
Folha de Sao Paulo. 20 abr. 2020. Disponivel em: https://www 1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/04/motoboys-
fazem-buzinaco-em-sp-por-melhor-condicao-de-trabalho-na-crise-do-coronavirus.shtml. Acesso em 21. maio.
2022

107 # BREQUEDOSAPPS: entregadores fazem mobilizagdo e pedem apoio da sociedade. Rede Brasil Atual, 25
jul. 2020. Trabalho. Disponivel em: https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/2020/07/breque-dos-apps-greve-
entregadores/. Acesso em: 22 maio. 2022.

108 SCHAVELZON, Salvador. A luta dos entregadores de aplicativo contra os algoritmos autoritarios. El Pais. 25
jul. 2020. Disponivel em: https://brasil.elpais.com/opiniao/2020-07-25/a-luta-dos-entregadores-de-aplicativo-
contra-os-algoritmos-autoritarios.html. Acesso em: 22 maio. 2022.

109 4 BREQUEDOSAPPS: entregadores fazem mobilizagdo e pedem apoio da sociedade. Rede Brasil Atual, 25
jul. 2020. Trabalho. Disponivel em: https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/2020/07/breque-dos-apps-greve-
entregadores/. Acesso em: 22 maio. 2022.

11" DELGADO, Gabriela Neves; CARVALHO, Bruna de. O movimento coletivo dos entregadores de plataformas
digitais no contexto pandémico. In: SILVA, Michael César; LAFETA, Cyntia Teixeira Pereira Carneiro; MELO,
Sabrina Torres Lage Peixoto de; OLIVEIRA, Valéria Edith Carvalho de (org.). Impactos do coronavirus no
direito: dialogos, reflexdes e perspectivas contemporaneas. v. 1. Belo Horizonte: Editora Newton Paiva, 2022, p.
904.



https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/04/motoboys-fazem-buzinaco-em-sp-por-melhor-condicao-de-trabalho-na-crise-do-coronavirus.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/04/motoboys-fazem-buzinaco-em-sp-por-melhor-condicao-de-trabalho-na-crise-do-coronavirus.shtml
https://brasil.elpais.com/opiniao/2020-07-25/a-luta-dos-entregadores-de-aplicativo-contra-os-algoritmos-autoritarios.html
https://brasil.elpais.com/opiniao/2020-07-25/a-luta-dos-entregadores-de-aplicativo-contra-os-algoritmos-autoritarios.html

42

Logo, “Breque dos Apps” remete ao significado de paralisagdo dos aplicativos de
plataformas digitais de entrega.

A organizagdo da paralisacdo se deu em ambiente virtual, por meio de redes sociais na
internet. Paradoxalmente, os trabalhadores utilizaram a tecnologia que os precariza e distancia
para organizarem a manifestacdo!!'!, que contou com um grupo heterogéneo de participantes,
tais como associacdes, coletivos autdnomos e sindicatos''2.

Outro fator relevante para o movimento foi o cendrio politico nacional, visto que antes
da pandemia ja havia um ambiente dramético para a classe trabalhadora no pais, conforme

explica o texto jornalistico de Marco Aurelio Santana e Ruy Braga:

Esse cenario remete ao processo vertiginoso de desmanche do polo protetivo do
trabalho cuja origem remonta ao golpe parlamentar de 2016, seguido pela
contrarreforma trabalhista do governo de Michel Temer e que foi coroado pelo
neoliberalismo autoritario do governo Bolsonaro. De 14 até aqui os interesses
capitalistas, em um processo que acompanhava uma dindmica global reativa a crise
iniciada em 2008, conseguiu implantar politicas regressivas na area do trabalho que
atingem duramente o sistema de regulagdo protetiva, tanto em termos trabalhistas
quanto previdenciarios.'!

Outro fator ¢ representativo do cenario politico brasileiro na conjuntura do movimento:
a extincdo do Ministério do Trabalho e Emprego e sua consequente reducdao simbolica ao
patamar de pasta do Ministério da Economia, uma nitida demonstracdo dos interesses
governamentais.

A pauta de reivindicagdes, que serd pormenorizada em momento oportuno, representava
a heterogeneidade dos trabalhadores, haja vista que as demandas eram diferenciadas.

Em suma, clamavam em parte por condi¢des dignas de trabalho (ainda que mantida a
condi¢do de autonomia sob o prisma neoliberal) e em parte pelo reconhecimento do vinculo
empregaticio e os direitos trabalhistas e previdencidrios decorrentes do seu reconhecimento.

Importante destacar aqui que ndo had um consenso dentro do movimento sobre a inclusao

da categoria dentro do bojo da relagdo empregaticia.
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Esse dissenso no grupo ¢ reverberado na participacdo de coletivos diversos.

O movimento, contudo, propiciou vasta visibilidade para os coletivos, dentre os quais
estao o Seforita Courier, o Femme Express, a Associacdo dos Motofretistas de Aplicativos e
Autonomos do Brasil (AMBR), a Associagdo de Motoboys Autonomos e Entregadores do
Distrito Federal (AMAE-DF) e o Movimento dos Entregadores Antifascistas (MEAF)!!4, sendo
estes dois os de maior relevancia na organizagdo do movimento em analise.

O AMAE-DF, coordenador do “Breque dos Apps” no Distrito Federal, ¢ liderado por
Alessandro Conceigdo (o Sorriso) e, como proprio nome indica, se organiza por meio de uma
associacao.

O grupo levou ao movimento as reivindicagdes de pagamento de seguros, distribuicao
de EPI’s e a criacdo de uma legislagdo de protecao especifica a esses trabalhadores, mantendo
sua “autonomia”.!!®

O MEAF surgiu em Sao Paulo pouco antes do movimento e tem como lideranga o
entregador Paulo Lima (O Galo).

Com notoriedade por trazer conotagdo politica a0 movimento, o grupo se espalhou por
11 estados do Brasil'' e possui como pauta principal o reconhecimento do vinculo
empregaticio.

Nesse sentido, a resposta do lider do MEAF ao Jornal Folha de Sdo Paulo quando
questionado sobre o pleito do coletivo: “a gente quer que os aplicativos garantam café da
manha, almogo, jantar, lanche da tarde e da madrugada, para quem trabalha nesse periodo. A
partir disso, vamos conseguir fazer os aplicativos garantirem vinculo empregaticio.!!”

O movimento ndo contou com representagdo sindical, apesar de contar com o apoio de

algumas dessas entidades.
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Ressalte-se, porém, que todos os participantes objetivavam, de certo modo, o direito a

118

condi¢des minimas de trabalho digno’'°. Como bem explicado por Ricardo Lourenco Filho:

Para compreender a dindmica presente no “breque dos apps”, bem como seus dilemas,
¢ importante levar em consideragdo que se trata de um grupo de trabalhadores que
estd em processo de construgdo de uma identidade coletiva, de busca pelo
reconhecimento de direitos e garantias e de defini¢do dos meios e instrumentos de luta
e reivindicacgao.

A mobilizagdo de julho de 2020 representou uma tentativa de superar os desafios
decorrentes do modelo de gestdo empresarial imposto pelas plataformas digitais, no
campo da organizacdo coletiva, diante da fragmentacdo e da heterogeneidade das
condigdes laborais e da valoriza¢do da ldgica individualista da competi¢do entre si.'"’

Apesar da forte adesdo dos trabalhadores ao movimento, havia inegavel temor de
participagdo no ato por forca dos bloqueios e suspensdes que sdo figuras recorrentes na rotina
de trabalho sendo, inclusive, em torno desse tema, parte das reivindicagdes dos trabalhadores.

Paulo Lima explica a dindmica de esvaziamento da manifestagdo por parte das

plataformas:

Se vocé ¢é grevista nos aplicativos, o que que acontece? O aplicativo te rastreia pelo
aplicativo, vé quem ta fazendo greve, e todo mundo sabe que o pessoal que estava
fazendo greve ali comega a receber menos pedidos. Ou zera de pedido para os caras.

E ai, depois quando vai ter outras greves nao vai tanta gente assim. Tinha 300 em uma
paralisacdo, na outra, vocé ja percebe que tem 150.

Antes de travar uma luta pelos entregadores, a gente sai de casa pra travar uma luta
pela nossa familia. Que € trazer o alimento pra casa, certo? Entdo varios entregadores
vai travar uma luta que eles ndo sabem onde vai dar, para amanha ser bloqueado para
eles ndo conseguirem mais travar uma luta pela familia deles? Eu entendo!

Entdo é uma tatica dos aplicativos de dispersar, entendeu? '*

O relato de Galo ¢ uma breve demonstragdo das politicas antigrevistas praticadas pelas
empresas-plataforma, que incluiam também o aumento das tarifas para os trabalhadores que
optassem por atender as solicitagdes em momentos de paralisagao.

Todavia, hé indicios recentes de outras agcdes muito mais elaboradas a fim de prejudicar

0 movimento.

118 LOURENCO FILHO, Ricardo. O individual e o coletivo no trabalho por plataformas digitais: possibilidades
de compreensao da Constitui¢do a partir da experiéncia do" Breque dos Apps". Revista Juridica da UFERSA, v.
4, 1. 8, p. 72-93, 2020.

119 LOURENCO FILHO, Ricardo. O individual e o coletivo no trabalho por plataformas digitais: possibilidades
de compreensdo da Constituig¢o a partir da experiéncia do" Breque dos Apps". Revista Juridica da UFERSA, v.
4,n. 8, p. 72-93, 2020, p. 83.

120 .IMA, Paulo. In: DRABLE, Luiza. Conhega Paulo Lima, o entregador de aplicativo Antifascista que organiza
a categoria. The Intercept. Séo Paulo, 06 out. 2020. Disponivel em:
https://theintercept.com/2020/06/10/entregadores-antifascistas/. Acesso em: 22 maio. 2022.
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Como exemplo, a dentncia trazida pela reporter investigativa Clarissa Levy, da agéncia
de jornalismo Publica, de que a plataforma Ifood se infiltrou entre os trabalhadores com o
intuito de esvaziar as manifestacdes. '?!

A suposta pratica antissindical da Ifood envolveu, segundo Clarissa Levy, a contratagao
de agéncias especializadas em marketing politico para a propagagdo de informacgdes e
publicagdes em redes sociais que relativizassem as demandas dos trabalhadores e
inviabilizassem a adesdo ao “Breque dos Apps”.'?

Uma das paginas falsas criadas no Facebook por essas agéncias com tal finalidade, a
“Nao Breca Meu Trampo” foi utilizada como exemplo de controvérsia entre os entregadores
por diversos portais de noticias'?.

Nota-se a partir dessas condutas a evidente aversao que a plataforma possui ao
movimento coletivo e o completo desinteresse no didlogo com os referidos trabalhadores.

Ademais, fica evidente o objetivo de negar direitos e desmobilizar a unido dos trabalhadores

em prol da manutencdo da precarizagao.

4.2 Movimento “Breque dos Apps” como exercicio do direito constitucional de greve

O “Breque dos Apps” teve contornos grevistas desde o primeiro momento e assim foi
percebido por grande parte da imprensa e da sociedade.

O movimento representou um conjunto de trabalhadores que visava a resistir ¢ a
enfrentar as condi¢des precarias de trabalho as quais estd diariamente exposto.

Importantes portais de noticias como BBC News, El Pais, Folha de Sao Paulo e G1
também descreveram o ato enquanto greve.

Ressalte-se, porém, que esse enquadramento como “greve” ndo possui carater juridico,
considerando se tratarem de textos jornalisticos. Assim, pretende-se meramente demonstrar

como o evento foi percebido e divulgado.

12l LEVY, Clarissa. A mdaquina oculta de propaganda do Ifood. Puablica. 04 abr. 2022. Disponivel em:
https://apublica.org/2022/04/a-maquina-oculta-de-propaganda-do-ifood/. Acesso em: 23 maio. 2022.
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122 SCHAVELZON, Salvador. A luta dos entregadores de aplicativo contra os algoritmos autoritarios. El Pais. 25
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contra-os-algoritmos-autoritarios.html. Acesso em: 22 maio. 2022.
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O titulo da noticia veiculada pela BBC News poucos dias antes do primeiro evento
citava “Greve dos entregadores: o que querem os profissionais que fazem paralisagao
inédita.” !

Na reportagem do jornal El Pais, de 27 de julho de 2020, o titulo trazia os seguintes
dizeres “Greve dos entregadores escancarou a faldcia da economia do compartilhamento™!%.

A Folha de Sao Paulo, por seu turno, escolheu como chamada “Entregadores de
aplicativos fazem greve nesta quarta.”!2¢

Como visto, o “Breque dos Apps” se destacou enquanto movimento coletivo dos
trabalhadores das principais plataformas digitais de entrega, que se realizou por meio da
paralisa¢do do trabalho com a finalidade de causar prejuizo as referidas plataformas para, assim,
reivindicarem direitos basicos.

Depreende-se do contexto fatico narrado, o potencial do “Breque dos Apps” como
evidente manifestacdo do direito coletivo dos trabalhadores, sobretudo, o direito a greve
assegurado pela Constituicao.

Esse ¢ o entendimento de Ricardo Lourenco Filho ao comparar o “Breque dos Apps”

com o “novo sindicalismo” da década de 80 nas greves do ABC paulista:

Embora em contextos diversos e com origens, composicdo ¢ formas de atuacdo
bastante distintas, ha, no “breque dos apps” e no movimento dos Entregadores
Antifascistas, assim como houve nas greves do ABC paulista de 1978/1980, uma
dimensdo constituinte, que se volta ndo apenas a afirmag¢ao imediata de direitos numa
relagdo de trabalho, mas se projeta para o campo democratico como espago de
reivindicagdo e participagdo politica. Em ambos os casos, essa dimensdo constituinte
se expressa justamente por meio do direito de greve.'?’

124 MACHADO, Leandro. Greve dos entregadores: o que querem os profissionais que fazem paralisagdo inédita.
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O autor explica que, durante a Assembleia Nacional Constituinte, houve a tentativa de
limitar o direito de greve, deixando a cargo de lei especifica a sua limitagdo, contudo, essa
proposta foi rejeitada na Constituinte. '3

Portanto, o texto constitucional, da forma como foi deliberado e aprovado, optou por
seguir com a “plena garantia do direito de greve aos trabalhadores”.!?’

O direito de greve assegurado no artigo 9° da Constituicdo da Republica, conforme
demonstrado, possui ampla abrangéncia, que nitidamente possibilita a inclusao do “Breque dos

Apps” enquanto manifestacdo de seu exercicio.

Nesse sentido, o entendimento de Henrique Araujo e Fernandes:

O debate sobre o exercicio do direito de greve pelo conjunto de entregadores por
aplicativo passa, necessariamente, pela percepg¢do do amplo espectro conferido ao
fenomeno social da greve (enquanto elemento de questionamento, desestabilizagao,
ruptura e criagdo do Direito) pela Constituigdo Federal de 1988. Esta, ao prever a
greve como direito fundamental de ampla titularidade dos trabalhadores e estabelecer
uma procedimentalidade que confere, a estes, o poder de decisdo e formatagdo da
pratica grevista (art. 9°), promove significativa abertura constitucional em relagdo a
defini¢do da greve, entendendo que a agdo direta dos trabalhadores, em seus limites,
aspectos e objetivos, ¢ fenomeno social exclusivamente condicionado pela
experiéncia coletiva da classe trabalhadora e ancorado no exercicio pleno da liberdade
sindical constitucionalmente assegurada, de modo que o Direito, em sua caracteristica
de limitagdo e contenc¢do dos eventos sociais disruptivos, estd sempre a reboque. '*°

A organizagio da categoria, a paralisacdo das atividades, o uso de piquetes'®!' e as
reivindicagdes sdo fatores que demonstram o teor grevista do movimento na medida em que se
utilizam de praticas usuais do movimento paredista para se exprimirem.

Ademais, as reivindicagdes listadas demonstram o reconhecimento dos proprios

entregadores como trabalhadores e ndo como empreendedores. '*2
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O “Breque dos Apps”, de tdo diverso, ora é tido como greve politica'>?, ora como greve
1 134 bi 1135
selvagem °%, ora como greve ambiental ">.
Apesar da divergéncia entre os autores que se dispuseram a defini-lo, existe consenso
sobre dois pontos: € greve e ¢€ atipica.
Desse modo, o movimento pode ser definido como o que rompe, de maneira atipica,
com a prestacdo cotidiana de servigos e também como aquele amplamente revisitado neste

estudo e que encontra amparo no artigo 9° da Constitui¢ao Federal. Pura e simplesmente greve.

4.3 Possiveis consequéncias juridicas do exercicio do Direito de Greve pelos entregadores

Visto que o “Breque dos Apps” representa a luta coletiva operaria, a analise de suas
reivindicagdes e possiveis consequéncias € crucial para mensurar a efetividade do movimento
grevista e sua capacidade na resolucdo de conflitos.

Como explicam Gabriela Neves Delgado e Bruna de Carvalho, as reivindicagdes dos
entregadores contaram ‘“com uma pauta emergencial impulsionada pelas condi¢des de
vulnerabilidade e precarizagio do trabalho da categoria.”!3¢

O primeiro item da pauta, e unissono a todos os grevistas, foi o aumento da “taxa” de
fretes paga pelas plataformas, tanto o valor minimo quanto o valor por quilometragem
percorrida'®’.

E aqui reside mais uma obviedade que reforga o empreendedorismo-de-si-mesmo!*®, a
autonomia dos entregadores ¢ inexistente no momento de estipular o valor de seus servigos. O

cenario indica para o sentido de remuneracao celetista, mesmo que (ainda) ndo seja reconhecida

como tal.
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6, p. 41-62, set. 2021. Disponivel em: http://periodicos.processus.com.br/index.php/ppds/article/view/356. Acesso
em: 23 maio. 2022.
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Como segundo item, também pactuado por todos os grevistas, o j4 mencionado fim dos
bloqueios injustos ou injustificados e das avaliacdes, para que conquistem a “prometida”
flexibilidade, visto que, como exemplo, ndo podem recusar uma oferta de servico da plataforma
sob ameaga de bloqueio.

Dentre as espécies de bloqueios unilaterais praticados pelas plataformas-aplicativo estdo
as suspensdes temporarias, nas quais os trabalhadores permanecem momentaneamente sem
solicitagdes, os bloqueios definitivos, pelos quais os trabalhadores sao desligados da plataforma
e, os bloqueios brancos, que ocorrem quando o cadastro dos entregadores permanece ativo, sem
que haja qualquer tipo de demanda por parte da plataforma.

Isto ¢, a retorica da flexibilidade ¢ desmentida durante o ato, visto que o simples fato de
recusar uma entrega ¢ “proibido”, esfacelando a propagada autonomia.

Ademais, demonstra-se a inacessibilidade das plataformas ao nao justificarem a
motivacdo de tais suspensdes e exclusdes. Valida, sobre esse ponto, a explicagdo de Ana

Claudia Moreira Cardoso e Paula Freitas de Almeida:

Um segundo bloco de reivindicagdes traz demandas relacionadas ao fim dos bloqueios
indevidos e fim da pontuacio. E um dos elementos dindmicos que bem caracterizam
a natureza despotica da relacdo. Os bloqueios sdo uma pratica das empresas-
plataforma, em geral. De acordo com os relatos dos trabalhadores nos grupos de
Whatsapp, assim como em diversas entrevistas que circulam nas midias, vé-se que as
plataformas ndo informam aos trabalhadores o motivo da sancdo, inviabilizando
qualquer contra-argumento ou defesa. Além disso, a insuficiéncia de meios de
comunica¢do com a empresa — quase nunca existe um numero de telefone ou um
escritorio -, faz com que os trabalhadores fiquem a mercé das decisdes unilaterais.
O mesmo ocorre com as avaliagdes. As empresas permitem que as avaliagdes sejam
realizadas pelos clientes e assim se eximem do vinculo de responsabilidade sobre a
qualidade do servigo. Contraditoriamente, usam essas avaliagdes para definirem
ganhos de bonus, redirecionamento ou nio aos “melhores” clientes e corridas (com
uso de critérios eivados de preconceitos social e racial) e até mesmo o desligamento
sumario destes trabalhadores. Sem conhecer o motivo, o trabalhador tem que acatar. '

Em continuidade a pauta, como terceiro item, houve demanda por medidas de seguranga
e higiene laboral mediante o fornecimento, pelas plataformas, de equipamentos de protecao

individual e de pontos de apoio (para refeigdes, descanso e necessidades fisiologicas).
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Para Gabriela Neves Delgado e Bruna de Carvalho, essa reivindicag¢do se coaduna com
a dimensdo socioambiental do direito fundamental ao trabalho digno'°.

O quarto bloco da pauta se refere a demanda por um seguro que cubra acidentes de
trabalho e roubo dos veiculos, bem como auxilio para “afastamentos” decorrentes de doengas.

Nao houve divergéncia entre os entregadores grevistas sobre os pontos listados acima.

Contudo, a principal discordancia entre os entregadores reside na tltima parte da pauta,
esta reivindicada apenas por uma parcela dos grevistas, o reconhecimento do vinculo
empregaticio.

Embora haja esse dissenso, a verdade ¢ que fosse conquistado o vinculo de emprego,
que ndo decorre, importa esclarecer, da vontade, mas sim de enquadramento fatico-juridico,
atrairia juridicamente consigo a concessdo “automatica” de grande parte das reivindicacdes
apresentadas.

Passados (quase) dois anos do movimento, ndo houve melhora significativa na condi¢ao
dos entregadores.

Andréia Galvao, imediatamente apds o movimento, vislumbrava possiveis resolucdes
para o conflito existente, em artigo publicado em julho de 2020.

A primeira delas, mencionava a promoc¢ao de melhorias economicas por parte das
plataformas, que incluiam majoracdo do pregco das corridas, oferta de seguros ou auxilio
monetario, sem que houvesse, contudo, qualquer tipo de alteracdo na relagdo contratual
preexistente.

A segunda alternativa vislumbrada seria a criagdo de um direito de segunda classe que
ndo assegurasse todos os beneficios garantidos pela CLT, sendo considerado pela autora como
“rebaixado”, entretanto, com maior possibilidade de concretizagio.'*!

Posteriormente, de fato, concessdes emergenciais foram feitas por parte das plataformas
e do Estado'* de maneira responsiva, inclusive a propositura de projetos de lei que criam uma
nova (e perigosa) categoria as margens da CLT.

A terceira op¢do concebida pela autora seria a regulamentacdo do trabalho pela CLT

com o reconhecimento do vinculo empregaticio. Em seu entendimento, Andréia aduz que:
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Isso significa reconhecer que os entregadores vivem uma relagdo de assalariamento
disfarcada e que t€m direito & mesma forma de prote¢do assegurada aos demais
trabalhadores.

A defesa de um mesmo patamar de direitos para todos possibilita a aproximagao entre
diferentes categorias de trabalhadores, abrindo caminho para superar o carater
corporativo das lutas econdmicas e para reconstituir um sentido de classe. '

Fato ¢ que o movimento dos entregadores demonstrou que a greve, mesmo quando
inserida num contexto de negacao de direitos, ainda se demonstra como importante arma contra
a abusividade daqueles que detém o poder.

Entretanto, por ora, a precarizagdo persiste e existe. E preciso, no entanto, considerar
que o movimento esta apenas em seu inicio. Nesse sentido, faz-se necessario que o Estado atue
como agente de regulacdo para que, assim, os trabalhadores consigam lutar de forma expressiva
frente as gigantes plataformas.

Ressalta-se, desse modo, que os entregadores carecem de que o direito seja (re)visto e
que sua amplitude os acolha para que encontrem, enfim, o reconhecimento da dignidade como

trabalhadores e, sobretudo, como seres humanos e sujeitos de direitos.
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5 CONCLUSAO

A Economia da Tecnologia Digital, modelo produtivo ainda prematuro, inaugurou o
modelo de prestagdo de servigos intermediado por plataformas digitais e inseriu a precarizagao
do trabalho como principal fonte de lucro para as grandes empresas-plataformas.

O modelo de prestagdo de servigos mais comum ao novo modelo produtivo explora a
for¢a produtiva por meio de recursos tecnologicos como os algoritmos, a gamifica¢do do
trabalho e elaborados sistemas de geolocalizagdo.

Utilizando-se de discursos proprios da racionalidade neoliberal, as empresas propagam
a ideia de compartilhamento e de empreendedorismo com vistas a mascarar relagdo
empregaticia e afastar os trabalhadores da esfera de protecdo justrabalhista.

No decorrer do trabalho foi demonstrada a relevancia e magnitude do movimento
“Breque dos Apps” enquanto movimento paredista deflagrado pelos trabalhadores da Economia
da Tecnologia Digital em julho de 2020 para lutar contra a exploracao desmedida das
plataformas e pleitear por melhores condi¢des de trabalho.

Paralelamente foi demonstrada a amplitude do direito de greve em sua perspectiva
constitucional, que ndo estd restrita a sua manifestacdo tipica, do modo pretendido pela
famigerada lei de greve.

Como exemplo de legitimidade da forma atipica de greve foram trazidos dois casos nos
quais houve manifestacdo espontanea dos empregados, sem participacdo de ente sindical.
Ressalte-se que o objetivo pretendido foi apenas ilustrativo e ndo pretendeu abarcar todos os
movimentos existentes.

Quanto a questao norteadora do presente estudo, foi possivel compreender o movimento
“Breque dos Apps” como legitimo exercicio do direito de greve materializada pela paralisagao
cotidiana da prestacdo de servigos.

O movimento demonstrou, ainda, a unido e a organizagdo coletiva dessa categoria de
trabalhadores na reivindicagao por direitos. Ademais, trouxe a tona, num cendrio de extrema
vulnerabilidade, a importancia do movimento grevista como ferramenta de resisténcia dos
trabalhadores.

O reconhecimento do movimento enquanto manifestacdo grevista abarcada pelo artigo
9° da Constituicdo Federal ¢ um importante passo no reconhecimento de outros direitos,

sobretudo, os trabalhistas e previdenciarios.



53

Assim, foi possivel confirmar a hipotese suscitada de que o movimento “Breque dos
Apps”, enquanto fato social, foi um exercicio do direito de greve dos trabalhadores de
aplicativos digitais de entrega.

Ao final foi possivel enumerar algumas consequéncias juridicas oriundas do movimento
“Breque dos Apps” sendo possivel perceber que hé poucos resultados concretos, porém, a luta
dos trabalhadores deve continuar para que objetivos maiores sejam alcancados. O modo de
defesa das plataformas que incluiu a adogao de praticas consideradas antissindicais, por si s0,
evidenciou o incomodo provocado pelo movimento paredista analisado e, por consequéncia, a

sua forga.
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