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RESUMO

Este estudo tem como objetivo conhecer o perfil e o grau de importancia e de dominio
das competéncias definidas pela Associacdo Brasileira de Engenharia de Producao
(2001) pelos egressos e graduandos ao final do curso de Engenharia de Produc¢éo do
Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas da Universidade Federal de Ouro Preto,
localizado na cidade de Jodo Monlevade, Minas Gerais. Foi realizado nesse trabalho
o levantamento das competéncias que competem ao engenheiro de formacédo; a
criacdo e aplicacdo de um questionario sobre perfil e competéncias dos respondentes;
andlise dos resultados obtidos. Foi utilizado o método de revisdo na literatura no
primeiro momento, sendo sucedido pela aplicacdo da pesquisa ao publico-alvo. Os
resultados obtidos sdo observacdes dos participantes sob sua prépria 6tica aos temas
aqui abordados, apresentando-se como satisfatorios para analise da amostra e para
autorreflexdo dos respondentes.

Palavras-chaves: Competéncias; Perfil; Engenharia de Producdo; Associacao

Brasileira de Engenharia de Produgéo.



ABSTRACT

This study aims to know the profile and the degree of importance and mastery of the
competences defined by the Brazilian Association of Production Engineering (2001)
by graduates and undergraduates at the end of the Production Engineering course at
the Institute of Exact and Applied Sciences at the University Federal of Ouro Preto,
located in the city of Jodo Monlevade, Minas Gerais. In this work, the survey of the
competences that belong to the training engineer was carried out; the creation and
application of a questionnaire on the profile and skills of the respondents; analysis of
the results obtained. The literature review method was used at the first moment, being
succeeded by the application of the research to the target audience. The results
obtained are observations of the participants from their own perspective on the themes
addressed here, presenting themselves as satisfactory for the analysis of the sample
and for the self-reflection of the respondents.

Keywords: Skills; Profile; Production engineering; Brazilian Association of Production

Engineering.
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1. INTRODUCAO

1.1. Contexto e problema da pesquisa

Nos dias atuais as mais diversas competéncias que sado exigidas aos
profissionais, e essa selecdo segue uma logica imposta pelo mercado de trabalho, o
qual vem sendo sempre afetado pelos mais diversos eventos que ocorreram com a

humanidade, como as revolugdes industriais, sociais e econémicas.

De acordo com Silveira (2005), desde a criacdo dos primeiros cursos de
engenharia no século XVIII, a classe dos engenheiros influenciou diversas mudancas
na estrutura social das comunidades através de inovagBes tecnoldgicas e
econbmicas. Portanto, € necessario aos engenheiros conhecimento sobre praticas
para a inovacao e ciéncia de quais tecnologias estao disponiveis no mercado visando

atender demandas da sociedade ou do mercado de trabalho.

Segundo Sacomano et al. (2018) apo6s as trés revolugdes industriais nos
séculos anteriores, vivemos em um momento em que ocorre com 0 surgimento quase
diario de novas tecnolégicas que podem impactar nosso modo de vida e de fazer
negocios, como foi exemplo com a chegada da Industria 4.0, a qual € acompanhada
de um arcabouco de novas tecnologias nas areas de automacao, troca e analise de
dados, o conceito de internet das coisas e computacdo em nuvem. Sob essa nova
realidade, novas ou diferentes competéncias serdo exigidas aos profissionais,
especialmente aos Engenheiros de Producéao.

Em suma essa pesquisa visa criar um questionario de autoanalise a partir
da percepcdo dos egressos e graduandos ao final do curso sobre as suas
competéncias como profissionais, a partir de pesquisas académica, listas e relatérios
provenientes de organizagoes e pessoas relacionadas com a atividade profissional do
Engenheiro de Producédo ou com paradigmas das novas tecnologias e métodos de
trabalho. As competéncias aqui analisadas surgem a partir de experiéncias as quais
eles consideram positivas ou negativas, porém importantes para serem vivenciadas

durante o periodo de graduacao.
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1.2. Objetivo

Avaliar o grau de dominio e o grau de importancia das competéncias
definidas pela Associacdo Brasileira de Engenharia de Producéo (2001) a partir
da percepcéo dos egressos e graduandos que estao nos periodos finais do curso
de Engenharia de Producédo do Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA)
da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).

1.2.1. Objetivos especificos

e Aplicar o questionario para os discentes em busca de avaliar o
desenvolvimento de competéncias durante a graduacao e sua importancia
para atuacéo profissional.

e I|dentificar competéncias relevantes para o egresso de engenharia de
producdo pelo mapeamento as competéncias na literatura ou Orgaos
competentes do Engenheiro de Producéo.

e Categorizar o perfil dos egressos e graduandos do Departamento de
Engenharia de Producao (DEENP) participantes da pesquisa.

e Definir um questionario de analise para o desenvolvimento de competéncia.

1.3. Justificativa

O estudo se justifica como um ponto de autoanalise por parte dos
egressos e de graduandos proximo do término do curso de engenharia de
producgédo visto que o investimento publico para o desenvolvimento educacional
e profissional vem sofrendo reducdo em seu or¢camento financeiro nas ultimas
gestOes federais, de acordo com o reportagem de Mazieiro (2019) e Agéncia
Senado (2020) o investimento em educacdo no Brasil caiu 56% nos ultimos
quatro anos. Entre 2014 e 2018, diminuiu de R$ 11,3 bilhdes para R$ 4,9 bilhdes,
valores esses relativos a todos os niveis de estudo, sendo necessario maior

eficiéncia na alocacédo de recursos.

A competéncia, entdo, € entendida como ndo apenas como um

conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios para exercer



13

determinada atividade, mas também como o desempenho expresso pela pessoa
em dado contexto. (CARBONE et al., 2009)

Identificar as competéncias desenvolvidas pelos egressos e
graduandos do final do curso a partir das impressfes e opinides dos mesmos
durante o curso de engenharia de producéo sdo fundamentais para sua melhoria
continua do curso de acordo com os autores de Faria e Rodrigues de Souza
(2007), visto que eles sédo os agentes mais impactados durante todo o processo
de graduacdo. Para isso foi utilizado documento de diretriz curricular da
Associacao Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO) modificado em 11
de maio de 2001.



14

2. UM OLHAR SOBRE O CONCEITO DE COMPETENCIAS

2.1. Conceito de competéncia

O Conceito da palavra competéncia é algo que vem sendo cada vez
mais debatido e estudado, extrapolando as areas do campo académico e da
psicologia e tornando-se assunto cada vez mais comum em rodas de negécios.

A seguir apresentam-se algumas definigcbes sobre o tema:

Competéncia € um saber agir responsavel e reconhecido, que implica
mobilizar, integrar, transferir conhecimentos, recursos e habilidades,
gue agreguem valor econdbmico a organizacdo e valor social ao
individuo.(FLEURY; FLEURY, 2001, p. 188).

De acordo com Ceccon (2013) definicdo de conhecimentos é
representada por fatores que o profissional necessariamente deve possuir a
respeito de algum assunto, sendo adquirida no decorrer da vida, por outro lado
a habilidade representa a capacidade do profissional realizar determinada acao
fisica ou mental, e por fim as atitudes que refletem o modo como o profissional
vai reagir durante as diversas situacdes nao planejadas que ocorrem durante a

rotina de um Engenheiro de Producao

Sabendo que existem diversas definicdes que exprimem uma nocao
de competéncias, sendo em sua maior parte relacionadas a posse de
conhecimentos e habilidades, e as relacionam com a real aplicacdo da
competéncia através de acoes e atitudes por parte de individuos. Para Zarifian
(2001) as competéncias sdo reveladas pelos individuos quando eles se
encontram em situacdes profissionais, que requerem o0 uso de determinada

competéncia.

O presente trabalho utiliza-se de Carbone (2009) onde conhecimento,
habilidades e atitudes compdem o conceito competéncia. A partir disso,
conhecimento é descrito como quando umas informacdes sdo colocadas em um
contexto, o qual nos leva a tomar decisbes, ou realizar previsdes sobre
determinado assunto de dominio de conhecimento. Por outro lado, habilidade
esta relacionada ao uso aplicado do conhecimento por parte individuo em
alguma situacao real. Por fim, Atitude € definida com base nas suas relacdes
com outras pessoas e suas atividades, a partir disso de entdo € definida uma
conduta de atitude pro parte do individuo.
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2.2. Tipos de competéncia

Existem diferentes categorizagbes e classificagbes de
competéncias, de acordo com os autores Branddo e Bahry (2005) € possivel
classificar as competéncias como humanas, ou seja, aquelas que sé&o
relacionadas aos individuos e suas funcdes, ou a pequenas equipes de trabalho,
e em competéncias organizacionais, aguelas inerentes a toda a organiza¢ao ou

a uma de suas unidades produtivas.

E observado na obra de Zarifian (2001), a qual apresenta varias

classificacdes a partir de diferentes horizontes especificos para cada:

e Competéncias sobre processos: 0s conhecimentos dos processos e
atividades de trabalho.

e Competéncias técnicas: conhecimentos especificos sobre uma atividade.

e Competéncias sobre a organizacéo: capacidade de organizar os fluxos de
trabalho.

e Competéncias de servico: competéncia técnica e analise sobre o impacto que
o0 servico oferecido causara ao consumidor final.

e Competéncias sociais: comportamento interpessoal, baseado em autonomia,

responsabilizacdo e comunicacéao.

Leme (2008) apresenta um modelo onde as competéncias s&o
dividias em técnicas (conhecimento e habilidade), as quais contemplam tudo o
que o individuo precisa saber para desempenhar uma fun¢cdo e comportamentais
(atitude) que contempla o diferencial competitivo do individuo que pode ser
demonstrado através de impactos na lideranca de equipes, no planejamento e

alce de resultados ou através do relacionamento com cliente.

2.3. Competéncias do engenheiro de producéo

A Classificacdo Brasileira de Ocupactes (2002) é o documento de
ambito federal emitido pelo Comissao Nacional de Classificagdo (CONCLA),
orgéo colegiado do Ministério da Economia, o qual apresenta informacgfes que
relacionam e retratam a atuacao de determinada classe no mercado de trabalho.

Neste documento séo descritas as principais atividades e processos que podem
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ser realizados por cada tipo de cargo profissional ali cadastrado em sua possivel
area de atuacdo. Em seu texto de codigo 2149-05, o qual é referente a ocupacéo
de Engenheiro de Producdo, sdo apresentas uma série de competéncias,
atribuicbes e provaveis areas de atuacdo profissional e suas atividades que

devem ali sdo realizadas pelo profissional.

As Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Engenharia
(Resolucdo CNE/CES n° 2/2019) é o documento que apresenta caracteristicas
basicas de perfil para um profissional da area de Engenharia de Producéao, define
quais as competéncias que devem ser desenvolvidas durante a graduacgéao, e
apresenta quais sao as areas de atuacao que sado esperadas para os graduados
no curso de Engenharia de Produgé&o ao ingressarem no mercado de trabalho
formal. Como objeto complementar ao documento sdo apresentadas pautas para
organizacdo do curso universitario como: Projeto Pedagdégico do Curso (PPC),
avaliacdo de atividades e estrutura do corpo docente. Segue no quadro abaixo
as competéncias selecionadas por esse documento:

Quadro 1 — Competéncias das Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de
Engenharia

| - Formular e conceber soluces desejaveis de engenharia, analisando e

compreendendo os usuarios dessas solucdes e seu contexto:

Ser capaz de utilizar técnicas adequadas de observacdo, compreensao,
registro e analise das necessidades dos usuarios e de seus contextos sociais,

culturais, legais, ambientais e econdmicos;

Formular, de maneira ampla e sistémica, questdes de engenharia,
considerando o usuario e seu contexto, concebendo solugdes criativas, bem

como o uso de técnicas adequadas;

Il - Analisar e compreender os fenbmenos fisicos e quimicos por meio de
modelos simbolicos, fisicos e outros, verificados e validados por

experimentagao:

Ser capaz de modelar os fendmenos, os sistemas fisicos e quimicos, utilizando
as ferramentas matematicas, estatisticas, computacionais e de simulacao,

entre outras.

Prever os resultados dos sistemas por meio dos modelos;
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Conceber experimentos que gerem resultados reais para o comportamento

dos fendbmenos e sistemas em estudo.

Verificar e validar os modelos por meio de técnicas adequadas;

lll - conceber, projetar e analisar sistemas, produtos (bens e servi¢os),

componentes ou processos:

Ser capaz de conceber e projetar solucdes criativas, desejaveis e viaveis,

técnica e economicamente, nos contextos em que serdo aplicadas;

Projetar e determinar os parametros construtivos e operacionais para as

solucbes de Engenharia;

Aplicar conceitos de gestao para planejar, supervisionar, elaborar e coordenar

projetos e servicos de Engenharia;

IV - Implantar, supervisionar e controlar as solu¢gfes de Engenharia:

Ser capaz de aplicar os conceitos de gestdo para planejar, supervisionar,
elaborar e coordenar a implantagéo das solugbes de Engenharia.

Estar apto a gerir, tanto a forca de trabalho quanto os recursos fisicos, no que

diz respeito aos materiais e a informacéao;

Desenvolver sensibilidade global nas organizacoes;

Projetar e desenvolver novas estruturas empreendedoras e solucdes

inovadoras para os problemas;

Realizar a avaliagdo critico-reflexiva dos impactos das solu¢des de Engenharia

nos contextos social, legal, econémico e ambiental;

V - Comunicar-se eficazmente nas formas escrita, oral e gréafica:

Ser capaz de expressar-se adequadamente, seja na lingua patria ou em
idioma diferente do Portugués, inclusive por meio do uso consistente das
tecnologias digitais de informagcdo e comunicagdo, mantendo-se sempre

atualizado em termos de métodos e tecnologias disponiveis;

VI - Trabalhar e liderar equipes multidisciplinares:

Ser capaz de interagir com as diferentes culturas, mediante o trabalho em

equipes presenciais ou a distancia, de modo que facilite a construcéo coletiva;

Atuar, de forma colaborativa, ética e profissional em equipes multidisciplinares,

tanto localmente quanto em rede;

Gerenciar projetos e liderar, de forma proativa e colaborativa, definindo as

estratégias e construindo o consenso nos grupos;
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Reconhecer e conviver com as diferencas socioculturais nos mais diversos

niveis em todos os contextos em que atua (globais/locais);

Preparar-se para liderar empreendimentos em todos 0s seus aspectos de

producéo, de financas, de pessoal e de mercado;

VII - conhecer e aplicar com ética a legislacdo e os atos normativos no ambito

do exercicio da profisséo:

Ser capaz de compreender a legislacdo, a ética e a responsabilidade
profissional e avaliar os impactos das atividades de Engenharia na sociedade

€ no meio ambiente.

Atuar sempre respeitando a legislacao, e com ética em todas as atividades,

zelando para que isto ocorra também no contexto em que estiver atuando;

Aprender de forma autdbnoma e lidar com situacfes e contextos complexos,
atualizando-se em relacdo aos avancos da ciéncia, da tecnologia e aos

desafios da inovagao:

Ser capaz de assumir atitude investigativa e autbnoma, com vistas a
aprendizagem continua, a produ¢cdo de novos conhecimentos e ao

desenvolvimento de novas tecnologias.

Aprender a aprender.

Fonte: Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Engenharia

Outra fonte de informacdo que foi fortemente considerada para
enriquecimento de informagBes sobre as competéncias do profissional de
Engenharia de Producéo sao as definicdes descritas pelo 6rgao regulamentador
da profissdo de engenheiro na resolucdo CONFEA n° 1.073/2016 que além de
regulamentar a atuacéo profissional em todo o territorio nacional, discursa sobre
seus titulos, atividades, competéncias, responsabilidades e &areas de atuacao
profissional, atualizando os conceitos antes definidos na resolu¢do de anterior
CONFEA n°1.010/2005 e em seus anexos para a necessidade atual do mercado
de trabalho. S&o apresentadas abaixo as competéncias disponiveis nos

documentos:

Quadro 2 — Atribui¢des definidas pelo Sistema Confea/Crea

Gestéo, supervisdo, coordenacao, orientacdo técnica,;
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Coleta de dados, estudo, planejamento, projeto, especificacao;

Estudo de viabilidade técnico-econdmica e ambiental;

Assisténcia, assessoria, consultoria;

Direcao de obra ou servico técnico;

Vistoria, pericia, avaliagdo, monitoramento, laudo, parecer técnico,

auditoria, arbitragem;

Desempenho de cargo ou funcgéo técnica;

Treinamento, ensino, pesquisa, desenvolvimento, anéalise, experimentacao,

ensaio, divulgacao técnica, extensao;

Elaboracédo de orcamento;

Padronizacdo, mensuracao, controle de qualidade;

Execucao de obra ou servico técnico;

Fiscalizacdo de obra ou servico técnico;

Producéo técnica e especializada;

Conducéo de servico técnico;

Conducéao de equipe de instalacdo, montagem, operacgao, reparo ou

manutencao;

Execucéo de instalagdo, montagem, operagao, reparo ou manutencao;

Operacao, manutencao de equipamento ou instalacéo; e

Execucdo de desenho técnico.

Fonte: Resolugdo CONFEA n° 1.010/2005

Especificamente sobre Engenharia de Produg&o temos o documento
elaborado pela Associacao Brasileira De Engenharia De Producao (2001), que
apresenta a Engenharia de Producdo como uma grande area e descreve
assuntos que podem ser trabalhados, diretrizes curriculares do curso e o perfil
desejado ao profissional formado, bem como as competéncias e habilidades

necessarias para atuacao profissional.

Quadro 3 — Competéncias do engenheiro de producdo

Ser capaz de dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a
fim de produzir, com eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade

de melhorias continuas.
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Ser capaz de utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar

sistemas de producdo e auxiliar na tomada de decisdes.

Ser capaz de projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e
processos, levando em consideracdo os limites e as caracteristicas das

comunidades envolvidas.

Ser capaz de prever e analisar demandas, selecionar tecnologias e know-how,
projetando produtos ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade.

Ser capaz de incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema
produtivo, tanto nos seus aspectos tecnolégicos quanto organizacionais,
aprimorando produtos e processos, e produzindo normas e procedimentos de

controle e auditoria.

Ser capaz de prever a evolucdo dos cenarios produtivos, percebendo a

interacdo entre as organizacfes e 0s seus impactos sobre a competitividade.

Ser capaz de acompanhar os avancos tecnolégicos, organizando-os e

colocando-os a servico da demanda das empresas e da sociedade.

Ser capaz de compreender a interrelacdo dos sistemas de producdo com o
meio ambiente, tanto no que se refere a utilizacao de recursos escassos quanto
a disposicao final de residuos e rejeitos, atentando para a exigéncia de

sustentabilidade.

Ser capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem

como avaliar a viabilidade econbmica e financeira de projetos.

Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informacdo nas empresas

utilizando tecnologias adequadas.

Fonte: ABEPRO (2001)

Também foram utilizados relatorios ligados a mudancas e inovacoes
no mercado de trabalho e economia mundial, foram analisadas as informacdes
apresentadas pelas publicagbes The Future of Jobs (2016) e Jobs of Tomorrow
(2020) do Forum Econémico Mundial, organizagédo que através da realizagédo de
encontros anuais com a presenca de politicos, empresarios, intelectuais e
cientistas, que visam em sua agenda debater problemas econdémicos de
relevancia global, os impactos quarta revolucao industrial, preservacdo do meio
ambiente através de crescimento responsavel, entre outros assuntos relevantes

ao tema e que sédo fortemente estratégicos em escala global.



Quadro 4 — Competéncias mais importantes para os profissionais até 2025

Pensamento analitico e inovagao;

Solucéo de problemas complexos;

Andlise e pensamento critico;

Criatividade, originalidade e iniciativa;

Argumentacéo, solucdo de problemas e ideacao;

Aprendizado ativo e estratégias de aprendizagem;

Resiliéncia, tolerancia ao stress e flexibilidade;

Lideranca e influéncia social;

Uso, monitoramento e controle da tecnologia;
Design de tecnologia e programacao.

Fonte: The Future of Jobs (2016)

21
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Foi realizada durante o primeiro semestre do ano de 2021 uma
pesquisa exploratéria direcionada aos alunos que estédo concluindo o curso de
Engenharia de Producéo do Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA) da
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). A seguinte pesquisa conteve trés
procedimentos sequenciais para sua realizagéo, o passo inicial foi composto pela
parte de analise tedrica, onde foi realizada uma revisdo da literatura sobre os
temas competéncia e habilidade a partir de artigos cientificos, livros técnicos,
resolucdes de 6rgaos regulamentadores e relatorios de organizacfes relevantes
ao tema. Ja a segunda etapa consistiu no desenvolvimento e aplicagdo de um
modelo de questionario, utilizando como base todo conhecimento construido
através dos assuntos que foram pesquisados na etapa anterior. Assim sendo
definido como um estudo de caso, pois ele é realizado através da efetiva
aplicacdo de um questionario estruturado, visando obtencao de informacdes que
estdo concertadas nos graduandos. Por fim, apos o levantamento de dados

empiricos ocorreu andlise dos resultados obtidos (Capitulo 4).

Para o presente estudo foi utilizada a abordagem qualitativa, seguindo
preceitos de Brasil (2017) pois ocorreu um esfor¢o qualitativo na pesquisa de
novas informacdes, visando a possibilidade futura de verificacdo e ampliacdo do
conhecimento existente sobre o tema através utilizando o pesquisador como
instrumento de observacdo para criacdo e aplicacdo de um questionario na
busca de coletar de informacdes pertinentes que estdo contidas no grupo
selecionado, que sera apresentado e descritos na se¢des seguinte. Outro ponto
importante sobre é a pesquisa é o fato de o questionario final (Apéndice 1)
apresentado no trabalho possuir parametros e tabulacdes previamente definidas
com objetivo de mensurar competéncias com uso de um método métrico para

melhor analise e intepretacédo dos dados obtidos.

Considerando que o foco da aplicagcdo do questionario sdo os alunos proximo do
término do curso e egressos, e a cada periodo ingressam no maximo 40 alunos
devido ao limite de vagas, foi estabelecido como base esse valor de 40
entrevistados, dessa expectativa a pesquisa conseguiu atingir 87,5% do numero

de respondentes, totalizando 35 ao fechamento do questionario. O instrumento
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de coleta de dados ocorreu através da disponibilizacdo de modo virtual de um
questionario elabora na plataforma Google Forms?! , sendo a divulgacédo através
de e-mails e mensagens em redes sociais a fim de atingir diretamente os
egressos e graduandos que estdo na periodos finais do curso, vide as limitagfes

de comunicacéo e contato entre os estudantes durante o periodo de pandemia.

3.1. Instrumento utilizado

Inicialmente para identificar as possiveis competéncias que
constaram no questionario, foram observadas diversas fontes relevantes como
organizac0es de classe profissional, 6rgdo regulamentadores ligados ao governo
publico, além de publicacBes de féruns, eventos e grupos relevantes para o
engenheiro de producdo como: Associacdo Brasileira de Engenharia de
Producdo Classificacdo Brasileira de Ocupacbes, Diretrizes Curriculares
Nacionais dos Cursos de Engenharia, Conselho Federal de Engenharia e

Agronomia e Férum Econémico Mundial.

Por fim para gerar o instrumento de coleta de dados foi utilizado a
resolucdo que define as diretrizes curricular da Associacdo Brasileira de
Engenharia de Producdo (2001), no documento s&o apontadas as dez
competéncias que devem ser desenvolvidas durante a formacgédo académica do
engenheiro de producéo. A partir desse ponto, os graduandos deveriam a partir
de sua percepcdo pontuar o grau de importancia de cada uma dessas dez
competéncias descritas no questionario e realizar uma autoavaliacdo quanto ao
seu grau de desenvolvimento sobre ela. A seguir sdo apresentadas as

competéncias (Quadro 5) resultantes deste levantamento:

1 https://docs.google.com/forms/u/0/
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Quadro 5 — Competéncias do engenheiro de producao

Caodigo

Competéncias do Engenheiro de Producéo

C1

Ser capaz de dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e
financeiros a fim de produzir, com eficiéncia e ao menor custo,

considerando a possibilidade de melhorias continuas.

C2

Ser capaz de utilizar ferramental matemético e estatistico para

modelar sistemas de producao e auxiliar na tomada de decisoes.

C3

Ser capaz de projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos
e processos, levando em consideracéo os limites e as caracteristicas

das comunidades envolvidas.

C4

Ser capaz de prever e analisar demandas, selecionar tecnologias e
know-how, projetando produtos ou melhorando suas caracteristicas

e funcionalidade.

C5

Ser capaz de incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o
sistema produtivo, tanto nos seus aspectos tecnoldgicos gquanto
organizacionais, aprimorando produtos e processos, e produzindo

normas e procedimentos de controle e auditoria.

C6

Ser capaz de prever a evolugéo dos cenarios produtivos, percebendo
a interacdo entre as organizagcfes e 0S seus impactos sobre a

competitividade.

C7

Ser capaz de acompanhar os avanc¢os tecnolégicos, organizando-os
e colocando-os a servico da demanda das empresas e da sociedade.

C8

Ser capaz de compreender a interrelagéo dos sistemas de producéo
com 0 meio ambiente, tanto no que se refere a utilizacao de recursos
escassos quanto a disposicao final de residuos e rejeitos, atentando

para a exigéncia de sustentabilidade.

C9

Ser capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistemas de
custeio, bem como avaliar a viabilidade econdmica e financeira de

projetos.

C10

Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informacdo nas

empresas utilizando tecnologias adequadas.

Fonte: ABEPRO (2001)
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O questionario final resultante trés partes principais, sendo a primeira
destinada para identificacdo do egresso com seus dados pessoais como idade
e género, e questdes sobre tipo de moradia na maior parte do curso, tempo de
curso, data de formatura, situagdo atual no mercado de trabalho e &area da
Engenharia de Producdo de maior interesse na atuacdo profissional. A parte
subsequente € composta por todas as descricdes de competéncias definidas
pelo autor e os campos para resposta de acordo com padréo da escala definida,
e por ultimo foi apresentado um local para sugestdes e comentéarios de possiveis

ideias de melhorias para o questionario, criticas e elogios (Apéndice 1).

3.2. Tratamento dos dados

A avaliacdo dos dados respondidos pelos graduandos foi pautada
pela escala Likert (Conteudo apresentado em anexo) e sua analise foi realizada
a parte de estatistica descritiva, visando apresentar valores que condizem com
a realidade dos estudantes de um modo a facilitar o entendimento e analise do

resultado.

O tratamento dos dados resultantes das respostas ocorreu através de
analise estatistica descritiva, a qual Paternelli (2011) descreve como uma forma
de avaliacdo de um subgrupo, com numero limite de componentes, logo deve-
se desconsiderar inferéncias e resultados para um possivel grupo maior ou

completo.

O maior foco da pesquisa estd nas duas variaveis numéricas que
eram as opcOes de resposta na terceira parte e que poderiam influenciar
fortemente no resultado do estudo. A primeira variavel representa como o
graduando ou egresso avalia a importancia de cada uma das competéncias
definidas pela Associacdo Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO)
para formagdo em engenharia de producao, fator representado pelo Grau de
Importancia de Competéncia (GIC). O outro fator determinante dialoga sobre
como o graduando ou egresso avalia o seu dominio sobre as competéncias
definidas pela Associacdo Brasileira de Engenharia de Producdo (ABEPRO)
para formacdo em engenharia de produgéo, fator representado pelo de Grau de

Dominio de Competéncia (GDC). Cada um dos fatores atinge as diversas as
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visbes de todos os envolvidos no processo de graduacdo sobre quais

competéncias sdo de maior importancia.

3.3. Caracterizagcédo da organizacao

O Instituto de Ciéncias Exatas e Aplicadas (ICEA) da Universidade
Federal de Ouro Preto (UFOP), foi criado em 2002 através de uma parceria com
a Prefeitura Municipal de Jodo Monlevade, levando um campus avanc¢ado para
uma nova regido geografica, localizada mais proxima do Vale do Aco, quando
comparada ao campus de Ouro Preto e Mariana. Essa localizacao é reconhecida
devido a presenca de indastrias de base como: Usiminas, AcerlorMittal Agos
Longos, Cenibra, Vale, Aperam, AngloGold Ashanti. A aproximacdo da
universidade a esse novo nicho vem contribuindo para o desenvolvimento
socioeconémico e cultural da cidade e regido, visto que 0S cursos que serao
apresentados a seguir atendem as necessidades de perfil profissional da regido
e fomentam e participam de atividades com a comunidade local da regio.

A nivel de estrutura académica o Instituto de Ciéncias Exatas e
Aplicadas conta atualmente com cursos de graduacdo superior nas areas de
Engenharia de Producgéo, Engenharia Elétrica, Engenharia de Computacdo e
Sistemas de Informacéo, e o recém iniciado Programa de Pds-Graduacdo em
Engenharia de Producao (PPGEP) com o curso de Mestrado em Engenharia de
Producéo (MEP) nas areas de Geréncia da Producdo e Modelagem de Sistemas
Produtivos e Logisticos (MSPL).?

Esses cursos desfrutam de uma estrutura fisica robusta presente no
campus avancado, a qual conta quadra poliesportiva, estacionamento para
carros e motos, restaurante universitario, auditorio e biblioteca, salas de aulas e
laboratorios divididos pelos seus sete blocos de ensino, onde também estdo
presentes os seus 6rgaos administrativos e associa¢des estudantis. Com a unido
dessas duas estruturas séo realizadas diversas atividades relacionadas ao tripé
académico por organizacdes com presenca de docentes, técnicos e discentes
da universidade, as quais oportunizaram aos graduandos desenvolvimento de

diversos tipos de competéncias atraves de atividades. Dentre eles destacam-se:

2 https://deenp.ufop.br/
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Associacdo Atlética Académica UFOP Jodo Monlevade, Diretorio Académico,
Incubadora de Empreendimentos e Sociais e Solidarios da UFOP, Inova
Consultoria Janior, Laboratério de Simulacdo e Otimizacdo de Sistemas,
Laboratorios do Ciclo Basico de Engenharia (Quimica, Fisica e Programacéao de
Computadores), Laboratério de Ideias e Aprendizagem, Laboratorio de

Ergonomia e Laboratério de Estratégia e Inovacéo3.

8 https://coep.ufop.br/
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1. Perfil dos entrevistados

A coleta de dados foi realizada durante o0 més de marco de 2021, e
apresentou numero total de 35 entrevistados. Sobre os participantes, é
conhecido que a média de idade é de 26,46 anos com ponto maximo e minimo
de 32 e 22 anos respectivamente. A divisdo por género apresenta os valores de
75% do género masculino, enquanto apenas 25% dos entrevistados sédo do

género feminino. A tabela abaixo evidencia esses dados.

Tabela 1 — Participantes da pesquisa por idade e género.

Variavel Média de anos Participacéao

Masculino 26,63 75%

Feminino 25,88 25%
Total 26,46 100%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

Em relacdo a data de formatura foi observado que todos os
entrevistados foram afetados diretamente em suas atividades académicas em
razdo da pandemia de coronavirus?, sendo grande a maioria dos entrevistados
com previsdo de formatura para o ano de 2021, divididos em ordem de
superioridade para o semestre 2020/1, seguindo pelo semestre 2020/2 em

menor propor¢ao, conforme demonstra a figura 1.

4 https://www.unasus.gov.br/noticia/organizacao-mundial-de-saude-declara-pandemia-de-
coronavirus. Acesso: 20 de maio de 2021
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Figura 1 — Data de formatura dos respondentes
Data de Formatura

= 2020/1

= 2020/2

= 2021/1

2021/2

= 2022/1

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Sobre o tempo de curso foi encontrada a partir das respostas a média
de 6,46 anos de curso entre os entrevistados, 0 que corresponde a um total de
13 semestre académicos, 3 semestres acima do tem minimo para conclusdo. A
partir da base de dados dos entrevistados temos uma amostra onde 80% dos
entrevistados sdo graduandos ou recém graduados com tempo de curso acima

dos 5 anos ou 10 periodos padréo de conclusdo, demonstrado na figura 2.
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Figura 2 — Tempo de curso dos respondentes

Tempo de curso
18
16
14
12
10
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o N B OO

7 8 9
Tempo de curso

Fonte: Dados da pesquisa, 2021

No tocante ao modo de moradia, 60% dos entrevistados s&o ou foram
moradores de republica com mais de seis moradores em maior parte da
graduacéo, por outro lado os valores de moradores de republicas menores, com
até seis moradores foi de 26%, totalizando com 86% dos entrevistados como
moradores de republica em Jodo Monlevade. Em contrapartida aos republicanos
existe um grupo de entrevistados 0s quais moram ou moravam em casa de
familia durante a graduacdo em Jodo Monlevade foram um total de 14% dos
participantes da pesquisa. Segundo Garrido (2015) a experiéncia de viver
durante o periodo de graduacdo superior em alguma moradia estudantil é
fortemente reconhecida pelos estudantes respondentes de sua pesquisa como
uma experiéncia propiciadora de diversas mudancgas expressivas em nos mais
variados dominios de sua formagdo profissional. Os dados podem ser

observados na figura 3, logo abaixo.
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Figura 3 — Tipo de moradia durante a maior parte da
graduacéao

25

= = N
o (6] o

Numero de respondentes

(6]

Republica Grande em Republica Pequena em Casa de familia em Jodo
Jodo Monlevade(mais Jodao Monlevade (até 6 Monlevade:
do que 6 pessoas) pessoas)

Tipo de moradia

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Sobre atividades extracurriculares foram observados dois fatores
inusitados, em primeiro caso sédo 2 dos respondestes 0s quais declararam que
nao participaram de nenhuma atividade extracurricular dentre as descrita no
questionario. O outro fator foram as atividades extracurriculares ligadas a
Tutoria, Laboratério de Engenharia e Desenvolvimento de Sistemas (LEDS) ou
Laboratério de Estratégia e Inovacéo (LEIC), as quais ndo apresentaram

nenhuma resposta seque na aplicagdo do questionario.

Apenas uma pequena parcela de 9 de entrevistados participaram de
somente uma atividade extracurricular durante o periodo de graduacao.
Ocorrendo maior concentragcédo de entrevistados na realizacdo de duas ou mais
atividades extracurriculares. E valido ressaltar que as resposta que aparecem
com maior incidéncia sao para as seguintes atividades: Organizacdo de Eventos
Académicos com 46%, Associacao Atlética Académica UFOP Jodo Monlevade
com 43%, Inova Consultoria Junior com 37% e Extensdo com 31%, os valores
sdo apresentados no grafico 4 em forma de numero de aulos total de alunos

participantes pro atividade extracurricular. Informacées disponiveis na figura 4.

Para Resende (2000) competéncia € considerado com a unido de

conhecimentos, atitudes e habilidades para a entrega de resultados em alguma
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atividade, a partir disso para um individuo ser competente ndo basta apenas
possuir um determinado conhecimento e experiéncia, mas sim aplica-los. Logo
a participacdo em atividades extracurriculares que incentivam a aplicacado dos
conhecimentos em ambiente propicio para tal é fator determinante no

desenvolvimento de competéncias.

Figura 4 — Atividades extracurriculares realizadas pelos respondentes

Atividades Extracurriculares

Departamento de Engenharia de Produgdo... Il 1
INCOP m 1
Laboratédrio de Ideias e Aprendizagem (IDEALAB) N 3
Laboratdrio de Simulagdo e Otimizagdo de... 1
Publicagdo de Artigos Académicos N 3
Diretério Central dos Estudantes (DCE) | 3
Organizagdo de Eventos Académicos NN 16
Laboratério de Ergonomia 1l 2
Creal)r N 1
Monitoria 1 1
Colegiado de Engenharia de Produgdo (COEP) N 5
Diretdrio Académico (DA) I 6

Atividades Extracurriculares:

Inova Consultoria Junior NN 13
AAAUFOPJM I 15
Pesquisa (Iniciagdo Cientifica) I 5
Extensdo NN 11
Nenhuma N 3

0 5 10 15 20
Numero de Envolvidos

Fonte: Dados Da Pesquisa, 2021.

Outro ponto de interesse levantado através da presente pesquisa foi
em relacdo a atuacao do entrevistados no mercado de trabalho, um total de 83%
estavam realizando alguma atividade profissional no momento da pesquisa, seja
a atividade profissional ligada ou ndo as competéncias da engenharia de
producdo, numero esse que diminuido de 23% o0s quais representam
entrevistados que tinham sua atividade de trabalho em area né&o correlata a
engenharia de producéo, resulta no total de 60% dos quais possuem emprego
ou estagio com atividades correlatada a engenharia de produgéo, como descrito

abaixo na figura 5.
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Figura 5 — Situacao atual dos respondentes no mercado de trabalho

Sua situacao atual no mercado de trabalho

= Trabalho em &rea nédo
correlata a engenharia de
producao

= Realizei estagio

26%

Trabalho em éarea correlata
a engenharia de producéo

Realizando estagio

34%

= Apenas Estudo

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Como forma de finalizar a primeira sessdo de perguntas foi
direcionada uma pergunta voltada para qual a area da engenharia de producao
0 respondente tinha maior interesse em atuar profissionalmente. As areas de
Engenharia do Trabalho, Engenharia da Sustentabilidade e Educacdo em
Engenharia de Producdo ndo receberam nenhum voto. Dentre as areas mais
votadas, destaca-se Engenharia de Operacdes e Processos da Producéo com a
maior incidéncia de resposta, seguida por Logistica como segundo lugar e
Engenharia do Produto e Engenharia Econdmica empatadas em terceiro lugar,

demostrado na figura 6.
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Figura 6 — Area da engenharia de producdo de maior interesse profissional

Area da Engenharia de Producdo de maior
interesse profissional

B Engenharia da Qualidade
M Engenharia Econdmica

B Engenharia de Operacoes
e Processos da Producdo

Engenharia
Organizacional

B Engenharia do Produto

M Logistica

B Pesquisa Operacional

Fonte: Dados Da Pesquisa, 2021.

4.2. Avaliacdo do grau de dominio de competéncias e do grau

importancia das competéncias

A andlise dos dados da segunda parte do questionario ocorreu através
da média dos valores das respostas. Foi constatado que todas as competéncias
possuem Grau de Importancia de Competéncia maior do que 4, ou seja Alto,
sendo o valor minimo de média de 4,17 para as competéncias “Ser capaz de
utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de producédo
e auxiliar na tomada de decisfes” e “Ser capaz de compreender a interrelacéo
dos sistemas de producdo com o meio ambiente, tanto no que se refere a
utilizagc&o de recursos escassos quanto a disposicao final de residuos e rejeitos,
atentando para a exigéncia de sustentabilidade”. Ao observar o valor maximo da
média de Grau de Importancia de Competéncia também apresenta um empate,
dessa vez entre as competéncias “Ser capaz de projetar, implementar e

aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando em consideragéo os limites
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e as caracteristicas das comunidades envolvidas” e “Ser capaz de utilizar

indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a

viabilidade econdmica e financeira de projetos”.

Tabela 2 — Grau de dominio e importancia das competéncias da ABEPRO.

Caodigo

Competéncias do Engenheiro de Producéo

Média
GIC

Média
GDC

C1

Ser capaz de dimensionar e integrar recursos
fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir,
com eficiéncia e ao menor custo, considerando a

possibilidade de melhorias continuas,

4,49

3,31

C2

Ser capaz de utilizar ferramental matematico e
estatistico para modelar sistemas de producédo e

auxiliar na tomada de decisoes,

4,17

2,74

C3

Ser capaz de projetar, implementar e aperfeicoar
sistemas, produtos e processos, levando em
consideracdo os limites e as caracteristicas das

comunidades envolvidas,

4,51

3,51

C4

Ser capaz de prever e analisar demandas,
selecionar tecnologias e know-how, projetando
produtos ou melhorando suas caracteristicas e

funcionalidade,

4,20

3,23

C5

Ser capaz de incorporar conceitos e técnicas da
gualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos
seus aspectos tecnolégicos guanto
organizacionais, aprimorando  produtos e
processos, e produzindo normas e procedimentos

de controle e auditoria,

4,37

3,29

C6

Ser capaz de prever a evolugdo dos cenarios
produtivos, percebendo a interagdo entre as
organizacbes e 0S seus Iimpactos sobre a

competitividade,

4,26

3,17
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Ser capaz de acompanhar 0s avancos
C7 |tecnoldgicos, organizando-os e colocando-os a| 4,31 3,66

servi¢co da demanda das empresas e da sociedade,

Ser capaz de compreender a interrelacdo dos
sistemas de producdo com o meio ambiente, tanto
C8 no que se refere a utilizacdo de recursos escassos| 4,17 3,14
guanto a disposicéo final de residuos e rejeitos,
atentando para a exigéncia de sustentabilidade,

Ser capaz de utilizar indicadores de desempenho,
C9 |sistemas de custeio, bem como avaliar a| 451 3,57

viabilidade econdmica e financeira de projetos,

Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de
C10 |informacdo nas empresas utilizando tecnologias| 4,31 3,80

adequadas,

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

Em contrapartida da média do Grau de Importancia de Competéncia
(GIC) que obteve média para todos as competéncias acima de 4, valor
considerado alto pela escala adotado, o Grau de Dominio de Competéncia médio
dos entrevistados nao atingiu nenhum valor médio acima de 4 pontos (Alto),
apresentando como valor maximo 3,80 para a competéncia “Ser capaz de
gerenciar e otimizar o fluxo de informacgéo nas empresas utilizando tecnologias
adequadas”. O valor minimo encontrado dentre todas as médias do Grau de
Dominio de Competéncia (GDC) foi de 2,74 e correspondeu a competéncia “Ser
capaz de utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de
producdo e auxiliar na tomada de decisdes”, a qual novamente aparece com

menor grau dentre as dez.

Em comparacgéo com os resultados obtidos por Souza (2019) onde as
mesma competéncias definidas pela Associacao Brasileira de Engenharia de
Producgédo (2001) sdo analisadas pela o6tica de graduandos € possivel observar
que para ambos estudos a competéncia “Ser capaz de utilizar ferramental
matematico e estatistico para modelar sistemas de producdo e auxiliar na

tomada de decisbes” apresentou menor valor de média dentre as autoavaliacbes
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dos respondentes. Podendo assim ser considerada com o principal gap dentre

as competéncias para ambos os estudos.

A construcéo do perfil desejado do egresso é realizada, a partir dos
conteudos ministrados nas disciplinas, da internalizacéo de valores incentivada
pelos professores, das habilidades desenvolvidas ao longo do curso, da
implementagédo de uma metodologia de ensino moderna e eficiente, do sistema
de avaliacdo como instrumento de aprendizado, da dedicacéo e postura do corpo
docente e da integralizac&o das disciplinas do curriculo.(DE FARIA; DE SOUZA
JUNIOR, 2007)

Através da citacdo acima onde foram elencados fatores que podem
favorecer o desenvolvimento do perfil de Engenheiro de Producdo durante o
processo de graduacdo, podemos identificar que a auséncia ou o baixo
rendimento dessas acdes sdo algumas das possiveis causas da existéncia de
lacunas entre o Grau de Dominio de Competéncia (GDC) e o Grau de

Importancia de Competéncia (GIC) conforme foi analisado por essa pesquisa.

Dentro da estrutura do questionario, na terceira parte foi apresentado
um espaco para coleta de criticas e elogios por parte dos respondentes,
possibilitando a exposicédo de pontos que seriam interessantes para melhoria do
guestionario e se existia alguma competéncia a qual eles consideravam
importante, mas ela ndo constava na lista definida pela Associacao Brasileira de
Engenharia de Producado (2001). Além dos elogios por parte dos respondentes
em razao da autorreflexdo, obtivemos a seguintes repostas apresentadas abaixo
(Quadro 4) para a pergunta “Existe alguma competéncia a qual vocé considere

importante e ela ndo consta na lista?”.

Quadro 6 — Sugestdes dos respondentes

Competéncias Sugeridas Pelos Respondentes

Trabalho em equipe.

Capacidade de relacionamento com os usuarios de sistemas e tecnologias

afim de entender, criar e auxiliar no uso das ferramentas.

Gestao de pessoas e equipes.
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Marketing Digital e demais ambitos do Marketing.

Visdo sistémica.

Real impacto da atividade realizada na cadeia de atividades da empresa.

Relacédo interpessoal e comunicagédo, como saber se expressar independente

do publico.

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.
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5. CONCLUSAO

A titulo de objetivo € possivel afirmar que presente pesquisa obteve
sucesso visto que foram entrevistados um total referente a 87,5% do planejado
inicialmente como numero ideal de respondentes, foram obtidos os dados
necessarios para identificacéo do perfil dos egressos ou dos graduandos ao final
do curso, além da andlise dos resultados do questionario quanto as
competéncias definidas pela Associacéo Brasileira de Engenharia de Producéo
(2001).

O Grau de Importancia de Competéncia apresentou-se com grande
relevancia, visto que a grande maioria dos respondentes reconheceram todas as
competéncias definidas pela Associacéo Brasileira de Engenharia de Producéo
(2001) como valor minimo acima de 4(Alto) representando a reconhecimento por
parte dos respondentes da real importancia de todas as competéncias ali
retratadas.

O Grau de Dominio de Competéncia demonstrou-se com um fator
crucial para autorreflexdo sobre as competéncias definidas pela Associacéo
Brasileira de Engenharia de Producéo (2001), visto que ele coloca o respondente
em confronto com as suas definicbes sob a perspectiva de importancia, a
necessidade da competéncia para alguma atividade ja realizada ou que ele
pretenda realizar no futuro em partido do o real desenvolvimento das

competéncias durante a graduacao.

Essa pesquisa teve como objetivo geral analisar as impressdes dos
egressos e graduandos na fase final do curso sobre o desenvolvimento das
competéncias definidas pela Associacéo Brasileira de Engenharia de Producéo
(2001) por meio de questionario, obtendo sucesso tanto em ambito geral como

nos especificos que serdo relatados a seguir.

Dentre os objetivos especificos foi possivel conhecer mais a fundo o
perfil dos egressos e graduandos respondentes, através dos dados coletados
sobre género, idade, tipo de moradia na maior parte do curso, insercao no
mercado de trabalho, area da engenharia de producdo de maior interesse na

atuacao profissional, tempo de curso, data de formatura e atividades
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extracurriculares realizadas durante o periodo de graduacdo superior. Também
foi possivel avaliar o desenvolvimento de competéncias durante a graduacao e

sua relevancia para atuagao profissional com engenheiro de produgéo.

Com a definicdo um questionario de analise para o desenvolvimento
de competéncia, foram abertas possibilidades para a continua analise dos
egressos e graduandos da periodos finais do curso através do uso do
questionario aqui apresentado, tornando assim essa pesquisa como uma
possivel base para analises futuras com o adendo de informacdes sobre
competéncias nao técnicas de definidas por outros 6rgaos relevantes além dos
aqui citados anteriormente.

Dentre as limita¢cdes encontradas durante o desenvolvimento da pesquisa
as mais relevantes foi o distanciamento na aplicacdo do questionario em razéo
da pandemia do coronavirus, a falta de contato direto com os respondentes limita
0 uso de questbes com opcédo de resposta aberta, onde seria possivel entender
com mais profundidade as nuncias de cada um dos voluntarios da pesquisa. De
menor grau, porém ainda perceptivel, foi a auséncia de interesse por parte de
alguns dos egressos ou graduandos no que tange a participacao na pesquisa,
com alguns relatos de auséncia de tempo disponivel e em sua maioria com a
nao visualizacdo de mensagens ou a auséncia de respostas alegando um motivo

para tal.

Como sugestao para pesquisas futuras relacionados ao tema aqui

proposto foram definidas as seguintes sugestoes:

e Replicacdo do questionario aqui proposto para outros grupos relacionados ao
tema, como concluintes de anos diferentes ou pessoas de IES.

e Dar continuidade a essa pesquisa utilizando com base outras fontes para
incrementar o debate através da coleta de outras informacdes relevantes que
nao foram selecionadas aqui.

e Expandir a analise de dados realizando correlagdo entre os pontos
levantados nessa pesquisa.

e Relacionar experiéncias extras dos alunos com o uso de resposta livre.
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ANEXO 1 — QUESTIONARIO

14/03/2021

Questinario de Competéncias da ABEPRO

0 questionario a seguir tem como objetivo a coleta de dados para o Trabalho de Conclus&o do Curso. Através dessa pesquisa
buscaremos entender dois aspectos sobre a prespectiva do granduando ao final do curso ou do egresso sobre:

-Como vocé avalia a IMPORTANCIA de cada uma dessas competéncias definidas pela Associacéo Brasileira de Engenharia de
Produgéo (ABEPRO) para formagdo em engenharia de produgéo, fator representado pelo indice de Importancia de Competéncia

(lc).

-Como vocé avalia 0 SEU DOMINIO sobre as competéncias definidas pela Associagéo Brasileira de Engenharia de Produgao
(ABEPRO) para formagao em engenharia de produgéo, fator representado pelo de indice de Dominio de Competéncia (IDC).

*Obrigatério

Informagdes Pessoais

1. Idade: *

2. Género: *
Marcar apenas uma oval.

) Masculino
~ ) Feminino

() Outro:

Questinario de Competéncias da ABEPRO

google. 1giol07: 3akilq3_

14/03/2021

3. Data de Formatura: *

Marcar apenas uma oval.

) 2020/2
20211
() 202172

) Outro:

4. Tempo de curso:
Marcar apenas uma oval.

___)4-5anos
) 6 anos
7 anos
) 8 anos
9 anos

) 10 anos

https://docs.google. 1giol073VI 3akjlg3_

qMQEFIMu4ChORF1FOMw/edit

Questinario de Competéncias da ABEPRO

qmAEFIMU4ChORF 1FOMw/edit
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14/03/2021

Questinario de Competéncias da ABEPRO
5. Tipo de moradia na maoir parte do curso: *

Marcar apenas uma oval.

(__ ) Casa de familia em Jodo Monlevade:

(") Republica Pequena em Jodo Monlevade (até 6 pessoas)

(") Republica Grande em Jodo Monlevade(mais do que 6 pessoas)
17\,} Pensédo ou Hotel em Jodo Monlevade

(") Sozinho em Jodo Monlevade

(") Outra Cidade (Ida e volta até Jodo Monlevade)

() outro:

14/03/2021

6.

google. 1giol07: 3akjlg3_AmgmqEFImu4ChORF 1FOMw/edit 3

Questinario de Competéncias da ABEPRO
Atividades Extracurriculares: *

Marque todas que se aplicam.

T Pesquisa (Iniciagdo Cientifica)

[ ] Extensdo

[ | Monitoria

[ ] Tutoria

J Publicagdo de Artigos Académicos

J Inova Consultoria Junior

J Incubadora De Empreendimentos Sociais E Solidarios Da Universidade Federal De Ouro Preto (INCOP)
| | Associagéo Atlética Académica UFOP Joo Monlevade (AAAUFOPJM)

J Laboratério de Simulagdo e Otimizagdo de Sistemas (LASOS)

J Laboratério de Engenharia e Desenvolvimento de Sistemas (LEDS)

[ Laboratério de Ideias e Aprendizagem (IDEALAB)

[ ] Laboratério de Estratégia e Inovagéo (LEIC)

[ ] Laboratério de Ergonomia

[ ] Diretério Académico (DA)

| | Diretério Central dos Estudantes (DCE)

[ ] colegiado de Engenharia de Produg&o (COEP)

[ ] Departamento de Engenharia de Produg&o (DEENP)

| ] organizaggo de Eventos Académicos (Simpésios, Encontros, Cursos ou Palestras)

[ | Nenhum

Outro: ]

https://docs.google. 1giol07: 3akjlq3_AmamqEFImu4ChORF1FOMwledit

4m
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14/03/2021 Questinario de Competéncias da ABEPRO

7. Sua situacéo atual no mercado de trabalho: *

Marcar apenas uma oval.
() Apenas Estudo

(") Realizando estagio

() Realizei estagio

(") Trabalho em &rea correlata a engenharia de produgéo
L

(") Trabalho em &rea ndo correlata a engenharia de produgédo

() outro:

c A . A seguir serdo apresentadas as competéncias da engenharia de produgéao definidas pela Associagdo
ompeténcias do Brasileira de Engenharia de Produgao (ABEPRO).

Engenheiro de Produgao

indice de Importancia de Competéncia (IIC): Representa o grau de importancia que determinada competéncia representa para sua atuagao ou anseios
profissionais.

Legendas: 1 - Nada Apto; 2 — Pouco Apto; 3 - Apto; 4 - Muito Apto; 5 — Totalmente Apto

indice de Dominio de Competéncia (IDC): Representa o grau de dominancia que vocé possui sobre determinada competéncias para atuagao profissional.
Legendas: 1 = Muito Baixo; 2 - Baixo; 3 - Regular; 4 - Bom; 5 - Muito Bom

google. 1giol07: 3akjlg3_AmgmqEFImu4ChORF 1FOMw/edit

14/03/2021 Questinario de Competéncias da ABEPRO

8. Ser capaz de dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de produzir, com eficiéncia e ao
menor custo, considerando a possibilidade de melhorias continuas. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5
indice de Importancia de Competéncia (IIC) () (@D O
indice de Dominio de Competéncia (IDC) O O O O O

9. Ser capaz de utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de produgao e auxiliar na
tomada de decisdes. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5
indice de Importancia de Competéncia (IIC) O O @) @)
indice de Dominio de Competéncia (IDC) O O @D) @)

https://docs.google. 1giol07: 3akjlq3_AmamqEFImu4ChORF1FOMwledit

5/11

6/11

44
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14/03/2021 Questinario de Competéncias da ABEPRO

10. Ser capaz de projetar, implementar e aperfeigoar sistemas, produtos e processos, levando em consideragéo os
limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5
indice de Importancia de Competéncia (IIC) () O O O O
{ndice de Dominio de Competéncia (IDC) O [@D) O O O

11.  Ser capaz de prever a evolugdo dos cenarios produtivos, percebendo a interagao entre as organizagdes e os
seus impactos sobre a competitividade. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5
indice de Importancia de Competéncia (IIC) () O O (@) O
{ndice de Dominio de Competéncia (IDC) O [@D) O (@) @)
google 1giol07 i1g3_Amqmq hORF1FOMw/edit 711
14/03/2021 Questinario de Competéncias da ABEPRO

12. Ser capaz de incorporar conceitos e técnicas da qualidade em todo o sistema produtivo, tanto nos seus
aspectos tecnologicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e processos, e produzindo normas e
procedimentos de controle e auditoria. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5
indice de Importancia de Competéncia (IIC) () [@D) O O O
indice de Dominio de Competéncia (IDC) O O O (@) O

13.  Ser capaz de prever a evolugao dos cendrios produtivos, percebendo a interagdo entre as organizagdes e os
seus impactos sobre a competitividade. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1

2 3 4
indice de Importancia de Competéncia (IIC) (| o - S

indice de Dominio de Competéncia (IDC) O O O (@)

O|0|-

https://docs.google. 1giol07: 3akjlq3_AmamaEFImu4ChORF1FOMwledit 8/11
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14/03/2021 Questinario de Competéncias da ABEPRO

14. Ser capaz de acompanhar os avangos tecnologicos, organizando-os e colocando-os a servi¢o da demanda das

empresas e da sociedade. *
Marcar apenas uma oval por linha.

1

indice de Importancia de Competéncia (IIC)

2 3 4 5
o o o o O
{ndice de Dominio de Competéncia (IDC) O [@D) O O O

15.  Ser capaz de compreender a inter-relagao dos sistemas de produgao com o meio ambiente, tanto no que se
refere a utilizagdo de recursos escassos quanto a disposigao final de residuos e rejeitos, atentando para a
exigéncia de sustentabilidade. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 5
indice de Importancia de Competéncia (IIC) () O O (@) O
O O

indice de Dominio de Competéncia (IDC) O (@

google. 1giol07: jlg3_Amgmq| hORF1FOMw/edit 91

14/03/2021 Questinario de Competéncias da ABEPRO

16. Ser capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a viabilidade
econdmica e financeira de projetos. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5
indice de Importancia de Competéncia (IlC) () (@ O (@) O
indice de Dominio de Competéncia (IDC) O O C (@) O

17.  Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informagéao nas empresas utilizando tecnologias adequadas. *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 2 3 4 5
indice de Importancia de Competéncia (IIC) () O O [@D)
indice de Dominio de Competéncia (IDC) O O O (@) O

18. Criticas, Duvidas e Sugestoes:

https://docs.google. 1giol07: 3akjlq3_AmamqEFImu4ChORF1FOMwledit 10111
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ANEXO 2 - RESPOSTAS

Ser capaz de dimensionar e integrar recursos fisicos, humanos e financeiros a fim de
produzir, com eficiéncia e ao menor custo, considerando a possibilidade de melhorias

continuas.
1 N2 4 M S
20
0

indice de Importancia de Competéncia (11C) indice de Dominio de Competéncia (IDC)

Ser capaz de utilizar ferramental matematico e estatistico para modelar sistemas de
produgaoc e auxiliar na tomada de decisoes.

20 mmm W2 W

15

10

indice de Importancia de Competéncia (1IC) indice de Dominio de Competéncia (1DC)

Ser capaz de projetar, implementar e aperfeicoar sistemas, produtos e processos, levando
em consideragao os limites e as caracteristicas das comunidades envolvidas.
1 EE: 4 M5
20
10 I
0

indice de Importancia de Competéncia (1IC) indice de Dominio de Competéncia (IDC)




48

Ser capaz de prever e analisar demandas, selecionar tecnologias e know-how, projetando
produtos ou melhorando suas caracteristicas e funcionalidade.

T EN: e

. 4
15
10
5
0

Indlc:e de Importéncia de Competéncia (1IC) indice de Dominio de Competéncia (IDC)

Ser capaz de incorporar conceitos e tecnicas da qualidade em todo o sistema produtivo,
tanto nos seus aspectos tecnologicos quanto organizacionais, aprimorando produtos e
processos, e produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria.

20 T W2 W .

15

10

indice de Importancia de Competéncia (1IC) indice de Dominio de Competéncia (IDC)

Ser capaz de prever a evoluga&o dos cenarios produtivos, percebendo a interagao entre as
organizagdes e 0s seus impactos sobre a competitividade.

20
BN BNz o3 N4 WS

i

indice de Importancia de Competéncia (11C) indice de Dominio de Competéncia (IDC)
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Ser capaz de acompanhar os avangos tecnoldgicos, organizando-os e colocando-os a
servigo da demanda das empresas e da sociedade.

20-‘1 2 a3 4 M5
15
10
5
0

indice de Imporiancia de Competéncia (1IC) indice de Dominio de Competéncia (IDC)

Ser capaz de compreender a inter-relagao dos sistemas de produgao com o meio ambiente,
tanto no que se refere a utilizagc&o de recursos escassos quanto a disposicio final de
residuos e rejeitos, atentando para a exigéncia de sustentabilidade.

T EE:Z B3 4 M5

15
10
5
1]

indice de Importéncia de Competéncia (11C) indice de Dominio de Competéncia (IDC)
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Ser capaz de utilizar indicadores de desempenho, sistemas de custeio, bem como avaliar a
viabilidade econémica e financeira de projetos.

B B2 4 M-
20
10
0 - -
Indice de Importdncia de Competéncia (I1C) Indice de Dominio de Competéncia (IDC)

Ser capaz de gerenciar e otimizar o fluxo de informacéao nas empresas utilizando tecnologias

A b

indice de Importéncia de Competéncia (11C) indice de Dominio de Competéncia (1DC)

adequadas.

20
' EE: e
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