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RESUMO

O debate a que se propde objetiva identificar os vetores que possam vir a
desencadear o sofrimento mental aos Assistentes Sociais, inseridos na area da
saude. Tendo em vista que 0s mesmos sdo profissionais especializados,
assalariados e sujeitos as mesmas condicdes de precariedade a que sao
submetidos os trabalhadores brasileiros no contexto do capitalismo contemporaneo
e suas implicagbes na atuagéo deste profissional comprometido com um Projeto
Etico Politico Profissional que tem sua ac&o diretamente coadunada a identificacio
e intervencao nas multiplas expressfées da questdo social, expressas no cotidiano
da realidade social em que o sujeito se situa. Uma vez que em seu cotidiano, o
Assistente Social relaciona-se com 0s constantes enfrentamentos de violagcdo de
direitos em seus espacos sOcio ocupacionais, atuando assim em um ambiente
tensionado pelo antagonismo capital trabalho e sobre questées contraditérias que

emergem do cotidiano do trabalhador.

Palavras-chave: Precarizacdo, saude no trabalho, Assistente social.



ABSTRACT

The debate that aims to identify the vectors that may trigger mental suffering to
Social Workers, inserted in the health area. Given that they are specialized
professionals, salaried and subject to the same precarious conditions to which
Brazilian workers are subject in the context of contemporary capitalism. And its
implications on the performance of this professional committed to a Professional
Political Ethical Project, whose action is directly coadunited to the identificattion and
intervention in the multiple expressions of the social question, expressed in the daily
reality of the social reality in which the subject is situated. Since in his daily life, the
Social Worker is related to constant confrontations of violation of rights in their social
occupational spaces. Acting thus in an environment tensioned by the antagonismo

capital work and on contradictory issues that emerge from the daily work.

Keywords: Precariousness, Occupational Health, Social Worker.
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1. INTRODUCAO

O estudo pretende-se como uma primeira aproximagdo ao debate do
sofrimento mental e desgaste do profissional de Servico Social no exercicio da
profissdo relacionado a Saude do Trabalhador. O debate sobre o tema, visa
desvelar a precariedade das condi¢des de trabalho do assistente social atuante na
area da saude e, como tais condi¢cdes podem contribuir para o sofrimento mental
dos mesmaos.

Para a estruturacdo deste, buscou-se fundamentacédo em estudos teoricos,
com isso, foram observadas as vertentes que abrangem a questdo social e seus
reflexos a saude do trabalhador, sendo que, - a questdo social, para lanni,
“apresenta diferentes aspectos econdmicos, politicos e culturais. Umas vezes
envolve principalmente operarios, outras camponeses. Aqui podem estar presentes
0S negros, 1a, os indios. Sem esquecer que um muitas vezes € o outro”. (IANNI,
2004. p.108).

A questao social, segundo lamamoto,

Historicamente foi tratada sob o angulo do poder, vista como ameaca que
a luta de classes - em especial, o protagonismo da classe operéaria —
representava a ordem instituida. Entretanto, os processos sociais que ela
traduz encontram-se no centro da analise de Marx sobre a sociedade
capitalista IAMAMOTO, 2012, p.86).

Mas, este € um tema que abordaremos posteriormente, para uma maior
clarificagéo de seus impactos no cotidiano do trabalhador assistente social inserido
na area da saude, na ordem capitalista contemporanea.

Empregou-se nesta pesquisa uma pesquisa documental para atribuir a
compreensao dos fatores que provocam o desenvolvimento dos processos de
sofrimento como desgaste mental do assistente social. Afirmam Laurel e Noriega,
que “o uso da forca de trabalho é deformado e deformante tanto do corpo quanto
das potencialidades psiquicas, converte-se numa atividade cujo componente
desgastante é muito maior do que o da reposicdo e desenvolvimento das
potencialidades”. (LAURELL; NORIEGA, 1989, p.116). Dessa forma, faz-se
necessario partir da exposicdo do cenario histérico que deu origem a essa

problematica do mundo contemporaneo, o capitalismo.



O processo de trabalho no mercado capitalista altera as configuracdes de
significado e conteudos ja que seu principal objetivo € obter a maxima lucratividade
ao menor custo de exploracdo. Consequentemente percebe-se que o capitalismo
opera com intensa precarizagéo do trabalho e banalizacdo da vida, prevalecendo o
adoecimento.

O Servico Social, potencializador da acdo humana sobre o objeto (ABEPSS?,
1996), € entendido como uma profissdo que faz parte, como uma peca da divisdo
sociotécnica do trabalho. Assim sendo, o assistente social também é submetido as
condicbes de precariedade que desencadeiam o sofrimento, o desgaste e o
adoecimento. E é este o0 objetivo principal desta pesquisa: identificar alguns fatores
presentes no cotidiano do assistente social que possam desencadear este
sofrimento

Na estruturacdo desta pesquisa, serdo abordados inicialmente, sobre o
trabalho e sequencialmente o trabalho como processo de valorizacéo, para pensar
a precarizacdo do trabalho na contemporaneidade. Em um segundo momento 0s
estudos avancardo em bibliografias que permitam uma aproximacdo ao debate
sobre o sofrimento e o desgaste mental do trabalhador. Por ultimo, busca aclarar de
forma simplificada, os fatores presentes no cotidiano do trabalho de assistentes
sociais na area da saude que possam vir a contribuir para o desenvolvimento dos
processos de sofrimento e adoecimento.

As atividades executadas pelos assistentes sociais sdo das habilidades
sociais desempenhadas pelo homem e, desse modo, considera-se esse trabalho
como sendo uma técnica sistematizada por um profissional especializado,
competente, e que tem nas expressodes da “questdo social”, tais como vividas pelos
individuos sociais, a “matéria” sobre a qual incide o trabalho profissional.
(IAMAMOQOTO, 2014). Atuando assim, em um ambiente tensionado pelo antagonismo
capital e trabalho, o assistente social, atua sobre guestdes contraditorias que
emergem no cotidiano dos trabalhadores.

As teorias marxistas mostram que o ser natural difere-se do homem, esse,
ser social, através de seu trabalho e, a partir de suas necessidades, transforma a
natureza e a si proprio, objetivando-se no seu produto final. O trabalhador é visto

entdo como uma “maquina” e posteriormente uma extensdo da mesma e sua
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finalidade € produzir em grandes proporcfes e em curto prazo, orientados por
meétodos racional-burocraticos para que as organizacoes, detentora dos recursos,
alcancem a lucratividade.

E notdério entdo que o assistente social, um profissional qualificado,
enquadra-se em duas configuracdes: aquela em que ele é considerado como sendo
um profissional assalariado, possuindo as mesmas obrigacdes legais que os demais
profissionais, vivenciando em ambientes de trabalho precérios, com salérios
defasados e carga horéaria exaustiva; e, a outra em que atua como agente que
participa da criacdo e da prestacdo de servicos que atendem as necessidades
sociais. lamamoto d4 uma nocédo clara desta unidade contraditéria do trabalho
abstrato e trabalho concreto: “... isto resume as tensdes entre o direcionamento que
0 assistente social pretende imprimir ao seu trabalho concreto — afirmando sua
dimenséao teleoldgica e criadora — condizente com um Projeto Profissional coletivo
e historicamente fundado; e os constrangimentos inerentes ao trabalho alienado
que se repde na forma assalariada do exercicio profissional”’. (IAMAMOTO, 2014,
p. 416 — 418).

Desse modo, a problematica pode ser vista na forma de perceber que o
sofrimento do assistente social da - se em “decorréncia do trabalho alienado,
estranhado, numa dimenséo especifica, aquele que decorre do trabalho abstrato,
guando nao € possivel exercer modificacdes nas tarefas que se executa, dotando-
as de conteudo e de sentido, de acordo com os desejos e necessidades daqueles
que o realiza” (Mendes; Werlang, 2013, p. 46).

O estudo visa promover a problematizacéo e reflexdo, procurando fornecer
subsidios para o debate acerca da atuacdo dos assistentes sociais na area da
saude, objetivando dar destaque as condicdes de precariedade, sobre — trabalho,
sub — trabalho e os constantes enfrentamentos as violacbes de direito que
permeiam 0s espacos ocupacionais destes profissionais, que sdo comprometidos
com um Projeto Etico Politico que visa a garantia intransigente dos direitos sociais;
na busca de identificar os fatores presentes no exercicio profissional, que
desencadeiam o sofrimento e o desgaste mental e fisico, que levem ao adoecimento
do profissional de Servigco Social no cenario capitalista contemporaneo. O mesmo
sera apresentado em sua elaboracgéo tedrico — metodologico; sua fundamentacao
tedrica, pretende apresentar o desenvolvimento histérico do trabalho em suas

variadas determinacgdes e as especificacdes de seu desenvolvimento até a



contemporaneidade, buscando considerar todas as nuances do antagonismo capital
trabalho.

A analise sera direcionada nas bases da teoria social no ambito do trabalho,
procurando alinhar-se ao método critico dialético?, pois 0 mesmo direciona para
além da imediaticidade, procurando compreender o objeto de estudo em sua
totalidade. Propde-se que, 0 acervo tedrico — metodoldgico utilizado na elaboracao
deste estudo, contribua para a compreenséo da trajetéria histérica que o trabalho
tomou até a contemporaneidade.

O método critico dialético auxiliard na metodologia desta investigacdo
cientifica, que sera baseada em uma pesquisa bibliografica. Seréo utilizados artigos
cientificos, livros e paginas digitais, procurando através do estudo bibliografico,
adquirir as bases para consolidar o método escolhido para a andlise do objeto.

Pretende-se discutir sobre o trabalho e o sofrimento do assistente social,
tendo como norte, a crise contemporanea do capital e suas estratégias, diante da
crise, de intensificacdo da exploracdo e precarizacdo do trabalho. E importante
salientar aqui que, os objetivos das atividades capitalistas estdo fundamentados na
geracdo da mais - valia® e a consequente reproducdo ampliada do capital. Como
bem coloca Marx, “o que interessa ao capitalista € a mercadoria enquanto valor de
troca, enquanto bem que pode ser vendido no mercado por um valor superior aquele
empregado em sua producdo e com isso gere uma ampliagdo do capital inicial
adiantado pelo capitalista no mercado. Ao capitalista, ndo interessa somente o valor,

mas também valor excedente, a mais — valia”. (MARX, 2012, p. 220).

2Método Critico Dialético:
Para Lakatos e Marcone, sdo 4 Leis fundamentais:
a) Acao reciproca, unidade polar ou “tudo se relaciona;
b) Mudanga dialética, negagédo da negagéo ou “tudo se transforma;
c) Passagem da quantidade a qualidade ou mudanca qualitativa;
d) Interpretacéo dos contrarios, contradigdo ou luta dos contrarios.
(Para uma explicacdo mais minuciosa, consultar Lakatos e Marcone, 2003, pp.101 — 106)

3 A producéo da mais valia absoluta se realiza com o prolongamento da jornada de trabalho além
do ponto em que o trabalhador produz apenas em equivalente ao valor de sua for¢ca de trabalho
e com a apropriacdo pelo capital desse trabalho excedente. A producdo da mais valia relativa,
pressupde, portanto, um modo de producgéo especificamente capitalista, que com seus métodos,
meios e condic¢des, surge e se desenvolve, de inicio, na base da subordinacao formal do trabalho
ao capital. No curso desse desenvolvimento, essa subordinacdo formal é substituida pela
sujeicao real do trabalho ao capital. A mais valia relativa é absoluta por exigir a prolongacéo
absoluta da jornada de trabalho além do tempo necessario a existéncia do trabalhador. A mais
valia absoluta é relativa por exigir um desenvolvimento da produtividade do trabalho que permita
reduzir o tempo de trabalho necessario a uma parte da jornada de trabalho. (MARX, 2012)



O estudo articulado com a dialética, ndo tem a pretensao de esgotar o tema,
mas espera poder aclarar as possibilidades de desgaste, sofrimento e o
adoecimento a que, 0s assistentes sociais inseridos na area da saude, estdo
expostos; espera suscitar questionamentos com abordagens simplificadas,
buscando gerar debates futuros que venham trazer um maior engajamento
resolutivo da categoria, em sua coletividade, procurando obter respostas concretas
e eficazes na luta pela sua afirmacéo profissional, como garantidor, inconteste, de

direitos inalienaveis.



CAPITULO 1 — DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

O que se pretende evidenciar, € como o desenvolvimento do trabalho pode
afetar a saude do trabalhador, uma vez que o desenvolvimento implica em
melhorias no maquinario e tecnologias, reduzindo desta forma a necessidade do
trabalho vivo. Aumentando assim o exército industrial de reserva; os trabalhadores
gue permanecem na ativa tornam-se quase uma extensdo da maquina. Atuando em
seu trabalho sem explorar sua capacidade criativa, como uma forma robotizada de
trabalhar, quase como um enfrentamento que ocorre em seu dia a dia. Dejours
(1988), nos chama a atengao para o quanto o “enfrentamento do homem com sua
tarefa pée em perigo sua vida mental” (p.27). Ao dirigir-se ao seu ambiente de
trabalho, o trabalhador se angustia, ao invés de sentir prazer; ele se encaminha
para cumprir seu periodo laboral como se fosse para a guerra. O que
consequentemente vai gerar desconforto, ansiedade, sofrimento. Estas nao séo
reacdes diagnosticadas clinicamente, mas vdo gerar adoecimentos clinicos e

desgaste mental.

1.1 - Trabalho e Ser Social

Para analisar e compreender os fenbmenos relacionados ao sofrimento dos
trabalhadores, expresso como desgaste mental, como também a trajetoria
profissional dos assistentes sociais, faz-se necessario o entendimento prévio dos
processos historicos sobre o trabalho e a reproducédo social. O ponto de partida
dessa analise €é fundamentado no pensamento sociolégico acerca das
transformacdes no mundo do trabalho.

Marx pontua que:

Antes de tudo, o trabalho € um processo entre homem e natureza,
processo em que o ser humano, com sua propria acao, impulsiona, regula
e controla seu intercAmbio material com a natureza. Defronta-se com a
natureza como uma de suas for¢as. PGe em movimento as for¢as naturais
de seu corpo — bracos e pernas, cabeca e maos —, a fim de apropriar-se
dos recursos da natureza, imprimindo-lhes forma atil a vida humana.
Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-a ao mesmo tempo
modifica sua prépria natureza (MARX, 2012, p. 211).



Dentro desta perspectiva, o ser humano se constroi como individuo, criando
novas necessidades que irdo gerar novas possibilidades de transformacao. Sob
esta oOtica é possivel perceber que o trabalho além de influenciar a questao objetiva
do trabalhador, atinge também sua subjetividade. Desta forma, ao alterar a
natureza, ele esta, também, criando seu proprio ser. Como afirma Netto e Braz, “o
trabalho é fundante do ser social” (NETTO; BRAZ, 2013, p.49).

Nao se pode separar a sociedade de seus membros: ndo ha sociedade
sem que esteja, em interacdo os seus membros, singulares, assim como
ndo h& seres sociais singulares (homens e mulheres) isolados, fora do
sistema de relagfes que é a sociedade. O que chamamos sociedade séo
0s modos de existir do ser social: € na sociedade e nos membros que a
compdem que o ser social existe: a sociedade, e seus membros, constitui
o ser social e dele se constitui. (Ibidem, p.49)

Os autores afiancam suas afirmacdes, dentre outras coisas na obra de
Lukacs e afirmam que o processo que acaba por distinguir homem e natureza, é o

processo de humanizacdo. Em Lukacs

Para que possa nascer o trabalho, enquanto base dinamico-estruturante
de um novo tipo de ser, é indispensavel um determinado grau de
desenvolvimento do processo de reproducdo organica, [...], nas quais
surge ndo apenas um certo tipo de trabalho, mas inclusive a consequéncia
necessaria de seu desenvolvimento, a divisdo do trabalho (abelha, etc.),
situacdes porém em que essa divisdo do trabalho, enquanto se fixa como
diferenciacdo bioldégica dos exemplares da espécie, ndo consegue se
tornar principio de desenvolvimento posterior de um ser de novo tipo. A
esséncia do trabalho consiste precisamente em ir além da fixacdo dos
seres vivos na competicdo biolégica com seu mundo ambiente. O
momento essencialmente separatorio € constituido néo pela fabricacéo de
produtos, mas pelo papel da consciéncia, a qual, precisamente aqui, deixa
de ser mero epifendmeno da producao bioldgica: o produto, diz Marx, € um
resultado que no inicio do processo existia ‘j& na representacdo do
trabalhador’, isto é, de modo ideal. (LUKACS,1972, p.4-5).

Observa-se entdo, que o ser social ndo sobrevive s6 do trabalho, ele
desenvolve o proprio reconhecimento de produtor criativo dentro de uma relacao
sujeito a sujeito. O ser social desenvolvido, ndo é so6 produtor de valores; com suas
objetivacdes, expressam a humanidade dos homens. Para lamamoto e Carvalho,
“a producéo social néo trata de producao de objetos materiais, mas de relacao social
entre pessoas, entre classes sociais que personificam determinadas categorias
econO6micas”. (IAMAMOTO; CARVALHO, 2016, p. 36). Ocorre que, sob o0 modo

capitalista de producgéo “As relagbes sociais aparecem, como relagdes entre coisas,



esvaziadas de sua historicidade. A reificacdo do capital é, pois, a forma mistificada
em que a relagao social do capital aparece na superficie da sociedade”. (Ibidem. p.
37, 38).

Entdo, entende-se que, os homens estabelecem relacbes através da producao
troca de mercadorias, que € o resultado da venda de sua forca de trabalho ao
capital, pelo seu equivalente, e este carater social, acaba sendo entendido como
relacdo entre coisas, sendo que, na verdade, é uma relacdo social entre homens,

oculta por tr4s das coisas. Trata-se aqui, da coisificacdo das rela¢des sociais.

1.2 — Desenvolvimento do modo de producao

Pelo que se pode observar, o desenvolvimento do homem em relacdo aos seres
naturais, sua capacidade teleoldgica, sua constituicdo como ser social e a reificacdo
mistificada dos objetos, se deve ao desenvolvimento do modo de producdo, uma
vez que, o homem, ao satisfazer uma necessidade, novas necessidades surgem. O
processo de trabalho, ao atingir certo nivel de desenvolvimento, exige meios de
trabalho ja elaborados. (Marx, 2012, p. 213).

Nos primeiros tempos da humanidade, o trabalho era executado de forma
coletiva, de modo que, a producdo de bens, fossem destinadas a satisfacdo das
necessidades basicas de toda comunidade primitiva. Cabe agora analisar o trabalho
como um espaco de luta entre forcas antagbnicas.

De acordo com Tavares,

O modo como, mundialmente, se organiza a producado traduz uma longa
histéria de exploracdo do homem, cujas rela¢des sociais sdo determinadas
pelo escravismo, pelo feudalismo e, contemporaneamente, pelo
capitalismo [...]. Todas essas formagbes sociais sdo compostas por
classes antagdnicas, isto €, por dominantes e dominados, semelhanca que
ndo as tornam iguais. No escravismo e no feudalismo, a exploracéo tinha
limites bioldgicos, porque o homem era um meio de producdo. Na
sociedade capitalista, a vida do trabalhador ndao imp&e limites a producéo.
Ainda assim, todas tém em comum a desigualdade, mas isso ndo é
argumento suficiente para afirmar que a divisdo da sociedade em classes
seja algo natural. (TAVARES, 2009, p.1).

Entdo, pode-se perceber que, para cada época surge nova forma de
dominacdo e exploragdo. Para Marx, “o que distingue as diferentes épocas
econdmicas ndo é o que se faz, mas como, com que meios de trabalho se faz

(MARX, 2012, p.214). Para o autor, os meios de trabalho prestam-se, dentre outras
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coisas, como um mecanismo que deve ser considerado nas analises sobre o
desenvolvimento da forca humana de trabalho, indicando também as condi¢des
sociais em que se realiza o trabalho.

Para chegar-se ao atual estagio de desenvolvimento das forcas produtivas,
a ordem do capital passou por mutacdes que serdo aqui sinteticamente elencadas
para uma melhor percepcédo de seu estagio na contemporaneidade. O capital no
sistema neoliberal contemporaneo ndo surgiu de um momento para outro, houve
todo um processo de desenvolvimento para sua globalizacdo e centralizacao.

Como o trabalho era executado de forma coletiva, nas comunidades
coletivas, e os bens produzidos destinados a satisfacdo das necessidades basicas

de toda a comunidade. Netto e Braz dao uma base desta destinacéo:

A reparticdo do produto social global esta conectada ao regime de
propriedade dos meios de producdo fundamentais e dele depende. Se
essa propriedade € coletiva, a reparticdo tende a ser igualitaria (¢ o que
ocorreu na comunidade primitiva); se a propriedade é privada, tende a ser
profundamente desigual (como nos modos de producao que se sucederam
a partir da dissolucdo da comunidade primitiva) (NETTO; BRAZ, 2012,
p.76).

by

Engels, no prefacio a edicdo alema de 1883 do Manifesto do Partido
Comunista, menciona que a partir da dissolucdo do regime primitivo, e de sua
estrutura de producdo e comércio em que a coletividade est4 acima dos interesses

individuais e privados toda a historia € uma historia de luta de classe.

O pensamento dominante e essencial do manifesto, isto é, que a producéo
econdmica e a estrutura social que necessariamente decorre dela,
constituem em cada época histérica a base da histéria politica e intelectual
dessa época: que por conseguinte (desde a dissolucdo do regime primitivo
da propriedade comum da terra), toda histéria tem sido uma histéria de luta
de classes, de lutas entre as classes exploradas e as classes exploradoras,
entre as classes dominantes e as classes dominadas, nos diferentes
estagios do desenvolvimento social; mas que, atualmente esta lutaatingiu
um estado em que a classe explorada e oprimida (o proletariado) ndo pode
mais libertar-se da classe que a explora e oprime (a burguesia), sem
libertar, a0 mesmo tempo e para sempre, da exploracdo, da opresséo e
das lutas de classes de toda a sociedade” — este pensamento fundamental
pertence Unica e exclusivamente a Marx. (Engels, 2011, p.17)

Com a dissolucdo das comunidades primitivas, inicia-se um periodo de
mercantilizagéo entre distintas comunidades. Uma vez que o trabalho erarealizado
por escravos, sob coercdo, e o0 excedente produzido lhe era subtraido

violentamente. Conforme Netto e Braz, 2012, “entende-se, pois, que no escravismo,
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com todos os seus horrores, € que a sociedade foi dividida em duas classes sociais”
(NETTO; BRAZ, 2012, p.79).

Historicamente, as lutas fazem parte do cotidiano e, como instinto de
sobrevivéncia; isso pode ser observado nas sociedades primitivas, no feudalismo e,
mais acirradamente no capitalismo, a permanente oposSi¢ao entre 0s grupos sociais
existentes. Com o advento de um novo modelo social oriundo de um processo
histérico iniciado com as grandes navegacdes, na expansao do comércio entre os
feudos europeus, a descoberta das Américas, tornou o modelo feudal existente,
ineficaz para atender as demandas dos novos mercados. O Estado absolutista que
anteriormente servia a interesses da burguesia nascente, torna-se obstaculo ao
desenvolvimento burgués, a burguesia tratou de remove-lo. Finda entdo o antigo
regime, apos longo periodo de confronto, surgindo dai, o Estado burgués que
articulou a superestrutura para o desenvolvimento do modo de producao capitalista.
(NETTO, BRAZ, 2012, p. 87). Aos poucos vai surgindo uma nova estrutura sécio -

econdmica baseada na acumulacéo e expansao do capital.

A grande industria criou 0 mercado mundial, para o qual a descoberta da
América preparou o terreno. O mercado mundial deu um imenso
desenvolvimento ao comércio, a navegagdo, as comunicagfes por terra.
Esse desenvolvimento, por sua vez, reagiu sobre a extensao da indUstria;
e na propor¢ao em que a inddstria, 0 comércio, a navegacao, as ferrovias
se estendiam, a burguesia também se desenvolvia, aumentava seus
capitais e colocava num plano secundario todas as classes legadas pela
Idade Média. (MARX; ENGELS 2011, p.41)

Esse processo historico que rompeu as estruturas feudais, tendo como base
grandes transformacdes nos meios de producdo e comércio, deram origem a
moderna burguesia. Concomitante ao processo de transformacédo econdémica, um
processo politico e social se desenvolvia, no qual, o Estado se fortalecia como o
garantidor dos direitos de liberdade e propriedade da nova classe, impondo
tacitamente o novo modelo social. Gestou-se entdo, o modo de producao capitalista.
O dinheiro, o capital, suprimiu as trocas e as relagfes econdmicas, sociais e
morais até entdo vigentes, como diz Marx, “a burguesia rasgou o véu de comovente
sentimentalismo que envolvia as relaces familiares e as reduziu a meras relacdes
monetarias”. (MARX, ENGELS, 2011, p.43)

Montafio e Duriguetto expdem que:
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O Estado moderno é parte integrante da ordem burguesa e ndo externa a
ela. E uma instituicdo desenvolvida e comandada pela ordem que a funda,
portanto, um Estado inserido e produzido pela sociedade capitalista, no
contexto e resultando das lutas de classes, ndo sendo, portanto,
independente do sistema sécio econdmico e politico que o criou, dos seus
interesses em jogo e da correlagdo de forcas sociais. E, portanto, um
instrumento fundamental da ordem burguesa, garantidor da propriedade
privada, das relac8es sociais e da liberdade individual (burguesa); porém,
como resultado tenso das contradicBes e lutas de classes, é também o
espaco de desenvolvimento de direitos e conquistas sociais histéricas.
(Montafio, Duriguetto; 2010, p.143)

O Estado burgués tem por objetivo principal garantir a propriedade privada e
a acumulacgéo de capital. Para a acumulacdo acontecer, o capital precisa explorar
a forca de trabalho ao maximo, pois, ao capitalista ndo interessa o trabalho
socialmente necessario, mas sim, a exploracao da forca de trabalho, o excedente,
a mais valia. E esta necessidade de explorar o excedente, que desencadeia a
polarizagéo das classes, de um lado, a burguesia, do outro, o proletariado. Marx

salienta:

O objetivo do comprador é aumentar seu capital, produzir mercadorias que
contém mais trabalho do que ele paga e cuja venda realiza também a parte
do valor obtida gratuitamente. Produzir mais valia é a lei absoluta desse
modo de producdo. A forga de trabalho s6 € vendavel quando conserva o0s
meios de producao como capital reproduz seu préprio valor como capital e
proporciona, com o trabalho ndo pago, uma fonte de capital adicional.
(Marx, 2012, p.721-722)

O capitalismo, inegavelmente, incrementou progressos tecnolégico e
cientificos ao mundo do trabalho, ndo com o intuito de favorecimento ao trabalhador,
e sim, para intensificar a exploracao da forca de trabalho, visando sua acumulacéo.
O bem-estar dos trabalhadores ndo € uma preocupacdo do modo de producéo
capitalista, Marx (1964) afirma haver uma proporcionalidade para o trabalho entre a
guantidade que produz (se cada vez maior) e seu valor de troca (sendo cada vez
menor). Para o autor, o trabalho ndo produz apenas mercadorias; produz-se
também a si mesmo e ao trabalhador como uma mercadoria, e justamente na
mesma propor¢gao com que produz bens”. (Marx, 1964, p.159). Pode haver neste
aspecto da alienacdo do trabalho elementos constitutivos da (auséncia de)
identidade e do sofrimento.

Observou-se que, com a constituicdo do ser social e seu desenvolvimento,
ocorre também o desenvolvimento dos meios de produgéo, intensificando ainda

mais a exploracao da forga de trabalho.
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1.3 - Reprodugéo Social e Questao Social

A abordagem ao item reproducéo social, precisa considerar que nenhum
sistema social é estanque; por mais que uma determinada sociedade, procure
perpetuar e reproduzir suas condi¢des de sobrevivéncia dentro de uma ordem social
definida, a reproducdo social € uma consequéncia natural de todo e qualquer
desenvolvimento. Aja vista, as sociedades pré-capitalistas, elas ndo mantiveram
suas préprias condi¢cdes de existéncia, algumas inclusive, com uma organizac¢ao
politica bastante avancada. (O que no momento ndo nos cabe debater). O
desenvolvimento social, gera a producéo e reproducéo social.

De acordo com Lessa e Tonet, 2012, “a forma como os homens transformam
a natureza, determina a forma como a sociedade se reproduz”. (LESSA; TONET,
2012, p.10).

Corroborando o que diz Lessa e Tonet, vale ressaltar o que lamamoto e
Carvalho falam sobre a reproducéo das relacdes sociais:

Assim, a reproducao das relacdes sociais é a reproducéo da totalidade do
processo social, a reproducdo de determinado modo de vida em
sociedade: o modo de viver e de trabalhar, de forma socialmente
determinada, dos individuos em sociedade. Trata-se, portanto, de uma
totalidade concreta em movimento, em processo de estruturacao
permanente. [...], expressando-se tanto no trabalho, na familia, no lazer,
na escola, no poder, etc., como também na profissdo. (IAMAMOTO,
CARVALHO, 2005, p.59).

Segundo Behring e Boschetti (2010) “falar em produgao e reproducéo das
relagbes sociais inseridas num momento histérico, sendo a questdo social uma
inflexdo desse processo, trata-se da producdo e reproducdo — movimentos
inseparaveis na totalidade concreta — de condi¢cbes de vida, de cultura e de
produgéo da riqueza”. (p.52). Como pode-se observar, as sociedades vieram se
desenvolvendo desde as sociedades primitivas, e com elas, os modos de producéo,
para cada época, era uma forma diferenciada de producéo e exploragdo do homem

pelo homem.

Esse processo de desenvolvimento das relacdes de producgdo capitalistas
gue levou a génese do proletariado €, também, o fundamento da génese e
do desenvolvimento da burguesia. Esta classe social vai se desenvolvendo
das suas formas germinais até sua forma mais desenvolvida no mesmo
periodo da histéria em que tivemos o desenvolvimento do trabalho
assalariado até se chegar ao proletariado. Foi na etapa final deste
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complexo, rico e longo processo histérico, a Revolugdo Industrial (1776-
1830), que assistimos ao surgimento do proletariado e da burguesia em
suas formas maduras, plenamente desenvolvidas. E, entdo, a reproducéo
social passou a ser marcada pela contradicdo antagdnica entre o
proletariado e a burguesia”. (Lessa, Tonet, 2012, p.23)

Com o desenvolvimento do modo de producdo capitalista, mais foram
intensificadas as formas de exploracdo e expropriacdo. Ao capital sO interessa sua
ampliacdo e acumulacao, para tanto, necessario € a subordinacao, a subsuncéao do
trabalho ao capital, ocorrendo dai o acirramento dos antagonismos entre o
proletariado e a burguesia, as classes dominantes e as classes dominadas. Marx
identifica, segundo Netto que, “a questao social esta elementarmente determinada
pelo traco préprio e peculiar da relacéo capital/trabalho — a exploragao”. (p.45). Marx
ainda destaca que a “acumulacéo capitalista sempre produz, e na proporcao de sua
energia e de sua extensao, uma populacao trabalhadora supérflua relativamente [...]
excedente”. (Marx,2012, P. 733).

A lei que mantém a superpopulagdo relativa ou o exército industrial de
reserva no nivel adequado ao incremento e a energia da acumulagdo
acorrenta o trabalhador ao capital. [...]. Determina uma acumulacdo de
miséria correspondente a acumulacao de capital. Acumulacao de riqueza
num polo é ao mesmo tempo acumulacdo de miséria, de trabalho
atormentante, de escravatura, ignorancia, brutalizacdo e degradacéo
moral, no polo oposto, constituido pela classe cujo produto vira capital
carater antagdnico da producgéo capitalista. (MARX, 2012, p.749)

O que se observa é que o cerne da questdo social encontra-se na
acumulacao capitalista nas desigualdades sociais. Entende-se que na ordem
capitalista, quanto mais riquezas se produz, tanto mais aumenta o pauperismo. O
capital precisa dessas desigualdades, desenvolvidas no processo de producao
capitalista, a exploracdo da forca de trabalho e o excedente, mais valor, para
acumular. Com as inovacdes tecnolégicas, mesmo ndo podendo prescindir da forca
de trabalho vivo, gera uma superpopulacéo trabalhadora que a empresa nédo pode
absorver; havendo excesso de forga de trabalho, maior oferta do que demanda, o
trabalho vivo é desvalorizado e as condigbes de precariedade do trabalho séo
acentuadas, além de aumentar assim, o exército de reserva. lamamoto e Carvalho

(2012), elucidam esta questao de trabalhador excedente:

Esta populacdo excedente se apresenta sob diversas modalidades. Nos
centros industriais modernos, a producédo ora atrai um nimero maior de
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trabalhadores, ora os repele. A superpopulagdo existe em um estado
flutuante. Com o avanco da diviséo técnica do trabalho dentro do processo
produtivo, o capital tende a absorver parcelas da classe trabalhadora até
entdo ndo integradas na producgao: jovens e mulheres especialmente”. (P.
67, 68, 2014). Esta nova populacao de trabalhadores, é chamada por Marx
de “forga de trabalho suplementar”. A maquinaria incorporada a producéo,
dispensa a forca muscular, assim o capitalista utiliza criancas e mulheres,
sem distingcdo de sexo ou idade, sob o dominio do capital. Os membros da
familia vdo substituir o trabalhador. IAMAMOTO E CARVALHO, 2012, P.
451).

E mais uma reconfiguracdo do capital para intensificar a exploragdo do
trabalho. Vale lembrar que esta superpopulacao flutuante, acompanha o capital em
sua movimentacédo, na expectativa de melhores condi¢des de trabalho. Marx expde

esta modalidade de exploracéo:

“O valor da forca de trabalho, ndo era determinado pelo tempo de trabalho
necessario para manter o trabalhador adulto, mas pelo necessario a
manutencdo da familia, toda a familia do trabalhador no mercado de
trabalho, entdo o valor da forca de trabalho do homem adulto é dividido
pela familia toda. Desvaloriza a forga de trabalho do adulto. A expropriacdo
€ ainda maior, pois 0 excedente de trés ou quatro € maior do que de um.
O capital cobra o excedente de todos, a fim de que a familia possa viver.
A maquina além de aumentar o campo de exploragéo do capital, o material
humano, amplia também, o grau de exploragao”. (Marx, 2012, P. 452).

O capital ndo tem limites na implementacdo da exploracdo da forca de
trabalho, sua intencionalidade é a subsuncao incondicional do trabalho, objetivando
dai, a extracdo da mais valia. Tendo em vista que, a forca de trabalho, sendo a
mercadoria que o trabalhador dispde para negociar no mercado, seu excesso tende

a desvalorizacao. Tavares afirma que:

“Qualquer mercadoria em excesso tem o seu prego rebaixado. Nao é
diferente com a forca de trabalho. O fato de existir muita for¢ca de trabalho
disponivel coloca os trabalhadores numa condicdo defensiva e
subordinada em relacdo ao capital. Este se aproveita da condicdo
desfavoravel dos trabalhadores para por em pratica uma exploracédo
predatéria, pela qual qualquer ocupagé@o por mais instavel e eventual, é
tomada como emprego”. (TAVARES, 2009, p.17)

E necessario lembrar que a burguesia* apropriou-se dos meios de producéo,

restando ao proletariado, somente sua forga de trabalho, que ele ir4 venderpor um

4 Por burguesia entende-se a classe dos capitalistas modernos, que sdo proprietarios dos meios de
producdo social e empregam trabalho assalariado. Por proletariados, a classe dos trabalhadores modernos,
que, ndo tendo meios de producgdo proprios, sdo obrigados a vender sua for¢a de trabalho para sobreviver
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salario que sera negociado com o comprador. Surgindo a partir deste
assalariamento da forca de trabalho, o modo de producéo capitalista. Modo este
gue evidencia as desigualdades sociais. Como lamamoto (2014) afirma, “a questao
social & apreendida como um conjunto das expressdes das desigualdades da
sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum, como vimos: a producao
social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social,
enquanto a apropriacao dos seus frutos, mantem-se privada, monopolizada por uma
sociedade”. (p.27). Assim sendo, a questao social, resultado das desigualdades
sociais, da contradicdo capital-trabalho, Montafio (2012) apresenta uma
caracterizacado da mesma elencando aspectos importantes para o entendimento da
guestdo social e o processo de exploracdo do detentor do capital em relacdo ao

proletariado.

“Questao social, como fenémeno proprio do MPC, constitui-se da relagao
capital-trabalho a partir do processo produtivo, suas contradicbes de
interesses e suas formas de enfrentamento e lutas de classe, [...] a pobreza
no MPC, enquanto expressao da questédo social, € uma manifestacéo da
relagdo de exploragdo entre capital e trabalho, tendo sua génese nas
relacbes de producdo capitalista, onde se gestam as classes e seus
interesses. Como afirmamos, se o pauperismo e a pobreza, em sociedades
pré-capitalistas, € resultado da escassez de produtos, na sociedade
comandada pelo capital elas séo resultado da acumulacdo privada de
capital. No MPC, nao € o precério desenvolvimento social e econémico que
leva a pauperizacdo de amplos setores sociais, mas 0 proprio
desenvolvimento (das forcas produtivas) €& o responsavel pelo
empobrecimento (absoluto ou relativo) de segmentos da sociedade. Nao
€, portanto, um problema de distribuicdo no mercado, mas tem sua génese
na producdo (no lugar que ocupam 0S sujeitos no processo produtivo);
desta forma todo enfrentamento da pobreza direcionado ao fornecimento
de bens e servicos é meramente paliativo. Toda proposta de
desenvolvimento econdmico como forma de combater a pobreza (sem
enfrentar a acumulacdo de riqueza, sem questionar a propriedade privada)
nao faz outra coisa sendo ampliar a pauperizacao (absoluta e/ ou relativa).
Toda medida de combate & pobreza no capitalismo, ndo faz mais do que
reproduzi-la, desde que amplia a acumulacdo de capital. Quanto mais
desenvolvimento das forgcas produtivas, maior a desigualdade e o
pauperismo. [...] s6 as lutas de classe, e a mudanga na correlagcao de
forcas, poderdo reverter esse processo historico, confirmando e ampliando
conquistas e direitos trabalhistas, politicos e sociais, e superando a ordem
do capital”. (MONTANO, 2012, p.6-7)

N&o € possivel desvincular a questdo social da exploracdo da forca de
trabalho pelo capital. O capitalismo depende da exploracéo e expropriacdo da forca

de trabalho e a mais valia, 0 excedente, para sua acumulacéo e concentracdo. Nao

(Nota de Engels a edigdo inglesa de 1888 do Manifesto do Partido Comunista). (MARX; Karl. ENGELS;
Friedrich, 2011)
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se pode esquecer que foi o protagonismo politico dos trabalhadores diante de
expressdes da questdo social que desencadeou a tomada de consciéncia coletiva
para as contradicGes capital e trabalho.

Como afirma Netto, “A ‘Questédo Social’, se pde logo nos primeiros momentos
da Revolucéao Industrial; Marx confrontou-se com ela, tedrica e politicamente, ainda
no espaco do capitalismo concorrencial; ‘classico’; o Servigo Social, por seu turno,
s6 pode ser tomado como profisséo a partir do transito do capitalismo concorrencial

a idade do monopdlio, ao estagio imperialista. (NR Netto, p. 90).
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CAPITULO 2
DESENVOLVIMENTO NO BRASIL NA ERA CAPITALISTA

O desenvolvimento na era do capital, era de maior interesse dos grandes
centros urbanos, uma vez que, o objetivo era a centralizacdo capitalista. Com o
desenvolvimento das periferias, poderia consolidar o capitalismo mundial. O
desenvolvimento da América Latina, segundo Fernandes, (1981), foi um
desenvolvimento dependente. Inicia-se um rapido processo de incorporacdo a
I6gica capitalista. Institui-se no Brasil, uma elite subserviente, com uma
dependéncia da periferia ao capitalismo central. Como bem coloca lamamoto
(2008), “As desigualdades que presidem o processo de desenvolvimento do pais
tem sido uma de suas particularidades histéricas. O moderno se constréi por meio
do arcaico, recriando elementos de nossa heranga histérica colonialista”.
(lamamoto, 2008, p. 129).

2.1 — Desenvolvimento Produtivo

O desenvolvimento desencadeou progressos tecnolégico e cientificos, ndo
h& davidas quanto a isto, mas trouxe também tragicas consequéncias a producéo e
as relacdes sociais de producado. Galvéas (1996), evidencia que: “Com a Revoluc¢éo
Industrial em curso na Inglaterra, por volta de 1760, novos inventos eram
constantemente empregados, tanto na inddstria manufatureira quanto na

agricultura”. Galvéas ainda destaca que:

A mecanizagdo trouxe um forte motivo adicional para o éxodo de
trabalhadores rumo as grandes cidades. A populacdo alijada das
atividades agricolas, engrossava a corrente dos que nao tinham mais nada
a oferecer as manufaturas, que se desenvolviam, sendo a sua forca de
trabalho. Estavam, assim, criadas as condi¢cdes para a diminuicdo dos
salarios reais, que vieram favorecer a rapida acumulagdo de capitais na
economia. (GALVEAS, 1996, p. 6).”

Esta populagéo, a quem resta somente sua forca de trabalho, e para vende-
la, tera que submeter-se as exigéncias do mercado, a opressao do sistema, cujo
unico objetivo é a acumulacdo de capital. Esta dramatica situacdo em que se

encontram os trabalhadores, fica evidenciada na colocacéo de Minayo e Thedim,
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(1997): “... somente a partir da Revolugdo Industrial, quando ocorre grande
aglomeracao de trabalhadores, no interior das fabricas, entre homens e, (como foi
colocado por Marx: “as forgas de trabalho suplementares”.), mulheres e criangas,
entado os riscos de adoecimentos e acidentes tornam-se muito grandes”. (1997).
Galvéas (1996), corrobora as colocagdes acima, declarando que as
condi¢cBes de vida dos trabalhadores eram desesperadoras: “sdo dramaticos os
registros nos livros de histéria de sofrimentos das classes de menor renda nas
grandes cidades: prolongamento da jornada de trabalho — incluindo mulheres e
criangas — para até 18h; grande numero de desempregados; grande promiscuidade
nas moradias, cada vez mais densamente habitadas”. Marx expde: “Quanto mais
rapido se acumula o capital numa cidade industrial ou comercial, tanto mais rapido
€ o afluxo do material humano exploravel e tanto mais miseraveis as habitacfes
improvisadas dos trabalhadores”. (2012, p. 767), “0 que facilita enormemente o
aparecimento de epidemias, como as de colera e tifo; miséria; morte em grande
escala”. (Galvéas, 1996, p. 7). Observemos o0 que expde Antunes e Praun (2015)

gue confirma as colocagdes de Galvéas,

Os acidentes de trabalho e as manifestacdes de adoecimento com nexo
laboral, ndo sdo fenbmenos novos, mas processos tdo antigos quanto a
submissdo do trabalho as diferentes formas de exploracdo. Sob o
capitalismo, Engels (2010), baseado na observacdo direta e em outros
estudos sobre as condi¢Bes de trabalho no séc. XIX, descrevia, em 1845,
como as condicdes de vida e trabalho do operariado de algumas cidades
industriais inglesas encontravam-se na raiz de um conjunto de
enfermidades que, ndo raramente desdobravam-se na morte desses
trabalhadores. (ANTUNES, PRAUN, 2015)

A forca de trabalho® era essencial naquele momento, a indUstria ndo podia
prescindir desta mercadoria vital para seu desenvolvimento; Minayo e Thedim,
(1997), nos dao uma nitida nocdo da estratégia utilizada nas fabricas para garantir

o trabalho vivo sob o dominio do capital:

Como a forga de trabalho era fundamental a industrializacao emergente,
iniciou-se na Inglaterra, uma intervencgéo utilizando a medicina de fabrica,
que pode ser considerada uma das caracteristicas da medicina do trabalho
da atualidade, com predominéncia tradicional: com foco univoco e
unocausal. Com o objetivo mais especifico de recuperar o trabalhador para
seu rapido retorno a linha de producéo. (MINAYO e THEDIM, 1997, p. 22,
23).

® Forga humana empregada no processo de trabalho, ndo deve ser confundida com trabalho realizado, que
¢ o produto da aplicacdo da forca de trabalho. (NETTO & BRAZ, 2012)
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Com relagéo as precarias condi¢des de subsisténcia e trabalho dos operarios
da industria, que demonstram a voracidade do capital por excedente, lamamoto e
Carvalho (2016) expdem: “historiadores e sociélogos que estudaram a situagéo do
proletariado nesse periodo sdo concordes em que essa parcela da populacéo
urbana vivia em condi¢des angustiantes”. Eles acrescentam ainda que: “As
condi¢des de moradia, um completo deletério, com falta, as vezes absoluta de agua,
luz e esgoto. Os prédios onde funcionavam as grandes empresas, possuiam
precarias condi¢cdes de higiene e seguranca, concorrendo assim, para constantes
acidentes. (2016, p. 137).

Diante das precarias condicfes de trabalho e moradia, fica evidenciado que
o bem-estar fisico, e ou, mental do trabalhador, ndo era nenhuma prioridade para
os detentores dos meios de producdo. Podemos observar pela colocacdo de Minayo
e Thedim:

A relacdo entre o trabalho e a saude/doenca - constatada desde a
antiguidade e exacerbada a partir da Revolugdo Industrial — nem sempre
se constituiu em foco de atengéo. Afinal, no trabalho escravo ou no regime
servil, inexistia a preocupacdo em preservar a salde dos que eram
submetidos ao trabalho, interpretado como castigo ou estigma: o tripalium.
(Minayo, Thedim, 1997).

Behring e Boschetti (2010) afirmam que: “As sociedades pré—capitalistas,
assumiam alguma responsabilidade social, com o objetivo de manter a ordem e
punir a vagabundagem. Surgiram inicialmente algumas Leis inglesas que se
desenvolveram no periodo que antecedeu a Revolugao Industrial”. (Polanyi, 2000;
Castel, 1998; apud Behring e Boschetti, (2010), pp. 47-48). Nado vamos aqui elenca-
las, mas de acordo com Castel, (1998, p. 176), apud Behring e Boschetti, essas
legislacbes estabeleciam um “Codigo Coercitivo do Trabalho”.

Castel (1998) apud Behring e Boschetti, (2010), sinaliza que essas
regulamentacdes que se espalharam pela Europa no periodo que antecedeu a

Revolucéo Industrial tinham alguns fundamentos comuns:

Estabelecer o imperativo do trabalho a todos que dependiam de sua forca
de trabalho para sobreviver; obrigar o pobre a aceitar qualquer trabalho
que Ihe fosse oferecido; regular a remuneracao do trabalho, de modo que
o trabalhador pobre nédo poderia negociar formas de remuneracao; proibir
a mendicéancia dos pobres validos, obrigando-os a se submeter aos

19



trabalhos oferecidos. (Castel, 1998 p. 99; apud Behring e Boschetti, 2010,
p. 48).

Ha de se observar que, quando se vislumbra um olhar mais atento das
instituicBes, aos trabalhadores pobres, o objetivo ndo é seu bem-estar, mas, manter
estes trabalhadores sob controle, mantendo assim a ordem tradicional e impedindo
a livre circulacdo da forca de trabalho, utilizando para tanto, o respaldo da Lei.
Entdo, nas interpretacbes de Polanyi (2000) e Castel (1998), “a principal fungao
dessas legislacbes € manter a ordem de castas e impedir a mobilidade do
trabalhador e assim manter a organizagao tradicional do trabalho”. (Polanyi, 2000;
Castel, 1998; apud Behring e Boschetti, 2010, p. 48).

O que se pode observar é que o capital apropria-se dos meios de producao
e mesmo néo podendo prescindir da forca de trabalho, o capital busca cada vez
mais a intensificacdo da exploracao do trabalho, ao menor custo de producéo. Ao
capital ndo interessa as condicdes de precariedade do trabalho e de vida do
trabalhador, ocorrendo entdo, um maior acirramento dos antagonismos capital

trabalho.

2.2 - Desenvolvimento Produtivo no Brasil

Como nosso objeto de estudo é o assistente social e suas particularidades
como trabalhador do Servico Social, precisaremos entender um pouco o
desenvolvimento econémico e social do pais, um pais agro produtor e escravocrata,
para aproximarmos da historicidade do Servigo Social no Brasil.

Segundo lanni, (2004), “em fins do séc. XIX, o progresso continuado da
cafeicultura; variavel, da cana de acucar, algoddo, borracha, etc., vai refletir na
evolucdo do valor do comércio exterior. A medida que cresce a renda nacional,
desenvolve-se o comércio artesanal, fabril e o setor de servicos. E o inicio da
industrializagao relacionada a géneros de consumo diario”. Para acompanhar a
ampliagdo econémica do momento, fundou-se, de acordo com o autor, “empresas
industriais, bancos, caixas econdémicas, companhias de mineracdo, de navegacao,
estradas de ferro, etc. Como a economia nacional estava organizada para produzir
mercadoria, ou seja, lucro; ocorre entao, caréncia de trabalhador”; a solucéo para o

impasse, como afirma lanni:
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A alternativa é transformar o escravo em trabalhador livre, aquele que é
meio de produgdo em assalariado, ou seja, a méo de obra é transformada
em forga de trabalho. O fim da escravid&@o no Brasil, s6 se deu para atender
a interesses empresariais que visavam a producao de valor, entdo, esse
processo foi necessario para dar condi¢des racionais e indispensaveis a
producgédo crescente de lucro. ‘Somente quando o trabalhador é livre a sua
forca de trabalho ganha a condicao efetiva de mercadoria’. [...] ‘Para que a
mao de obra adquirisse o carater de mercadoria, de forca de trabalho, na
acepcao técnica do termo, era indispensavel que o principio de igualdade
dos homens perante Deus fosse instaurada no seio dos homens'. [...] O
trabalhador so6 € livre quando € livre para oferecer sua forga de trabalho no
mercado. (IANNI, 2004, pp. 29-30).

Diante deste quadro de extrema desumanidade, o que se observa, € que a
méaquina estatal, historicamente tende a atender a interesses de mercado. As
grandes fazendas, produtoras de café, por volta de 1880, incorporando as estruturas
capitalistas, se adaptaram e se organizaram no formato de grandes empresas,
focadas na exportacdo. As Instituicdes se tornaram mais eficazes em garantir 0os
interesses dos produtores cafeeiros a partir da proclamacéo da Republica.

Como podemos observar, o Estado brasileiro, sempre esteve alinhado aos
grandes empresarios em detrimento dos trabalhadores. Haja vista, o que nos
apresenta alguns autores:

Medeiros (2009), evidencia que “foi em 1930 que o capitalismo no Brasil
integra o que Alves, apud Medeiros, acentua como ‘industrializacédo restringida’,
razao pela qual alguns autores o considerem um capitalismo hiper - tardio”. (Alves,
2000, p. 104. Apud Medeiros, 2009). “O autor esta acentuando que o processo de
industrializagdo brasileira se desenvolveu sob a determinagéo estrutural do
capitalismo mundial, sem nunca ter conseguido romper sua condicdo de pais
subordinado aos polos do capitalismo desenvolvido”. (Medeiros, 2009, p. 58).

De acordo com Medeiros, “a Revolugao de 1930, permitiu a aplicagao do
taylorismo como forma de ‘racionalizagdo do trabalho’ e tem como expressao a
criacdo do IDORT (Instituto de Organizagdo Racional do Trabalho), 1931, por
lideranga do empresariado paulista”. Druck, apud Medeiros, destaca os interesses
do Estado varguista em implantar o taylorismo no pais e instituir novas Leis
Trabalhistas e o controle sobre os sindicatos corporativos, utilizando for¢a e coercao

policial para reprimir manifestacdes e mobilizagdes.

Mais uma vez, em nome da conciliacdo de interesses e da cooperagéo
entre empresarios e trabalhadores, impunha-se o controle sobre o
movimento sindical a fim de assegurar um novo comportamento,
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compativel com as exigéncias do industrialismo. As lutas operarias contra
esta nova forma de trabalho e de vida ndo foram controladas rapidamente.
No entanto, junto a repressédo policial desencadeada e as perseguicdes
aos trabalhadores imigrantes — que estavam proibidos de exercer qualquer
atividade politica sindical — anunciava-se a implementacédo das leis
trabalhistas, que tinha, por objetivo, regulamentar a forca de trabalho
assalariada, definindo seu estatuto, seus direitos e deveres, enfim,
garantindo seu uso racional. (DRUCK, 2001, p. 56, apud Medeiros, 2009).

Druck, apud Medeiros, expde que a ‘“legislacdo trabalhista do Estado
varguista, regulamentava o mercado de trabalho, garantindo a reproducéo da classe
trabalhadora e impunha limites a voracidade dos empresarios brasileiros na
exploracado dos trabalhadores”. O pais precisava se desenvolver para atender as
demandas da acumulacdo capitalista. Vale ressaltar o que expde Behring e

Boschetti:

Se Vargas enfrentou também com a policia os componentes mais
radicalizados do movimento operario nascente, em especial apés 1935, ele
soube combinar essa atitude com uma forte iniciativa politica: a
regulamentacao das Leis de Trabalho no pais buscando transformar a luta
de classes em colaboracéo de classes, e o impulso a construg¢éo do Estado
Social, em sintonia com 0s processos internacionais, mas com nossas
mediagdes internas particulares. (BEHRING, BOSCHETTI, 2010, p. 106)

Elas ainda destacam que “em relagdo ao trabalho, o Brasil seguiu as
referéncias de paises desenvolvidos, com regulacdo dos acidentes de trabalho,
aposentadorias e pensfes, auxilios doenca, maternidade, familia e seguro —
desemprego”. As autoras nos apontam que até os anos 1930, ndo existia, por
exemplo, uma politica nacional de satide. E a partir de entdio que o Estado cria o
Ministério do Trabalho, da Educacdo e Saude Publica, Conselho Nacional de
Educacgéo e o Conselho Consultivo do Ensino Comercial, em 1930, a Carteira de
Trabalho, em 1932, que passa a ser o documento da cidadania no Brasil. Segundo
as autoras, é a partir dai que se inicia a intervencéo efetiva do Estado sobre os
rebatimentos da questdo social no campo da saude. Isto ocorre, em dois €ixos: na
saude publica e na medicina previdenciaria, ligada aos IAPs. De acordo com Bravo,
2000, apud Behring e Boschetti, 2010, “havia também o desenvolvimento da saude
privada e filantropica, no que se refere ao atendimento médico — hospitalar”. (p.107).

Com a queda de Vargas, segundo Behring e Boschetti,

Abriu-se um novo periodo no pais, de intensas turbuléncias econdmicas,
politicas e sociais. Afinal, o Brasil tornou-se um pais mais urbanizado, com
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uma indistria de base ja significativa, apesar de a vocacdo agrario-
exportadora permanecer forte, e com um movimento operario e popular
mais maduro e concentrado, com uma agenda de reivindicacdes extensa.
A Constituicdo de 1946 foi uma das mais democraticas do pais, chegando
até a retirar o Partido Comunista da ilegalidade. O periodo de 1946-1964
foi marcado por uma forte disputa de projetos e pela intensificacdo da luta
de classes. (BEHRING, BOSCHETTI, 2010, p. 109).

De acordo com Medeiros, 2009, “foi no governo Kubitscheck que ocorreu um
grande processo de producédo industrial e um vigoroso processo de acumulacao
capitalista no Brasil”. A autora salienta que “para os analistas da época, o Brasil
vinha passando, desde a década de 1930, por um processo de substituicdo de
importacdes, sem nenhum planejamento, o que teria gerado 0s constantes
desequilibrios no balango de pagamentos”. Como a autora nos afirma: “Elaborou-
se um Plano de Metas para suprir essa falta, com abertura ao capital estrangeiro,
pelo investimento direto, o Estado se responsabilizando pela manutencdo da

infraestrutura, de energia, transportes, etc.”.

Observa-se, portanto, um surto de reestruturacdo produtiva de 1956 a
1961, com predomin&ncia do padrao taylorista — fordista, que constituiu um
novo mundo de trabalho, um novo proletariado metallirgico vinculado as
indUstrias produtoras de bens de consumo duravel. [...] JK criou ndo sé
uma classe operaria, mas também uma classe média ligada a producéo de
servicos e a burocracia. Mais uma vez o Estado se posicionando para
garantir a acumulagéo no pais. (MEDEIROS, 2009, p. 60).

Segundo a autora: “Diferente de Vargas que teve como base, uma proposta
nacionalista, JK, buscou a industrializagao brasileira baseada nas multinacionais”.
A autora ainda salienta que: “As lutas e mobilizacdes operarias, estavam impedidas
ou limitadas, uma vez que a estrutura sindical era ligada ao Estado. Nao havia
resisténcia ao modelo proposto pelas multinacionais no pais”. (Medeiros, 2009, p.
61).

A autora, com relacdo ao fordismo e sua aplicacdo no Brasil, demonstra que
‘ha unanimidade entre os autores que afirmam que o auge maximo de nossa
modernizacdo periférica, se deu com o golpe de 1964, golpe militar contra o
presidente democraticamente eleito, Jodo Goulart. Ai encerram-se as mobilizagcfes
politicas e sindicais”.

Druck acentua que “O fordismo no Brasil se consolida centralmente pela via
da coercdo e da forca, uma vez que a ditadura iniciada em 1964 pde fim as

mobilizacbes da sociedade civil que opunha a esta for¢a”. (Druck, 2001, p. 59, apud
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Medeiros, 2009). Nos governos militares, segundo Couto, (2010, p. 120) “a forca e
a repressao foram estratégias utilizadas como forma de garantir o projeto que
pretendia transformar o Brasil em grande poténcia econdmica e realocar as
condicbes necessarias a manutencdo de sua relacdo com o capitalismo

internacional”.

Medeiros nos apresenta o que afirma J. Humphrey em referéncia ao periodo

ditatorial:

Superexploragdo do trabalho, como resultado de uma sociedade
autoritaria, esta favorecendo também no local de trabalho a néo regulacao
do trabalho a ser regida pelo despotismo do capital. Neste momento, 0
Estado vai ter um papel fundamental no Brasil, na medida em que vai se
tornar o arbitro para a constru¢do de uma sociedade regida por leis
ditatoriais, resultado de um governo autoritario e de excec¢do. Desta forma,
vivemos um longo processo de repressédo, onde todo e qualquer modelo
que ndo seguisse aos interesses politicos e econdmicos ditado pelo Estado
e atrelado aos interesses do capital estrangeiro, eram caracterizados como
oposicao aos interesses nacionais. Neste sentido, tivemos como resultado
no pais aplicagdo de um modelo ‘fordista’ descaracterizado, no qual ndo
se criou um Estado de Bem-estar como nos paises desenvolvidos, no qual
pudesse incorporar amplas massas de trabalhadores a cidadania fordista”.
(HUMPHREY, 1993, apud Medeiros, 2009 p. 62).

Diante do exposto, podemos observar que no Brasil, o Estado de Bem-Estar
nao se efetivou. Somos uma periferia com um desenvolvimento descaracterizado e
dependente. Segundo Fernandes (1975), "o Estado brasileiro, incorpora o
desenvolvimento industrial voltado para interesses agrarios”. O golpe de 1964 atuou
como o golpe de misericérdia para um povo alijado de todos os seus direitos; o
golpe buscou garantir o aprofundamento do capital monopolista, sem reacdo ou
movimentos sociais que viessem inviabilizar a reproducéao capitalista.

No campo especifico do bem-estar social, de acordo com Laurell, (1995), “os
neoliberais sustentam que ele pertence ao ambito privado, e que suas fontes
‘naturais’ sdo a familia, a comunidade e os servigos privados”. Com o avango do
neoliberalismo e sua investida no desmonte das politicas sociais, acentua-se em

grandes proporg¢des a precarizagao do trabalho e o pauperismo.
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2.3 — Desenvolvimento e Sofrimento no Trabalho

Os anos de 1980 ficaram marcados pelos grandes movimentos sociais,

Este foi um periodo em que, segundo Couto, “poderia ser traduzido pela
visualizacao de dois Brasis. Um, o da repressao, tortura, aviltamento de pessoas e
de instituicdes, da censura, aniquilamento dos que pensavam diferente; o outro, que
apontava para o0 progresso, ufanismo, o verde-amarelinho, reproduzidos
sistematicamente pelos 6rgaos oficiais do governo”. (Vieira, 1995; Habert, 1996;
apud Couto, 2010).

N&o nos compete aqui o debate no que diz respeito a ditadura militar e seus
desmandos, meramente pretendemos sintetizar o legado de opressdo que
“produziu transformacd@es brutais para a sociedade brasileira”. (Aquino, 2004; p. 56).

De acordo com Aquino:

Diversos autores entendem que, na década de 1960, o Brasil atravessava
uma crise relacionada com a necessidade de realinhamento da sua
posicdo no quadro do sistema econdémico mundial. [...]. Essas analises
entendem que, nesse momento, interesses que estariam, em outras
circunstancias, separados, acabaram se unindo e formando um
conglomerado de for¢as que se coadunam para deflagrar o golpe de 1964.
Desse conglomerado fizeram parte o capital internacional, o capital
nacional, parte das Forcas Armadas Nacionais e o0 governo dos EUA.
(AQUINO, 2004; p. 57).

E necessario salientar que foi justamente em fins dos anos 1960 que o
movimento dos trabalhadores atingiu sua efervescéncia, como coloca Antunes “elas
ganharam a forma de uma verdadeira revolta do operario-massa contra os métodos
taylorista-fordista de producéo, epicentro das principais contradicbes do processo
de massificacao”. (Antunes, 1999, p. 41).

Estas manifestagbes ndo resultaram o esperado, segundo Alain Bihr (1991:
69-70) apud Antunes (1999): “a contestagéo do poder do capital sobre o trabalho
nao se estendeu ao poder fora do trabalho, ndo conseguindo articular-se com os
chamados ‘novos movimentos sociais’ emergentes”. (p.44).

De acordo com Antunes, “foi nesse contexto que as for¢cas do capital
conseguiram reorganizarem-se, introduzindo novos problemas e desafios para o
mundo do trabalho que se viu a partir de entdo em condi¢cdes bastante
desfavoraveis”. (p.44). Foi nesse panorama que o capital, ja desgastado em sua

crise estrutural, “implementou um vastissimo processo de reestruturacdo, visando
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recuperar seu ciclo reprodutivo, e ao mesmo tempo, repor seu projeto de dominacao
societal”. (ANTUNES, 1999, p. 47).
O que acontece, é que, o capital se reorganiza a partir das crises, Netto e

Braz afirmam:

A crise ndo é um acidente de percurso, ndo é aleatéria, ndo é algo
independente do movimento do capital. Nem é uma enfermidade, uma
anomalia que pode ser suprimida do capitalismo. Expresséo concentrada
das contradigbes inerentes ao MPC, a crise é constitutiva do capitalismo:
nao existiu, ndo existe e ndo existira capitalismo sem crise. Isto ndo
implica naturalizacédo da crise econdmica. AS crises s&o inevitaveis sob
o capitalismo; mas é perfeitamente possivel e vidvel uma organizacgao
capitalista, capaz de suprimir as causas das crises. As crises
capitalistas demarcando os ciclos econdmicos, ndo tém uma Unica causa:
elas sdo o resultado da dindmica contraditéria do MPC — as mudltiplas
contradicbes que constituem o MPC convergem nas crises. (NETTO,
BRAZ, 2012, pp. 170 — 173).

Diante das crises do capital, Mota reafirma o que expde Netto e Braz: “Longe
de serem naturais, as crises revelam as contradicbes do modo de producao
capitalista, entre elas, a sua contradicdo fundamental, a producéo socializada e a
apropriagdo privada da riqueza, também reproduzindo outras contradigbes...”
(MOTA, p. 3).

Netto e Braz (2006, p.162, apud Mota) afirmam que: “as crises sao funcionais
ao modo de producéo capitalista, constituindo-se num mecanismo que determinaa
restauracdo das condi¢cdes de acumulacdo, sempre em niveis mais complexos e
instaveis, assegurando, assim, sua continuidade”. (p. 3).

As crises do capital, na verdade séo reflexos da queda de lucros, o capital,
para reverter situacdes de crise, investe numa reestruturacdo das bases capitalistas
e em ofensivas ao trabalho, das ofensivas capitalistas, uma das mais desumanas é
a terceirizacdo, uma vez que esta precariza ainda mais as condi¢cdes de trabalho.
Segundo Lourenco (2015), “o mundo do trabalho esta eivado de sofrimento”. De
acordo com a autora, “as empresas ao substituirem seus trabalhadores diretos por
terceirizados, visam a lucratividade, isentando-se de responsabilidade com a forca
de trabalho”. E preciso acentuar que com a terceirizacdo, as condicdes de
desemprego e subemprego tendem a aumentar. Lourenco destaca que O0sS
“terceirizados, ndo tém seguranca e trabalham em péssimas condi¢cbes, mesmo
porgue, as terceiras abrem e fecham com muita facilidade, dificultando qualquer
garantia trabalhista”. Segundo Harvey, (1993, p. 144, apud Alves, 1999, p. 3), “A
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atual tendéncia dos mercados de trabalho é reduzir o numero de trabalhadores
‘centrais’ e empregar cada vez mais uma forca de trabalho que entra facilmente e é
demitida sem custos quando as coisas ficam ruins”.

O que se pode observar é que nao existem limites para a exploracao
capitalista, submetendo o trabalhador a uma brutal precarizacdo das condi¢cdes de
subsisténcia. Os autores Dejours e Begue, (2010), apud Antunes e Praun, 2015,
‘consideram que a solidariedade que existia entre os trabalhadores, ja n&o existe
mais e essa ruptura anulou as estratégias coletivas de defesa entre os
trabalhadores, com essa auséncia de companheirismo, aumenta o processo de
adoecimento psiquico e que sua expressao mais contundente é o suicidio no local
de trabalho”.

Para os autores acima citados, que pesquisaram a incidéncia desses
episoédios na Franga, durante os anos 2000, esta € uma “mensagem brutal” que
alude a soliddo que emerge das novas formas de organizacao e gestao do trabalho”.
Praun, (2014), apud Antunes e Praun, 2015, p. 415, reitera que “o suicidio é a
expressao radicalizada da deterioracdo das condi¢cdes de trabalho sob a vigéncia

da gestao flexivel”.

Essas instancias que favoreciam a existéncia desse sentimento de
coletividade, de pertencimento, manifesta-se na capacidade de
mobilizacdo coletiva e na presenca de entidades sindicais politicamente
fortalecidas, o que sem duavida também contribuia no sentido de amparo
aos trabalhadores frente ao sofrimento vivenciado dentro e fora do local de
trabalho. A ofensiva do capital sobre o trabalho, ao submete-lo a logica
destrutiva do capital, promovendo a individualizacdo e o isolamento é,
nesse sentido, uma a¢do que busca cotidianamente desmontar sua
manifestacdo de classe historicamente antagdnica aos interesses da
ordem capitalista. (Antunes e Praun, 2015, p. 416).

Entdo, para manter seus padrbes de acumulacdo, o capital precisa se
reestruturar, fomentando novas formas de implementacao de suas estratégias para
a exploracdo da mais valia ao menor custo de producdo. Pelo que pode ser
observado, o capital se apropria das novas tecnologias, imprimindo um
aprofundamento ainda mais intenso nas condi¢cdes de precariedade do trabalho e

na vida cotidiana do trabalhador

Efetivamente, trata-se da tentativa de consolidar um novo nexo psicofisico,
através da ‘captura’ da subjetividade do trabalhador. A ofensiva do capital,
através da sua reestruturacao produtiva, ou seja, o desenvolvimento de
novas formas de organizacgéo e gestdo da producédo de cariz toyotista, das
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inovacoes tecnoldgicas, da flexibilizagcao e desregulamentacao, cria novas
exigéncias para a formacé&o do trabalho, seja ele simples ou complexo. Ou
seja, as mudangas sdo qualitativas, sobretudo, no que tange as novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Portanto, presenciamos uma
‘grande revolucao geral da tecnologia, engendrada pelo modo de producao
capitalista, a revolugdo das redes informacionais’. De tal forma que,
instaura-se um processo de disseminagdo do ‘ciberespago’, seja como
rede interativa, seja como rede controlativa, através das instancias de
producéo e reproducao social. Além disso, com ela surge uma nova forma
de ser da mercadoria: a mercadoria informacéo. (ALVES, 2009, p. 57, apud
Alves, Batista, 2010).

Observa-se a vivéncia na Era das Redes, ou seja, a reestruturacao do espaco
geogréafico, via satélite, internet e outros meios de comunicagdo. As informacdes
sdo passadas em tempo real, de qualquer parte do mundo. Carmo (2013) procura

demonstrar o que viabilizou essa modernizacao:

As mudancas s6 foram possiveis com as inovac¢des no transporte e na
comunicacdo, de modo que uma induUstria poderia, agora, controlar
centralmente a produc¢do de um Unico artigo, parcialmente produzido em
Varios paises, através da tecnologia informacional. Houve a incorporacao
da méo de obra de muitos paises em uma estrutura produtiva empresatrial
integrada mundialmente, sem que isso significasse desenvolvimento
igualitario entre eles, seja pelo viés econémico ou social. Pelo contrario, os
paises subdesenvolvidos tinham seu desenvolvimento subordinado,
devendo se ajustar aos movimentos realizados pelos centros maiores, que
estavam em constante inovagao e expanséo. (CARMO, 2013, p. 56).

Essa modalidade de comunicacdo imediata tem o potencial de aniquilar
ainda mais os direitos tdo arduamente adquiridos.

Vamos considerar o que Couto (2010), procura demonstrar com relagdo aos
direitos: “politicos, civis e sociais; os governos do periodo de 1964 a 1985, primaram
por aniquilar os dois primeiros e por, novamente, acionar, de maneira restrita,
medidas na area social desenhando o perfil limitado e autoritario na concepcao dos
direitos sociais”.

Couto (2010), ainda nos apresenta ao chamado “milagre econémico”
brasileiro: “o Brasil nos anos 1970, viveu o que ficou conhecido como ‘milagre
econdmico’, foi quando se consolidou um ‘grande parque industrial no Brasil’, a
economia teve um grande crescimento, alto consumo de bens duraveis e
construgdo de estradas e hidrelétricas”. (Couto 2010, p. 128). Esse milagre
apresenta outras facetas: “Segundo dados apresentados por Habert (1996), apud
Couto: em 1980, 1% da populagdo concentrava renda quase igual aos 50% da

populagao mais pobres”. (p.128).
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De acordo com Couto, (2010) “o reverso deste poder econdmico, se
mostrava nas condi¢cdes dos trabalhadores brasileiros: arrocho salarial, péssimas
condicbes de vida nas cidades, alta mortalidade infantil, analfabetismo, entre

outras”.

O ‘milagre econbmico’ sustentava-se em trés pilares basicos: o
aprofundamento da exploracdo da classe trabalhadora submetida ao
arrocho salarial; as mais duras condicdes de trabalho e a repressao
politica, a acdo do Estado, garantindo a expansdo capitalista e a
consolidagdo do grande capital nacional e internacional; e a entrada
macica de capitais estrangeiros na forma de investimentos e empréstimos.
(HABERT, 1996: 3 — 4, apud Couto, 2010, p. 128).

Carmo (2013) nos chama a atengdo para esse processo de
internacionalizagéo, globalizagdo do capital e a funcionalidade do Estado ao
conhecido “mercado de capitais”, e para a movimentagdo de grandes volumes de

capital, irrestritamente. (p. 57).

A grande mobilidade do capital frente as restricbes espaciais, e socio-
politicas contribui cada vez mais para a subordinacéo da esfera politica ao
capital, que passa a exigir do poder publico cada vez mais recursos para
sua reproducdo ampliada. E isso se da diminuindo os dispositivos
protetivos de seguranca social do trabalhador e sua familia, aumentando o
papel do fundo publico nas estratégias empresariais. (CARMO, 2013, p.
68).

O autor traz ao debate a questdo do “Fundo Social de Emergéncia, que em
1994, permitiu que 20% de todos os impostos e contribuicdes sociais, fossem gastos
sem nenhuma vinculagdo”. O pais de desenvolvimento tardio, atendia a
determinacdes do Fundo Monetario Internacional (FMI). Em 1997, renova-se o
Fundo, que passa a chamar-se “Fundo de Estabilidade Fiscal’, garantindo que o
governo continue “confiscando contribuicdes destinadas a seguridade social”,
(CABRAL, 1998, p. 130), garantindo assim, o pagamento de juros e servigos. Ainda
nos apresenta o novo quadro de profissionais que o capital requer para adequar-se
a nova fase: “o trabalhador polivalente, multiprofissional, flexivel e engajado. O que
se espera deste trabalhador é que ele seja moldavel aos interesses da empresa,
adaptavel, flexivel e, caso necessario, geograficamente movel. A racionalizacdo da
producdo promove também a desespecializagao do operario”. (p.68).

E preciso ressaltar o que nos expde, com relacdo a racionalizacéo, Antunes
e Alves (2004):
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O toyotismo ndo tem a pretensdo de instaurar uma sociedade
‘racionalizada’, apenas, uma ‘fabrica racionalizada’, ele busca a
hegemonia do capital entre empresas, ndo a amplia para além da cadeia
produtiva central, para o corpo social total, o toyotismo permanece limitado
em sua perspectiva politica, principalmente se comparado ao fordismo. Por
isso sob o toyotismo, agudiza-se a contradicdo entre racionalidade intra-
empresa e irracionalidade social. (ANTUNES, ALVES, 2004, p. 345).

Na logica do toyotismo, a reestruturacdo produtiva implica uma nocéo de
“fabrica minima”. As pequenas empresas sustentam a empresa principal, retirando
0 pouco que resta ao trabalhador de garantias e seguranca no trabalho, ocorrendo
uma precarizagdo mais intensa, acentuando ainda mais a crise estrutural capitalista.

Vale salientar o que nos traz Alves, no seu entender com relacdo as crises:

A ideia de ‘crise’ implica riscos e oportunidades de respostas (ou
resisténcias) capazes de obstaculizar o movimento do capital como sujeito
abstrato. E importante salientar que o processo de ‘precarizacdo do
trabalho’ decorre da crise estrutural do capital, que pode ser tratada tanto
como ‘processo critico de formagado de valor’ (crise de valorizagdo do
valor), o que explica, deste modo, o complexo reestruturativo da produgéo
do capital nas ultimas décadas de capitalismo global, visando constituir
novas condi¢fes para exploracdo da for¢ca de trabalho assalariada; e a
vigéncia da financeirizacdo da riqueza capitalista com a presenca
hegemobnica do capital especulativo-parasitario’; quanto ‘processo critico
de formac@o humano-social’ (crise do humano), com a incapacidade do
sistema do capital de realizar as promessas civilizatérias contidas no
desenvolvimento das forgas produtivas do trabalho social. (Alves, 1999, p.

3).

Estas sdo medidas politicas econdmicas proprias do capitalismo globalizado,
sua implementacdo oriunda das formas autonomizadas de juros do capital,
desestabilizando ainda mais a classe trabalhadora. “A classe trabalhadora hoje
compreende a totalidade dos assalariados, homens, mulheres que vendem sua
forca de trabalho — a classe — que — vive — do — trabalho, despossuidos dos meios
de produgao”. (Antunes, 1995 e 1999). De acordo com Antunes e Alves, “essa
classe vem presenciando a retracdo do taylorismo-fordismo dando lugar a formas
mais desregulamentadas de trabalho, reducdo de trabalhadores estaveis que se
estruturavam por meio de empregos formais”. O autor nos chama a atencgao para
outras tendéncias na precarizagcdo do trabalho, sao: “os terceirizados,
subcontratados, part-time e outros que se expandem em escala global. Os capitais
transnacionais implementam essas alternativas de trabalho crescentemente

desregulamentados e informais”.
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Vale ressaltar que temos também o “trabalho feminino absorvido pelo capital,
principalmente no universo do trabalho part-time, precarizado e desregulamentado.
Os salarios e os direitos sociais femininos, sdo inferiores aos dos trabalhadores
homens”. (ANTUNES, ALVES, 2004, p. 338).

A expanséo do trabalho doméstico, se da pela telematica, com a expansao
das formas flexibilizadas e precarizacdo do trabalho, com avanco da
horizontalizacdo do capital produtivo. Grandes empresas se beneficiam
dessa horizontalizacdo, aumentando sua produtividade no espaco
domiciliar, mesclando-se o trabalho produtivo domiciliar ao trabalho
reprodutivo domeéstico, aumentando as formas de exploragdo do
contingente feminino. (ANTUNES, ALVES, 2004, p. 340, 341).

N&o ha reconhecimento do trabalho reprodutivo doméstico, uma vez que
cabe a mulher, a reproducdo e desenvolvimento de mao de obra, para futura
exploracéo pelo capital da forga de trabalho que foi preparada pela mulher. Com o
amplo avanco do capital e sua expansao para os domicilios, cabe a mulher, além
de reproduzir forca de trabalho, produzir também bens de valor. Acentua-se o grau
de exploracdo, ao qual a mulher se submete visando melhores condicbes de
subsisténcia da familia.

Segundo Antunes e Alves, o “setor de servigos”, absorveu boa parcela de
assalariados meédios, porém, com as novas configuracdes organizacionais,
tecnoldgicas, submetidos a racionalidade do capital e a légica de mercado, este
setor também foi afetado. O autor da como exemplificacdo, a grande reducéo de
trabalhadores bancarios e a privatizagcdo de servicos publicos, causando grande
desemprego.

Segundo os autores, o que houve de positivo, foi o aumento dos
sindicalizados da classe média, ampliando o universo dos (as) trabalhadores (as)
assalariados (as), na nova e ampliada configuragcédo da classe trabalhadora. Eles
chamam a atenc¢éo para outro fator importante:

Excluséo dos jovens e adultos proximos dos 40 anos, especializados, a ndo
valorizacéo do saber fazer adquirida pela experiéncia, substituidos pelo trabalhador
polivalente e multifuncional da era toyotista. Ocorre ainda a inclusdo criminosa de
criangas no mercado de trabalho, nas mais diversas atividades.

Podemos observar o quao perverso sdo os modos alternativos de exploracéo
e expropriagao infringidos pelo capital ao trabalhador, no que nos expde os autores;
com expropriagao inclusive de sua capacidade intelectual.
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Apesar de o operario da fabrica toyotista contar com maior ‘participagao’
nos projetos que nascem das discussbes dos Circulos de Controle de
Qualidade (CCQ), com maior ‘envolvimento’ dos trabalhadores, a
subjetivacdo que entdo se manifesta encontra-se estranhada com relacao
ao que se faz e para quem se produz. Se o fordismo expropriou e transferiu
0 savoir-faire do operario para a esfera da gerencia cientifica, para os
niveis de elaboracédo, o toyotismo tende a transferi-lo para a forca de
trabalho, mas o faz visando apropriar-se crescentemente da sua dimenséo
intelectual, das suas capacidades cognitivas, procurando envolver mais
forte e intensamente a subjetividade operaria. Os trabalhos em equipe, 0s
circulos de controle, as sugestfes oriundas do chdo de fabrica, séo
recolhidos e apropriados pelo capital nessa fase de reestruturacéo
produtiva. Suas ideias sao absorvidas pelas empresas, apds uma andlise
e comprovacdo de sua exiguidade e vantagem (lucrativa) para o capital.
(Antunes e Alves, 2004, pp. 346, 347).

Nada € tdo desumano quanto a subsunc¢do do trabalhador ao capital, este
expropria ndo so a forca de trabalho, mas também, a esséncia do ser, o capital
rouba a natureza humana do trabalhador. Ele ndo se vé no que produz. Antunes e

Alves evidenciam esse estranhamento:

A alienagdo/estranhamento é ainda mais intensa nos extratos precarizados
da forca humana de trabalho, que vivenciam as condicbes mais
desprovidas de direitos e em condi¢des de instabilidade cotidiana, dada
pelo trabalho part-time, temporario e precarizado. Sob a condigdo da
precarizacdo, o estranhamento assume a forma ainda mais intensificada e
mesmo brutalizada, pautada pela perda (quase) completa da dimensao de
humanidade. Nos extratos mais penalizados pela precarizagdo/exclusédo
do trabalho, o estranhamento e o fetichismo capitalista sdo diretamente
mais desumanizadores e barbaros em suas formas de vigéncia. (Antunes
e Alves, 2004, p. 348).

De acordo com Alves, (1999), “na mundializacdo do capital, os trabalhadores
assalariados excedentes, tornam-se populacdo trabalhadora excluida. O excedente
interveste-se em excluido, na ordem do capital mundializado”. O que o autor nos
chama a atencao, é para o fato de que esta “nova precarizagao do trabalho, nao
atinge apenas os setores fragilizados da indUstria ou servigcos, mas, principalmente
os setores mais modernos da produgéao capitalista”. (ALVES, 1999, p. 2).

O que ocorre € que a nova forma de precarizacdo do trabalho, implica em
trabalhadores terceirizados, casuais, temporarios, contratos por tempo
determinado. Lourengo (2015), afirma que a “terceirizacédo é o elo entre as
empresas automatizadas e 0s pequenos empreendimentos que funcionam em
fundo de quintal, sem nenhuma garantia trabalhista e distante de qualquer
fiscalizagdo”. (LOURENCO, 2015, p. 452). Alves salienta:
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As corporages industriais sempre precisam de pequenas empresa, como
se observa com a proliferacdo da subcontratagdo, onde o espirito do
toyotismo impulsiona novos estilos de acumulacéo capitalista, a utilizacdo
das pequenas empresas tornou-se uma estratégia de organizacao
industrial voltada para o controle de trabalho e emprego, adequada a nova
época de crise de valorizacdo do capital onde a instabilidade perpétua
impde a constituicdo pelas corporagdes transnacionais, de um “colchao”
de pequenas empresas capazes de amortecer as inconsisténcias dos
mercados. E um componente decisivo para instaurar um novo patamar de
flexibilidade do capital num cenéario de crise de valorizagdo e de
concorréncia planetaria. (ALVES, 1999, p. 3).

Diante das condicbes de precariedade do trabalho, da inseguranca
persistente, 0s riscos aos quais os trabalhadores estdo expostos em seu cotidiano,
os trabalhadores vivem em constante estado de ansiedade, sem grandes
perspectivas para o futuro. O medo é uma constante na vida do trabalhador, medo
de perder o emprego, medo pelos filhos e familiares. Medo de ndo ser capaz de
satisfazer as necessidades material, afetiva, social e politica.

O cotidiano do trabalhador na era capitalista, € permeado de incertezas, visto
gue as garantias trabalhistas ja ndo existem diante das ofensivas capitalistas. Aos
trabalhadores, resta a possibilidade de organizacédo da categoria, para reivindicar
os direitos que foram conquistados com arduas lutas de classe que ocorreram, mais
efetivamente, na década de 1980, culminando com a conquista de alguns direitos
com a Constituicado de 1988. E verdade que alguns direitos ficaram s6 na intencgéo,
mas € preciso que a classe trabalhadora se organize para evitar o desmonte total
dos direitos adquiridos. Na década de 1980, houve forte intensdo de politizar a
saude, com forte articulacdo e mobilizacdo de varios setores, visando a
universalizacdo e integralizacdo, buscando a descentralizacdo politico
administrativo com participacao popular, objetivando o direito do cidadao dentro do
Estado, Bravo (2001), salienta que em 1980, houve conquistas dos setores
progressistas com o avango da Politica de Saude no Brasil, porém, os tramites da
reforma, afastam a populac&o do cenario politico, ocorrendo entéo, a despolitizacao
do processo.

Com o avanco do neoliberalismo e seus projetos privatistas para a saude,
como afirma Bravo (2001), “ocorre intenso desmonte do Sistema Unico de Satde
(SUS), e o fortalecimento dos planos de saude e Fundacgfes Publicas de iniciativa
privada, forte processo de desconstrucdo da Seguridade Social, dentro dela, a

saude”. (13). Como pode ser observado pelas afirmagdes de Bravo, “a hegemonia
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neoliberal no Brasil, tem sido responsavel pela reducdo dos direitos sociais e
trabalhistas, sucateamento da saude e educagéo”. (13)

Houve grande expectativa por parte da sociedade, com relacdo ao Projeto
de Reforma Sanitaria, o que néo se efetivou, o que ocorre na verdade, € o paulatino
desmonte dos Projetos Populares, consolidando o Projeto de Saude articulado ao
mercado privatista. Vasconcellos e Aguiar (2017), chamam a atencao para o fato de
que o Estado tem dificuldade na implantacéo integral do Sistema Unico de Salde
(SUS), principalmente no que se refere a “saude do trabalhador, pois, ela se
encontra no amago das relagbes sociais de producdo, onde se destacam o0s
conflitos de classe”. (606). Ao Estado, ndo interessa que se relacione o sofrimento

e ou doenca as formas de exploracdo capitalista sobre o trabalho. No entanto,

O Estado brasileiro inscreveu o Sistema Unico de Satde (SUS), enquanto
Politica inclusiva, universalista e participativa que trouxe para o seu ambito
de responsabilidade a area da saude do trabalhado. O fato de exacerbar a
contradicdo de o SUS ser uma politica de bem-estar-social abrigada em
um Estado de bem-estar do mercado, coloca a saude do trabalhador no
centro de um debate politico normativo epistemoldgico que se justifica pelo
enorme impacto de adoecimento e morte no trabalho que a saude publica
ainda ndo dimensionou acuradamente e ndo enfrenta cotidianamente.
(Vasconcellos e Aguiar, 2017, p. 606)

O Sistema Unico de Salde (SUS), apesar de importantes iniciativas na
reestruturacdo da Rede Nacional de Atencdo Integral a Saude do Trabalhador
(RENAST), segundo Loureco e Lacaz, (2013), “ainda ndo conseguiu articular um
sistema efetivo de notificacdo e vigilancia em saude do trabalhador, sobretudo no
que diz respeito as doencas relacionadas ao trabalho”. (Lourenco e Lacaz, 2013,
apud Lourenco, 2015, p. 456). A autora apresenta alguns dados coletados de 2011
a 2013, de acidentes de trabalho ocorridos no Brasil: “foram registrados 2.152.524,
sendo que, 1.649.192 através da Comunicacao de Acidentes de Trabalho (CAT) e
503.332 sem CAT, 8.503 oObitos. Ela ainda destaca que estes dados sao
incompletos, pois sé contempla trabalhadores cobertos pela previdéncia”.
(Lourenco, 2015, p. 452).

O gue se observa, € que a administragao brasileira, tanto militar quanto civil,

ndo distinguem entre o patriménio publico e o privado, mantém uma burocracia
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confusa, praticada por individuos que agem como se fossem administradores
empresariais. Visam ao favorecimento e expansdo do capital em detrimento da
classe trabalhadora. Todas as reformas que foram implementadas pelo Estado,
tiveram o objetivo de desconfigurar o Estado de bem-estar, que no Brasil ndo
chegou a se efetivar.
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CAPITULO 3
O SERVICO SOCIAL

Por um longo tempo o Servigco Social foi usado pelo Estado e grupos
dominantes como um instrumento de controle da questéo social. Quando a questao
social ficou explicita para a sociedade, o Estado precisou agir para manter o controle
e a ordem. O Servico Social de origem confessional, ir4 atuar de maneira caritativa,
e educativa. Ele ird pautar suas acdes por um viés moralizador junto aos
trabalhadores e seus familiares. No periodo em que o capitalismo era visto como
ordem natural, a luta de classes, a miséria e o pauperismo aparecem como culpa
do sujeito. A religiosidade das Assistentes Sociais, leva a um projeto de

cristianizacao, de formag&o moral e religiosa da populacéo cliente.
3.1 BREVE HISTORICO DO SERVICO SOCIAL

A importante trajetéria do Servico Social no Brasil, tem sua origem ligada a
doutrina social da Igreja Catdlica, com as formas de assisténcia social, mobilizacao
do movimento leigo, durante metade da década de 1920. Segundo lamamoto e
Carvalho, (2016), “o Centro de Estudos e Agao Social de Sdo Paulo (CEAS),
considerado como manifestacdo original do Servico Social no Brasil, surge em
1932”. Neste Centro, dava-se cursos intensivos mais ligados a filantropia das
classes dominantes. Segundo lamamoto e Carvalho, (2016), o objetivo central do
CEAS sera “promover a formacao de seus membros pelo estudo da doutrina social
da Igreja e fundamentar sua acdo nessa formacao doutrinaria e no conhecimento
aprofundado dos problemas sociais”. (179). As reunides nestes centros, visavam
também o ensino de trabalhos manuais, nogdes de higiene, etc. O objetivo principal,
era a reeducagao moral e religiosa.

S6 em 1936 é criada a primeira Escola de Servico Social no Brasil, em Séo
Paulo, pelo CEAS, mas ja havia interesse do Estado pelas Assistentes Sociais, que
nesse periodo era composto predominantemente por mulheres. Foi quando se
aprofundou o processo de repressdo ao movimento popular, principalmente o
operario, visto que, situou-se a ditadura Vargas. (1937-1945). Em 1940, foi ampliado
0 campo de acdo do Servico Social, o crescente processo industrial, acarreta

profundas mudangas econdmicas, politicas e sociais no pais, leva a uma nova fase
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das relacdes capitalistas e do seu crescente papel no Estado. Com a implantacao
dos grandes parques industriais e siderurgicas, nos anos de 1950, fase da politica
desenvolvimentista do p0s guerra, consequente corrida ao consumismo, com
influéncia Norte Americana, ocorre profundas mudancas no mundo, com a evolucao
das Ciéncias Sociais, surgem questionamentos acerca das estruturas politicas,
econdmicas e sociais vigentes, inicia-se uma intensa reflexdo dos Assistentes
Sociais, com relacdo a sua participacdo neste processo. Surgem a partir dai,
movimentos de reconceituacdo, impulsionados pela tomada de consciéncia de
alguns profissionais da realidade Sul-americana, a partir de entdo foram promovidos
varios debates com vistas a renovacdo das concepcdes de formacdo do Servico
Social, obtendo indmeras mudancas na década de 1970.
Ha um amadurecimento metodoldgico do Servigo Social e uma intencao de
ruptura com o tradicionalismo conservador, alguns profissionais assumem suas
inquietagdes e questionamentos, com relagéo ao desenvolvimento excludente e
subordinado, ha uma aproximacao a teoria marxista, essa orientacéo da ao
profissional uma viséo critica de sua atuacéo, capacitando-o para fazer uma leitura
critica da realidade. Este foi um marco decisivo do processo de revisao critica do
Servigo Social no continente; no Brasil, estes questionamentos, s&0 morosamente
disseminados, devido ao periodo politico que o pais atravessava, a ditadura militar.
Se a reconceituacéo viabilizou uma primeira aproximacao do Servigo Social
com 0 marxismo por vias tortuosas, em 1980 ocorre um encontro de qualidade com
a tradicdo marxista. A profissdo no Brasil, orientada por variadas concepcgoes
tedricas, atinge um amadurecimento tendo como base a tradicdo marxista: o Servico
Social revendo sua pratica, busca garantir sua contemporaneidade, enfrentando as
guestdes da democracia, cidadania e direitos sociais juntamente com a sociedade.
A partir deste amadurecimento da categoria, surge um comprometimento por um

Projeto Etico Politico Profissional, visando a transformac&o sociall.
3.2 — O ASSISTENTE SOCIAL COMO TRABALHADOR ASSALARIADO

O Assistente Social na contemporaneidade integra a classe trabalhadora que
vende sua forca de trabalho por um salario que, espera ird garantir a manutencao
de sua vida e de seus familiares. Ele se insere numa relacédo de compra e venda de

mercadoria em que sua forca de trabalho é mercantilizada, ingressando sua

atividade ao reino do valor. Com as mudancas ocorridas no mundo do trabalho, o
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Assistente Social, um profissional qualificado, com formacao interdisciplinar, tem
sua atuacdo ligada diretamente a questdo social e seus reflexos, enquanto ele
mesmo é submetido aos constrangimentos comuns a todos os trabalhadores, na
condicao de trabalhador livre, que vende sua forga de trabalho. O Assistente Social
responde a seus empregadores, sejam eles, o Estado, ou setores privados,
consolidando-se assim, como um aparato estatal ou de empresas privadas, atuando
na reproducao do controle social e ideoldgico.

De acordo com lamamoto e Carvalho, (2016), “os conflitos sociais, expressao
das lutas de classe, transformam-se em problemas sociais, matéria-prima da
assisténcia”. (127). O profissional pode limitar-se a atender as determinacdes de
seus empregadores, ou posicionar-se como sujeito propositivo, imprimindo uma
nova direcao as propostas priorizando os interesses dos segmentos majoritarios da
populacdo. Os Assistentes Sociais ndo formam um bloco hegemonico com relagéo
a direitos, cidadania e politica social, mas é justamente essa pluralidade de ideias,
que torna seu Cddigo de Etica, a Lei de Regulamentacio da Profissdo e as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS, o resultado de incansaveis debates para se
atingir certo consenso com relacéo a concepcao de direitos e cidadania e conforma
o Projeto Etico Politico Profissional.

Sendo o Servico Social uma profissdo regulamentada socialmente, sua
autonomia é tensionada pela compra e venda dessa forca de trabalho
especializada, ao Estado ou setores privados, e sua atuacao esta diretamente
ligada as relacdes que estabelece com seu empregador, que ird determinar as
necessidades sociais que o trabalho do Assistente Social deve responder,
interferindo nas condi¢cdes de atendimento e seus efeitos na reproducdo das
relacdes sociais.

E na condi¢&o de trabalhador assalariado que o Assistente Social se integra
ao conjunto de trabalhadores afins. Isso implica em compra e venda da forca de
trabalho expressa em seu valor de troca, sua equivaléncia corporificada no salario,
atestando a profissao estar inserida no reino do valor da sociedade capitalista. Isso
o leva ao dilema da alienacéo e determinacdes sociais que afetam a coletividade
dos trabalhadores. A forca de trabalho dos Assistentes Sociais contém as mesmas
contradicbes de toda mercadoria, entre trabalho concreto e trabalho abstrato

existente na sociedade capitalista. E preciso considerar as tensées entre projeto

38



profissional e a alienacéo do trabalho social no cotidiano e na luta da coletividade
dos trabalhadores enquanto classe.

lamamoto e Carvalho (2016), expdem que: “como as classes fundamentais
e suas personagens sO existem em relagdo, pela mutua mediacdo entre elas, a
atuacao do Assistente Social tende a ser polarizada por tais classes”. (81). Entao,
cabe ao Assistente Social criar estratégias que possam viabilizar interesses da

classe trabalhadora.

3.3 — ATUACAO DOS ASSISTENTES SOCIAIS NA SAUDE

O Assistente Social se insere no trabalho em saude atuando sobre os
determinantes sociais que envolvem o processo saude-doenca com a perspectiva
de atender as necessidades do usuéario, numa intervencdo que ndo se limite a
praticas curativas, mas que inclua aspectos preventivos, informativos e de
promocéo da saude.

Segundo Bravo (2000), foi nos anos de 1980, que a populacdo brasileira
vivenciou momentos de grandes expectativas, com a democratizacdo politica,
acabou sendo decepcionante, pois ndo se efetivaram ganhos significativos para a
populacdo. Havia desde os anos de 1970, questionamentos a respeito do modelo
da politica de saude que avanca pelos anos de 1980 com o movimento da Reforma
Sanitaria que previa um conceito ampliado de saude: considerar as condi¢cdes de
trabalho, moradia, lazer, educacao, salario, etc. A ideia em pauta é o Sistema Unico
de Saude (SUS), numa perspectiva democratica de salde-doenca. As propostas
mais relevantes tratadas para implementagcéo da reforma, de acordo com Bravo:
(2000), “universalizacao do acesso; concepcéao de saude como direito social e dever
do Estado; reestruturacdo do setor atraves da estratégia do Sistema Unificado de
Saude”.

O debate extrapolou a setorialidade, referindo-se a sociedade como um todo,
visando além do Sistema Unico, também a Reforma Sanitaria. O que se esperava,
€ que a grave crise em que se encontrava 0 pais, se revertesse com O
enfrentamento das desigualdades sociais. O cenario pré — constituinte era de
disputa pelos setores privatistas e representantes da Reforma Sanitaria. A

Constituicao Federal de 1988, foi um marco para a Seguridade Social.
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Com o avanco do neoliberalismo e seu projeto privatista, requisita aos
Assistentes Sociais, entre outras demandas, segundo elaboracbes do CFESS
(2010), “a selecao sécio-econdmica dos usuarios, atuacao psicossocial por meio de
aconselhamentos, acao fiscalizatoria de planos de saude, assistencialismo baseado
na ideologia do favor e predominio de praticas individuais”. O projeto de reforma
sanitaria, prioriza como demandas aos Assistentes Sociais, “democratizacdo do
acesso as unidades e aos servi¢os de saude, trabalho interdisciplinar, abordagens
grupais, acesso democratico as informacgdes e estimulo a participagcado popular”.
(CFESS, 2010, p. 26).

Ha relag&o entre o Projeto Etico Politico e o Projeto de Reforma Sanitéaria, os
dois projetos foram construidos no processo de redemocratizacdo da sociedade
brasileira. A disputa entre o projeto privatista e o da reforma continuam em disputa,

com pendencia favoravel ao privatista.

O projeto ético-politico da profissdo, construido nos Ultimos trinta anos,
pauta-se na perspectiva da totalidade social e tem na questéo social a base
de sua fundamentacdo como ja foi referido. Alguns conceitos sé&o
fundamentados para a ag¢do dos assistentes sociais na saude como a
concepcao de saude, a integralidade, a intersetorialidade, a participacéo
social e a interdisciplinaridade. (CEFESS, 2010, p.39)

E preciso salientar que as atribuicdes e competéncias dos Assistentes
Sociais na saude, ou em qualquer outro setor, sdo norteados por direitos e deveres
constantes em seu Codigo de Etica Profissional e na Lei de Regulamentacéo que
devem ser observados e respeitados tanto pelo profissional, quanto pelas
instituicGes empregadoras. Mas, € preciso considerar 0s constrangimentos, a que
sdo submetidos os profissionais, uma vez que as instituicdes, tendem a considerar
0 social como subalterno, cabendo ao assistente social ndo permitir que essa
subalternidade se efetive, procurando sempre por qualificacdo, cursos de
especializacdo que possam auxiliar em seu crescimento e ampliar o conhecimento
profissional em debates e experiéncias que inclua a saude e as politicas sociais.
Cabe ao Assistente Social, se posicionar, assumindo o compromisso de prestar um

servico de qualidade, evitando a reproducdo mercantil capitalista.

40



CONCLUSAO

Tendo em vista que o Assistente Social, como profissional especializado, que
tem sua atuacao diretamente ligada as expressdes da questdo social, ele atua junto
a uma populacdo completamente desprovida das condi¢cbes basicas de vida
condigna. Uma populacéo oprimida pelas desigualdades sociais, constrangida pela
precarizacdo de subsisténcia a que sdo submetidos na era do capitalismo moderno,
reflete a importancia que a saude do trabalhador vem adquirindo para a atuacéo
dos Assistentes Sociais.

A dimensdo social e historica do trabalho ganha relevancia nos
determinantes sociais das condi¢des de saude do trabalhador, com a complexidade
da realidade atual, marcada pela precarizacédo das condi¢des de trabalho, aumento
do mercado informal, flexibilizacéo das relacfes de trabalho e restricdo de direitos.
A saude do trabalhador envolve o coletivo dos trabalhadores, inserido no processo
saude-doenca no trabalho, abrangendo ndo apenas aqueles que tém o
adoecimento no processo. O Assistente Social precisa internalizar que sua fungéo
nao é de psicologo, ele precisa atentar-se para evitar fungdes de cunho terapéutico,
0 que ndo esta de acordo com a legislacao e diretrizes curriculares, ele precisa
conhecer suas atribuicbes e competéncias, ouvir o usuario somente como forma
investigativa para identificar o determinante social de sua vida no cotidiano.

Os trabalhos dos Assistentes Sociais, sdo desenvolvidos junto as precarias
condicbes de vida dos sujeitos quando da insercdo do Servico Social como
profissdo na divisdo social do trabalho e na reproducdo das relagbes sociais de
producdo. O Assistente Social inserido na area da saude tem o enfrentamento com
seus empregadores que visam um atendimento seletivo e focalizado, a presséo
sofrida pelo Assistente Social em precisar de confirmagdo que o usuario, além de
pobre, ele precisa ser mais pobre que o outro, para ter direito ao atendimento, estas
sédo determinagcdes do modelo privatista da politica neoliberal. O profissional esta
em constante contato com as expressoes da questido e depara-se com situagdes
de violacdo de direitos, e familias inteiras sofrendo privacdes das mais variadas
formas; atuando na area de saude, o profissional sente-se ainda mais tensionado
ao ter que definir a quem este ou aquele procedimento ira beneficiar, uma vez que
0 usuario, para ter acesso a determinados atendimentos, precisa comprovar que

vive em extrema pobreza.

41



Como nao ser afetado por essa condicéo de juiz, que Ihe € imputada, que vai
determinar quem pode, ou ndo, ser beneficiado? Este impasse a que os Assistentes
Sociais sdo submetidos, pode ser desencadeador de sofrimento, uma vez que, ao
escolher, ou definir, quem tem direito, consequentemente alguém devera ser
excluido. Esta € uma situacao que possivelmente pode desencadear angustia.

O que se observa, é que o Assistente Social atua nas manifestagfes da
guestdo social e como elas interagem com a Politica Social. O Enfrentamento da
guestao social pelo Estado, evidencia o papel das politicas sociais e indica como as
mesmas traduzem a correlacdo de forcas entre Estado e as demandas da classe
trabalhadora. E neste movimento que se inscreve a atuacdo dos Assistentes
Sociais, de caréter seletivo e excludente dos programas de saude, colocaram o
profissional entre a instituicdo hospitalar e a populacéo, formalizaram praticas que
mais excluem do que incluem. O Assistente Social precisa ser um profissional
propositivo, romper com o conservadorismo e primar em colocar em pratica o
Projeto Etico Politico. Ndo existem férmulas prontas, mas o Assistente Social, deve
articular junto a outros profissionais, propostas que visem transpor os obstaculos

apresentados na atualidade.
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