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RESUMO

Na contemporaneidade, a mulher atua de forma concomitante no ambiente privado e no
pablico. Essa realidade advém de uma tentativa de modificar a sociedade patriarcal a partir do
empoderamento feminino. Nesse cenario, as industrias antes marcadas por um predominio de
homens passam a receber mulheres em seus diferentes niveis administrativos e operacionais,
atraindo, por conseguinte, a atencdo da comunidade académica. Dessa forma, estudos acerca
da questdo de género em organizacgdes tornam-se relevantes na tentativa de compreender essa
nova realidade e seus desdobramentos. Em face desse contexto, o presente estudo visa
analisar as relacbes de género processadas no ambito da inddstria quimica, que tem em seu
quadro de funcionarios a predominancia da figura masculina, em razdo do setor industrial,
principalmente em &reas que exigem forca fisica, serem considerados socialmente ambientes
“para homens”. Para a realizacdo desta pesquisa de cunho qualitativo, analisou-se uma
empresa do ramo quimico localizada no estado de Minas Gerais. Da composi¢do do seu
quadro de funcionarios, 86% sdo homens e 14% mulheres. A coleta de dados foi realizada a
partir de um roteiro semiestruturado para orientacdo de entrevistas feitas nos setores
operacionais e administrativos da empresa analisada, em diferentes niveis hierarquicos. A
analise dos dados foi processada a partir do emprego do método fenomenoldgico de
investigacdo focado na experiéncia de vida e construcdo de significados pelo sujeito. Como
resultado, evidenciou-se que no cendrio da industria quimica as relagdes de género sdo
pautadas por uma profunda divisdo sexual do trabalho, ou seja, as mulheres ndo estdo
presentes em cargos operacionais e de elevada hierarquia. A mulher nesse cenario atua em
cargos administrativos de mediano poder de tomada de decisdo, tal como se configura o
fendmeno do teto de vidro.

Palavras-chave

Género, Divisao sexual do trabalho, Método Fenomenolégico, IndUstria Quimica.



ABSTRACT

In contemporary times, a woman acts concomitantly in the private environment and in the
public. This reality comes from an attempt to change the patriarchal society from the feminine
empowerment. In this scenario, as industries before marked by a predominance of men
passing in their different administrative and operational classes, attracting, therefore, an
attention of the academic community. In this way, studies on the gender issue in organizations
become relevant in the attempt to conclude their new reality and it’s unfolding. In view of the
context, this study aims at gender relations processed without fault of the chemical industry,
in its staff, the predominance of male figure, due to the industrial sector, especially in areas
that require physical strength, socially “for men". To carry out this qualitative research, the
chemical company located in the state of Minas Gerais was analyzed. Of its staff, 86% are
men and 14% are women. A data collection was carried out from a semi-structured
questionnaire to guidance of the interviews held on operational and administrative units of the
analyzed company, in different hierarchical levels. The analysis of the data was processed as
of using the phenomenological method of research focused on the experience of life and
construction of meanings by the subject. As a result it has been shown that in the chemical
industry's scenario the gender relations are ruled by a deep sexual division of labor, i.e. the
women are not present in high-level operational and operational positions. The woman in this
scenario acts in administrative positions of medium power of decision making as if the
phenomenon of the glass ceiling is configured.

Key words

Gender, Sexual division of labor, Phenomenological Method, Chemical Industry.
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1 Introdugéo

A partir das Ultimas décadas do século XX, € possivel notar as transformagbes que o
mundo do trabalho vivencia com a crescente participacdo feminina em areas mercadologicas
antes restritas aos homens. Nesse cenario de diversificacdo do mercado de trabalho, emergem
relacfes de géneros de diferentes configuracfes se comparadas as processadas entre homens e
mulheres em antigos ambientes circunscritos a esfera privada.

Todavia, na atualidade, ainda persiste na sociedade a percepcdo de que existem
atividades que sdo consideradas exclusivamente masculinas e a representatividade feminina é
infima quando comparada & presenca majoritaria de homens, bem como existem trabalhos que
sdo predominantemente femininos. 1sso porque o0s sujeitos tém a construcdo social de sua
identidade limitada a idealizacdo de género propagada socialmente, o que resulta na
disparidade entre o0 os papéis que as mulheres e 0s homens desempenham na sociedade.

Logo, as mencionadas transformacgdes no ambito da presenca da mulher no ambiente
publico do trabalho ainda conservam e carregam permanéncias que, mesmo nao explicitas,
demonstram a distribuicdo desigual de atividades sob a justificativa do determinismo
biolégico. O problema esta nessa concepcdo que diferencia habilidades e caracteristicas que
homens e mulheres possuem pela natureza dos corpos.

Dessa forma, segundo Tasso e Navarro (2012), nota-se, no que tange a questdo dos
géneros, uma cultura androcéntrica, na qual ha uma predisposicdo de centralizar todos os
acontecimentos na figura do homem e, no que se refere as relacGes de poder, ha, ainda, uma
naturalizacdo em considerar que os homens estdo mais preparados para assumir posi¢coes de
nivel estratégico e de tomada de decisdo. Nesse contexto, é possivel notar culturalmente uma
subversdo da percep¢do sobre os papéis sociais atribuidos aos homens e as mulheres, que
“deixam de notar o carater historicamente construido de uma ordem social que € vista como
natural” (TASSO; NAVARRO, 2012,p. 262) Ou seja, se justifica, através da visao
androcéntrica, a divisdo de géneros e das atividades que cada um deve desempenhar,
limitando o que pode ser feito por mulheres e o que pode ser realizado por homens, pois a
divisdo de tarefas é feita atraves da divisdo sexual do trabalho como se fosse algo natural,
intrinseco e inalterdvel, e ndo cultural e social.

Entretanto, para Laqueur (1992), os comportamentos dos individuos séo conformados
nas experiéncias cotidianas, na sua histéria de vida e na relagdo com outros individuos que

também constroem e aprendem concomitantemente os significados de ‘“masculino” e
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“feminino”. E nesse sentido que a questdo de género e de trabalho se constrdi e proporciona
espaco para as mulheres, posto que na atualidade a mulher adquire, junto com a nova
configuracdo de trabalho, seu espaco além da vida privada; ganha, portanto, lugar na vida
publica. Entender como é sua representatividade nos cargos ditos masculinos e de alta
geréncia, além de como é conferida a relacdo de género de acordo com a concepgao de
homens e mulheres que atuam na esfera publica, configura-se em relevantes eixos tematicos
de investigacéo.

Em face desse contexto, essa pesquisa pretende investigar as relacdes de género
presentes no &mbito organizacional da inddstria quimica, esclarecendo como é a percep¢do
dos sujeitos em relacdo a mulher que trabalha nesse ramo, levando em consideragdo o
fendmeno do teto de vidro, que consiste em uma sutil carreira que impedem a acessdo da
mulher a cargos estratégicos na empresa, no processo de analise dos dados.

Em termos de estrutura, a pesquisa apresenta, além de introdugdo e conclusdo, trés
eixos de discussdo que retratam a concepcdo de género, a questdo da divisdo sexual do
trabalho e o fenbmeno teto de vidro sobre a visdo da inddstria quimica com suas
caracteristicas. Ademais, apresenta-se a metodologia empregada com a demonstracdo da
fenomenologia para interpretacdo dos dados. Por fim, tem-se a apresentacdo e analise dos
dados da organizacdo pesquisada.

Com este estudo busca-se entender e descobrir as percepcGes em questdo através do
fendmeno do teto de vidro, bem como compreender, através dos discursos dos sujeitos
entrevistados que circulam em relacdo a mulher, os sintomas que ainda estdo limitados aos
valores sexistas, observando se esses discursos se manifestam de novas formas e constroem
novos sentidos de condicdo do trabalho da mulher. Diante disso, poder-se-a analisar se na
nova configuracdo organizacional da indastria quimica, os discursos assumidamente
machistas perderam o valor e legitimidade.

2 Revisdo Bibliogréafica
1.1 Questdes de género: origens e conceitos

Por um longo periodo a sociedade teve sua estrutura baseada no modelo patriarcal, no
qual é notdrio a autoridade e dominacdo do homem tanto no ambito pablico, em &reas
consideradas de grandes prestigios, tais como governo, cultura e producdo, quanto no ambito
privado. Contudo, ap6s o século XX, dadas as transformacgdes que a sociedade comecou a

sofrer com as manifesta¢cdes dos movimentos feministas e, consequentemente, com o aumento
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da presenga da mulher no mercado de trabalho, o modelo patriarcal comegou a fraquejar
(ZAULI, 2015). Com o enfraguecimento de tal modelo, surgem questionamentos sobre as
funcGes do homem e da mulher na sociedade e se mostra a necessidade de diferenciar as
praticas sociais das fungdes atribuidas ao sexo feminino e ao masculino, havendo assim um
aumento dos estudos acerca do sexo e da sexualidade no meio social, e o estudo sobre género
se tornou importante no que concerne diferenciar essas funcées (SCOTT, 1995).

A principio o termo ‘“género” restringiu-se a pequenos grupos de feministas, de
mulheres e, sobretudo, a grupos no meio académico e gradualmente foi se disseminando por
todo o mundo (MACEDO e MACEDO, 2004). De acordo com Lima e Mello (2013), o
conceito de género passou a ser estudado nos anos de 1960 e 1970 pelas feministas, em
especial as americanas e as francesas, que atribuiram ao termo “género” uma nova definicéo
em relacdo a sua origem filosofica, proporcionando de maneira mais abrangente os estudos
das ciéncias sociais, que auxiliaram nas suas lutas e reivindicagdes por igualdade de direito.

No Brasil, 0 estudo de género surgiu apés a ditadura militar, quando as mulheres, na
busca por espaco no mercado de trabalho e reconhecimento dentro das organizacgdes, lutaram
pelos seus direitos e pelo reconhecimento de sua cidadania, utilizando a educacdo como forma
de fortalecer e alcancar &mbito publico (LIMA, 2009).

Atualmente, tem-se que o conceito de género, de acordo com o dicionéario Aurélio, se
define como o conjunto de propriedades atribuidas social e culturalmente em relacdo ao sexo
dos individuos (FERREIRA, 1999).

Nesse sentido, segundo Saffioti (1992),

[...] tanto o género quanto o sexo sdo inteiramente culturais, ja que o género é uma
maneira de existir do corpo e 0 corpo é uma situacdo, ou seja, um campo de
possibilidades culturais recebidas e reinterpretadas. Nesta linha de raciocinio, o
corpo de uma mulher, por exemplo, € essencial para definir sua situagdo no mundo.
Contudo, é insuficiente para defini-la como mulher. Esta definicdo sé se processa
através da atividade desta mulher na sociedade. Isto equivale a dizer, para enfatizar,
que 0 género se constri — expressa através das relagfes sociais. (SAFFIOTI, 1992,
p.190).

A vista disso, 0 estudo de género objetiva diferenciar o determinismo biolégico das
praticas sociais, pois definir o sujeito apenas conforme sua anatomia se tornou insatisfatorio
para compreender sua esséncia. O estudo em questdo visa entender a identidade dos sujeitos
tanto na sexualidade quanto nas discussdes em torno das concepc¢des de masculinidade e

feminilidade.
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Forma-se assim uma divisao conceitual entre os termos “género” e “sexo”, em razédo
de que a identidade de género ndo poderia ser resultado apenas de atributos bioldgicos; dessa
maneira, essa divisdo se da pelo conceito de sexo, que esta diretamente ligado a natureza do
COrpo, ao passo que 0 género se associa a aspectos socioculturais, aspectos esses que sdo
construidos historicamente com o individuo, como seus desejos, atitudes, escolhas e
preferéncias, em que se distingue o que é masculino e o que € feminino (DANIEL, 2011).

Para Costa et al. (2012) é necessario levar em consideracdo a cultura e o simbolico,
para compreender como se dao as relagoes de género, “homem/homem, mulher/mulher”,
compreendendo assim a formacdo dos individuos como sujeitos sociais. De acordo com
Macedo e Macedo (2004), falar sobre género é referir-se a percepcdo subjetiva de ser
masculino ou feminino de acordo com os papéis definidos e estabelecidos convencionalmente
para homens e mulheres socialmente, observando-a através de caracteristicas e
comportamentos verificados em cada individuo.

Ademais, segundo Zauli (2015), sendo o termo “género” socialmente construido, ou
seja, 0 meio influencia no jeito de agir e na forma como as pessoas devem se portar, rotulando
0 que é masculino e feminino, bem como sua definicdo depende do tempo e lugar em que 0s
sujeitos estdo inseridos; em outras palavras, o comportamento esperado do sujeito feminino
ou masculino cabe a percepcdo sécio-histérica em que o sujeito esta inserido, uma vez que o
que se entende por género hoje, por exemplo, talvez ndo tenha o mesmo significado daqui a
cem anos.

Além de o género estar associado as relagdes sociais, para Scott (1995), ele “é uma
forma primeira de significar as relaces de poder” (SCOTT, 1995, p.21). Ela afirma ainda
que, por exemplo, alguns elementos que sdo primordiais e constituem o género como
integrante das relacdes sociais e que se confrontam diretamente com o ideério cristalizado e
difundido secularmente sobre a relacdo de poder entre o sexo masculino e o sexo feminino.
Sao eles: i) representacdes simbolicas; ii) conceitos normativos; iii) contribuicdo da politica,
instituicdes e organizacfes sociais para a representacdo binaria e fixa de género e iv)
identidade subjetiva.

Ainda segundo Macedo e Macedo (2004), a relacdo de poder que o género apresenta
revela que o que esta relacionado ao homem possui maior valor agregado. Além disso,
valorizar a diferenca sem ressaltar a equidade so reforca um ideario secular que difunde a

prerrogativa de que aquele que detém a forca fisica detém autoridade. Entretanto, muitas
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dessas idealizacGes ja foram substituidas por outros idearios que levam em consideragdo o
contexto social, econémico, cultural e politico dos sujeitos.

Posto isso, 0 conceito de género neste trabalho se reconstitui dependendo do contexto,
mas sempre leva em consideracdo 0 sujeito como Unico e singular que esta inserido numa
realidade sociocultural de seu tempo e espaco e que, por isso, ndo pode ser considerado de
maneira isolada das demais questdes. Dessa forma, o espaco define e limita o papel da mulher
no ambiente publico remunerado, ja que esse papel é mapeado por diferenciacdo de género e
reafirma a divisdo sexual do trabalho através de atributos, caracteristicas e habilidades
consideradas masculinas e/ou femininas.

Nesse sentido, a partir da breve descrigdo das origens e conceituacdo das questdes
ligadas ao género, observa-se a necessidade de se pontuar melhor aspectos ligados a divisdo
sexual do trabalho, o que sera empreendido no tépico a seguir.

1.2 Divisdao sexual do trabalho

A relacdo entre homens e mulheres se torna cada vez mais complexa se examinada a
luz das interfaces ocasionadas pelo trabalho. Sob essa Otica, tem-se que a atividade laboral é
empregada como uma estratégia de polariza¢do dos sexos.

Até o inicio do século XX, era comum a ideia de que, como a natureza de mulheres e
homens era diferente, os papéis que ambos desempenhavam na sociedade também eram
diferentes. Era considerado natural os homens trabalharem no comércio ou nos negocios e as
mulheres cuidarem dos afazeres domésticos. A crenca de que mulheres e homens deviam ter
papéis sociais diferentes baseava-se no fato de que a mulher passava a maior parte da vida
gerando e criando filhos (ZAULI, 2015).

Mesmo com 0 avango nos estudos sociais sobre género e com a conquista de espaco
das mulheres, ainda hoje é possivel observar essa desigualdade em todo o contexto da
sociedade e essa relacdo social desigual a qual os sujeitos sdo impostos muitas vezes se inicia
no ambito familiar, no qual ocorre o primeiro contato do sujeito com a sociedade. A ideia de o
que é ser feminino e masculino tem inicio ainda na gestacdo, momento em que geralmente a
familia, ao descobrir o sexo do bebé, projeta a maneira de como educar com base na anatomia
e é nessa relacdo que ocorre a diferenciacdo dos papéis de menino e menina, desenvolvendo
assim estere6tipos (ZAULI, 2015).

Os estereotipos ganham rotulos (SILVA, 2016): o rosa € de menina e azul, de menino;

menina é delicada, sensivel e expressa seus sentimentos e emogdes e 0 menino deve ser forte,
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valente e nunca chorar; mulheres devem preservar sua imagem sendo recatadas e caseiras e 0s
homens devem ser aventureiros, garanhdes e, a todo tempo, comprovar sua masculinidade; a
mulher deve fidelidade, dedicacéo e obediéncia ao marido, sendo uma boa esposa, mée e dona
de casa e 0 homem deve exercer a autoridade e ser o provedor do lar.

Essa diferenciacdo contribui de forma significativa para a desigualdade entre os
sujeitos, principalmente no contexto do trabalho, visto que na histéria a mulher era
responsavel pelo trabalho domestico. O motivo pelo qual essa divisdo sexual é construida
parece universal e é justamente por estar enraizada social e culturalmente que os papéis e
fungBes na sociedade foram subdivididos: mulheres e homens desempenhando papéis
distintos dentro da sociedade por causa do estereotipo.

Ao longo da vida dos individuos, essa diferenciacdo tende a continuar, inclusive no
mercado de trabalho, o que foi reduzido com a revolugdo industrial, que possibilitou o
aumento de mulheres no trabalho devido a escassez da mdo de obra masculina, porém era
notorio que as mulheres ndo detinham os mesmos privilégios que os que homens. Macedo et
al. (2012) e Louro (2015) apontam que a insercdo da mulher no ambito publico se concentrou
principalmente em areas atreladas ao cuidado, educacéo e assisténcia, o que ainda remete aos
trabalhos do ambito familiar. Essas areas tendem a serem subavaliadas, fazendo com que se
desvalorize a capacidade da mulher.

Assim, para ocupar uma posi¢do de maior prestigio dentro da sociedade e concorrer
com os homens no mercado de trabalho, o esteredtipo da mulher sofreu modificacbes ao
longo do tempo, para “provar que s3o tdo capazes e competentes quanto os homens para
assumir posi¢des importantes dentro da organizagdo.” (SALVAGNI; CANABARRO, 2015,
p.90). Na década de 70, por exemplo, devido as mudancas ocorridas no cenario do mercado
de trabalho, a mulher passou a conquistar espago em grupo de profissdes anteriormente tidas
como masculinas (CHIES, 2010). Isso foi possivel porque mulheres comegcaram a aumentar
seu grau de escolaridade, tendo oportunidade de acesso ao ensino convencional (DANIEL,
2011).

Porém, mesmo com as suas lutas e reivindicacbes por direitos, com nivel de
escolaridade crescente e com aumento da sua presenga no quadro de funcionarios das
organizacOes, ainda € frequente a diferenciacdo entre os salarios e cargos de homens e
mulheres dentro das organizagdes (SALVAGNI; CANABARRO, 2015).
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Uma grande condicdo que contribui para a discriminagdo das mulheres no mercado de
trabalho é o fato de elas serem mées, pois no processo de recrutamento ou promogéo dentro
da organizacdo, a gestacdo ou a presenca de filhos sdo vistas como empecilhos para a
contratacdo, pois se considera que essa situacdo fara com que a mulher tenha menos tempo
para se dedicar & organizacao, ja que ela necessita dividir seu tempo entre trabalho e vida
doméstica, em razdo de que culturalmente a dupla jornada é tida como obrigacdo da mulher e
ndo do homem (VAZ, 2013).

No caso de promocdes, 0s gestores tém consciéncia de que a mulher possui
habilidades para ocupar cargos de relevancia dentro da organizacao, porém ha receio por parte
dele em investir recursos em treinamento e ter um desligamento precoce dessa funcionéria,
devido a gestacdo ou ao receio de apds o casamento a mulher optar exclusivamente pela
atividade doméstica (STEIL, 1997).

Outro ponto a ser levantado séo as discrepancias salariais entre 0S sex0s: mesmo as
mulheres detendo similar conhecimento e formacdo que o0 homem em certa area, remunera-se
de forma diferenciada em relacdo ao sexo, fazendo vistas grossas para tal situacdo (VAZ,
2013).

Zauli (2015) cita que

As mulheres tm um nimero médio de anos de estudo de 7,4 anos, superior a média
de 7 anos dos homens, e sdo maioria (54,8%) entre os brasileiros que atingiram pelo
menos 11 anos de estudo. Assim, é possivel perceber que, mesmo com qualificagdes
semelhantes para o exercicio de determinadas funces, inclusive as de lideranga, as
mulheres negras e brancas continuam ganhando salérios menores do que 0s dos
homens e tm mais dificuldade de ascender a cargos de alta chefia. (ZAULI, 2015,
p.30).

Ha situacBes nas quais 0s comportamentos e ac¢Bes sdo julgados conforme o sexo, a
titulo de exemplo, uma situacdo dentro da organizacdo em que a pessoa € pressionada e
levada a um alto nivel de estresse: se 0 homem for o protagonista da situacdo e sua atitude
frente a situacdo for reagir de forma tempestiva, isso serd visto pelos colegas de trabalho
como algo momentaneo e vao pensar que o ambiente o fez agir de tal forma. Porém, se
invertemos a situacdo para a mulher, sabendo da diferenciacdo e preconceito instaurado na
cultura, esse mesmo comportamento sera visto como um descontrole emocional,
determinando a incapacidade da mulher de ser imparcial, devido ao seu lado emocional
(LIMA, 2009).
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Para Bonelli (2011) é possivel perceber que o mercado teve a funcdo de barrar ou
gerar oportunidades de carreira com base na diferenca de género. Dessa forma, € possivel
notar que o mercado possui as desigualdades entre 0s géneros ainda na contemporaneidade e
direciona nesse sentido todas as relacdes sociais e, principalmente, organizacionais, em que 0
cenario é majoritariamente masculino e, mesmo que ndo explicitamente, a dominacao ainda
revela um ambiente de discriminagdo e um abismo entre os direitos de homens e mulheres.
Isso acontece devido a segregacdo ocupacional e a discriminagdo no mercado de trabalho
enraizada, que sdo impostas aos individuos desde que nascem e podem ser explicadas pelo
fendmeno teto de vidro que seré exposto a seguir.

1.3 Fendmeno do Teto de Vidro

No cenario do mercado de trabalho, € notavel que em altos cargos a representatividade
de mulheres é infima se comparada com a representatividade dos homens nos mesmos niveis
de comando (LIMA et al., 2013). A medida que se observa o aumento dos niveis hierarquicos
dentro da organizacdo, é possivel observar uma menor representatividade de mulheres nos
cargos de lideranca, devido a um afunilamento hierarquico nas organizagoes.

Esse afunilamento pode ser explicado por um fenémeno que surgiu na literatura
chamado de teto de vidro ou glass ceiling, que, segundo Silva et al. (2016), esse “conceito foi
introduzido em 1980, nos Estados Unidos para descrever uma transparente e sutil barreira que
impossibilita o aumento das mulheres em niveis mais altos dentro das organizagdes.”
(SILVA, 2016, p. 453).

O fendmeno do teto de vidro €, entdo, de natureza sécio-historica e remete as préaticas
discriminatorias, explicita ou implicitamente, que visam excluir as mulheres das posi¢des de
poder, além de enfatizar a menor predisposicdo feminina a assumir cargos de comando. Logo,
o fendmeno do teto de vidro é uma barreira sutil e imperceptivel, que impossibilita as
mulheres de ocuparem cargos de alto escaldo dentro das organizacBes, pois se criou um
esteredtipo de que a mulher € um ser vulneravel, que ndo consegue se controlar
emocionalmente. Em contrapartida, o fendmeno considera os homens como seres mais fortes,
racionais e equilibrados. Devido aos processos de recrutamento e selecdo das organizacoes
serem muito extensos e subjetivos, acabam auxiliando para mascarar essa discriminagéo
enraizada na cultura da sociedade (SILVA, 2016). Nesse sentido, Zauli afirma que

(...) as mulheres nem sequer sdo indagadas se querem ser gerentes, porque Se
considera de antemdo que elas ndo querem, que sdo frageis, que “desabarfo” num
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momento de pressao ou dificuldade, que ndo se dedicardo a tarefa como um homem
o faria, que terdo de se ausentar para atender a necessidades domésticas, etc. Mas
isso tudo faz parte de um rol de “pré-conceitos”, e precisamos agir sobre essa
realidade (ZAULI, 2015.p. 34)

Ainda sobre esse assunto, Louro (2015) alega que a sociedade impde papéis aos seus
membros no intuito de moldar a forma como devem agir, se comportar ou se relacionar,
subjugando que apds conhecer os seus papéis, 0 homem e a mulher deveriam saber o que é
adequado ou ndo para cada um na sociedade.

A sociedade e as organizacdes desencorajam o tempo inteiro as mulheres a ocuparem
cargos mais altos ou cargos de grande prestigio numa organizacao, pois, devido a ideologia da
segregacdo sexual em que mulheres sd8o mais frageis que homens, elas acabam sendo
direcionadas aos cargos em que exigéncias sdo mais flexiveis ou as atividades que sdo ditas
“mais femininas”, assim, a maioria das mulheres aceitam o posto que ocupam, para que, de
acordo com esse pensamento discriminatorio estabelecido socialmente, possam conciliar a
vida pessoal (muitas vezes a vida doméstica) com a vida profissional.

Ha dois modelos tedricos que buscam explicar o fendbmeno teto de vidro: um modelo
que evidencia a discriminacdo e o outro que prioriza a diferenca comportamental existente
entre o sexo masculino e feminino (COELHO, 2006).

De acordo com Coelho (2006), no modelo de discriminacdo por preferéncia, a
discriminacdo surge por meio do gosto pessoal do recrutador envolvido no processo; no
momento do recrutamento, caso surja um impasse entre os candidatos selecionados e ambos
apresentem o mesmo desempenho, se um for mulher e outro, homem, o recrutador ira optar
pelo segundo. Essa influéncia se d& muitas vezes por fatores pessoais, crencgas, cultura e até
fatores psicoldgicos que interferem nessa decisdo; na maioria dos casos ela ndo esta ligada ao
curriculo e ao bom desempenho do profissional.

Tem-se ainda um modelo de discriminagdo estatistica, no qual a mulher mesmo
desempenhando uma mesma atividade e alcancando resultados idénticos ao do homem, tem
seu trabalho visto como inferior e isso é causado pelo “estigma social segundo o qual as
mulheres, na média, sdo menos produtivas do que os homens” (COELHO, 2006, p.144).
Devido a isso, mulheres ndo se sentem confortaveis a entrar no pareo com homens, e muitas
vezes ndo investem na carreira por acharem que ndo tém capacidade de competir com eles
(COELHO, 2006).
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Com o passar do tempo, entretanto, as mulheres vém se destacando e mostrando
desempenho elevado na area de lideranca e gerenciamento de negécios. De acordo com Lima
e Mello (2013), as mulheres, no intuito de provarem que séo fortes e que conseguem realizar
o trabalho que foi designado a elas, comecaram a adotar atitudes vistas como masculinas,
como uma forma de encobrir seu lado sentimental e ganhar lugar dentro da organizagéo,
provando que sdo tdo capazes quanto os homens, porém elas levam um tempo maior que o
deles para ganharem o respeito dos colegas de trabalho. A mulher tem, entdo, que se
masculinizar, “pensar, agir e trabalhar ‘como homem’, mas ela ainda tem que ter a docilidade
e delicadeza. Essa demanda é paradoxal, pois ndo hd como mesclar todos estes atributos ao
mesmo tempo: ser emotiva, sensivel, racional e agressiva” (LIMA, 2014, p. 69).

Segundo Lima (2009),

Sufocar a légica feminina frente a um contexto dominado por regras machistas
limita beneficios que a maior diversidade da forca de trabalho permite, como a
aprendizagem, criatividade, flexibilidade, crescimento organizacional, crescimento
individual e agilidade organizacional para lidar com rapidez e precisdo frente as
turbuléncias do mercado (LIMA, 2009, p.115)

Na sequéncia, para melhor entender as relacbes de género especificas do objeto de
interesse da presente pesquisa, se faz necessario descrever o cenario no qual essas se
processam, a industria quimica.

1.4 Inddstria Quimica

De acordo com os dados da Associacdo Brasileira da Industria Quimica - Abiquim, a
indUstria quimica é dividida em dois grupos: o de uso industrial e de produtos quimicos de
uso final. Uma vez que sua presenca € majoritaria em varios bens de consumo, o ramo da
industria quimica representa uma grande fatia no PIB industrial do Brasil. Em relacdo ao
faturamento liquido da industria quimica mundial em 2016 (em US$ Bilh&o), que é estimado
um total US$ 5.197,6 bilhdes, o Brasil ocupa a oitava posi¢do no ranking mundial deste setor,

como pode ser visto no quadro 1.

Vendas Liquidas \

China 1907
Estados Unidos 768
Japdo 262
Alemanha 236
Coréia 166
india 133
Franca 133
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Brasil 109
Irlanda 102
Reino Unido 99
Suica 97
Italia 87
Taiwan 78

Quadro 1: Faturamento liquido da inddstria quimica mundial
Fonte: Abiquim - Dados de 2017

Segundo Antunes et al. (2011), a representatividade dos produtos quimicos no PIB
ocupa a quarta posicdo, ficando atras apenas dos produtos alimenticios, bebidas e derivados
do petréleo.

De acordo com Galembeck et al. (2007), essa relevancia dos produtos quimicos se da
pela sua presenca em Vvarias atividades, desde o tratamento de &gua até o lazer; apenas uma
porcentagem pequena vira bens de consumo.

Os padrdes socioambientais e empresariais da industria quimica, em relacdo a
tecnologia, sdo bastante exigentes e, devido a isso, nota-se a exigéncia de uma qualificagcdo
maior em relacdo ao perfil dos trabalhadores da indlstria quimica, j& que seu
desenvolvimento € pautado em um alto nivel de tecnologia e, consequentemente, é necessario
alto conhecimento nas areas de ciéncia, tecnologia e engenharia (ABIQUIM, 2017).

3 Metodologia
3.1 Delineamento e sujeitos de pesquisa

Para realizar a presente pesquisa, optou-se por realizar um estudo de caso e se adotou a
pesquisa descritiva exploratdria, de carater qualitativo, sob o prisma da fenomenologia.

O proposito do estudo de caso foi analisar e avaliar de forma aprofundada, a partir das
vivéncias e percepgdes, a relacdo do género dentro da industria quimica. Para isso, utilizou-se
da pesquisa qualitativa como meio de explorar e auxiliar na forma da interpretacdo e
compreensdo dos fendmenos que envolvem as relagdes sociais e humanas. De um modo geral,
a pesquisa qualitativa exige trabalho de campo, para a coleta de dados através de entrevistas
(DUARTE, 2002).

A pesquisa qualitativa se caracteriza por analisar uma dada realidade considerando as
percepcBes dos sujeitos que a constroem. E importante ressaltar que o foco esta no processo, e
ndo em resultados, assim como 0s objetivos dessa investigagéo.

3.2 Locus de Pesquisa
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A empresa pesquisada esta localizada no estado de Minas Gerais e é considerada uma
empresa de médio porte; sua capacidade de producdo é de aproximadamente 145 de
toneladas/ano de Oxido de aluminio. O quadro de funcionarios &€ composto por 362
funcionarios, sendo 311 homens (86%) e 51 mulheres (14%). No quadro 2 é possivel notar a
mé&o de obra masculina em praticamente todos os setores da empresa, enquanto a méo de obra
feminina esta localizada principalmente em areas administrativas ou em setores nos quais ndo
se exige esforco fisico, ou seja, exerce atividades de desenvolvimento intelectual, e, mesmo

assim, nesses cargos ha uma limitagcdo na tomada de decis&o.

SETORES N° MULHER | N°HOMEM

ALMOXARIFADO 03 02
COMUNICACAO 01 01
CONTROLADORIA 09 05
CONTROLE DE PROCESSOS 05 12
EMBALAGEM EXPEDICAO 01 21
ENGENHARIA/PROJETO - 07
ESPESSAMENTO PRODUTO A - 07
ESPESSAMENTO PRODUTO B/C - 11
GERENCIA 01 01
GESTAO DE MINERACAO - 05
LABORATORIO 04 09
LIMPEZA INDUSTRIAL 01 20
LOGISTICA 03 02
MANUTENCAO 02 75
MARKETING 02 03
MEDICINA 03 -
MEIO AMBIENTE 02 02
PROCESSO QUIMICO GERAL - 86
PRODUTO A - 14
PRODUTO B - 02
PRODUTO C 01 13
RH/TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO 05 03
SEGURANCA 02 02
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO 03 05
SUPRIMENTOS 03 03

TOTAL

311
Quadro 2: Distribuicdo de Sexo por fungdes na Empresa Pesquisada

Fonte: Elaboragdo propria

Os dados da empresa de estudo foram coletados em uma entrevista. A empresa
produz oxido de aluminio e atende tanto o mercado nacional quanto o mercado internacional.
A empresa opera ha alguns anos na regido sediada, onde oferece oportunidades, capacita

profissionalmente e gera empregos diretos e indiretos para centenas de pessoas.
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Orientada em beneficiar a comunidade na qual esta inserida, a empresa procura atuar

de acordo com a sua Politica de Responsabilidade Socioambiental, com base nos pilares de

Salde, Educacdo, Sustentabilidade e Infraestrutura.

Atualmente a empresa ndo possui plano de carreira e as promocgdes e crescimento

dentro da organizagdo acontecem pelo desempenho do funcionario ou pela demanda do setor,

contudo ndo ha politicas e avaliagdes de desempenho que auxiliam nesse processo, deixando

indefinido como a ascensao profissional acontece dentro da organizacdo. O organograma da

empresa esta representado na figura 1.

GENERAL
MANAGER
1
I T T T T T
HUMAN
INDUSTRIAL QUALITY RS SUPPLY CHAIN CONTROLLERS ~ ENVIRONMENT
MAN'AGER COORDINATOR (. Jonoin e MANAGER HIP MANAGER MANAGER
I MAINTENANCE 1 QUATT JR. HUMAN
PROCESS MANAGERPRO  PRODUCTION | e RESOURCES MINING SUPPLY CHAIN | CONTROLLERS | LABOR
MANAGER CESS MANAGER ANALYST COORDINATOR  COORDINATOR HIP SPECIALIST DOCTOR
ANALYST
MANAGER
DESCALING L QUALITY JR. HUMAN SR.
—PROCESS ANALIST [~ LEADERTEAM. | pop ANALYST |- svsTEM RESOURCES TG [ PLBUYER [ CONTROLLERs |—NVIRONMENT
LEADER TECHNICIAN ANALYST HIP ANALYST
QUALITY SR. JR.
PROCESS IT SYSTEM MINING
e e -  SYSTEM TECHNICIAN [ SR-BUYER  [— CONTROLLERS [—ENVIRONMENT
TECHNICIAN HIP ANALYST AL ANALYST
QUALITY .
PL. PROCESS JR. MAINTENANCE SYSTEM . SAFETY
|~  ENGINEER [ ENGINEER — JUNIOR g AT Cﬁy;ﬁ%ﬁ?ﬁ [~ ENGINEER
ANALYST
PL. PROCESS PLELECTRICAL SR. FINANCIAL I
= o |—STOCK CHARGE |—>" L ENVIRONMENT
ENGINEER ENGINEER
ANALCL AL ANALYST
| _SUPPLYCHAIN | SR.TAX
ASSISTANT ANALYST

Figura 1: Organograma

Fonte: Elaboracéo propria

MARKETING
MANAGER

MARKETING
COORDINATOR

PL. MARKETING

ANALYST

PL. MARKETING
ANALYST

L JR. MARKETING
ANALYST

Para apresentacdo e andlise dos dados, os sujeitos foram codificados da seguinte

forma: considerando seu sexo, sendo M para mulher e H para homem e a ordem de realizagéo

das entrevistas — primeiramente com mulheres e logo em seguida, com homens:

Mulheres Homens

MO1 - Analista meio ambiente pleno

HO1- Assistente administrativo de
treinamento e desenvolvimento

MO02 — Assistente de qualidade

HO02 — Técnico de mineragao

MO03 — Técnico de seguranca

HO3 — Engenheiro de processos

MO04 — Auxiliar mecénica

HO04 — Gerente de suprimentos
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MO5 — Assistente administrativo de

g HO5 — Analista de Tl
suprimentos

MO06 — Médica do trabalho HO6 — Eletromecanico
MO7- Encarregada de estoque HO7 — Instrumentista A
MO8 — Engenheira de producéo HO8 — Mecénico A

HO09 — Instrumentista B

Quadro 3: Cdadigos dos sujeitos entrevistados
Fonte: Elaboracédo propria
3.3 Processo de coleta de dados

A coleta de dados foi realizada a partir de um roteiro semiestruturado, com questfes
acerca das percepcbes e dia a dia dos funcionarios na organizacdo, para auxiliar nas
entrevistas que foram realizadas de forma individual, nos setores operacionais, sendo apenas
um entrevistado da area administrativa dessa empresa.

A pesquisa com entrevistas semiestruturadas auxilia o pesquisador a discorrer sobre o
tema proposto, que utiliza de um conjunto de questBes pré-estabelecidas, que ird ajudar nas
entrevistas, que acontece nos moldes de uma conversa informal. Em um momento oportuno
da conversa, 0 pesquisador reforca as questdes que ndo ficaram tdo claras ou ajuda a retomar
0 tema caso a entrevista tenha perdido o foco (BONI; QUARESMA, 2005).

De acordo com Duarte (2002), por mais que o objeto de estudo seja conhecido, um
roteiro semiestruturado auxilia na forma mais adequada para se formular as perguntas de
forma a evitar a inducdo das respostas, além de ser necessario o controle das expressoes
corporais para ndo interferir no resultado da pesquisa.

Bastos (2017) acrescenta que um roteiro semiestruturado funciona como questdes
orientadoras no desenvolvimento da pesquisa qualitativa, na busca de capturar o fenémeno
naquilo que se mostra. Além disso, 0 pesquisador tem o papel de questionar de forma ampla,
para “trazer a luz todas as relagdes que se pretende conhecer e que diao forma as
intencionalidades dos sujeitos da pesquisa” (BASTOS, 2017, p.444).

As entrevistas foram feitas conforme a disponibilidade do entrevistado e se optou por
gravar as entrevistas para melhor coleta das informacdes. Apos realizar todas as gravacoes, as
entrevistas foram transcritas €, em média, cada depoimento coube em uma lauda.

O roteiro foi composto das seguintes perguntas: 1. Descreva as atividades mais
relevantes do seu cargo na industria quimica. 2. A empresa valoriza seu trabalho? Vocé se
sente realizada pelo trabalho que desempenha? 3. Comente, com exemplos, como a mulher é

vista na inddstria quimica. 4. Para vocé, quais sdo os pontos fortes e fracos da mulher na
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industria? 5. O tratamento dado a mulher e ao homem dentro da organizacéo é diferenciado?
Cite exemplos 6. No momento da contratagdo de novos funcionarios, demissdo ou promocao,
para vocé, o género influencia? 7. Vocé acredita que as mulheres possuem dificuldade para
insercdo profissional e desenvolvimento de suas carreiras na industria? 8. VVocé conhece casos
de mulheres que foram importunadas no trabalho?

Optou-se por entrevistar 17 sujeitos, sendo 09 do sexo masculino e 08 do sexo
feminino, entre 25 e 50 anos de idade, da area operacional e administrativa. A escolha dos
setores emergiu apds a analise da composicdo do quadro dos funcionéarios, levando em
consideragdo a funcdo desempenhada e o nimero de mulheres na area. As areas de atuacao
dos entrevistados foram as seguintes: RH, qualidade, produgéo, apoio, seguranca, suprimentos

e saude, conforme nota-se no quadro a seguir:

CARGOS DESEMPENHADOS PELOS SUJEITOS DE PESQUISA

Mulher Homem
Cargo N° Cargo
Analista de meio ambiente 01 ﬁg?r:ztﬁ]gtﬁtgfzggg\%'x, ci)n?:n to 01
Assistente de qualidade 01 | Técnico de mineragao 01
Técnico de seguranga 01 | Engenheiro de processos 01
Auxiliar de mecanica 01 | Gerente de suprimentos 01
Assistente administrativo de suprimentos 01| Analista de TI 01
Médica do trabalho 01 | Eletromecénico 01
Encarregada de estoque 01 | Instrumentista A 01
Engenheira de producéo 01| Mecénico A 01
Instrumentista B 01
TOTAL 08 | TOTAL 09

Quadro 4: Cargos desempenhados pelos sujeitos de pesquisa
Fonte: Elaborac&o propria

Foi esclarecido aos entrevistados que o trabalho se tratava de uma pesquisa de opini&o
e todas as entrevistas foram feitas de forma anénima, livres de interferéncias. Participaram das
entrevistas apenas 0s sujeitos que tinham interesse em contribuir com a pesquisa.
3.4 Anélise fenomenoldgica dos dados

A analise dos dados foi processada a partir do emprego do método fenomenologico de
investigacdo focado na experiéncia de vida e constru¢do de significados pelo sujeito. A
fenomenologia permite acessar o significado que o sujeito atribui a um determinado

fendmeno, sendo adequada para desvelar as relagcdes de género processadas no caso estudado.
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A fenomenologia significa o estudo sobre os fendmenos, que busca a esséncia daquilo
que aparece a consciéncia, daquilo que se mostra, tendo o intuito de desvelar aquilo que esta
encoberto (HEIDEGGER, 2005).

A proposta de Edmund Husserl (2006 apud BOAVA, 2012) sobre a fenomenologia
considera que o fendbmeno é dado pela vivéncia dos sujeitos, isto é, das suas experiéncias de
vidas, experiéncias que sdo proprias do seu convivio, no intuito de compreender o fenémeno.
E “Para chegar ‘aquilo que se mostra como ¢’ tem-se que deixar de enxergar o mundo de
forma ingénua, repleto de pré-concepcdes, crencas e verdades imutaveis.” (BOAVA, 2012,
p.111), ou seja, para explicar o fendbmeno, € necesséario livrar-se da interferéncia de
conhecimentos pré-estabelecidos, sendo necessario analisar as experiéncias, as rela¢fes do
sujeito na procura da verdade e ndo de evidéncias.

Alguns dos conceitos fundamentais da fenomenologia estabelecidos por Husserl (2006
apud BOAVA, 2012) estéo resumidos no quadro 5, que evidencia de forma sucinta os fatores
das experiéncias relatadas pelos entrevistados na inddstria quimica.

Retorno as origens, estabelecimento de um contato original com o objeto,

Ir s coisas mesmas' S X ] . .
procurando exprimir aquilo que é dado diretamente na consciéncia.

Consciéncia

L O homem a partir de sua consciéncia doa sentido ao mundo
Originaria

Toda consciéncia é consciéncia de algo, ou seja, 0 homem volta a
consciéncia para objetos que se dao a conhecer

Fendmeno Aquilo que parece a consciéncia se revelando por si mesmo.

Constitui a unidade da multiplicidade, aquilo que permanece imutavel
mesmo com mudancas. Faz com que 0 objeto seja 0 que é e ndo outra coisa.

Noesis/noema Noesis- ato: Noema- objeto correspondente ao ato

Intencionalidade

Eidos'/Esséncia

Instrumento do conhecimento, equivalendo a visdo intelectual do objeto que

Intuicao se é dado.

O mundo externo e comum as pessoas, nas quais os objetos se localizam e

Mundo natural X L
adquirem existéncia

Atitude natural O homem langado ao mundo permanece imerso no mesmo aceitando todas as
suas multiplas facetas como verdades incontestaveis.

Pratica fenomenol6gica que envolve a suspensdo da atitude natural,
Reducéo colocando o mundo e o tedrico entre parénteses para se chegar ao eidos do
fendmeno.

Quadro 5: Conceitos fundamentais da fenomenologia

Fonte: Boava (2012, p .12-113)
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O referencial fenomenoldgico tem como foco o sujeito, sua experiéncia no trabalho e
sua consciéncia intencional, que visa analisar a vivéncia e as percep¢fes dos empregados
acerca da mulher numa industria quimica, compreendendo atraves da esséncia de seus relatos.

Para compreender a pesquisa, além do modelo fenomenoldgico, o trabalho adotou o
método de Sanders (1982), que é composto por trés componentes:

1. Determinar os limites do que e de quem deve ser investigado: o que investigar?
O quadro de funcionarios de uma empresa quimica localizada no Estado de
Minas Gerais. A quem investigar? Utilizou-se um grupo de 17 sujeitos que
trabalham na referida empresa.

2. Coleta de dados: foram realizadas entrevistas dentro da propria organizagéo.

3. Analise fenomenoldgica dos dados: para realizar este terceiro componente, é
necessario levar em consideracdo alguns processos de analise fenomenoldgica:

a) Descricdo dos fendmenos revelados nas entrevistas gravadas;

b) A andlise é a identificacdo de temas ou invariantes que emergem das descri¢des. Os
temas referem-se a pontos comuns presentes dentro das e entre as narrativas. Os temas
sdo identificados com base na importancia e centralidade que lhes sdo atribuidas, e ndo
na frequéncia com a qual eles ocorrem;

c) Desenvolvimento de correlatos noéticos e noematicos. “E Percepgdo individual da
realidade do fendmeno pesquisado” (BOAVA; MACEDO, 2011, p.482);

d) Processo de abstracdo das esséncias.

Sanders (1992) acredita que a fenomenologia vem mostrar 0 que esta encoberto, e ndo
apresentar uma nova visao do que ja esta exposto; seu método busca a esséncia do fenémeno,
indo além das aparéncias, para mais, seu método vai além de uma analise de dados, abrange a
pesquisa como um todo.

4 Apresentacdo e Analise dos Resultados
4.1 Unidades de sentido

Apresentam-se as unidades de sentido identificadas com base na anélise
fenomenoldgica dos dados. Inicialmente apresentam-se as unidades extraidas dos relatos das
mulheres, em seguida dos relatos dos homens. A anélise ocorreu de forma individual e na
sequéncia relacional.

» Dos relatos das Mulheres, evidenciam-se sete unidades de sentido: a) Relacdo com o0s

homens — o assédio; b) Percepcdo da discriminacdo de Género; c¢) Desenvolvimento
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profissional; d) Contratagdes e demissdes; e) Visdo de si enquanto mulher; f)
Reconhecimento; g) Tratamento diferenciado.
» Dos relatos dos Homens, evidenciam-se sete unidades de sentido: a) Assédio; b) Pontos
fracos — a visdo do homem; ¢) Desenvolvimento profissional; d) Contratacdo e demissdes;
e) Mulher vista pelos homens; f) Qualidade da mulher; g) Tratamento diferenciado.
Na sequéncia, para exposi¢do dos dados categorizados, apresentam-se os relatos das
entrevistas.
4.2 Percepcdo da Mulher
A - Relacdo com os homens - Assédio

Frase Sujeito

"[...] vocé tem que ver com quem conversa, até onde pode ir uma conversa, ainda mais numa
industria onde a maioria € homem, nds temos que nos impor, temos que mostrar que viemos | M01
para trabalhar e ndo para outra coisa".

“[...] piadas sobre mulheres é comum de se ouvir.” MO02

“[...], ja teve uma situagdo comigo, um cara me chamou de gostosa e fez até gesto com as
maos, eu fechei a cara, e parei de conversar com a pessoa, eu nao reportei ao lider, pois foi a| M04
primeira vez. ”

“Pessoal da area fica olhando, mexe, faz piadinhas, por isso acho que a empresa faz uma
'lavagem cerebral' da forma ideal de se vestir, jeito de conversar, de sorrir. Por exemplo,
guando eu entrei no almoxarifado me falaram um monte de coisa que eu ndo podia fazer, que
eu ndo podia rir, eu ndo podia fazer isso, eu ndo podia fazer aquilo, vocé tem que ser séria,
tem que cortar brincadeiras, para me comportar como se fosse um homem no balcéo, e eu
sou muito de sorrir, e homem confunde muito."

MO5

"Aqui nunca presenciei nada, mas onde eu trabalhava anteriormente meu supervisor me

. . x . X " M08
assediava, eu era perseguida mesmo, por ndo ter aceitado a sair com ele.

Quadro 6: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

As mulheres, ao se referirem a relagdo que tém com os homens, evidenciaram
problemas de relacionamento. Para elas, devido ao contexto historico e social, ainda ha
limitacdo em relacdo ao sexo feminino dentro da industria: 0os homens tendem a se sentir
superiores as mulheres, utilizam-se de meios como piadas para diminui-las, coagi-las, ndo as
respeitando como respeitam outro homem e esse tipo de comportamento esta enraizado na
cultura.

A cultura machista disseminada na sociedade limita apenas a mulher de agir, de se
portar como deseja. Dentro da industria quimica ha, por exemplo, uma defini¢cdo do padrdo
ideal de se vestir, no qual sdo distribuidos uniformes aos funcionarios e regras do que se deve

ou ndo usar, porém essa padronizagdo masculiniza a mulher, modelos de uniformes largos,
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proibindo acessérios mesmo em areas que ndo operacionais. Essa forma de masculinizacao
para adequar a mulher ao contexto da industria leva & questdo da diferenciacdo de género, que
julga que o adequado para se trabalhar na industria é o estere6tipo masculino e, por isso, para
as mulheres exercerem func@es socialmente pertencentes aos homens e para estarem no meio
deles, elas precisam negar a si mesmas e agir como homens.

Além disso, ha a naturalizagdo do assédio as mulheres. A sociedade distorce e coloca
todo tipo de acdo e piadas que os homens direcionam as mulheres como “brincadeiras”,
porém, quando elas ultrapassam o limite do respeito, as mulheres se sentem reprimidas e a
sociedade as faz acreditar que qualquer reclamacéo seja vista como exagero por parte delas,
pois elas tendem a ser mais frageis e sensiveis que os homens.

Por essa razdo, as mulheres quando se encontram nessa situacao de coacdo no trabalho
se negam a reportar de imediato, pois ndo querem passar uma imagem de fracas ou em casos
extremos preferem sair da empresa ou trocar de profissdo, pois sabem que devido a cultura
machista as pessoas ndo véo acreditar na sua historia ou vao distorcer os fatos e culpa-las pela
situacéo.

B - Percepcéo e discriminacao

Frase Sujeito

""Ja ouvi muita coisa, a pior foi: ‘vocé ndo é casada, ndo tem filhos, vocé nem sabe como MO1
¢ a vida de uma mulher’, eu no sei se ele me chamou de ‘sapatdo’ ou de homem."

"Homem acha que mulher ndo sabe operar uma maquina igual a um homem, que ela MO2
ndo vai dar conta de executar a tarefa que um homem executa."

"[...] homens distorcem um pouco a imagem da mulher dentro da empresa, acham que MO3
elas estdo la para outras coisas, exceto para trabalhar."

"Acho que ela é vista ainda como a parte fraca, fragil, ainda mais pelo fator mae, pois a MO7
empresa sabe que vai ter custo."

" Acho que ndo temos muito respeito, eu trabalhava com outro engenheiro e tudo que MO8
ele falava era atendido e eu falava a mesma coisa e ninguém escutava."

Quadro 7: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Essa unidade de sentido mostra que as mulheres sabem que ha preconceito em seu
entorno: por mais competentes e qualificadas que as mulheres sejam ainda ha
questionamentos sobre sua capacidade de executar o trabalho. No relato de uma das mulheres,

ela alega estar na mesma posi¢do de outro colaborador, porém quando ela d& uma ordem para
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0 seu time, que € predominantemente masculino, executar uma tarefa, é ignorada, ao passo
que quando o outro colaborador pede que a mesma tarefa seja executada, ela € realizada.

Conforme a abordagem do teto de vidro, Coelho (2006) cita a discriminacdo por
estatistica, na qual, devido ao estigma social, a mulher € vista como fraca e menos produtiva
que o homen e na maioria dos casos 0os homens ndo admitem receber ordens delas por se
acharem superiores. Isso fica claro na experiéncia vivida pela colaboradora, visto que sua
capacidade e experiéncia sdo ignoradas pelos outros colaboradores pelo fato de ela ser
mulher.

C — Desenvolvimento profissional

Frase Sujeito

"Ela ndo tem tanta dificuldade para entrar, mas para desenvolver ela tem, ela precisa se
especializar mais para competir, absorver tantos cursos, tantas funcfes para se destacar
dentro da empresa, a sorte da mulher é que ela consegue fazer mais de uma coisa ao
mesmo tempo.”

MO1

"ela tem que lutar muito para conquistar seu espago, por causa das barreiras, e chegar a

cargo de chefia acredito que seja ainda mais complicado."” M02

"A mulher tem que esfor¢ar muito mais, por exemplo, na minha &rea nem todos tem a
mesma qualificacdo que a minha, mas alguns tém o mesmo cargo, porém sei que esta
mesma pessoa que ndo tem qualificacdo consegue desempenhar uma atividade, e que por
limitacdo fisica eu ndo consigo."

MO04

"Acho que a mulher tem dificuldade de demonstrar seu potencial, e de certa forma é

limitada pela organizagéo, devido a cultura.” MO7

"a gente ndo tem muita moral, ndo temos credibilidade perante aos homens.” MO8

Quadro 8: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Nessa unidade de sentido, de um modo geral, as mulheres sabem que ha uma limitacdo
para conseguirem desenvolver suas carreiras, por essa razao elas precisam se especializar
mais, trabalhar mais e lutar por espaco dentro da organiza¢do mais do que um homem. Para a
mulher ndo basta conquistar a fungdo que deseja, ela precisa provar diariamente que pode
estar desempenhando aquela funcéo.

Essa ideia estd em conformidade com o depoimento de uma das depoentes, que diz
que ocupa certo cargo na organizacdo que outros homens também ocupam; porém, eles
possuem menos qualificacdes que ela, mas o cargo exige forga fisica constante e 0 homem é

visto socialmente como o mais adequado para exercer esse tipo de atividade. Assim, mesmo
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detendo um maior conhecimento, ela reconhece sua limitagdo fisica para certos tipos de
atividade e acaba néo se sobressaindo, tendo que se esforcar muitos mais para se destacar.

D — Contratacéo e demissdes

Frase Sujeito

"a empresa é mais operacional, por exemplo eu tive sorte, eu conhecia os donos da antiga
empresa, e fui fichada como operadora, vocé tem que ter alguém para te dar uma| MO02
mé&ozinha."

"guando eu concorri a vaga de almoxarife, a coordenadora do almoxarifado ndo queria
mulher, ela falou para mim, ' eu ndo quero mulher, mas quero que concorra e me| MO05

convenga que eu posso te aceitar na vaga'.

"depende da fungdo, quem me contratou falou que buscava uma mulher, por causa do
dinamismo, organizagdo, por conseguir realizar varias atividades. Em relacdo ao pessoal | MO8
do apoio, onde o servico é mais pesado, acho que ndo contratariam muita mulher.”

"Por ser almoxarife a primeira coisa que vem a cabeca € que o0 homem seria melhor para o
cargo do que a mulher, devido ao peso, a lidar com outros homens, entdo acredito que | MO7
determinados casos, isso influencia diretamente."

Quadro 9: Unidade de sentido

Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Na hora de contratar e demitir, as mulheres tém a concepcéo de que em certas funcgdes,
por exemplo as que exijam forca fisica ou as de altos cargos, o homem tera privilégios, na
hora de contratar terd preferéncia e na hora de demitir serd o ultimo, principalmente numa
empresa em que o foco do trabalho é operacional e o quadro de funcionérios é
predominantemente masculino. Contudo, percebe-se que as mulheres estdo na luta pelo seu
espaco no mercado de trabalho e, mesmo sabendo dessas limitagdes, elas buscam conseguir
ocupar essas vagas, como pode ser visto no relato de uma delas, que alega que a coordenadora
queria um homem para funcdo de almoxarife, mas que ela poderia tentar o processo seletivo
para provar que ela conseguiria executar a funcdo. Apds o teste de aptiddo, a depoente se
mostrou melhor e apta a ser contratada para exercer tal atividade do que os homens que
concorreram com ela.

Fica nitido o preconceito e a discriminacdo em relacdo ao sexo, a mulher tem que
provar ser capaz de ocupar tal posicdo dentro da empresa, enquanto o homem é
imediatamente visto como apto a exercer tal fungéo, e sua capacidade ndo é colocada a prova.

Outro ponto é que em certos cargos é necesséria a intervencdo de alguém com um

cargo mais elevado para facilitar a entrada da mulher nos cargos de predominancia masculina,
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pois, diferente do homem, a mulher pode acertar cem vezes, mas, se cometer um erro, ela serd
julgada pelo fato de ser mulher, e ndo como uma pessoa que possa falhar.

E - Viséo de si enquanto mulher

Frase Sujeito

"[...] determinada, corre atras do que deseja, querer conquistar, quer ser reconhecida. Posso
citar um exemplo meu, eu fui a primeira mulher do Brasil a dirigir um fora de estrada, até

eu conseguir essa vaga foi muito dificil, até entdo na época ndo havia muita mulher que Mol
dirigia maquinas, énibus, isso era considerado servi¢o para homem."

“[...] organizada, tem mais atencéo, é mais detalhista, a mulher consegue fazer mais de uma MO2
coisa ao mesmo tempo."

"[...] ter habilidade de fazer muitas coisas a0 mesmo tempo e ser multifuncional."” MO05

"[...] muito detalhista, comprometida com o servigo, elas gostam de fazer as coisas com
bastante precisdo, capricho, ndo que o homem ndo faca, mas € uma caracteristica marcante | MO06
na mulher mesmo, de prestar aten¢do nos minimos detalhes.”

"[...] persistente, corre atras.” MO7

Quadro 10: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

No que se refere a essa unidade de sentido e a compreensdao que as mulheres
pesquisadas possuem de si mesmas, pode-se destacar as qualidades que estdo associadas ao
género, tais como: persisténcia, detalhista, comprometida, multifuncional, organizada. Essas
caracteristicas mostram a percepcao que as mulheres possuem delas como profissionais e,
assim, definem qual é seu perfil de trabalho, sendo esse perfil voltado para atividades mais
estratégias e de gestdo. Essa visdo dificulta romper a imagem de que a mulher serve apenas
para trabalhar em escritorio, pois, uma vez que seu perfil é voltado para gestdo, empresas
sempre irdo contrata-las para executar esse tipo atividade.

F- Reconhecimento

Frase Sujeito

"Ndo valoriza, acredito que seja pelo receio de mulher na area, porque acham que homem

tem mais facilidade do que mulher, entdo ndo somos bem vistas realizando esta MO04
atividade."

“Eles me véem muito bem, comecei como aprendiz, fui contratada como auxiliar de

almoxarife e agora fui promovida para assistente administrativo, mas ndo houve MO05

promocdo salarial do ultimo cargo para esse, apenas cargo."

"Falta o retorto financeiro, porque eu acho que o dinheiro ndo é um fator motivacional
depois de um certo patamar de sua vida, mas até atingir esse patamar o dinheiro é um MO7
fator motivacional sim."

"[...] se eu fosse mais bem remunerada, talvez eu me sentiria mais realizada e feliz." MO8
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Quadro 11: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Em relacdo ao reconhecimento, o ponto de destaque é a remuneracdo: elas ndo se
sentem realizadas financeiramente; algumas alegam que ndo se sentem bem vistas exercendo
certas atividades e que por isso ndo sdo reconhecidas financeiramente pelo trabalho
desenvolvido. A depoente MO05 teve a oportunidade de crescer dentro da empresa e alcangou
um cargo melhor, contudo, a oportunidade foi apenas de cargo: ndo houve um retorno
financeiro pela promocéo. O reconhecimento financeiro ndo é um ponto de destaque da
empresa em questdo, mas esse reconhecimento ¢ um dos principais fatores motivacionais
dentro das organizacdes e, por isso, 0s funcionarios se sentem desvalorizados e desmotivados
para desempenhar suas atividades, mesmo que estejam desempenhando uma funcdo que
gostem.

G- Tratamento diferenciado

"[...] eles acham que tudo numa empresa ou até na sociedade, s6 homem que entende ou s
0 homem que manda. Nenhum servico tem sexo, as pessoas tém dom. Eu entrei numa auto-
escolta apenas para tirar carteira de moto, os outros veiculos aprendi sozinha, mas em
compensacgdo eu consegui queimar uma lasanha no micro-ondas."

MO1

"[...] se tiver um seguranca masculino e eu, se eu disser a eles para fazer um procedimento
usando os equipamentos adequados, eles ndo fazem nada, se 0 seguranga masculino disser | MO02
a mesma coisa é acatado."

"Sinto isso quando a pessoa estd mais na area operacional, ja ouvi comentario: 'aquela

menina vai dar conta?" MO03

"Homem sempre tem preferéncia e mulher sempre fica para tras.” MO04

Quadro 12: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.
Por fim, nessa Gltima unidade de sentido, é notavel que as mulheres ndo se sentem

confortaveis com o tratamento diferenciado que elas recebem dentro da empresa devido a
questdo de género e em muitos casos elas sentem que esse tratamento as diminui como
profissionais. E possivel notar, entdo, que a cultura carrega em si a diferenciacdo conforme a
anatomia, distinguindo o que deve ser para 0s homens e o que deve ser para mulheres.

A capacidade e a competéncia do sujeito ndo devem ser definidas de acordo com o
sexo, mas pelas escolhas e preferéncias que ele teve na vida e, quanto a sua capacidade
profissional, pela sua especializacdo e experiéncias ao longo da sua carreira. Ha 6timas

mulheres nas cozinhas de grandes restaurantes, porém, também hé 6timas mulheres nas areas




33

de estratégia, nas areas operacionais, desde que sejam reconhecidas como tais.

Conforme relato de uma das depoentes, ela era melhor dirigindo um caminhéo fora de
estrada do que cozinhando. Fica evidenciada a necessidade, por parte das mulheres, de que o
pensamento dentro das organizacdes mude e que as mulheres tenham mais oportunidades de
desenvolver e mostrar seu trabalho e, dessa forma, ter o reconhecimento devido. A mulher
estad em busca de espaco, e ndo de substituir o homem.

4.3 Percepcao do Homem
A — Assédio

Frase Sujeito

"[...] J& presenciei um caso de um colaborador conversando com uma das jovens

aprendizes e questionando-a se ela ja havia iniciado a vida sexual, a menina ficou super HO1
constrangida e se retirou do local."

"A gente ouve histdrias, mas aqui nunca presenciei." HO4
"Ja presenciei em reunides algo que tinha que ser resolvido entre superior e subordinado,

e o problema foi exposto na frente de todo mundo, com palavras esdrixulas, ela saiu da HO05

sala chorando."

"[...] em relagdo a piadas acho que vdo sempre existir, igual ao preconceito, o ser humano
tem preconceito de tudo, pode ser um preconceito de uma crianga, “ah vocé € menino HO9
demais, ndo da conta de fazer isso”, preconceito com o mendigo na rua, preconceito COmM
pessoa negra, preconceito com mulher, com homossexual."

Quadro 13: Unidade de sentido

Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa

Nessa unidade de sentido, ficam claros os casos de asseédio e preconceito contra a
mulher. A cultura machista ainda € predominante na sociedade, evidenciando as prepoténcias
dos homens em relacdo as mulheres e a utilizacdo de atitudes de grosseria, violéncia, assédio
sexual e moral para intimidar a mulher. Nesse sentido, eles agem de uma forma que néo
agiriam com outro homem. Dentro do local de trabalho aproveitam de situagdes e, em muitos
casos, do cargo que ocupam para se impor e diminuir a mulher. O machismo se sustenta
devido a essa interagdo homem e mulher, em que, segundo Beauvoir (2015), “A mulher
determina-se e diferencia-se em relacdo ao homem e ndo este em relagdo a ela; a fémea é o
inessencial perante o essencial.” (BEAUVOIR, 2015, p.10). Esse pensamento se perpetua
durante a histdria, devido a fatores na dindmica familiar, sdcioculturais e educacionais,
ambiente que visa doutrinar e manter o sistema no qual o homem é o dominador e a mulher é

a dominada.

B — Pontos fracos — na visdo do homem
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Frase Sujeito

“[...] fisicamente, pois ndo ha igualdade onde exige forga fisica.” HO1
“[...] a emocado, sentimentalismo e capacidade de absorver o meio, isso é muito forte nelas.” HO3
"[...] ponto para controle que seria 0 emocional, ela se envolve mais que o homem.” HO4

Quadro 14: Unidade de Sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Os relatos mostram que, na visdo dos homens, o ponto fraco da mulher é o
sentimentalismo, visto que elas se envolvem emocionalmente nas tarefas que executam dentro
da empresa. Por exemplo, quando surge uma oportunidade para se trabalhar na éarea
operacional, dado o envolvimento emocional das mulheres,elas enfrentam dificuldades para
ocupar essas vagas, pois os gestores ndo acreditam que elas serdo capazes de controlar o
emocional e separar o pessoal do profissional. Outro ponto é a questdo fisica: para muitos
lideres uma mulher ndo sera capaz de desempenhar com a mesma destreza que um homem um
trabalho que exige um esforco fisico. Mesmo que eles ja tenham visto a mulher executar tal
tarefa satisfatoriamente, eles ainda véo optar pelo homem.

C — Desenvolvimento profissional

"[...] vai depender muito da capacidade da mulher em correr atras, por exemplo, vocé sai
de casa para trabalhar, vai depender de vocé de melhorar seu desempenho e buscar o HO2
avanco na sua carreira profissional, tanto para homem como para mulher, e barreiras
existem, mas vai da cabeca de cada um."

"[...] acho que mulher muito competente, mas se vocé for olhar o mundo, a mulher ainda é
menosprezada, atrapalhada, ndo por escolha pessoal, pois a cultura ainda influencia para| HO3
ela seja prejudicada."”

“Barreira sempre vai ter, mas ndo acredito que seja impedimento." HO4

"As vezes ela esta fazendo certo, mas ela ainda ndo tem a credibilidade dos chefes, que
seriam na maioria homens, ela tem que esforcar muito mais para mostrar seu trabalho,| HO05
mesmo que esteja certo, mesmo que esteja perfeito."”

"[...] ela tem que se esforgar mais para se destacar perante 0 homem, ndo pode fechar os
olhos e dizer que isso ndo existe, por mais que ela estude, trabalhe ela tem que ter uma| HO09
mais."

Quadro 15: Unidade de sentido

Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.
Nesta unidade de sentido, percebe-se que os homens tém consciéncia que ha barreiras

que impedem as mulheres de crescer profissionalmente, porém ndo acreditam que essas
barreiras as impecam de se desenvolver totalmente, apenas tornam o processo moroso, desde

que elas estejam dispostas a correr a tras do que desejam.
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Fica claro o fenbmeno teto de vidro nesta unidade de sentido, j& que fica claro que
mesmo sendo perceptiveis as barreiras impostas as mulheres devido ao género, os homens
ignoram essa situacdo e esperam que as mulheres contornem ou permanecam realizando as
atividades consideradas secundarias, pois para alguns as mulheres querem roubar 0 espaco
deles dentro das empresas.

D - Contratacdo e demissoes

Frase Sujeito

"[...] as vezes anunciamos vagas, claro que ndo podemos especificar o0 sexo, mas ha areas
gue ja sabemos que ndo vai ser contratada mulher. Por exemplo abriu uma vaga no
laboratério, a vaga era para o noturno, e o pessoal ndo queria colocar uma mulher por ter
varios homens trabalhando nesse horario, e ela ficaria sozinha de noite."

"Dependendo do tipo de atividade, no batente, pegar no pesado € o homem, mas servi¢o
de escritorio, servigo gerais eu acho que o peso € mesmo. A mulher tem a capacidade | HO2
melhor de absorver informagéo."

HO1

"Dependendo da area sim, tem servicos e fungdes que hoje em dia sdo ocupados apenas
por homens, eu ndo contrataria uma mulher para trabalhar de 00h as 8h no servigo de | HO3
operacdo batendo marreta, eu ndo acho justo, ndo que ela nao tenha capacidade."”

"[...] se ndo tiver uma pessoa cabega, com um estudo maior, com a cabeca aberta a mulher

vai perder o cargo que esta disputando com um homem." HO8

Quadro 16: Unidade de sentido

Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Esses relatos contribuem para mostrar a divisdo sexual no trabalho, pois, para o
homem, lugar de mulher ndo € na area operacional. Um dos relatos aborda ainda o receio de
deixar uma mulher sozinha com varios homens, em razdo de ndo conseguir prever o
comportamento deles nessa situacdo. O homem se vé no direito de intimidar e coagir a
mulher, o que pode levar ao abuso sexual. Contudo, ao invés de tentarem mudar a cultura e
criarem mecanismos que impegam e barrem os homens de agirem abusivamente com a
mulher, tiram a oportunidade da mulher de ocupar uma vaga de emprego
E — Mulher vista pelos homens

Frase Sujeito

"A forma gue eu vejo, na parte administrativa é bem respeitada, pois a maioria é mulher, na HOL
area operacional vejo um pouco mais restrito, por ter alguns servi¢os mais bracais."”

"Para mim a mulher é um simbolo de forca de vontade, para muitos a empresa € apenas um
lugar para ganhar um dinheiro no final do dia, mas a mulher estd sempre correndo atras,
estd sempre motivada, sempre com forca de vontade para fortalecer o empreendimento,
mas alguns a vém como querendo roubar o espaco do homem, e ndo é bem assim."

HO02
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Acho gue ainda ndo existe igualdade, por assim dizer, ndo estou dizendo por ndmeros de
cargos, mas de responsabilidade, as vezes vocé vé os cargos e fungbes vocé ainda ouve | HO3
dizer: “ah para ela esta bom”.

"acho que elas deviam ser mais valorizadas, e ndo sdo, mas isso se deve ao fator cultural,

. " HO5
uma cultura arcaica e besta, onde o homem se acha o melhor.

"[...] ja trabalhei com muita mulher que trabalhava mais que homem, mas os cargos acima

p . e HO8
nao enxergam 1SS0 cCOmo ponto positivo.

Quadro 17: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Essa unidade de sentido trata a visdo da mulher por parte dos homens, evidenciando
que ainda h& um pensamento de que lugar de mulher é na parte administrativa e que o pouco
que for oferecido a mulher é o suficiente, pois, conforme a divisdo sexual no trabalho, a
mulher executa tarefas secundarias, ndo sendo necessario, dessa forma, um reconhecimento
tdo elevado pela execucdo de tal tarefa. Contudo, nota-se que alguns homens ja vém mudando
um pouco Sseu pensamento, ou seja, que estdo dispostos a ndo seguirem a cultura enraizada e
estdo abrindo as mentes, visto que ja& enxergam a mulher como um simbolo de forca de
vontade, que querem seu espaco dentro da empresa para ser parte dela, pela igualdade de
direitos, e ndo para roubar o lugar do homem.

F - Qualidade da mulher

Frase Sujeito

"[...] a mulher é mais organizada que homem e a mulher consegue fazer mais de uma

atividade simultaneamente." HoL
"[...] persisténcia." HO02
"[...] elas séo mais arrojadas, eficientes, organizadas que os homens." HO03
“A Mulher é mais reflexiva, detalhista, melhor em planejamento.” HO04
“[...] a mulher é mais cuidadosa, ela se entrega mais naquilo que esta fazendo, tem atengédo HO6

maior, carinho naquilo que esta fazendo”

"[...] ela consegue ficar focado no objetivo e fazer vérias coisas a0 mesmo tempo." HO7

“[...] mais detalhista, mais caprichosa no que faz, tem uma visdo mais controlada do que o

HO8
homem.

Quadro 18: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa, 2017.

Nesta unidade de sentido, nota-se que na visdo dos colaboradores as qualidades
inerentes & mulher sdo o planejamento e a organizacdo, definindo, mais uma vez, o perfil
profissional da mulher voltado para area de gestdo e estratégica. Fica perceptivel, entdo, o
porqué de as mulheres ndao serem bem vistas ocupando cargos no qual a predominancia é

masculina, j& que para a maioria elas ndo tém o perfil para ocupar tal funcéo.



37

G — Tratamento diferenciado

“acredito que o servico grosseiro de campo ndo € para mulher, € mais do género masculino.

Mas vai da capacidade de cada um resolver o servico."” HO2
"Acho que ndo, mas é o que vejo. Por exemplo, hoje € uma mulher que tira férias do nosso
diretor geral, tem mulheres muito fortes na area da controladoria, mulher na érea infra- HO4

estrutura, na area de producdo tem mulher que comanda a area, poderia ser homem, néo estou
falando de cargos e salarios, mas de pontos de decisdo."

“o0 que faz diferenca é o perfil profissional e a for¢a de vontade da pessoa." HO6
"\_/ejo a mulher _dentro da empresa mais na parte gerencial, administrativa, ela é mais HO9
minuciosa, detalhista, 0 homem quer resolver."

Quadro 19: Unidade de sentido
Fonte: Relatos de experiéncia elaborados pelos sujeitos de pesquisa

A Ultima unidade de sentido aborda a percep¢do do homem em relacdo ao tratamento
diferenciado dado dentro da organizacdo em razdao do género. Para alguns, hd um tratamento
diferenciado no que se refere ao cuidado com as palavras ou tom de voz, ou até em relacdo a
qual funcdo esta locada, ao passo que para outros o tratamento € o0 mesmo. H& um conflito de
percepcao dentro da organizacdo em relacdo ao tratamento dado ao homem e a mulher, isso
pode ser consequéncia das mudangas que vém ocorrendo na sociedade, o que se evidencia no
fato de que alguns homens ja conseguem perceber a discrepancia entre homens e mulheres
dentro das empresas.

4.4 Comparacdo entre unidades de sentido

Baseado na analise das 17 unidades de sentido, compostas por oito relatos femininos e

nove relatos masculinos, apresenta-se um quadro no qual se comparam as unidades de sentido

extraidas dos relatos dos depoentes.

UNIDADE DE SENTIDO HOMENS MULHERES

Assédio Naturaliza¢do do assédio Masculinizagdo da mulher

Auséncia x Percepcdo da| Descontrole emocional da| . x .
Distor¢do da imagem da mulher

discriminacéo mulher
Barreiras sutis. | Precisa ser mais qualificada mesmo
Desenvolvimento profissional | Depende da forca de vontade | que seja para desempenhar atividade
da mulher. gue um homem desempenha.

Precisa muitas vezes de indicacéo
para conseguir desenvolver o
trabalhno na é&rea operacional. O
homem sempre tem vantagem.

Depende da funcdo a ser
Contratacdo e demissoes exercida.
Igualdade de direitos.
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Visdo de si enquanto mulher e | Restricdo em servigos que
visdo do homem em relacdo a |exijam forca fisica.
mulher Mulher organizada.

Mulher é organizada, persistente e
multifuncional.

Acham que ndo sdo capazes de
Perfil feminino voltado para | trabalhar na area operacional.
gestao. Homem tem preferéncia,
principalmente em certos setores.

Tratamento diferenciado

Quadro 20: Sintese das unidades de sentido
Fonte: Elaboracéo propria.

E possivel notar a visdo distinta entre homens e mulheres. Para 0 homem, a cultura
ndo € tdo separativa, eles acreditam que a mulher tem seu espaco, ela apenas necessita se
esforcar um pouco a mais para alcancar o que deseja. Porém esse esforco é visto pelas
mulheres como muito alto, sua dedicacdo é muito maior do que a de um homem, seu
investimento nos estudos e em conhecimento € bem maior, o que é verdade: conforme o
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), em 2011 a mulher tinha em média sete
anos a mais de estudo que o homem.

Em relacdo as brincadeiras e piadas, para 0s homens isso € comum e tratam de forma
natural, e essa naturalizacdo forcada por eles faz com que as mulheres ignorem situacoes
abusivas, porém no local de trabalho elas sempre precisam se impor e mostrar que €
necessario respeito e que sdo profissionais e estdo na empresa para executar o trabalho delas;
segundo as mulheres, os homens ndo as veem como profissionais, ndo ddo o devido valor ao
trabalho desempenhado por elas, enquanto para eles as mulheres tendem ao exagero devido a
serem mais sensiveis e se envolverem mais emocionalmente.

O modo de enxergar as mulheres e como elas se sentem interfere diretamente no
desenvolvimento de suas carreiras, pois se criam barreiras sutis que dificultam esse
desenvolvimento, com isso, as mulheres dedicam mais tempo ao estudo e no trabalho tendem
a acumular funcgdes para mostrar que séo capazes. Elas tentam a todo 0 momento provar para
si mesmas e para a sociedade que trabalho ndo é questdo bioldgica, e sim de aptiddo. Como
bem aponta uma das depoentes, o trabalho é questdo de dom e ndo de sexo, ou seja, O
desempenho vai depender exclusivamente da capacidade de realizar certa tarefa, e ndo porque
vocé é mulher ou homem.

Além disso, 0 mercado vem se modernizando e a tecnologia evoluindo para que a
maioria dos trabalhos bragais seja substituida por maquinas, o que poderia diminuir a

desigualdade vista pelo angulo da capacidade de executar trabalhos fisicos; contudo, mesmo
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para operar uma maquina, a mulher é vista como fragil, como j& acontece no uso das
empilhadeiras, em que ndo é necessario nenhum tipo de porte fisico, e sim agilidade e
conhecimento do equipamento para manusea-lo, porém, na hora da contratacdo, a mulher
ainda é barrada.

De acordo com a CNI (2016), nos dados apresentados pelo Ministério do Trabalho é
notorio o crescimento das mulheres na industria em areas apenas ocupadas por homens. Um
ponto que chama a atencdo € o nimero crescente de mulheres que estdo se especializando em
cursos técnicos industriais: de acordo com dados de 2006 a 2015 do SENALI, a participacao de
mulheres cresceu muito, correspondendo a um aumento de 65% nesses anos. As areas de
cursos que ganham destaque com o crescente nimero de mulheres é o setor téxtil e vestuério,
com 83% de mulher, alimentos e bebidas, 63%, couro e cal¢ados, 56%, quimica, 50% e

geologia e joalheira, com 49%.

Setores industriais com maior crescimento de participacao

de mulheres empregadas

Setor/ Ano 1995-2015

Extrativo mineral 7,10% | 11,80% 65,80%
Material de transporte 9,30% | 14,00% 60,80%
Alimentos e bebidas 23,90% | 35,80% 49,30%
Industria metallrgica 10,60% | 14,80% 39,90%
Madeira e mobiliario 15,40% | 21,50% 39,30%
InduUstria mecéanica 13,00% | 19,10% 37,30%
Construcdo Civil 7,10% | 9,40% 31,10%
Papel e gréafico 24,90% 31% 24,70%
Servigo de utilidade publica 16,40% | 19,10% 16,20%
Elétrico e comunicacao 31,60% | 34,90% 10,60%
Média da Industria 22,50% | 25,80% 14,30%

Quadro 21 Setores industriais com maior crescimento de participacdo de mulheres empregadas
Fonte: Ministério do Trabalho, RAIS- 2016

E perceptivel o interesse das mulheres em ocupar funcdes dentro da industria,
podendo-se destacar o nimero de alunas que estdo em busca do curso de quimica, porém nédo
é possivel notar o mesmo nimero de mulheres trabalhando dentro da industria quimica em
areas para a qual se especializaram. Percebe-se, entdo, que a mulher quer ganhar espaco,
porém o mercado precisa absorvé-la.

O cenario das relagdes de género na empresa quimica pode ser visto no esquema da
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Figura 2.

RELACOES DE GENERO NA INDUSTRIA QUIMICA
Desigualdade de género

362 funcionarios

o 7
20
86%
Area administrativa Area da produgio e de tomada de
Trabalhos considerados secundarios decisdo
Ambiente de trabalho machista Fisicamente mais forte
Mulher é emocional Ambiente de trabalho machista
Barreiras invisiveis homem se sente melhor e superior
O
O O
RESUMO

Mulheres sdo negligenciadas, colocadas para executar tarefas
que sdo menos valorizadas e remuneradas. Homens se sentem
superiores. Meritocracia ndo é um ponto considerado.

Figura 2: Esquema descritivo das relacfes de género na empresa quimica

Fonte: Elaboracg&o propria.

Contudo, enquanto a cultura tratar as diferencas de género como algo natural, sendo o
homem o dominador e a mulher a dominada, por causa do estereotipo, a discriminagdo de
género sera algo constante no ambito social e profissional, as barreiras continuardo a existir e
a prejudicar o desenvolvimento profissional da mulher, ndo importando o conhecimento que
elas tenham. A meritocracia ndo serd um ponto para promocdo dentro das empresas, elas
continuardo sendo negligenciadas e alocadas em cargos considerados secundarios dentro da
industria, e em muitos casos terdo que adequar seu perfil ao do homem, se masculinizando
para se enquadrem ao padréo definido pela organizacao.

Assim, fica evidenciado neste trabalho que a mulher ndo tem as mesmas

oportunidades que o homem; mesmo estando aptas a executarem trabalhos na area de



41

producdo quimica, ou em cargos estratégicos, 0 homem ainda serd a primeira op¢do até que
haja uma mudanca na cultura organizacional e social.
5 Consideracdes finais

No presente trabalho, em sua parte introdutoria, demonstrou-se o interesse em
entender como se dao as relagOes de género no contexto organizacional de uma empresa do
ramo quimico. Para isso, realizou-se coleta de dados com 17 funcionarios para investigar a
questdo de g@género na empresa, que foram analisados e interpretados a partir da
fenomenologia. Para mais, foi realizada uma breve revisdo da literatura sobre o conceito de
género, divisdo sexual do trabalho e o fendmeno teto de vidro e a descrigdo da industria
quimica para dar embasamento as interpretacdes dos relatos.

Apbds uma analise da metodologia aplicada neste trabalho, identificaram-se 14
unidades de sentidos, sendo sete ligadas aos relatos dos homens e sete aos relatos das
mulheres. As unidades evidenciadas nos relatos das mulheres foram: relagdo com homens — o
assédio; percepgdo da discriminacdo de género; desenvolvimento profissional; contratacGes e
demissfes; visdo de si enquanto mulher; reconhecimento e tratamento diferenciado. As
unidades evidenciadas dos relatos dos homens foram: assédio; pontos fracos — a visdo do
homem; desenvolvimento profissional; contratacdo e demissdes; mulher vista pelos homens;
qualidade da mulher e tratamento diferenciado.

Apo6s uma andlise comparativa das unidades de sentido, é notdria a divisao sexual do
trabalho dentro da industria quimica. Mesmo que algumas transformacgdes na sociedade
venham apontando mudancas no modo de pensar e agir das pessoas, ainda é muito forte a
cultura machista, na qual o trabalho leve e secundario deve ser destinado as mulheres, e 0
homem tem mais conhecimento e aptiddo para desenvolver tarefas que demandam um maior
risco gerencial e maior forca fisica.

Portanto, conclui-se com este trabalho que a mulher vem conquistando espaco na
indlstria quimica, porém ¢é evidente que essas conquistas sdo consequéncias da
masculinizacdo da mulher e do engessamento da empresa para transformar o perfil masculino
como o padrdo de agir dentro das organizacGes. Ainda se faz necessario debater sobre a
divisdo sexual do trabalho e o impacto das barreiras invisiveis no desenvolvimento e
crescimento da mulher no mercado de trabalho, com foco na industria quimica para quebrar o
paradigma que profissional tem o perfil definido pelo determinismo biologico e ndo pela sua

capacidade e conhecimento adquirido por anos de estudo e experiéncia.
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