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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso, visa tracar um panorama acerca da
historicidade do Servi¢co Social enquanto profissdo e sobretudo, realizar uma analise
inicial acerca do fenbmeno da evasao no curso de Servico Social da UFOP, bem
como seus determinantes e reflexos através da percepcao dos discentes que serao

obtidas por meio de questionarios.

Palavras chave: Evaséao ; Educacéo; Servi¢co Social ; UFOP



ABSTRACT

This course conclusion paper aims to draw a perspective about the historicity of
Social Work as a profession, and, above all, accomplish an inicial analisys about
evasion phenomenon in Social Work course of UFOP, as well as its determinants
and reflects through the perception of students' body, that will be get by
guestionnaire.

Keywords: Evasion; Education; Social Work, UFOP.
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INTRODUCAO

Este trabalho de concluséo de curso, tem como objetivo, realizar uma analise
inicial acerca da evasao no curso de Servico Social da Universidade Federal de
Ouro Preto através da percepgédo dos discentes.

Na condi¢do de discente no referido curso, esta € uma inquietacdo que me
moveu desde o inicio da graduacédo e se consolidou na disciplina de Pesquisa em
Servico Social I, quando deu-se inicio a minha producéo e discusséo sobre o tema.

A construgdo deste trabalho objetiva uma continuidade do debate e a
relevancia da discussao da evasao para compreender o fendmeno e futuramente
instigar novos debates e acoes.

E fundamental que o estudante de Servico Social se torne um profissional
atuante e preocupado com o futuro da profissdo, para isso no momento da
graduacdo é necessario analisar os motivos que incentivem a permanéncia no
curso.

Os autores utilizados como base, fomentam um debate critico acerca da
educacdo no pais, ponto fundamental da discusséo, além da gama de autores do
Servigo Social que incrementam o debate acerca da profissao inserida no &mbito da
formacéo.

A evasdo é um problema com o qual as universidades e discentes se
deparam, entender o cenario em que o estudante de Servico Social na UFOP se
insere é crucial para que assim encontremos causas e determinantes da evaséo,
visamos ainda encontrar reflexdes acerca da percepcao dos discentes sobre o tema
e problematiza-las.

A evasdo nas universidades de ensino publicas € um grande impasse tanto
para os individuos quanto para as instituicdes. Falar em especial desse problema, é
falar também de seus determinantes e reflexos. A evasao repercute tanto no ambito
econdbmico quanto no ambito social. No cendrio capitalista opressor, acirra-se cada
dia mais a corrida pelo emprego ideal, ou melhor dizendo, a insana buscar pela
saida do desemprego. Fica claro que no mercado cada dia mais escasso de vagas e
mais exigente de mao de obra qualificada, obter um diploma de ensino superior é
fator decisivo para a ampliagao da renda no trabalho. Marcelo Nerit em sua fala para

a coletiva de imprensa acerca do Ipea n° 160 — Um retrato de duas décadas do
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mercado de trabalho brasileiro utilizando a PNAD, conclui que: “O aumento da
escolaridade foi o principal fator de expansao da renda do trabalho”

Partindo dessa afirmacédo, os alunos que evadem definitivamente, sem
reoptarem de curso ou retornarem, estao se distanciando cada vez mais do mercado
de trabalho menos precario e com condi¢des salariais melhores.

Para a universidade, o problema da evasdo ndo é menos sintomatico.
Perdem-se futuros profissionais que poderiam vir a contribuir com a universidade ,
além de implicar em um custo elevado para se manterem as vagas ociosas,
significam um desperdicio de recursos. Desperdicio de recursos este que ndo é
menor para o estudante, tendo em vista que a permanéncia nha universidade publica,
apesar de ndo envolver custos com a mensalidade, envolve custos com
alimentacdo, moradia e muito mais. Faz se necessario entender o contexto do
estudante, da universidade e sobretudo as particularidades que envolvem o curso
para compreender o objeto de pesquisa.

Fundado em 2009, o curso de Servico Social na UFOP tem como obijetivo
formar assistentes sociais criticos, compromissados com a democracia, com a
justica social e com a cidadania. Atualmente conta com 21 membros em seu corpo
docente. De acordo com o Plano de A¢cdo Pedagdgica dos Cursos de Graduacdo da
UFOP ( em anexo A), o curso de Servico Social apresentava um percentual
surpreendendo de evadidos no primeiro semestre de 2013 que atingiu o niumero
expressivo de 83,33% dos discentes, esta informacao torna-se motivadora para se
pesquisar 0os motivos que causam a evasdo no curso de Servico Social e
posteriormente colocar a pesquisa a disposicdo daqueles que se interessam pela
temética afim de contribuir com novas discussées e ac¢oes.

O cenério do Servico Social brasileiro é repleto de contradicdes, a profissdo
de assistente social, devido a sua génese! embasada nos principios religiosos, ainda
hoje se depara com concepcles errdneas? a respeito da funcdo do Assistente

Social.

* O Servigo Social em sua origem americana, denominado social work (trabalho social) foi
estruturado por organizagdes religiosas, especialmente da Igreja Catolica Romana. Nesse momento,
tinha sua pratica fundamentada e inspirada na providéncia divina, uma vez que “o trabalho social
consistia no reforco da moralidade e da submisséo das classes dominadas.” (FREIRE, 2013)

2 “ A origem do Servigo Social como profissdo tem, pois, a marca profunda do capitalismo e do
conjunto de variaveis que a ele estdo subjacentes — alienacdo, contradigdo, antagonismo —, pois foi
nesse vasto caudal que ele foi engendrado e desenvolvido” (MARTINELLI, 2005, p. 66)
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Pelos motivos colocados, torna-se essencial estudar as causas da evaséo do
curso de Servico Social (UFOP/ICSA), com a intengcao de buscar solucdes e assim
fortalecer a estadia no curso para somente assim agregar a massa de Assistentes
Sociais formados, disseminando o verdadeiro sentido do Servi¢co Social brasileiro.

Nos capitulos seguintes serdo explanados pontos fundamentais para
compreender a fendmeno da evasao. O trabalho de conclusdo de curso referido,
divide-se em trés capitulos. No capitulo | serdo tratados assuntos pertinentes a
trajetéria histérica do modo de producéo capitalista com énfase na divisdo social do
trabalho, percepc¢des acerca das protoformas do Servigco Social enquanto profisséo e
também uma breve reflexdo sobre o processo de tecnificacdo profissional até os
anos 90.

O capitulo Il ira perpassar por tépicos fundamentais para compreensao do
processo de evasdo, dentre eles: as questbes de habitacdo; contexto social ,
histérico, econdmico e cultural em que o estudante se depara ao ingressar na
universidade; questfes de cor; raca e género.

Ja o capitulo lll sera elaborado a partir da reflexdo sobre a andlise
questionarios a respeito da evasdo no curso de Servico Social da UFOP, visando
compreender as percepc¢des da comunidade académica..

Os questionario serao aplicados aos alunos do segundo e sétimo periodo,
visando entender as multiplas determinacdes que levam o aluno a evadir e o reflexo
da vida cotidiana na graduacédo. Os periodos escolhidos se justificam por :segundo
periodo devido ao ingresso recente no curso e a ja aproximacdao com disciplinas
bases, jA os do sétimo periodo foram escolhidos devido ao nivel avancado na
graduacdo, que ja lhes permitem ter contato com o estagio curricular obrigatério e
diretrizes do Servico Social. Na segunda etapa, o foco sera os alunos evadido.
Serdo analisados dados fornecidos por meio de um questionério via e-mail no qual
constard 0s motivos para sua evasao e suas concepcdes acerca do curso de

Servico Social.
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CAPITULO | - O SERVICO SOCIAL NA SOCIEDADE CAPITALISTA E O
PROCESSO DE ENFRENTAMENTO DA QUESTAO SOCIAL

Neste capitulo é apontada a trajetoria do modo de producao capitalista e seus
determinantes que envolvem as categorias trabalho e mercadoria. Visa-se
compreender o processo de expanséo das relagdes de trabalho e a forma como esta
impacta diretamente nas relagfes sociais. Posteriormente sera feita uma reflex@o
sobre o surgimento do Servico Social, na sua relacdo com o modo de producéo
capitalista e o historico profissional tanto quanto seus embates em determinadas
épocas.

A evasdo no curso de Servigco Social encontra diversos motivadores, para
compreende-los em sua totalidade, se faz necessaria uma analise primordial da
trajetdria do Servico Social e os determinantes que refletem nesse processo.

As proformas da profissdo e seus tracos tradicionais segundo Netto(1996),
influenciam na imagem de um Servico Social associado a ajuda, assisténcia,
caridade e psicologizacdo dos problemas dos usuarios. Essa imagem deficitaria
acerca da profissdo causa uma descaracterizacdo da mesma.

Para embasar a discusséao, precisa-se compreender os tracos que dao forma
a profisséo, especialmente no contexto brasileiro.

1.1 O modo de producdo capitalista e a contradicdo entre as relacdes de

trabalho

Para existéncia da mercadoria e geracdo de seu valor, precisa-se
compreender que a mesma € fruto do processo de trabalho, trabalho este que

envolve os objetos de trabalho, os meios de trabalho e a forga de trabalho.

O trabalho é um processo entre 0 homem e a natureza, um  processo em
que o homem, por sua propria acdo, media, regula e controla seu
metabolismo com a natureza. (...)N&o se trata aqui das primeiras formas
instintivas, animais, de trabalho. (...)Pressupomos o trabalho num forma em
gue pertence exclusivamente ao homem. Uma aranha executa operacdes
semelhantes as do teceldo e a abelha envergonha mais de um arquiteto
humano com a construcdo dos favos de sua colmeias. Mas o que distingue,
de antemao, o pior arquiteto da melhor abelha é que ele construiu o favo em
sua cabeca, antes de construi-lo em cera. No fim do processo de trabalho
obtém-se um resultado que ja4 no inicio deste existiu na imaginagdo do
trabalhador, e portanto idealmente. Ele n&do apenas efetua uma
transformagdo da forma da matéria natural; realiza, ao mesmo tempo, na
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matéria natural, o seu objetivo. (...) os elementos simples do processo de
trabalho sdo a atividade orientada a um fim ou o trabalho mesmo, seu
objeto e seus meios. (...) 0 processo de trabalho(...) é a atividade orientada
a um fim para produzir valores de uso, apropriacdo do natural para
satisfazer as necessidades humanas, condicdo universal do metabolismo
entre o homem e a natureza, condicdo natural eterna da vida humana e,
portanto, (...) comum a todas as suas formas sociais (MARX, 1983: 149-
150, 153).”

Segundo Netto (2012) os objetos de trabalho envolvem tudo aquilo que pode
ser usado como matéria prima da mercadoria, jA 0os meios de trabalho, séo
determinados por tudo aquilo que o homem utiliza como auxilio para seu trabalho.
Os meios de trabalho, juntamente com os objetos de trabalho, originam no que
chamamos de meios de producdo. A forca de trabalho é predefinida pela energia
humana utilizada no processo de trabalho.

A forca de trabalho é a parte do processo de trabalho em que ocorre a
valorizacéo da produtividade e consequente producdo do excedente econémico. Se
considerarmos a forca de trabalho, associada aos meios de producao, temos a forca
produtiva que rege as relacbes de producdo de uma mercadoria. Tais condi¢cdes
englobam o tempo de trabalho necessario para a producédo de algo, gerando assim o

seu valor de uso e de troca tidos para Marx como sintetizantes da mercadoria.

O valor de uma mercadoria é a quantidade de trabalho média, em
condicdes historicas dadas, exigida para a sua produgdo(trabalho
socialmente necessério); tal valor s6 pode manifestar-se quando
mercadorias diferentes sdo comparadas no processo de troca — isto €&,
através do valor de troca: é na troca que o valor das mercadorias se
expressa” ( NETTO 2012, p. 101)

Os valores de uma mercadoria s6 podem ser definidos pelo trabalho, eles
surgem no momento da produgdo para serem expressos no momento da troca. Os
trabalhos concretos e abstratos dao suporte a criagdo do valor de uso de uma
mercadoria, valor este que expressa a satisfacdo de uma necessidade por parte da
mercadoria, representando sua materialidade e a qualidade. O valor de uso sé se
realiza no consumo e é suporte para o valor de troca. O valor de troca expressa a
facilidade de uma mercadoria em ser trocada.

A dualidade das relagbes entre o valor e a producgao, torna a percepgao da
mercadoria mistificada, ndo se observa as relagbes que circundam sua producéo e

permitem a extracdo do que Marx chama de mais valia.

A parte do capital convertida em forca de trabalho, em contraposicdo, muda
seu valor no processo de producao. Ela reproduz seu proprio equivalente e,
além disso, produz um excedente, uma mais-valia que, ela mesma, pode
variar, ser maior ou menor. Essa parte do capital transforma-se
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continuamente, de grandeza constante em grandeza variavel. “Eu a chamo,
por isso, parte variavel do capital, ou, mais concisamente: capital variavel”.
(MARX, 19964, p. 325).

E tipico do modo de producédo capitalista a acumulacdo de lucros, portanto
todo processo de producdo € dominado pelo capitalista a fim de explorar a classe
trabalhadora de forma mais lucrativa, assim como colocado por Netto (2012), &
através do controle desse processo que se busca a incrementacdo do excedente.

O capitalismo concorrencial € definido pela livre concorréncia entre
empreendedores individuais que agiam de acordo com as demandas locais, gerando
um acirramento de interesses e consequentemente crises econdmicas que
marcaram sua superacdo. Segundo Marx (1996) A passagem do capitalismo
concorrencial para o monopolista tem como caracteristicas principais: 0 aumento da
exportacdo de capital; aumento do lucro através do controle do mercado; ampliacéao
do investimento tecnolégico que implicou menor demanda de trabalho vivo; entre
outras.

Segundo o autor, no capitalismo monopolista que se agravam-se as
expressdes da questdo social, uma vez que com 0 acirramento e crescimento da
concorrencial comercial, globalizacdo das relacbes de producdo sdo fatores
expressivos e que refletem diretamente da miséria, alienacdo e excluséo social. E
nesse contexto que o Servigo Social encontra ambiente para se desenvolver.

Outro fator importante sobre o capitalismo monopolista é o arsenal de
iniciativas estatais e burguesas que visam manter e facilitar o processo de
acumulacdo de riguezas. O Estado passa a ser tensionado e a buscar por
intermédio das politicas publicas, atender as demandas da populacdo de uma forma
alienante e coerciva, implementando iniciativas que atendessem principalmente aos
interesses da classe dominante.

De acordo com Marx (1996) a incessante busca pelo aumento de lucros, a
exploragéo do trabalho excedente é intensificada e em decorréncia desse processo
aumenta concomitantemente a insatisfacdo do trabalhador que se encontra em um
cenario de pauperismo e miséria que sdo umas das primeiras expressées da
guestédo social, intimamente vinculado ao antagonismo de classes no capitalismo.

No que tange a acumulacao e circulacdo mercantil capitalista, encontramos
variaveis fundamentais para o entendimento da mercadoria como central a esse

modo de producgédo. A teoria do valor do trabalho de Marx torna clara o papel dos
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sujeitos na producdo de riqueza. Se considerarmos a mercadoria como célula
central, externa ao homem e fruto do trabalho produtivo, precisamos destacar que a
visdo da mercadoria é fruto de um processo historico de construcdo das relacdes
sociais.

E impossivel compreender a génese do Servico Social se ndo considerarmos
0 cenario econdémico, social, histérico e politico em que ela ocorreu. O capitalismo,
como forma de producdo e reproducdo da vida, sofre constantes modificacbes a
medida que as relacbes sociais de producdo vao se desenvolvendo. Com as
complexificagbes das relagbes sociais, principalmente com a intensificagdo da
industrializacdo, crescem 0s pequenos centros, intensificando a urbanizagdo e
consequentemente impactando diretamente no acirramento das expressdes da
guestao social, demandando uma intervencao direta.

Mediante este cenario, podemos destacar que desdobramentos econdmicos,
politicos e sociais da divisdo do trabalho geram necessidades sociais que
demandam intervencdo social, acarretando a necessidade de atuacdo do Servico
Social. Netto (1996) ao analisar a emergéncia do Servico Social como profissdo
coloca que é no conjunto de determinacdes sociais, politicas, tedricas e culturais no
periodo do capitalismo monopolista € que emerge um espaco histérico que permite o
surgimento do Servigo Social.

1.2 O Servigo Social enquanto profissao.

O Servico Social emerge em um emaranhado de contradicdes do cenario
capitalista, surge atrelado as demandas da igreja catdlica e portanto, expressa em

sua génese todo conservadorismo das relacdes religiosas.

E por demais conhecida a relagéo entre a profissdo e o ideério catdlico na
génese do Servico Social brasileiro, no contexto de expansdo e
secularizacdo do mundo capitalista. Relagdo que vai imprimir a profisséo
carater de apostolado fundado em uma abordagem da "questdo social"
como problema moral e religioso e numa intervencdo que prioriza a
formacdo da familia e do individuo para solucdo dos problemas e
atendimento de suas necessidades materiais, morais e sociais. O contributo
do Servigo Social, nesse momento, incidira sobre valores e comportamentos
de seus "clientes" na perspectiva de sua integracdo a sociedade, ou melhor,
nas relacdes sociais vigentes.(YAZBEK, 2009,p.3)

O cunho conservador da génese profissional atendia aos interesses da Igreja

Catolica em manter a hegemonia de seu poder mesmo perante as expressdes da
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questao social. E inegavel que o tratamento se dava de forma avessa aos principios
do projeto ético-politico atual, o atendimento tinha cunho corretivo de adaptacdo a

moral e integracdo social da época

Essa origem confessional , articulada aos movimentos de Acdo Social e
Acdo catélica, conforma um tipo de legitimidade a profissdo cujas fontes de
justificacéo ideolégica encontram-se na doutrina social da Igreja. Configura-
se, assim, um carater missionario a atividade profissional, como meio de
fazer face aos imperativos da justica e da caridade, dentro da perspectiva
de profissionalizacdo do apostolado social segundo parametros técnicos e
modernizadores, numa sociedade secularizada, ameagada pelo liberalismo
e pelo comunismo. IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p.89-90)

Acompanhando os desdobramentos ao longo dos periodos, lamamoto e
Carvalho(2014) destacam: “As condi¢cdes que peculiarizam o exercicio profissional
sdo uma concretizacao da dindmica das relagBes sociais vigentes na sociedade, em
determinadas conjunturas histéricas.” (p.81). Entretanto as praticas de caridade
oferecidas por parte da igreja ndo supriam em sua totalidade as demandas de uma
classe trabalhadora emergente cada vez mais explorada.

Surge nesse periodo histérico de contradicBes entre proletario e burguesia
algumas instituicdbes que podemos destacar como formas embrionarias do Servico
Social enquanto profissdo. lamamoto e Carvalho(2014) apontam a Liga das
Senhoras Catoélicas e a Associacdo das Senhoras Brasileiras, que apesar de serem
massivamente formadas por membros da burguesia catdlica, passam a atuar em um
viés para além do assistencialismo imediatista, se preocupando com as causas que
impactam a populacdo atendida. A acao social e a acdo catélica, motivadoras do
movimento de busca pela especializacdo da filantropia, os autores embasam a
criacao dessas instituicOes afim de garantir e dinamizar uma mobilizacdo do laicado.
Nasce em meio a estas acfes, em 1932 o Centro de Estudos e Acdo Social de Séo
Paulo ( CEAS) considerado como forma original do Servico Social.

E a partir da criagdo do CEAS que vdo se desenvolvendo cursos para
aperfeicoar a atuacao social perante as expressoes da questao social. Sendo regido
pelos principios doutrinarios da igreja e visando sempre especializar a atuagéo
social de seus agentes, o CEAS permite uma abertura para a fundacao da primeira
Escola de Servico Social do Brasil, no ano de 1936 em Sé&o Paulo.

As condicbes emergentes das relacdes sociais vigentes, propunham uma
intervencdo do Estado afim de responder a classe trabalhadora que era atingida
pelos desdobramentos das multiplas expressbes da questdo social. Segundo

lamamoto(2014), apesar da demanda originar-se da classe trabalhadora, o Servico
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Social atendia a classe dominante que o solicitava, atuava enquanto vendedor de

sua forga de trabalho tendo como horizonte o atendimento das demandas da classe

trabalhadora.

Diante do crescente processo de expropriacdo a que estdo submetidos os
trabalhadores no movimento de expansdo do capital, sua pauperizacao
tende a aumentar em relacdo ao crescimento acelerado do capital. Diante
dessa lei da acumulagao, o Estado, em seu “papel de arbitro das relagdes
de classe”, assume tarefas cada vez mais ativas no sentido de zelar pela
reproducéo da forca de trabalho, ndo s6 por meio de legislacdo especifica-
expressdo muitas vezes de ganhos efetivos da classe operaria — como pela
prestacdo de servicos basicos de organismos estatais,paraestatais ou
privados, regulados por intermédio de politicas sociais.
(IAMAMOTO;CARVALHO, 2014, p. 107-108)

O Estado e as instituicdes, em um periodo fervoroso de conflitos sociais e

emergéncia das instituicoes de organizacao fabril, se tornam os principais aportes

para o desenvolvimento do Servi¢co Social. A necessidade de uma tecnificacdo surge

a medida em que o proletariado precisa ser controlado afim de manter a soberania

do Estado no poder.

O Servigo Social se gesta e se desenvolve como profissdo reconhecida na
divisdo sociotécnica do trabalho, tendo por pano de fundo o
desenvolvimento capitalista industrial e a expressdo urbana, processos
esses aqui apreendidos sob o dngulo das novas classes sociais emergentes
— a constituicdo e expansdo do proletariado e da burguesia industrial - e
das modificacdes verificadas na composicdo dos grupos e fracdes de
classes que compartilham o poder de Estado em conjunturas histéricas
especificas. E nesse contexto, em que se afirma a hegemonia do capital
industrial e financeiro, que emerge sob novas formas a chamada “questéo
social’, a qual se torna a base de justificacdo desse tipo de profissional
especializado. (IAMAMOTO;CARVALHO, 2014, p. 83)

Até o momento de sua tecnificagdo, o Servigo Social atendia seus clientes em

um Vviés caritativo, a resposta aos clientes muitas vezes colocava a profissdo como

calcada em um missionarismo assistencialista que marca a histéria do Servi¢o Social

e categoriza seus agentes como possuidores de uma vocacédo e um perfil especifico.

Dessa imagem social, historicamente plasmada e frequentemente
incorporada pelos postulantes & profissdo e mesmo por profissionais, deriva
um certo carater missionario da figura do profissional, expressivas em suas
origens, mas ainda vigente, talvez, por meio de uma roupagem mais
secularizada: ndo mais o discurso carregado da linguagem explicita do
apostolado cristdo, mas do agente voltado para a ajuda aos demais, q
servico do povo, do oprimido.(IAMAMOTO 2014, p.91)

E por meio da juncdo dos interesses estatais e do apostolado, e por

intermédio da criacdo do CEAS, que a primeira escola de Servico Social de S&o

Paulo abre seus trabalhos rumo a esta tecnificagdo, inicialmente pautada em
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principios conservadores, produzia profissionais prontos para atender as demandas
do operariado através do Estado.

lamamoto e Carvalho (2014) destacam que apesar do avanco notavel da
criacao de instituicbes de ensino de Servico Social, os profissionais formados eram
direcionados a realizacdo de funcbes de controle e organizacdo da assisténcia sob
um carater extremamente doutrinario, visando adequar a populacdo as demandas
do poder.

Os métodos de atuacdo eram escassos e como O publico era reduzido a
familias operarias, muitas vezes os profissionais realizavam visitas e intervencdes
gue pudessem garantir 0 consenso da classe subalterna perante a atuacdo da
burguesia.

Os métodos de atuacao, juntamente aos conflitos oriundos do cenario politico,
deram abertura para uma influéncia norte-americana no Servigo Social brasileiro. A
partir da década de 1940 ocorre uma aproximacdo da atuacdo profissional aos
principio do funcionalismo que pautava uma integracdo do individuo a sociedade.
Sendo assim, 0 Servico Social passa a adotar as técnicas do Servico Social de
Caso, Grupo e Comunidade.

Para entender melhor a funcionalidade de cada umas das técnicas,
precisamos ressaltar que essas serviam para garantir uma coesao entre a classe
trabalhadora e Estado. Segundo Aguiar (2011) no Servico Social de Caso,
predominava uma percepcdo tomista e embasada em principios moralizantes.
Através de taticas exclusivistas e doutrinadoras, o Servico Social de Caso visava
tratar o individuo, desconsiderando o meio social e sua influéncia sobre ele, para
gue este pudesse se reintegrar a sua comunidade.

O Servico Social de Grupo néo se difere do Servico Social de Caso em seu
carater moralista e reintegratério. Esta técnica se aproxima muito das técnicas
psicologicas e psiquiatricas, funcionando em uma dindmica de construgéo de grupos
especificos que garantam um desenvolvimento e aprimoramento individual e
coletivos por meio de uma cooperacgéo entre ambas as partes envolvidas.

Ja o Servigco Social de comunidade passa a ganhar maior forca com o0s
embates politicos e sociais da década de 1960. Essa técnica, além de integrar o
individuo ao meio, almejava compreender a comunidade e os impactos por ela
sofridos, ndo h& uma perspectiva emancipadora, mas sim, perspectiva de aceitacao

da ordem posta.
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As técnicas surgidas nesse momento sdo nitidamente dotadas de um carater
culpabilizador dos individuos, colocando-os como célula central de suas relacdes
sociais e portanto responsaveis pelas expressdes vivenciadas por eles. Apesar
deste carater, a aproximacao do Servico Social com essas técnicas passa a exigir
uma qualificagdo cada vez maior, despertando possibilidades para além do

atendimento para o empresariado.

1.3 Arenovacéao do Servi¢o Social Brasileiro

Temos entdo, no periodo autocratico e ditatorial, um perfil a ser tracado
sobre a/o assistente social, embebido no funcionalismo, voltando sua intervencao
especialmente para a adequacdo do individuo ao meio em que vivia. Encontra-se
portanto, um periodo de contestacao e crise do que conhecemos por Servi¢co Social
tradicional.

E inconteste a universalidade desse processo, expressando-se
diversamente, conforme j& sugerimos, nos diferentes paises e regides. E
indiscutivel que, apreciada a profissdo a escala mundial, ela experimentou
entdo uma profunda inflexdo, cujo contelddo basilar se constitui justamente
na erosdo da legitimidade do Servigco Social “tradicional” ( NETTO, 1990 p.
145)

E nessa perspectiva que o cenério cadtico em que o Servico Social se
encontrava, se abre para um Movimento de Reconceituagcdo na America latina, que
contestava as bases tradicionalistas, buscando uma maior legitimacao cientifica.

Para o Servico Social, esse contexto histérico € também de consolidacédo da
luta profissional. E no bojo das lutas de classe que o Servico Social encontra sua
forca enquanto profissao atrelada aos conflitos gerados pela contradicdo do capital.
Com a ditadura, o papel até entdo atribuido as/os assistentes sociais, de meros
executores de politicas sociais se agrava, afinal esse papel reproduz os interesses
do capital de explorar e alienar a classe subalterna, amenizando os reflexos
devastadores da acumulacdo desenfreada. E nessa conjuntura que o Servigo Social
ganha forga para sua reformulagéo, questionando a otica conservadora a medida em
que as demandas de atuagdo se tornam cada vez mais especificas e atreladas ao
momento histoérico vivido no pais

O Movimento de Reconceituacdo do Servico Social sugere uma grande

alteracdo no agir da profissdo. Implica na busca pela desvinculagdo do
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conservadorismo, reconfigurando as técnicas de atuagdo, rompendo com a ideia de
que € na pratica que se aprende o fazer do Servico Social. Como ja dito, o
movimento foi iniciado em decorréncia da contestacdo do Servico Social tradicional
e sua forma de atuacéo no atendimento as demandas.

A reconceituagdo esta diretamente relacionada com os reflexos da crise dos
padrées de acumulagéo capitalista que se repercutiram em todo mundo. Portanto o
Movimento de Reconceituacdo teve um papel fundamental no questionamento da
ordem vigente, ao buscar uma ruptura com o conservadorismo, visava-se renovar a
pratica e a teoria, estabelecendo um método critico de investigacao da realidade
social. Além de tentar solucionar probleméticas exclusivas da América Latina.

E fundamental destacar que apesar do direcionamento similar, 0 movimento
nao era de bases heterogéneas, uma vez que parte da categoria visava conservar
elementos do tradicionalismo e outra parte pretendia a desconstrucdo total afim de
estabelecer uma nova ordem societdria. Destaca-se nesse movimento a
aproximacdo com o Marxismo, que se fez necesséria para que a profissdo se
instituisse enquanto critica e preocupada com as expressdes da questédo social.

No contexto da autocracia burguesa, as tendéncias do Movimento de
Reconceituagdo na América Latina vao se alterando em um processo enraizado de
contradicbes. Surgem entdo novas perspectivas que remanejam a atuacao da/o
assistente social para atender as demandas do ser social enguanto sujeito
responsavel pela producdo e reproducdo da vida social, em um processo de

renovacgao do Servi¢o Social brasileiro

Entendemos por renovacdo o conjunto de caracteristicas novas que, no
marco das constricbes da autocracia burguesa, o Servi¢o Social articulou, a
base do rearranjo de suas tradicbes e da assuncdo do contributo de
tendéncia do pensamento social contempordneo, procurando investir-se
como instituicdo de natureza profissional dotada de legitimacdo pratica,
através de respostas a demandas sociais e da sua sistematizacdo, e de
validacé@o tedrica, mediante a remisséo as teorias e disciplinas sociais.(
NETTO, 1990 p. 131)

A Renovacdo do Servico Social brasileiro ganha énfase no periodo
autocratico burgués onde a liberdade era tida como privilégio de poucos. Para defini-
lo de uma forma mais clara, precisamos entender os aspectos que o compdem.

Podemos citar como caracteristicas intrinsecas ao movimento de renovacdo: o

pluralismo tedrico/ideolégico e politico; concepcgdes profissionais distintas; insergéo
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do Servigo Social na academia enquanto mediador e protagonista; vanguardismo de
alguns setores que se voltam para a pesquisa e investigacao cientifica.

Tais caracteristicas contribuem para uma nova formacéo profissional, voltada
para um teor mais cientifico, atrelado a laicidade do projeto profissional e
reconhecimento da profissdo enquanto possuidora de uma validagao teorica, tendo
suas necessidades intermediadas pelo Estado. Entretanto € uma perspectiva
heterogénea que assume diferentes colocacdes, no que tange suas direcOes
principais, Netto (1990) identifica trés perspectivas: modernizadora; reatualizacdo do
conservadorismo; e intengao de ruptura.

O autor destaca que a perspectiva modernizadora, buscava adequar o
Servico Social as demandas surgidas no pos golpe militar. Apesar da sua intencao
reformista, ndo € possivel se dizer que tenha ocorrido uma ruptura real com o
tradicionalismo, uma vez que o estatuto continua interligado aos tracos
conservadores. Para a vertente modernizadora, o Servigo Social deveria reafirmar o
processo desenvolvimentista para assim contribuir com a ordem politica instaurada
no periodo autocratico burgués (ditadura militar), atuando assim na universalidade
das relac@es sociais, adequando o individuo ao meio.

O objetivo do Servigco Social passa a assumir uma dualidade, se dividindo
entre 0s remotos e operacionais, que implicam consecutivamente na afirmacéo de
valores universais, culturais e individuais; e na perspectiva de uma
instrumentalizacdo maior, ampliando o campo de acado da/os assistentes sociais.

Temos como marco o encontro de Porto Alegre que gerou as iniciativas para
a construcdo dos documentos de Araxa e Teresépolis que, em viés extremamente
funcionalista e estruturalista, mantinham os valores tradicionais evidenciando cada
vez mais a influéncia do Servico Social norte americano. A partir de Teresépolis o
Servigo Social passa a rejeitar influéncias modernizadoras conservadoras e passa a
agir por meio da identificagdo, compreensao e prevencdo, com uma proposta de
intervencdo cada vez mais direcionada ao perfil sociotécnico do Servico Social,
aproximando-se gradualmente de um conhecimento intelectual.

O trabalho profissional passa a atender a globalidade do sistema, se
adequando as intencdes do Estado para reproducédo da infraestrutura social. Os
profissionais que emergem dessa corrente sao reflexo do Centro Brasileiro de
Cooperacédo e Intercambio de Servicos Sociais (CBCISS) e os documentos e

seminarios propostos, tomando rumos ndo tdo inovadores, porém interligados a
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perspectiva ideopolitica que estava em ascensdo. A perspectiva modernizadora teve
como marcante representacdo Jose Lucena Dantas, um teorizador assiduo da
modernizacdo enquanto fruto de um processo desenvolvimentista, funcionalista.

Movidos pelo conservadorismo instaurado na autocracia burguesa e a
inquietacéo resultante por parte dos segmentos sociais, 0 Servigco Social passa a ser
submetido ao Estado, ocupando suas organizacbes. Renova-se o vinculo com a
perspectiva norte americana e aproximagcao com a ciéncia se amplia. S&o inegaveis
0s obstaculos encontrados pela corrente de modernizacdo, uma vez que o periodo
que a circunda € marcado pela privacdo da liberdade e um limbo no que se diz
respeito a difusdo de conhecimento socialmente produzido.

A segunda vertente destacada por Netto (1990) € a de reatualizacdo do
conservadorismo, trouxe para o Servico Social uma retomada ao contexto de vinculo
com Igreja catdlica, porém trouxe novos tracos de modernidade, como por exemplo
o vinculo a fenomenologia, buscando abandonar a concepcao do trato ao individuo
isoladamente, passando a entende-lo como parte de um todo socialmente composto.
Procurava romper com o passado profissional, reatualizando o Servico Social
tradicional, criticando o tecnicismo da vertente modernizadora.

Temos como marcos dessa perspectiva, Sumaré (1978) e Alto da Boa Vista
(1984). Foi a partir de Sumaré que se evidenciou o estopim da perspectiva de
reatualizacdo do conservadorismo.

Essa corrente ndo tinha como principal iniciativa a problematizacdo dos
conflitos, retomava ao conservadorismo surgido no cenario de influéncia catélica
atribuindo-lhe apenas um novo formato. Com forte influéncia da Teologia da
Libertacdo, que em todo mundo, reformulava o agir da igreja, que passa a ser uma
Igreja dos oprimidos, alterando suas formas de celebracéo e de leitura, abrangendo
uma parcela maior da sociedade, voltando seu ideal para um viés de libertacdo das
desigualdades.

N&o ha uma aceitacdo de principios voltados a tradicdo marxista, notamos
nitidamente um afastamento da concepc¢ao real de atuacéo profissional, que passa a
ser direcionada a psicologizacéo, tratando 0 sujeito como cliente, acarretando um
afastamento significativo da teoria social. H4 um avanco fenomeneoldgico que
contesta 0 neopositivismo, prevalecendo a supremacia do sujeito enquanto

vinculado ao objeto, ou seja, uma objetificacdo do sujeito.



27

O Servigo Social chega a um padrao de atuagao generalista de atendimento
individual, descaracterizando a atuacédo profissional, afastando-se das correntes
criticas teodricas e voltando sua andlise para o0s principios tradicionais
conservadores, cujo ideal se distanciava cada vez mais de uma transformacéao
efetiva da sociedade, Estado, ou meios de producao.

Na ultima vertente, o Servico Social, inicia uma intencdo de ruptura com o
Servico Social tradicional. Emerge com um carater critico de oposicao a ditadura e a
autocracia burguesa, ocupando principalmente os espacos universitarios. Como
destaca Netto(1990): “O projeto de ruptura evidenciou-se e explicitou-se primeira e
especialmente como produto universitario sob o ciclo autocratico-burgués.”(
NETTO,1990,p. 251)

Passa a direcionar a sua atuacdo a uma abordagem coletiva, direcionada
aos interesses da classe trabalhadora, mobilizando e participando dos movimentos
sociais. O marco maior dessa vertente € a proposta oriunda do Método BH,
elaborado por Quiroga e Lima, considerado por Netto (1990) como um marco de
ruptura do Servico Social brasileiro, cuja atuacao € repensada e reformulada, além
do Congresso da Virada de 1979, marcante para construcdo dessa perspectiva
critica.

As producdes sdo embasadas na dialética marxista, 0 que proporciona uma
teoria social critica e amplia a atuacdo critica sob a realidade. A ampliacdo do
campo de trabalho foi ponto crucial no contexto da intencdo de ruptura, uma vez que
especialmente na academia se produzia mais conhecimento com maior potencial de
disseminacédo, o que reforcava o ideal primeiro dessa vertente; a ruptura com o
tradicionalismo e a superacdo das contradicbes geradas no pos periodo autocratico
burgués.

Constroéi-se entdo um projeto ético politico, vinculado a um projeto societario.
E nesse sentido que a profissdo se compromete com os interesses da classe
trabalhadora, iniciando um processo de amadurecimento da profissdo com a criacéo
dos cursos de poOs graduacdo. Um novo curriculo minimo é estabelecido pelo
conselho e a intencao de ruptura se constitui nesse processo.

Todo esse processo , reflete em nossa atuacdo na atualidade, o
emaranhado de contradicbes que o Servigco Social encontra com o decorrer das

relacdes sociais, da inicio a uma renovagdo constante da praxis, transformando a
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forma de analisar o cenério profissional, direcionando a atuacdo as mazelas

transformadoras que vao para além da logica capitalista.

1.4 O Servico Social na contemporaneidade

O Servigco Social na cena contemporanea encontra-se embebido de tragos
marcantes do processo de construcdo da profisséo ja relatados anteriormente. Para
compreender os desdobramentos da atuacdo profissional nos dias de hoje,
precisamos, sobretudo, ressaltar que o papel da/o Assistente Social perante ordem

societéria vigente,tem sido um papel tencionador.

O Servico Social brasileiro contemporaneo apresenta uma feicao
académicoprofissional e social renovada, voltada a defesa do trabalho e dos
trabalhadores, do amplo acesso a terra para a producdo de meios de vida,
ao compromisso com a afirmacdo da democracia, da liberdade, da
igualdade e da justica social no terreno da historia. Nessa dire¢é@o social, a
luta pela afirmagéo dos direitos de cidadania, que reconheca as efetivas
necessidades e interesses dos sujeitos sociais, é hoje fundamental como
parte do processo de acumulagédo de forcas em direcdo a uma forma de
desenvolvimento social inclusiva para todos os individuos sociais.(
IAMAMOTO,2009 p,4)

Segundo lamamoto (2009) os espacos ocupacionais da/os assistentes sociais
podem ser focalizados em duas esferas maiores, o Estado e as empresas privadas.
E a sua atuacdo depende néo exclusivamente do vinculo empregador, mas de toda

conjuntura estabelecida.

Os espacgos ocupacionais do assistente social tém lugar no Estado — nas
esferas do poder executivo, legislativo e judiciario —, em empresas privadas
capitalistas, em organizacbes da sociedade civil sem fins lucrativos e na
assessoria a organiza¢des e movimentos sociais. Esses distintos espagos
sdo dotados de racionalidades e fun¢Bes distintas na divisdo social e
técnica do trabalho, porquanto implicam relacdes sociais de natureza
particular, capitaneadas por diferentes sujeitos sociais, que figuram como
empregadores (0 empresariado, o Estado, associacdes da sociedade civil e,
especificamente, os trabalhadores). Elas condicionam o carater do trabalho
realizado (voltado ou nado a lucratividade do capital), suas possibilidades e
limites, assim como o significado social e efeitos na sociedade. Ora, as
incidéncias do trabalho profissional na sociedade ndo dependem apenas da
atuacdo isolada do assistente social, mas do conjunto das relacbes e
condi¢cdes sociais por meio das quais ele se realiza.(IAMAMOTO,2009 p,5)

A autora destaque que a atuacdo da/o assistente social, diferente da atuacao
conservadora que marcava o inicio da profissao, hoje encontra-se em um carater de
viabilizacdo do acesso aos direitos e contribui para que 0s usuarios tenham acesso,

visibilidade e encontrem possibilidades para sua articulacao e organizacao.
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7

Outro fator importante na nossa cena contemporanea é a construcao do
projeto ético-politico do Servico Social marcada por tencionamentos e lutas,
evidencia uma recusa ao conservadorismo e uma opcao pela classe trabalhadora
que vai muito além da defesa de direitos e se esbarra nos limites da busca pela
emancipacdo politica e humana. E preciso ressaltar que 0 nosso projeto ético
politico ndo se trata de uma lei ou uma ordem, € um projeto em constante
construcdo e mudancas, que agrega os valores profissionais sem se dissociar da

realidade posta socialmente.

O projeto profissional mantém estruturais relagbes com os projetos
societarios, podemos dizer que, diante do quadro atual — de continuidade da
ofensiva do capital e de enfraquecimento das lutas e da resisténcia dos
movimentos organizados do trabalho —, o projeto ético-politico encontra-se
num momento crucial de sua trajetéria, que é expressdo também da prépria
trajetdria da profissédo. E o0 momento € crucial porque remete a manutencao
ou ndo das bases tedricas, organizativas e ético politicas do projeto coletivo
da profissdo que mudou as feicdesdo Servico Social brasileiro nos dltimos
30 anos. A sua reafirmacdo depende, ndo exclusiva ente, tanto das
respostas politicas que as vanguardas profissionais dardo aos desafios
atuais (no ambito do exercicio profissional e no campo da formagéo — onde
se destaca a espantosa expansdo de cursos privados, inclusive os que se
valem das metodologias de ensino em graduacéo a distancia) quanto das
acOes dos profissionais nas diversas &reas de atuacdo, a partir de
intervencdes qualificadas, éticas e socialmente comprometidas. O Servigo
Social brasileiro assumiu um ideario emancipatoério, herdeiro da histéria da
luta mundial dos trabalhadores, calcada na grande politica e em valores que
dignificam o género humano. O nosso projeto estd fundado nos valores
maiores da liberdade, da igualdade, da radicalidade democrética, da
cidadania, da auséncia de preconceitos, do respeito aos direitos humanos,
da qualidade dos servicos prestados. Ele representa o antidoto para
enfrentar a alienagdo do trabalho indissociavel do estatuto do assalariado.”(
TEIXEIRA ; BRAZ; 2016; p.16)

O Servico Social é uma profissdo marcada pela génese conservadora e
intervencdes diretas do estado e igreja, que no bojo das lutas de classes encontrou
cenario para seu objeto de atuagdo. Em um emaranhado de crises estruturais do
capital e ofensivas aos direitos dos cidadaos, a profissdo se renova e se reafirma
enquanto pertencente e defensora dos direitos da classe trabalhadora.

O Brasil, enquanto um dos paises com maior desigualdade social, seguindo
uma cultura neoliberal de ataques aos direitos historicamente constituidos , oferece
uma realidade cada vez mais nitida de focalizagdo das politicas publicas, que cada
vez menos atendem demandas reais da populagdo devido aos cortes dos gastos
sociais.

A realidade que enfrentamos esta diretamente associada a precaria situacao

dos direitos sociais no Brasil, que cada vez mais sao inversamente proporcionais as
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nossas competéncias e atribuicdes. A contradi¢cdo diaria provocada pelo capital na
vida do trabalhador, adoece e aliena. Como em um ciclo sem fim, as relagdes vao se
complexificando e refletindo em todos os ambitos da nossa vida social. As politicas
ndo atendem demandas suficientes, os salarios sdo cada vez menos condizentes
com o valor do trabalho, a jornada de trabalho torna-se cada vez mais extensa.

Esse contexto atinge diretamente o trabalho da/o Assistente Social, as
demandas individuais percebidas ndo podem ser tratadas como Unicas e individuais,
0 que nés enfrentamos € uma realidade coletiva, que pede uma reflexdo e um

consequente enfrentamento coletivo.
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CAPITULO Il - A CONTRARREFORMA3 DA EDUCACAO SUPERIOR E A
FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO SOCIAL: A EVASAO EM CURSO

Este capitulo tem como objetivo analisar a processo de contrarreforma da
educacao superior brasileira e os impactos do REUNI para a formacéo profissional.
Busca também, pontuar os fatores que influenciam diretamente na evasdo. Para
IS0, sera realizado uma analise do cenario educacional, suas reformas neoliberais e
desdobramentos, além de uma pontuacdo dos fatores relevantes para a
compreensao do processo de evasao discente.

2.1. A educacao superior brasileira e os impactos do REUNI: o fetiche da

democratizacdo do acesso

Conseguimos perceber a educacdo como uma dimensao da vida social que
surge e se desenvolve no interior deste modo de producdo capitalista, em
movimentos contraditérios. Neste sentido, a universidade surge diante das lutas de
classes, absorvendo as caracteristicas das disputas politicas entre classes sociais e
interesses de projetos antagdnicos de universidade.

Assim como em outras esferas da vida, o ensino é determinado, em Ultima
instancia, pela forma como os homens produzem sua vida material. Observar as
forcas produtivas e as relacdes de producao é um procedimento indispensavel para
se compreender a maneira como a o ser social constréi as ideias que tém acerca de
sua realidade social, pensa e vive.

Minto (2018) diz que o Estado continua tendo seu papel decisivo nas politicas
educacionais e que essas, apesar de acompanharem a dinamica dos conflitos de
classes, ainda apontam uma logica direcionada as politicas privatizantes.

Segundo LIMA (2007), podemos perceber no Brasil algumas recentes
‘reformas” neoliberais nas politicas sociais. No ano de 1968, durante o periodo
ditatorial tivemos a reforma universitaria que sofreu grande influéncia do modelo de
universidade norte-americana. Nos anos 1990, a contrarreforma do Estado e da

educacao superior foram influenciadas pelo neoliberalismo e agdes Banco Mundial

3 Esta intensa reconfiguracédo da educacéo superior brasileira estara fundamentada na contra-reforma
do Estado brasileiro conduzida pelo governo Cardoso através da qual a educagédo superior passara a
ser identificada como uma atividade publica ndo-estatal, portanto, um servigo prestado por IES
publicas e privadas, o que justificaria, segundo o governo, o financiamento publico (direto ou indireto)
para as IES privadas e o financiamento privado para as |IES publicas.(PEREIRA e LIMA, 2009,p.35)
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por meio dos documentos elaborados e difundidos por esse organismo internacional
aos paises periféricos. O poder do BM decorre de sua forca econbmica e,
principalmente, da sua condicdo de “fiador” das transacgbes entre os governos e a
banca internacional (BARRETO e LEHER, 2008, p.430)

Ja no inicio dos anos 2000, a universidade brasileira sofriam reflexos do
Processo de Bolonha, que é uma politica publica originada no ano de 1999, na
Europa, que tem a finalidade de padronizar o ensino nos diferentes paises do
continente, desconsiderando todas as particularidades de cada regido, como a
cultura, objetivando aumentar competitividade do sistema de ensino superior da
Europa frente a outros paises, como por exemplo o Estado Unidos da América.

Reconfigurar a educacéao superior brasileira. No desfecho do século passado
a contrarreforma do sistema universitario brasileiro ocorreu simultaneamente da

contrarreforma do Estado. Segundo Lima (2007),priorizando o livre jogo do mercado:

Durante os dois mandatos de Fernando Henrique Cardoso (1995-
2002) houve um forte processo de mercadorizacdo das relacdes
sociais. As propostas para a educag¢do superior, emanadas do
Governo de Luis Inacio Lula da Silva, em seu primeiro mandato
(2003-2006), guardam caracteristicas inerciais em relacéo ao periodo
anterior (FHC) mas, em grande medida, sdo distintas. Em termos
pontuais, a reforma universitaria do Governo Lula, analisada a partir
das politicas publicas em execucdo e com base nos principios
presentes no Documento Il do MEC e na quarta e ultima versdo do
Anteprojeto de Lei enviado, em 12 junho de 2006, a Camara dos
Deputados Federais, tornando-se Projeto de Lei 7200/2006, tem as
seguintes marcas : Definicdo de um modelo de financiamento
universitario; Regulacdo da transnacionalizacdo das IES privadas;
Politica de cotas para estudantes de escolas publicas, negros e
indios e criacdo do Programa Universidade para Todos (PROUNI);
Criacdo de um Conselho com Participacdo da Comunidade,
sindicatos, docentes e funcionarios nas Universidades Publicas e
Privadas; Submissdo das universidades ao principio da
Responsabilidade Social; Regulacdo das fundacdes; Avaliacdo e
acreditacdo das IES com vistas a assegurar a qualidade. (LIMA,
2007, p. 21)

Ainda sobre as contrarreformas educacionais, podemos destacar a
contribuicdo de Abramides (2012) para o tema, a autora destaca o carater
economicista e privatista que visa retirar a educacao do patamar do direito e realocar
como uma mercadoria. O que vemos é um movimento crescente de deslocamento
do publico-privado, marcando a mercantilizacdo da educacéo.

O Estado, em uma tendéncia cada vez maior de desresponsabilizagéo pelas

politicas sociais, segue a légica capitalista de retirada de direitos historicamente



33

construidos, mas falar de retirada de direitos na educacédo é falar de um desmonte
que vai além dos limites fisicos de uma universidade, afinal, a educacdo € um
processo publico, que envolve indiretamente diversos setores, movimentos e

relacdes sociais.

O ordenamento neoliberal prevé os projetos de “parcerias publico-
privadas”, de focalizagdo em programas compensatérios a populagéo
mais pobre como se a essa ndo pudesse estar voltado o acesso e
permanéncia ao ensino publico de qualidade. As desigualdades
sociais, econbmicas, politcas e culturais se ampliam
ascendentemente na sociedade de classes. Torna-se oportuno dizer:
se 0 governo ndo enfrentar o problema de emprego para a juventude,
ndo enfrentarda a questdo da permanéncia dos alunos no ensino
(ABRAMIDES, 2012, p.16).

Abramides (2012) também destaca um elemento chave do suposto processo
de contrarreforma educacional, o ensino a distancia. Essa modalidade de ensino
chega para reafirmar a tendéncia de mercantilizacdo do ensino e comprovar ainda
mais o corte de gastos com a educacado e a consequente precarizacdo da mesma,
com os cursos a distancia, os alunos ndo tem contato direto com o professor e
demais colegas impossibilitando centros de discussbes, a formacao aligeirada e

precarizada em todos os sentidos e dimensdes

NovOos cursos, cursos sequenciais, tele ensino, ensino a distancia se firmam
no sentido de ajustar os cursos as necessidades do mercado. Gastar menos
com educacdo, conceder um diploma em menor tempo e a consequente
precarizacéo do trabalho com menores salarios sustentam a determinagéo do
ensino como negocio, facilitando a intervencdo do grande capital privado
(ABRAMIDES, 2012, p. 12).

De um lado temos o interesse do grande capital e de outro a precarizacéo do
ensino. A formacdo a distancia em Servico Social sofre tencionamentos pelas
entidades da categoria, que representam uma opinido formada acerca da
precariedade do ensino e da dissociagcdo que este apresenta com nossas diretrizes

curriculares.

As entidades da categoria ABEPSS, CFESS-CRESS e ENESSO pronunciaram-se
contrdrias a implementagdo de cursos de graduacdo a distancia,
reafirmando:educacdo como direito, indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, processo formativo basico na perspectiva da totalidade e criticidade na
apreensdo da realidade social. Apresenta, na particularidade do curso de Servico
Social, a importancia do ensino presencial em relagdo ao ensino do trabalho
profissional (ou ensino da pratica) em todas as fases do processo formativo,
realizacdo do estagio profissional supervisionado de modo presencial e com
acompanhamento dos supervisores académicos de campo, realizacdo de pesquisa e
investigacao como principio que perpassa toda formacgéo profissional. Neste sentido,
a implementacédo dos cursos de graduacao a distancia “se confronta radicalmente
€COM 0S NOSSOS COMPromissos e principios e colidem com os conteddos, habilidades e
competéncias previstas nas diretrizes curriculares para os cursos de Servigo Social”
(ABEPSS/ CFESS/ CRESS/ENESSO, 2006).(ABRAMIDES2012, p.21).
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O Decreto n°. 6.096, de 24 de abril de 2007, que institui o0 Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (REUNI) tem
como um dos objetivos principais ofertar condicbes para ampliar e fortalecer o
acesso e permanéncia da educacdo superior, na graduacdo, e otimizar o
aproveitamento dos recursos e estrutura fisica j4 existentes nas instituicdes. Além de
elevar o percentual de conclusdo dos cursos de graduagdo em cerca de 90% ao
findar do plano.

Sobre esta questdo Chaui faz seus apontamentos:

Desde o seu surgimento (no século XlIl europeu), a universidade
sempre foi uma instituicdo social, isto é, uma agdo social, uma
pratica social fundada no reconhecimento publico de sua legitimidade
e de suas atribui¢c8es, num principio de diferencia¢do que Ihe confere
autonomia perante outras instituicbes sociais, e estruturada por
ordenamentos, regras, normas e valores de reconhecimento e
legitimidade internos a ela. A legitimidade da universidade moderna
fundou-se na conquista da ideia de autonomia do saber diante da
religido e do Estado, portanto na ideia de um reconhecimento guiado
por sua propria ldgica, por necessidades imanentes a ela, tanto do
ponto de vista de sua invencdo ou descoberta como de sua
transmiss&o (CHAUI, 1999, p.3).

O Ministério da Educacdo se propds a enviar verba para o programa, que
sera destinada a cada instituicdo de ensino superior publica federal, com objetivo de
suprir as despesas provenientes das demandas que surgem devido a instauracao do
REUNI, como por exemplo, despesas com funcionarios, pois com a expansao
demanda-se um maior quadro de pessoal, compra de bens e contratagcdo de
servicos indispensaveis ao funcionamento da instituicdo e obras para melhor
infraestrutura. Entretanto, a precariedade dessa oferta, afeta diretamente a

gualidade da educacéo, segundo Lima (2013):

Além dessas acoes, a oferta da educacdo superior publica federal para as varias
regides e cidades, por meio de uma politica de interiorizagdo, devera ser realizada de
forma a assegurar condi¢Bes de trabalho e de formacédo. Assim, a garantia da oferta
da educacdo publica com infraestrutura e 0 nimero suficiente de docentes e técnico-
administrativos para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, eliminardo qualquer possibilidade de uma formacdo diferenciada e
hierarquizada, que concentra nas sedes das universidades federais os programas de
pés-graduacdo, a pesquisa e os laboratérios, reduzindo as universidades e as
unidades de ensino localizadas no interior dos estados a instituicbes de “educacéo
terciaria”, conforme nocédo elaborada e difundida pelo Banco Mundial. Seria
necessaria, também, a criacao de politicas de valorizagdo do trabalho docente por
intermédio de condic¢des dignas de trabalho, de carreira e de remuneracao pauta das
na isonomia e, ainda, de estimulo a atividade critica e criativa de producdo e
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socializacdo do conhecimento que atenda as lutas e demandas histéricas dos
trabalhadores ( LIMA,.2013, p.266).

Entender que o REUNI possibilitou a expansdo do niumero de matriculas dos
cursos de Servico Social, € um passo importante para analisar o desdobramento da
qualidade de ensino. Segundo Lima, 2010 ao analisar o decreto que estabelecia o
Reuni, fica evidente que a expansao seria condicionada ao orgamento proposto pelo
governo, orcamento este extremamente restrito, garantindo um aumento de apenas
20% dos recursos ja oferecidos as Instituicées Federais de Ensino (IFES).

O reflexo da expanséo do programa Reuni na Universidade federal de Ouro
Preto (UFOP) ndo é menos sintomatico, o tripé da educac¢do pautado no ensino,
extensdo e pesquisa encontra na barreira do orcamento e a disputa do fundo

publico.

Em oposicdo as carreiras fechadas que exigem e impdem uma
adaptacao precoce a ordem social tal como ela é, a universidade é
um lugar, talvez o Unico, de confrontacdo critica entre as geracoes,
um lugar de experiéncias multiplas, efetivas, politicas, artisticas,
certamente insubstituiveis, uma oportunidade Unica para muitos
rapazes e mogas de viverem, por um tempo mais ou menos longo,
qualquer coisa que se assemelha a uma vida intelectual, antes de
entrarem de uma vez por todas na ordem social [...]. Com a
derrocada desse lugar de concorréncia e de questionamento dos
saberes que o0 ensino superior ainda representa, € uma forma
insubstituivel do espirito critico e civico, que viria a desaparecer,
atrofiando toda reflexdo geral, capaz de ultrapassar os limites das
especializacdes disciplinares e das competéncias economicamente
funcionais, e assegurando para toda uma parcela da juventude esta
espécie de distancia critica com relacdo ao seu destino social que &
a condicdo de uma vida cultural esclarecida e de uma participacéo
ativa na democracia. (LIMA 2007 apud ARESER, 1997, p. 120).”

O processo educacional esta distante de ser considerado um processo
ciclico e isolado, ele compreende as mdltiplas determinacdes que envolvem o ser
social na sua cotidianidade. O processo de evasao néo se difere deste, uma vez que
€ sugerido por uma gama de fatores que assim como vimos, envolve tanto o
contexto pessoal, quando historico, econémico e social da/o estudante.

Perante esta analise, faz-se necessaria uma reflexdo sobre o papel
importantissimo das lutas contra a mercantilizacdo do ensino. O processo de
resisténcia por uma universidade publica, gratuita e de qualidade vem sendo tracada

por diversos movimentos sociais — estudantil, sindical e populares, afinal, a
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educacdo sendo tratada enquanto mercadoria, descaracteriza e enfraquece o ideal
de universalizacado do conhecimento como fonte de resisténcia.

Apoés uma seérie de reformas neoliberais que cada vez mais nos levam a uma
privatizacdo, empresariamento e mercadorizacdo da educacao superior a fim de

atender as demandas do mercado capitalista e a recomendacao do Banco Mundial.

. O Banco Mundial na sua carta de recomendacdes aos paises
emergentes orienta o investimento de verbas publicas com mais
afinco em instituicdes privadas de ensino, e € isso que ir4 acontecer
de maneira acentuada em 2004 durante o governo Lula, quando é
lancada a proposta de Reforma do Ensino Superior, em continuidade
com a proposta de reformas iniciadas na década de 90, com a
inauguracdo de programas que reforcam a logica de investimento
publico no setor privado e parcerias publico-privado, fortalecendo a
ideia de educacdo como um servico. Essa reforma é considerada
uma “contrarreforma” diante do seu carater de expansao, fortalecendo
instituicbes privadas, que passam a ser caracterizadas como centros
universitarios, faculdades e universidades, e sucateando as
universidades publicas, através de programas educacionais como o
PROUNI, o FIES, o EAD, e o REUNI(ENESSO, 2015, p,7)

Para compreender o processo de desmonte das universidades, para além de
entender as formas de acesso e permanéncia, precisamos caracterizar a

universidade dentro dos limites da ordem capitalista. A universidade é um espaco de

disputa e contradicdes.

Esvaziada desse papel, a heteronomia vem tornando-se o modo de ser da
educacéo superior brasileira, num processo com dois sentidos principais: de
reestruturacdo das universidades “de exceléncia”, assoladas pelas panaceias
do eficientismo, do produtivismo e da administracdo gerencial, em que se
valorizam aqueles setores e atividades mais afetas aos interesses dos
grandes capitais; e de crescente mercantilizacdo e vinculagdo com o capital
financeiro internacional nas instituicbes de ensino superior. (MINTO 2018,

p.4)

Afinal, qual o papel social da universidade? N&o podemos analisar a
universidade dissociada do papel fundamental que ela exerce socialmente, o
estudante quando adentra na universidade, encontra uma realidade de conflitos
iminentes e quando falamos da universidade publica, precisamos evidenciar a
importancia do fortalecimento dos movimentos estudantis e de do movimento
docente e técnicos administrativo que fazem eclodir as greves.

Apenas por intermédio desses tensionamentos € que construimos estratégias
de acdo coletiva e de transformacdo dessa realidade. Nossas batalhas ndo se

esgotam na luta por uma universidade publica, gratuita e de qualidade, mas é
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através da defesa da democratizagdo do acesso que possibilitamos cada vez mais a
construcdo de sujeitos politicos conscientes de seu papel na luta contra a

hegemonia do capital.

2.2. Os determinantes do processo de evasao

O significado de evasédo, adotado pelo Ministério da Educacao (MEC) consiste
na “saida definitiva do curso de origem, sem conclusdo, ou a diferenga entre
ingressantes e concluintes, apés uma geracdo completa” (BRASIL/MEC, 1997, p.
19).

Segundo a comisséo Especial de Estudos sobre Evasédo nas Instituicoes de
Ensino Superior Publicas, para garantir a exatiddo dos resultados obtidos o termo

evasao ficou caracterizado como:

1- Evaséao de curso- quando o estudante desliga-se do curso superior
em situacBes diversas tais como: abandono (deixa de matricular-se),
desisténcia (oficial), transferéncia ou reop¢do (mudanca de curso),
trancamento, exclusdo por norma institucional,

2- Evaséo da instituicdo- quando o estudante desliga-se da instituicdo
em gue esta matriculado;

3- Evasdo do sistema- quando o estudante abandona de forma
definitiva ou temporaria o ensino superior(BRASIL/ MEC 1997 p. 19).

Podemos entender por reprovacdo o desempenho pouco satisfatorio e
consequentemente insuficiente, por parte do aluno ao final de um semestre letivo
exigido pela instituicdo, levando-se em conta o coeficiente atingido e a frequéncia
nas aulas. No caso da Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP), a frequéncia
minima exigida é de 75 por cento e o percentual de aproveitamento para a
aprovacao nas disciplinas € de 60 por cento.

Segundo Mello (2007), € crucial considerar fatores sociais e familiares dos
estudantes, como o género, a escolaridade e a ocupacdo do chefe de familia como
fundamentais causas do ingresso e evasdo dos estudantes no ensino superior. E
valido ressaltar também que o contexto sécio historico da universidade e cidade em

gue o estudante € inserido reflete diretamente no cenario de evasao.

Os estudantes do mais alto quinto de renda mostram-se muito
beneficiados em relac@o ao ingresso; mais de 70% decidem continuar
0s estudos no ensino superior, em contraste com aqueles que estdo
situados principalmente no 10 2 e 30 quintos, entre 0S quais menos
de um tergo avangam em sua trajetéria escolar. [...] Estudantes cujos
chefes de familia possuem nivel superior completo tém 82,5% de
possibilidades de ingresso, enquanto os estudantes cujos chefes
possuem somente o ensino fundamental completo ou incompleto vém
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suas possibilidades reduzidas para 31%. Entretanto, aqueles cujos
chefes completaram o ensino médio também ingressam no ensino
superior em proporcdes maiores que a média, de 55,6% (MELLO,
2007, p. 9).

A desigualdade de acesso a educacdo superior € ndo somente evidente,
como também certeira no que diz respeito a continuidade do estudante nas
instituicbes de ensino superior. Apesar da ampliagdo das politicas publicas que
supostamente permitem um ingresso igualitario a educacéo, o reflexo na realidade é

outro.

O proprio MEC, a partir dos resultados dos exames nacionais,
divulgava dados que retratavam bem o contorno dessa desigualdade.
Sobre os dados do questionario socioeconémico do Provao de 2003,
extraiu 0 seguinte sobre cor e curso: ndo apenas 0s brancos estdo
mais presentes na universidade que sua representacdo na sociedade
em geral (sdo 52% dos brasileiros, mas na educag¢éo superior somam
72,9%), como ocupam boa parte dos cursos com maior interesse de
mercado (INEP, 2003) (VARGAS,2007,p.85).

Para Vargas (2008) destaca também outros elementos sobre a evaséo:

Se as probabilidades de acesso sdo menores para 0s estudantes
oriundos das classes populares, por sua vez, o risco de evasao e
retencdo é maior para estes individuos do que para aqueles
pertencentes as classes médias e altas (VARGAS,2008, p.52)

O ingresso na educacéo superior brasileira apesar de ter sido promulgada a
Lei n°® 12.711 (em anexo B) denominada Lei das Cotas* continua desigual e
seletivo. Como Mello (2007) afirma, a expansao do ensino superior, ao contrario de
beneficiar os grupos pobres e trabalhadores, oferece privilégios para aqueles que
podem arcar com 0s custos envolvidos na sua formagéao.

Os custos envolvidos na formacéo superior publica se aproximam e muitas
vezes superam 0s custos das mensalidades de uma universidade privada. Os
estudantes de uma Instituicbes de Ensino Superior Publica ndo possuem gastos
com mensalidade, porém somam inumeras despesas com moradia, alimentacéao,
livros, cursos adicionais e viagens para sua cidades natal, tendo em vista que boa
parte dos estudantes ndo sao nativos da regido.Os gastos que devidos a alta
inflagdo, sofrem aumentos constantes influenciam diretamente na possibilidade de

continuidade do estudante na universidade.

4 Lei das Cotas (Lei n®12.711, de 29 de agosto de 2012) obrigou as universidades, institutos e
centros federais a reservarem para candidatos cotistas metade das vagas oferecidas anualmente em
seus processos seletivos
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Para além do panorama econOmico, faz-se necessaria o destaque da
influéncia de quesitos como: cor, género, raca, etnia, classe social e cotas, para que
assim compreendamos o perfil do estudante de Servi¢co Social e sua reproducao na
vida académica.

Como estudante integrada ao curso de Servigo Social da UFOP, a percepgéao
acerca dos ingressantes € que a maioria significativa € composta por mulheres,
negras/os e pertencentes as classes® mais pauperizadas. A forma como a
comprovacao ou ndo dessa percepcéao afeta a vida do discente sera constatada nos

resultados de pesquisa.

Os estudos sobre a desigualdade racial na educacdo apresentam
evidéncias de que, apesar da reducdo que ocorreu entre 0S anos
2000 e 2010, persistem as desvantagens dos pretos e pardos,
quando comparados aos brancos. Por exemplo, o Relatério Anual das
Desigualdades Raciais no Brasil: 2009-2010, utilizando dados de
1988, 1998 e 2008, da pré-escola a pds-graduacdo, demonstra que
h& significativa diferenca separando pretos e pardos de 1 A saber, a
pesquisa em questdo recebeu apoio do CNPqg. Os seguintes
assistentes de pesquisa participaram da equipe: Edilene Santana dos
Santos Silva, Simone dos Santos Borges e Yuri Santos de Brito
RBCPed16.indd 43 13/04/15 16:01 44 Paula Cristina da Silva Barreto
brancos em quase todos os indicadores, e que as desvantagens dos
pretos e pardos em relacdo aos brancos aumentam a medida que se
elevam os niveis de escolaridade, chegando ao apice no ensino
superior e pds-graduagdo (BARRETO apud cf. Paixao et al., 2010)

E inegavel a discrepancia existente entre o acesso ao ensino por parte de
brancos e negros. A relevancia dessa colocacgéo parte da importancia de ressaltar a

forma de acesso e permanéncia dessa populagéo na universidade.

Os resultados das pesquisas que confirmam a existéncia de
desvantagens dos estudantes negros quando comparados aos
estudantes brancos, em especial no ensino superior, bem como a
mobilizacdo em prol da criagdo de cotas para negros nas
universidades publicas brasileiras, foram importantes para que
fossem criadas politicas de agéo afirmativa na educagéo. Nessa area,
essas politicas ndo se limitam a reserva de vagas nas universidades
publicas, mas incluem acbBes para a formacdo de professores,
inclusdo de novos componentes nos curriculos escolares, producéo
de material didatico e paradidatico, realizacao de cursos preparatérios
para jovens negros e de baixa renda e financiamento dos estudos

> A histéria de toda a sociedade até hoje é a histéria de lutas de classes. Homem livre e escravo,
patricio e plebeu, bardo e servo, mestres e companheiros, numa palavra, opressores e oprimidos,
sempre estiveram em constante oposicdo uns aos outros, envolvidos numa luta ininterrupta, ora
disfarcada, ora aberta, que terminou sempre ou com uma transformagéo revolucionaria de toda a
sociedade, ou com o declinio comum das classes em luta (MARX e ENGELS 1990, p. 66).
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universitarios. Atualmente, ha no Brasil um conjunto de dispositivos
legais que induzem a construcdo de uma politica educacional visando
afirmar a diversidade cultural e tornar realidade a educacao para as
relacdes étnico-raciais nas escolas.( BARRETO, 2016, p.47)

O cenario desigual de acesso as universidades, também se evidencia no
quesito género®. Na sociedade predominantemente marcada pela dominagdo
masculina, a inser¢do massiva de mulheres no Servico Social devido a viséo
deturpada acerca do papel do Servico Social relacionando-se as capacidades que

sao associadas as mulheres, tais como: zelo, cautela e auxilio.

O Servico Social ndo é visto, portanto, como uma profissdo que toma
decisbes, que participa “produtivamente” na divisdo do trabalho, que
participa na definicdo dos objetivos gerais das politicas sociais ou no
seu desenho com autonomia para definir os recursos a empregar, 0s
beneficios da sua acdo, que possui um conhecimento tedrico-
universal sobre o social (apesar de que diversos Assistentes Sociais
sim atuem nestes niveis). Pelo contrario, o Servigo Social € em geral
identificado, em concordancia com o papel que as sociedades
“patriarcais” atribuem as mulheres, como uma profissdo que executa
as decisbes dos outros (os “politicos”) que conhece a realidade social
por meio dos olhares dos outros (os “cientistas sociais”) e que assiste
as populacdes carentes, mas como auxiliar de outros profissionais
(médicos, advogados etc) “(MONTANO, 2007, p.)

Além da predominancia feminina percebida, é consideravel que por influéncia
da Lei das cotas, estudantes de renda baixa e estudantes oriundos de escolas
publicas vém ingressando cada vez mais na universidade. Segundo Netto (1996)

esta acontecendo:
1) uma perceptivel mudanca no perfil socioecondmico da massa do
alunado, cada vez mais recrutada em estratos médio-baixos e baixos
das camadas urbanas;( NETTO, 1996, p. 110).
O ingresso de estudantes da classe trabalhadora especialmente no curso de
Servico Social, reflete diretamente na forma de atuacdo na graduacdo e apos sua
formagcao. Assim como, ressaltado por Veloso (2007) a qualidade da atuacéo

profissional esta atrelada a identificacéo do sujeito para com a profissao.

6 O conceito de género pode ser percebido de diversas formas, para nossa andlise, precisamos
ressaltar o contexto soécio-histérico em que vivemos e a importancia de compreender as
probleméticas que emergem associadas ao género feminino e masculino. Compreendendo género
como uma caracterizacdo; homem e mulher, neste texto, ressaltaremos os desdobramentos das
construcdes sociais especialmente sobre o género feminino.
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Ainda apontando a critica de Netto (1996) acerca do perfil do estudante,
precisamos problematizar as formas de acesso desses estudantes e também as
suas formas de permanéncia na universidade.

O ingresso de estudantes cotistas compreende também o universo dos
estudantes negros. O papel da/o negra/o como produtor de conhecimento vem
crescendo dentro da academia. Os estudantes do Servigo Social se deparam com o
cenario do movimento negro na graduagao na eletiva denominada “Raga, género;
etnia e sexualidade” e ainda em uma semana dedicada ao estudo e debate
pertinentes a essa tematica, denominada "Calourada Preta". As matérias eletivas
podem ser escolhidas pelo aluno ao longo da graduagédo, infelizmente muitos
concluem o curso sem ter contato com a disciplina, precisamos cada vez mais,
aumentar os espacos de discussdo sobre o tema e mobilizar a comunidade
académica a se posicionar, refletir e produzir acerca da questdo de raca, género,
etnia e sexualidade. Mas o0 que € ser negro dentro de uma universidade? O
preconceito € fruto de toda carga historica de dominacdo de brancos sobre os
negros; entretanto existem consideraveis esforcos para que essa realidade seja

superada a cada dia, afim de reforcar o potencial do negro.

Os antagonismos e conflitos sociais que envolvem a questédo racial
tém suas raizes nas contradi¢cdes proprias da sociedade capitalista e
estdo intrinsecamente relacionados com a questéo social, que ao ser
naturalizada e criminalizada impede uma abordagem critica e uma
intervencdo eficaz no que diz respeito as suas expressoes.
(PEREIRA, 2009, P. 201)

Uma pesquisa de dados realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE 2006) revela que a populacédo pobre no Brasil €, em sua maioria,
constituida de mulheres e homens negros, revela também que o Brasil tem 50,3%
de sua populacdo composta por negros e pardos. E notavel a representatividade
negra dentro do curso de Servico Social, 0 debate acerca das questdes raciais e

estudantis vao ao encontro do debate da permanéncia do discente na universidade.

2.3. O cenario socio histérico e econdmico da cidade de Mariana: os reflexos
na vida da/o estudante

Todos os quesitos que englobam o perfil da/o discente de Servico Social
inserida/o no contexto da Universidade Federal de Ouro Preto sdo fundamentais

para compreender desde sua inser¢éo o até a evasao caso ocorra.
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E crucial ressaltar o contexto social, historico, politico e econémico do
municipio em questéo, no qual se insere o curso de Servico Social da UFOP e seus
desdobramentos na vida académica.

O municipio de Mariana, segundo dados disponibilizados pela prefeitura
municipal, ndo se caracteriza, exclusivamente, por uma cidade universitaria, ja que é
possivel identificar em seu territorio diversas empresas de extrativismo de minérios,
como a Vale, Gerdau, Samarco, entre outras. Para além disso, destaca-se como
primeira capital mineira e tem seu centro histérico tombado pelo Instituto do
Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) em 1945. Cidade integrante do
Circuito Estrada Real e Trilha dos Inconfidentes sua economia sofre constante
impacto que movimenta grande capital em seus hotéis, pousadas, restaurantes,
comeércio de pedras preciosas, obras de arte, artesanato.

Por ser uma cidade historica, ha indmeras exigéncias e limitacbes na
construcdo de moradias, € preciso atender as condi¢ces propostas pelo IPHAN e
pela Companhia Energética de Minas Gerais para construir ou reformar.

A UFOP no primeiro trimestre de 2016 entregou a comunidade académica
0 conjunto de moradias estudantis e abriu edital referente a ocupacao de 120 vagas
divididas em 4 casas com 18 vagas cada e 4 apartamentos com 12 vagas cada.
Existe também o conjunto de sete moradias federais denominada pelos estudantes
de “moitas”, estas contém cerca de 12 estudantes por casa, podendo variar
conforme a demanda

O numero de moradias federais é insuficiente para suprir a demanda dos
alunos, que colocados a margem dessa situacdo precisam buscar outros modelos
de moradia. Os meios mais comuns sdo as pensdes’ e republicas particulares®. A
discusséo acerca do sistema republicano em Ouro Preto e Mariana vem ganhando o
cenario nacional pelos exageros e escandalos, assim precisamos entender o cenario
gue o estudante se insere.

Sayegh (2009) revela em seu artigo que existem diversas semelhancas
entre as republicas dos alunos da Universidade de Coimbra em Portugal e as

republicas dos dissentes da UFOP. A autora revela que essa proximidade se da

7 “Pensdo se caracteriza como acomodacgdes gerenciadas pelos moradores locais que disponibilizam
quartos e servicos para estudantes mediante um custo mensal.” ( BONFIM, 2013)

8 O sistema de republicas particulares funciona mediante pagamento pela moradia e especialmente
em Ouro Preto e Mariana tem caracteristicas Unicas, entre elas podemos ressaltar a hierarquia (ex-
alunos, decano, vice-decano, respectivos moradores por sua ordem de escolha e bixos); sistema de
batalha pela permanéncia e constantes festas.
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pelas festas tradicionais, trotes, batalha® e hierarquia interna °e algumas outras
caracteristicas estruturais e funcionais.

O processo de batalha pelo qual o estudante é submetido, demanda tempo
para realizacdo de tarefas, é relevante considerar também que muitos estudantes
que estudam em Mariana no entanto residem em Ouro Preto, ainda precisam se
deslocar, dependendo de cerca de duas a trés horas diarias no trajeto de ida e volta,
apesar de muitos encontrarem a possibilidade de facilitar o deslocamento por
intermédio de caronas que séo oferecidas pelos motoristas que fazem o trajeto
diariamente. O tempo para se dedicar aos estudos fica portanto prejudicado. Outro
fator que contribui diretamente a reducdo do tempo necessario aos estudos é a
obrigatoriedade de comparecer aos chamados rocks; os alunos que se encontram
no processo de batalha, afim de conseguir uma oportunidade de morar em
determinada republica, sdo forcados a comparecerem a tais festas e coagidos a
servir bebidas e atender diversas exigéncias feitas pelos ex-alunos e moradores
mais antigos.

Para além de compreender as condicdes em que o estudante de Servico
Social da UFOP se insere ao ingressar no curso, precisamos entender também a
percepcdo dos mesmos acerca das protoformas da profissdo e seus tragos
tradicionais. Segundo Netto(2006), esses tragos influenciam na imagem de um
Servico Social associado a ajuda, assisténcia, caridade e psicologizacdo dos
problemas dos usuarios. Essa imagem deficitaria acerca da profissdo causa uma
descaracterizagdo da mesma. Para o estudante ingressante, ter aproximagdes com
a verdadeira concepcéo do Servigo Social e seu objeto!! de atuacéo, ja no inicio do
seu processo de formacdo, é fundamental para a superacdo dessa concepcao
inicial.

Muitas vezes, ao se deparar com o real sentido da profisséo, a/o aluna/o
ingressante entra em conflito, visto que uma consideravel parcela destes tem a
concepcao errbnea de que as atribuicdes da/o assistente social vdo ao encontro as

atribuicdes de outros profissionais, tais como, psicélogos, advogados, dentre outros.

9 Batalha pode ser compreendida como o tempo em que o aluno necessita fazer tarefas extras e se
submeter a trotes para conquistar o titulo oficial de morador de uma republica.

10 Sistema de superioridade de Ex-alunos sobre os moradores atuais e estudantes em periodo de
batalha (bixos). O sistema hierarquico sugere obediéncia aos seus superiores.

11O objeto se encontra nas expressdes da questédo social IAMAMOTO, 2003), com agdes incidindo
na articulacdo de recursos necessarios para viabilizar a protecdo social de sujeitos singulares ou
grupos de sujeitos, usuarios das diferentes politicas setoriais.
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A situagao da profissdo no ambito de reconhecimento nacional e condigédo
de atuacdo sofre com contradi¢cdes oriundas da ma interpretacao acerca do Servico
Social.

Portanto, ainda que o Servico Social tenha seu estatuto de profissédo
liberal reconhecido, o trabalho do assistente social é tensionado pela
relacdo de compra e venda da sua forca de trabalho especializada. A
condicdo de trabalhador assalariado - seja nas instituicBes publicas
0OuU nos espacos empresariais ou "sem fins lucrativos", faz com que os
profissionais ndo disponham totalmente, nem tenham controle sobre
as condicbes e os meios de trabalho postos a sua disposi¢cdo no
espaco institucional (RAICHELIS, 2013, p. 620).

Sobre a condicdo de vendedores da sua forca de trabalho e
consequentemente explorados, as/os assistentes sociais tem uma remuneracao
majoritariamente insatisfatoria, ainda que exista uma luta constante pela aprovacao
do projeto de lei que estabelece o piso salarial em torno de R$4.000,00, a média
salarial da categoria de assistentes sociais segundo o Conselho Federal de Servico
Social (CEFESS), que utiliza dados do Salariometro da Fundacdo Getulio Vargas
(FGV), é de cerca de R$2.000,00 e a jornada de trabalho oficialmente estabelecida
pela Lei 8.662/1993 é de 30 horas semanais.

O cadigo de ética'? da profissdo é fonte primeira de conhecimento da
atuacao da/o assistente social. Durante a graduacdo a explanagdo a cerca deste
documento deve se dar de maneira clara eficiente e preferencialmente em um
momento inicial do curso, para que, detendo estes referenciais de prética
profissional os graduandos possam ter uma formacéo teorica e técnica qualificada,
tornando-se assistentes sociais comprometidos e envolvidos com a disseminacéo da

profissdo, e consequentemente desmistificando o carater filantropico da mesma.

2«0 Codigo de Etica Profissional representa a dimens&o ética da profissdo, tendo carater normativo
e juridico. Ele delineia parametros para o exercicio profissional, define direitos e deveres dos
assistentes sociais, buscando a legitimagdo social da profissdo e a garantia da qualidade dos
servigos prestados. Ele expressa a renovagdo e o amadurecimento tedrico-politico do Servigo Social
e evidencia em seus principios fundamentais, 0 compromisso ético-politico assumido pela categoria.”(
CEFESS)
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CAPITULO IIl = A EVASAO NO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA UFOP

O presente capitulo apresenta uma percepcdo resultante da pesquisa
realizada nos meses de agosto e setembro de 2016 junto aos estudantes do curso
de Servico Social da UFOP com o objetivo de analisar o fenbmeno da evaséao |,

buscando compreender as causas que levam a/o estudante a evadir do curso.

3.1. Sistematizando o fenébmeno da evasado no servi¢o social da UFOP

A pesquisa foi realizadas com estudantes do segundo e sétimo periodos de
Servigo Social da Universidade Federal de Ouro Preto. Os estudantes do segundo
periodo foram escolhidos para apresentar uma percepcao inicial das problematicas
enfrentadas no curso e os do sétimo periodo, por possuirem um contato maior com
a grade e ja aproximagdo com 0s campos de estdgio. Os alunos evadidos tiveram
representantes importantes para que esta andlise ocorresse. No total, a pesquisa
envolveu 27 discentes e 6 alunos evadidos. O intuito desse estudo € analisar as
proposicdes afim de entender as causas e impactos da evasao no curso e contribuir

para um melhor entendimento e futura intervencgéo sobre este fendmeno.

Tabla 1 - Relacéao a idade dos participantes da pesquisa

IDADE
ALTERNATIVA QUANTIDADE
De 18 a 22 anos 15 estudantes
De 23 a 30 anos 9 estudantes
Mais de 30 anos 3 estudantes

Analisamos que dentre os 27 entrevistados, sendo esses 19 do segundo
periodo e 8 do sétimo periodo, a maioria dos estudantes se encontra entre a faixa de
idade de 18 a 22 anos. S&o jovens que atingiram a maior idade recentemente e
possuem menos de 5 anos da conclusdo de seu ensino médio. Ha uma pequena

parcela de estudantes com idade superior a 30 anos (3 estudantes).

Tabela 2 - Relagdo ao sexo dos participantes da pesquisa
SEXO
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ALTERNATIVA QUANTIDADE
Mulheres 20
Homens 7

Os dados do questionario indicam ou evidenciam que o corpo discente é
composto majoritariamente por estudantes do sexo feminino. Este fator pode ser
compreendido levando-se em consideracdo que a sociedade ainda é estruturada na

divisdo sexual do trabalho

A perspectiva de andlise de género possibilita perceber que a
subalternidade conferida as mulheres é resultado de uma construgdo social,
portanto, histérica, e ndo de uma esséncia natural feminina. Dessa forma,
ndo é por ser exercida em sua maioria por mulheres que a profisséo carrega
um estatuto de subalternidade, mas pelas construcdes sdocio-histéricas de
uma sociedade patriarcal em torno do feminino (CISNE, 2012, p. 22).

Cisne (2012) também afirma que essa construcdo social e 0 essa apreensao

sao fundamentais e contribuem para o enfrentamento direto a esta subalternidade.

Tabela 3 — Formas de ingresso
FORMA DE INGRESSO

ALTERNATIVA QUANTIDADE
Ampla Concorréncia 19
Cota Racial
Cota Social
Cota Por Escola Publica 1

Sobre a forma de ingresso dos estudantes entrevistados obtivemos que 19
ingressaram na instituicdo por meio da ampla concorréncia, 3 por meio das cotas
sociais, 3 por meio das cotas raciais e 1 por ter estudado em escola publica durante
o ensino médio. Descobrimos durante a elaboracdo do referencial tedrico que este
modelo de Ac&o Afirmativa tem por objetivo diminuir a disparidade do acesso ao
ensino superior publico entre pessoas de diferentes cores de pele e niveis
socioecondémicos. De acordo com dados do ministério da educacao 50% do total de
vagas da instituicdo de ensino devem ser subdividas igualmente entre estudantes de

escolas publicas com renda familiar bruta igual ou inferior a um salario minimo e
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meio por pessoa e metade para estudantes de escolas publicas com renda familiar

superior a um salario minimo e meio.

Tabela 4 — Cor
COR DA PELE
ALTERNATIVA QUANTIDADE
Branco 10
Preto 6
Pardo 10
Amarelo 1

Quando perguntados sobre a cor da pele, os discentes escolheram entre:
branca; parda; preta e um estudantes se declarou amarelo. Podemos entender a
auséncia de estudantes indigenas como fruto de uma cultura excludente, visto que a
populacdo indigena vive a margem da sociedade e aqueles que se inserem na vida

académica encontram dificuldades objetivas de permanéncia.

Tabela n®5 — Estado Civil

ESTADO CIVIL
ALTERNATIVA QUANTIDADE
Solteiros 23
Casados 3
Divorciados 1

No que diz respeito ao estado civil da/os estudantes, a maioria se declarou
solteira. E importante ressaltar que os 3 entrevistados que se declararam casados,
também se declararam com filhos. O nivel elevado de estudantes solteira/o esta
extremamente ligado a faixa de idade dos estudantes entrevistados. H& uma
tendéncia crescente de casamentos cada vez mais tardios. Segundo pesquisa
realizada pelo

IBGE em 2014 a idade média dos coOnjuges solteiros mulheres em um

periodo pesquisado de 40 anos, passou de 23 para 27 anos, enquanto a idade
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média masculina subiu de 27 para 30 anos e a média de idade em que as pessoas

se unem estavelmente em 2014 girava em torno 34 anos.

Tabela n°6 — Estudantes com filhos

FILHOS
ALTERNATIVA N°
Possuem 3
Nao Possuem 24

Dos entrevistados menos de 10% possuem filhos. Elencamos alguns fatos
gue acreditamos contribuir para este fendbmeno. Na contemporaneidade temos
percebido uma realocacdo do papel da mulher nas diferentes esferas da vida por
meio do movimento feminista e de resisténcia ao patriarcado .O papel social destas
nao esta mais restrito a cuidar do lar e dos filhos, as mulheres estdo se inserindo

cada vez mais no mercado de trabalho.

Tabela 7 — Escolas que a/o estudante ingressou antes da
universidade
ANTES DE ESTUDAR NA UFOP ESTUDOU

ALTERNATIVA QUANTIDADE
Escola Publica 19
Escola Particular 8

Destaca-se uma problematizacdo necessaria, 19 estudantes declararam estudar
anteriormente em colégios publicos, entretanto, apenas 1 estudante ingressou na
universidade utilizando a cota para escolas publicas. Precisamos repensar o papel
importante do acesso através das cotas e o conhecimento dos alunos acerca dessa

forma de acesso.

Tabela 8 — Distancia para chagar a Universidade
DISTANCIA
ALTERNATIVA QUANTIDADE
DeOalkm 14
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De2a5km 6

De 6 ou mais km 5

N&o quiseram ou nao 2
souberam responder

Em relacdo a distancia aproximada que o estudante percorre diariamente de
sua residéncia até o campus. Obtivemos que 14 estudantes moram a menos de 1km
de distancia, 6 moram de 2 a 5 km de distancia, 6 moram a uma distancia superior a

5 km e 2 entrevistados ndo souberam ou nao quiseram responder.

Tabela 9 — Meio de transporte
MEIO DE TRANSPORTE

ALTERNATIVA QUANTIDADE
A pé 21
De 6nibus S
De carro

Quando questionados a cerca do meio de transporte utilizado para se
locomoverem até a universidade 21 estudantes responderam.

Os gastos influenciam diretamente na manutencdo do discente na
universidade. Constatamos com o0 questionario que 9 dentre 27 entrevistados
exercem alguma atividade remunerada, entre eles 3 a fazem na parte da noite e 6
em periodo diurno. Como ja dito por Aradjo (2009) “[...] o trabalho parece ter
invadido todos os poros da vida, ocupando parte do tempo e das preocupacdes do
trabalhador [...]". Os estudantes que enfrentam a dupla jornada, enfrentam também
as dificuldades por ela geradas, tendo que se desdobrar entre atividades

académicas e atividades profissionais.

Tabela 10 - Trabalho

TRABALHA TURNO

ALTERNATIVA QUANTIDADE ALTERNATIVA QUANTIDADE

SIM 9 MANHA 6

NAO 18 TARDE 0
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NOITE

Segundo dados da Pré-reitora de Assuntos Comunitarios e Estudantis a
Universidade Federal de Ouro Preto disponibiliza programa Bolsa-Permanéncia, que
possui hatureza social e pedagodgica e tem por objetivo fornecer aos estudantes
suporte financeiro para sua permanéncia no curso. O valor da bolsa é definido de
acordo com a categoria de classificacdo do discente: Categoria A: R$ 400,00/
Categoria B: R$ 300,00/ Categoria C: R$200,00/Categoria D: R$ 100,00. E também
o Programa Bolsa-Alimentacdo que tem por finalidade subsidiar refeicdes nos
Restaurantes Universitarios da UFOP aos estudantes da modalidade presencial, dos
campi Ouro Preto, Mariana e Jodo Monlevade. Os vales-refeicbes sdo depositados
mensalmente como créditos na carteira de identidade estudantil do bolsista, exceto
em periodos de férias e recessos académicos. Assim como a bolsa permanéncia, os
créditos atribuidos a cada bolsista sdo definidos e com a categoria de classificacdo
do bolsista da seguinte forma: Categoria A: créditos correspondentes a gratuidade
total, para almoco e jantar/ Categoria B: créditos correspondentes a 75 % de
gratuidade, para almoco e jantar/ Categoria C: créditos correspondentes a 50% de
gratuidade, para almoco e jantar/Categoria D: créditos correspondentes a 25% de

gratuidade, para almoco e jantar.

Tabela 11 — Assisténcia Estudantil
BOLSA/AUXILIO

ALTERNATIVA QUANTIDADE
Recebem 9
N&o recebem 18

Percebemos através das andlises feitas aos dados obtidos que apenas 33%
dos entrevistados acessam esse direito. Julgamos que o baixo acesso a este
programa de bolsas pode estar diretamente relacionado a burocracia na analise
socioeconbmica por parte da Pré-reitora responsavel por administrar estes recursos
e também ao corte de verbas destinadas a educacao de ensino superior por parte do

governo federal.
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Tabela 12 — Escolha do curso
MOTIVO DA ESCOLHA DO CURSO

ALTERNATIVAS CONCORDO | DISCORDO INDIFERENTE
Sempre quis fazer 13 9 5
0 CUurso
Possibilidade de 23 3 1
contribuir para a
sociedade
Possui habilidades 21 1 5

relacionadas ao

curso
Possuo gosto 21 2 4
pelas disciplinas do
curso
Mundo do Trabalho 11 6 10

e possibilidades

salariais
Baixa concorréncia 10 4 13

por vagas
Permite conciliar 8 7 12

trabalho e aula

Influéncia dos pais 6 10 11

ou familiares

A cerca dos motivos para a escolha do curso, os estudantes destacaram
como principais: 1- Possibilidade de contribuir para a sociedade; 2- Por ter
habilidades relacionadas ao curso; 3- Gosto pelas disciplinas do curso.

Quando questionados sobre a opcgao feita por: 1-Mundo do trabalho e
possibilidades salarias; 2- Baixa concorréncia por vagas; 3- Permitia conciliar
trabalho e aula; 4- Influéncia dos pais ou familiares; 5- Por ndo saber o que fazer.

Muitos discentes discordaram ou se colocaram indiferentes.
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Os motivos que levam os estudantes a escolha do curso, sdao fundamentais
para compreender os motivos que os levam a evadir. Muitas vezes a influéncia de
familiares e a indecisédo ao ingressar, fazem com que os estudantes optem por um
curso que nao desejam realmente, podendo causar problemas futuros.

Pensar principalmente no quesito apontado pelos estudantes no que tange a
possibilidade de contribuir para sociedade, € pensar também no perfil desses
estudantes e na responsabilidade perante a resposta que oferecem a classe

trabalhadora enquanto futuros profissionais.

Tabela 13- Estudantes que considera o curso dificil
CURSO DIFICIL

ALTERNATIVA QUANTIDADE
Sim 7
Nao 20

Sobre a complexibilidade do curso 20 alunos apontaram que nao consideram
um curso dificil e aqueles que optaram pela alternativa “sim”, justificaram apontando
a carga tedrica elevada e o acumulado de leituras como principal dificuldade.

Tabela 14 - Infrequéncia nas aulas

AUSENCIA AS AULAS
ALTERNATIVA QUANTIDADE
Problemas familiares 3
Trabalho 3
Atividades extra-académicas 2
Preguica 2
Descaso 1
Nao responderam 16

Quando questionados, 16 dos 27 entrevistados optaram por ndo responderem
0s motivos referente a auséncias nas aulas das disciplinas em que se matricularam.
Dentre os respondentes os motivos variaram desde problemas familiares a até

descaso por parte dos mesmo.
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Tabela 15 - Corpo docente
CORPO DOCENTE

ALTERNATIVA QUANTIDADE
Ruim 1
Regular 5
Boa 19
Otima 2

Consideracdes acerca do corpo docente: Parte consideravel dos alunos
julgou o corpo docente do curso de Servico Social bom ou regular. Apesar do
namero de reprovacdo nao ser alarmante, é preciso problematizar que apenas dois
alunos julgaram o corpo docente como Otimo. O papel do corpo docente na
permanéncia do estudante no curso é fundamental, faz se necessario um maior

entendimento desse quesito.

Tabela 16 — Grade curricular
GRADE CURRICULAR

ALTERNATIVA QUANTIDADE
Ruim 2
Regular 6
Boa 15
Otima 4

A grade curricular do curso é disposta em 5 disciplinas semestrais, totalizando
8 semestres e um total de 30 disciplinas obrigatorias, 4 eletivas, 4 estagios e 4
oficinas profissionais. Com um total de 3000 horas, o curso conta com disciplinas
como:Teoria Sociolégica; Teoria Social e Servico Social 1, Il e lll; Teoria Politica,
entre outras.

Quando perguntados sobre a qualidade da grade curricular 8 alunos se
sentiram desapontados, classificando-a como ruim ou regular. Deixamos um espaco

para que os alunos colocassem sugestdes ou reclamacdes, algumas delas foram:

Margarida: “Que o curso possa ter um pouco mais de pratica. Porque
sendo muito tedrico se tornam magante”.
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Cravo: “Vinculagdo maior com a instrumentalidade.”
Lirio: “Seria interessante um tratamento mais adaptado para os
estudantes que sao trabalhadores.”

Apés a andlise de dados, percebemos que as proposi¢cdes iniciais sugeriam um
problema que foi comprovado. Faltam recursos para que o bem estar do estudante seja
garantido e sua permanéncia seja assegurada. Faz se necessaria uma intervencéo para que
0s resultados obtidos n&o reflitam na qualidade e continuidade do curso de Servigo Social
na UFOP.

3.2. Percepcgéao acerca dos alunos evadidos

A faixa de idade dos estudantes pesquisado, ndo ultrapassou 27 anos e a
maioria declarou ter de 18 a 23 anos. A baixa idade dos evadidos revela que se
inseriram no curso jovens, pouco tempo depois da conclusao do ensino médio, o
gue pode acarretar em uma indeciséo acerca do que cursar.

Apenas um entre 0s seis entrevistados era do sexo masculino. E um reflexo
da feminizac&o do curso de Servigo Social. Assim como analisamos anteriormente, 0
curso de Servigco Social, devido a sua protoforma, é associado a cuidado e atencéo,

essas associacfes nos levam a acreditar que ele € um curso feminino.

Qual a sua cor? (s respostas)

@ Branca
@ Parda
Megra
® Amarela
@ Outros

50% dos estudantes se declararam brancos, 33,3% pardos e apenas 16,7%
negros. Mesmo com crescimento do numero de vagas, a taxa de desigualdade de
ingresso ainda é alarmante. Em 2003 o INEEP afirmou que os brancos somam 52 %

dos brasileiros e na educacéo atingem um nivel de 72,9%.
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Era beneficiario(a) de alguma bolsa estudantil? (respostas)

® SiM
® NAD

Dos evadidos, apenas 16,7% possuiam alguma bolsa estudantil. Esse € um
dado alarmante, visto que muitos estudantes ao se inserirem na universidade
precisam se readaptar, arcar com novas despesas fixas e imprevistas. Os
estudantes de baixa renda, apesar de contarem com cotas para ingressar na
universidade, tem sofrido com os cortes de verbas estudantis. A0 mesmo tempo que
seu ingresso € facilitado, sua permanéncia é subjetiva, dependendo muitas vezes

exclusivamente das bolsas para se manter.

Estado civil (5respostas)

@ Solteiro (3)
@ Casado(a)
@ Cutros

Todos os integrantes da pesquisa que responderam quando questionados acerca
de seu estado civil, se declararam solteiros.
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Local que residiu no periodo de permanéncia no curso: (5respostas)

@ Replblica particular

@ Replblica Federal
Alojamento

@ Moradia independente

@ Pensionato

@ Casa de familiares

A permanéncia é uma questdo que precisa ser tratada enquanto fundamental
para o desempenho do estudante. Os 83,3% dos estudantes que declararam residir
em republica particular, despendiam de custos para arcar com o aluguel. As
republicas particulares em Ouro Preto e Mariana, como ja analisamos anteriormente,
tem peculiaridades e tradicdo, muitas vezes os alunos sdo submetidos a tarefas
excessivas e trotes que podem diminuir o tempo que se dedicam a universidade. O
fator moradia € um fator fundamental para compreender a condi¢cdo do estudante de

permanecer no Curso.

Exercia alguma atividade remunerada no periodo cursado? (crespostas)

@ Siv
® NEO

Quando perguntamos sobre o exercicio de alguma atividade remunerada no
periodo em que cursaram Servico Social, alguns estudantes responderam
afirmativamente. A dupla jornada do estudante trabalhador precisa ser colocada
como fator de atengcdo maior, uma vez que o estudante que precisa trabalhar, tem
seu tempo de dedicacao aos estudos reduzido.

E importante entender os motivos que levaram o estudante a ingressar e
evadir do curso, para assim desenvolver futuras agbes a respeito. Ao que diz
respeito ao ingresso no curso, trés entre os seis integrantes afirmaram ter optado

pelo curso afim de futuramente tentar uma reopc¢do. Dois deles afirmaram que
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escolheram o curso pela boa recomendacao que recebiam. Um estudante colocou
que se interesse de ingresso era de se tornar um profissional da area. O fato de 50
% dos estudantes declararem que seu ingresso se deu por interesse de reopcéo de
curso é um quesito que deixa em evidéncia possivel um motivo pelo qual os
mesmos evadiram, ja que incialmente n&o tinham interesse expressivo pelo curso.
Por fim, questionamos os evadidos sobre os reais motivos de seu egresso. Dois
deles conseguiram a mudanca de curso. Um foi aprovado em uma universidade de
sua cidade natal. A outra metade dos participantes afirmou que sua evasao se deu
pela ndo adaptacdo, seja ela a cidade, curso ou republica, aliada a dificuldades
financeiras.

A precarizacdo do ensino e ndo existéncia de universidades em muitas
regides, é um dificultador do ingresso do estudante. Quando a/o estudante é inserido
no cenario universitario e ndo encontra condicdes minimas para a sua permanéncia,
ele € obrigado a se deslocar para outras areas. Fica claro que a permanéncia vem
se colocando como determinante para a estadia do universitario no curso escolhido.
A possibilidade de reopcao de curso também faz com que o estudante ingresse no
curso, afim de tentar futuramente se inserir em outro, podendo ser este da prépria

universidade ou de outra.

3.3Panorama geral dos discentes
Em consulta realiza a seccdo de ensino, obtivemos dados relevantes que
comprovam o processo de evasao anteriormente descrito no trabalho.

Tabela n®°17 — Panorama de vagas

Dados gerais do numero de vagas

ALTERNATIVA N©°
Ingressantes +- 1000
Matriculados 338
Concluintes 257
Evadidos 468

Em nove anos de existéncia do curso de Servigo Social na UFOP, apenas 257

alunos concluiram o curso, se analisarmos tal dado, chegamos a apenas 14



58

estudantes graduados por semestre letivo. Quanto ao percentual de alunos
evadidos, soma-se cerca de 26 alunos por semestre.

Os fatores que levam a esse dado foram apresentados anteriormente,
entretanto, esta € uma analise incial e continua, todos 0s semestres ingressam
estudantes dos mais diversos estados, cores, géneros e formagbes sociais e a
evasdo é um fendbmeno continuo, que precisa ser analisado e enfrentado. O projeto
de universidade popular é um projeto de todos , € um projeto pautado em lutas e
enfrentamentos a mercantilizacdo da educacdo. Este trabalho ndo esgota a
discusséo sobre a evasdo, mas segue seu intuito de realizar esta analise inicial afim
de instigar novas discussoes e futuras a¢fes. A universidade é nossa, é nosso papel
ocupa-la e garantir a continuidade da indissociabilidade entre o0 ensino pesquisa e
extensdo e para além disso, ocupar estes espacos afim de buscar garantias de
permanéncia e qualidade de vida aos alunos tendo em vista sempre o0 universo da

emancipacao politica e consequente emancipa¢do humana.
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CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer da trabalho, surgiram diversos impasses para 0 acesso a
informag&o, muitos deles gerados pelo ambiente estudantil. Apesar deste fator, a
pesquisa foi efetivada e podemos nos deparar com um cenario complexo e passivel
de intervencéo.

Segundos os dados encontrados, a evasao € um problema real enfrentado no
curso de Servico Social da UFOP. Os motivos iniciais da pesquisa acerca da
evasao, foram comprovados , porém foram também extrapolados, surgindo novos
guestionamentos que precisam ser aprofundados em estudados futuros.

Em um cenério de crises ciclicas, a mercantilizacdo, empresariamento e
privatizacdo da educacdo superior destaca e torna precéria a permanéncia do
estudante na universidade. A necessidade do estudante ser também trabalhador é
advinda da precariedade da assisténcia estudantil, que vem sendo estrangulada,
dificultando ndo apenas o acesso, mas também a permanéncia do estudante na
universidade.

E inegavel a insatisfacdo dos alunos participantes da pesquisa sobre a
teorizacdo do curso e a demasiada carga de leitura proposta, além de uma néo
satisfacdo real com a grade curricular e corpo docente.

N&o podemos compreender o estudante enquanto isolado das suas relacdes
cotidianas, faz se necessaria uma atuacdo direcionada ao atendimento das
particularidades dos mesmos, para que s6 assim a evasdo deixe de ser um
problema recorrente. O problema da evasdo ndo é um problema apenas
institucional, uma vez que suas causas estdo no ambito pessoal, historico,
econdmico, cultura e educacional e social. E uma tangente que deve ser enfrentada
pelos diversos setores que compdem a instituicdo de ensino, desde os estudantes
até o corpo docente, mas ndo somente, afinal, a luta por uma educacao gratuita e de
qualidade € uma luta da classe trabalhadora, dos movimentos sociais, € uma luta
diaria de toda populacdo a quem o ensino pertence por direito.

Para que o Servi¢co Social continue sua trajetéria de perpetuagdo na atuacao
das contradicdes geradas pela dualidade capital x for¢ca de trabalho, precisamos que
cada vez mais Assistentes Sociais comprometidos com o verdadeiro sentido da

profissdo, sejam formados e preencham 0s espacgos ocupacionais. A evasao precisa
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ser combatida com muita luta, , firmada no compromisso com uma educacdo de
qualidade que esteja acessivel com seu carater universal. A luta do Assistente
Social comeca na graduacao e se estende por toda sua trajetoria, afim de garantir o
livre acesso aos direitos e 0 gozo real das relacdes socialmente produzidas pela
classe trabalhadora.

Para uma futura ordem societaria igualitaria, num caminho &arduo para a
emancipacao politica enquanto mediadora da emancipacdo humanada, faz se
necessaria a atuacdo de Assistentes Sociais e para que haja uma disseminacao
maior do ideal pertencimento ao processo de producao e reproducao da vida social,
o0 problema da evasdo, mesmo que em ambito restrito as peculiaridades de cada
instituicdo, precisa ser combatido, possibilitando cada vez mais 0 ingresso e

consequente formacao no Servi¢co Social.
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*Cartilha plano de ensino UFOP- Servi¢o Social



69

ANEXO B:

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 12.711, DE 29 DE AGOSTO DE 2012.
Regulamento

Dispbe sobre o ingresso nas universidades federais e nas instituicdes federais de
ensino técnico de nivel médio e da outras providéncias.

A PRESIDENTA DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 10 As instituicbes federais de educacdo superior vinculadas ao Ministério da
Educacao reservardo, em cada concurso seletivo para ingresso nos cursos de
graduacdo, por curso e turno, no minimo 50% (cinquenta por cento) de suas vagas
para estudantes que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas
publicas.

Paragrafo unico. No preenchimento das vagas de que trata o caput deste artigo,
50% (cinquenta por cento) deverdo ser reservados aos estudantes oriundos de
familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo (um salario-minimo e meio)
per capita.

Art. 20 (VETADO).

Art. 30 Em cada instituicdo federal de ensino superior, as vagas de que trata o art.
lo desta Lei serdo preenchidas, por curso e turno, por autodeclarados pretos,
pardos e indigenas, em propor¢cdo no minimo igual a de pretos, pardos e indigenas
na populacéo da unidade da Federacdo onde esta instalada a instituicdo, segundo o
ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Paragrafo unico. No caso de ndo preenchimento das vagas segundo 0s critérios
estabelecidos no caput deste artigo, aquelas remanescentes deverdo ser
completadas por estudantes que tenham cursado integralmente o ensino médio em
escolas publicas.

Art. 40 As instituicbes federais de ensino técnico de nivel meédio reservardo, em
cada concurso seletivo para ingresso em cada curso, por turno, no minimo 50%
(cinquenta por cento) de suas vagas para estudantes que cursaram integralmente o
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ensino fundamental em escolas publicas.

Paragrafo Unico. No preenchimento das vagas de que trata o caput deste artigo,
50% (cinquenta por cento) deverdo ser reservados aos estudantes oriundos de
familias com renda igual ou inferior a 1,5 salario-minimo (um salario-minimo e meio)
per capita.

Art. 50 Em cada instituicdo federal de ensino técnico de nivel médio, as vagas de
que trata o art. 40 desta Lei serdo preenchidas, por curso e turno, por
autodeclarados pretos, pardos e indigenas, em propor¢do no minimo igual a de
pretos, pardos e indigenas na populacdo da unidade da Federacdo onde esta
instalada a instituicdo, segundo o ultimo censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Paragrafo unico. No caso de ndo preenchimento das vagas segundo os critérios
estabelecidos no caput deste artigo, aquelas remanescentes deverdo ser
preenchidas por estudantes que tenham cursado integralmente o ensino
fundamental em escola publica.

Art. 60 O Ministério da Educacédo e a Secretaria Especial de Politicas de Promocgao
da Igualdade Racial, da Presidéncia da Republica, serdo responsaveis pelo
acompanhamento e avaliacdo do programa de que trata esta Lei, ouvida a Fundacgéo
Nacional do indio (Funai).

Art. 70 O Poder Executivo promovera, no prazo de 10 (dez) anos, a contar da
publicacdo desta Lei, a revisdo do programa especial para o acesso de estudantes
pretos, pardos e indigenas, bem como daqueles que tenham cursado integralmente
0 ensino médio em escolas publicas, as instituicdes de educacéao superior.

Art. 80 As instituicbes de que trata o art. 10 desta Lei deverdo implementar, no
minimo, 25% (vinte e cinco por cento) da reserva de vagas prevista nesta Lei, a
cada ano, e terdo o prazo maximo de 4 (quatro) anos, a partir da data de sua
publicacéo, para o cumprimento integral do disposto nesta Lei.

Art. 90 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Brasilia, 29 de agosto de 2012; 1910 da Independéncia e 1240 da Republica.

DILMA ROUSSEFF
Aloizio Mercadante

Miriam Belchior

Luis Inacio Lucena Adams
Luiza Helena de Bairros
Gilberto Carvalho



APENDICES

APENDICE A
Questionario

Diagnostico da Evaséo Escolar

Idade:

Sexo:

Periodo/Série do Curso:
1- Forma de Ingresso:
() Cota Social

() Cota Racial

() Cota Pessoa com Deficiéncia
() Cota Indigena

() Ampla concorréncia
2. Cor da pele:
()branca

()preta
()amarela/descendente de orientais
()parda

()indigena

()nenhuma das opgdes
3. Estado civil:
()solteiro(a)
()casado(a)

()unido estavel
()separado(a)
()viavo(a)

4. Tem filhos?

a.() Néao

b.() Sim Quantos?

5. Antes de ingressar na UFOP estudou maior tempo em:

() Escola Publica

() Escola Particular
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6. Qual a distancia aproximada de sua casa até o Campus em que
realiza seu curso?

7. Vocé trabalha?

() Sim

() Néao

8. Turno/Periodo de trabalho:

() Manha

() Tarde

() Noite

9. Vocé recebe algum tipo de bolsa ou auxilio da UFOP ou do governo ?
() Sim

() Nao

Qual(is):

10. Qual o principal motivo para a escolha do curso que vocé esta frequentando?
11. Vocé considera o curso dificil?

() sim

() ndo

Consideracoes:

12. Qual o (s) motivo (s) da sua auséncia as aulas?

13. Vocé considera o corpo docente:

( )Ruim ( )Bom ( ) Otimo

14. Vocé considera a grade curricular:

( )Ruim ( )Boa ( ) Otima

15.0 que vocé acha que precisaria mudar para o estudante se interessar mais pelo
curso?

16. Deixe aqui alguma sugestéo ou reclamacao:
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APENDICE B

Percepcao dos docentes acerca da evaséao
Qual seu tempo de atuagao na UFOP?

o Menos de 1 anos
o Entre1e 3 anos
o Entre 3 e 5 anos

o Mais de 5 anos

Vocé considera que a evasao € um problema real dentro no curso de Servigo
Social da UFOP?

Sobre a grade curricular, vocé a considera :

o Ruim

o Regqular
o Boa

o Oima

Vocé acredita que em suas metodologias de ensino, os professores se
atentam para a condicdo do aluno fora da universidade, visando garantir
condicBes necessérias de permanéncia no curso?

Cite trés motivos que vocé acredita levar o estudante a evadir do curso de
Servico Social da UFOP.




APENDICE C

Evasao no Curso de Servigo Social da UFOP
Qual a sua cor?

o Branca

o Parda

o Negra

o Amarela

o Outro:
Sexo

o Feminino

o Masculino

Qual suaidade?

Era beneficiario(a) de alguma bolsa estudantil?

o SIM
o NAO

Local que residiu no periodo de permanéncia no curso:

o Republica particular

o Republica Federal

o Alojamento

o Moradia independente
o Pensionato

o Casa de familiares
Exercia alguma atividade remunerada no periodo cursado?

o SIM
o NAO
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Estado civil

o Solteiro (a)
o Casado(a)

o Outro:

Motivos de ingresso no curso de Servi¢o Social na UFOP:

Motivos da evaséo do curso de Servigo Social na UFOP :
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