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RESUMO

Na sociedade contemporéanea, tanto na esfera académica e social, nota-se 0
acirramento de discussdes sobre questdes intrinsecas aos beneficios e custos da atividade de
extracdo mineral devido, principalmente, aos impactos ambientais causados por tal pratica.
Neste cenario, o presente trabalho pretende analisar o evento do rompimento da barragem de
rejeitos da mineradora Samarco em uma perspectiva distinta entre as mais comumente
empregadas, evidenciando a visdo dos agentes que prestaram atendimento aos atingidos pela
lama. Dar-se-4 voz aos que vivenciaram as consequéncias do evento de uma forma
diferenciada, tentando contingencié-las. Desta forma, analisam-se depoimentos de agentes
publicos responsaveis pelo socorro e amparo as vitimas que ficaram desabrigadas apés a lama
atingir os distritos e subdistritos da regido de Mariana-MG. Para tal, utiliza-se um
delineamento qualitativo, exploratorio e descritivo, em formato de estudo de caso, coletando-
se 0s dados por meio de entrevistas semiestruturadas gravadas, dando énfase ao sujeito da
pesquisa para a realizacdo do estudo dos dados, via analise de conteudo. Portanto, a relevancia
deste trabalho consiste em fornecer uma perspectiva peculiar sobre o rompimento da
barragem da Samarco em Mariana-MG, ja que atribui voz aqueles que auxiliaram diretamente
as vitimas da lama, sendo que esses agentes possuem uma visdo de quem ndo sofreu o dano,
ndo causou 0 dano, mas esteve fortemente presente durante os desdobramentos do evento.
Como resultado, tem-se que para 0s agentes publicos, o rompimento da barragem foi o inicio
de uma nova vida em Mariana, um recomecar, tanto para as vitimas, quanto para eles mesmos
e para a Samarco.

Palavras-chave:

Rompimento da Barragem; Samarco; Mariana; Agentes Publicos.



ABSTRACT

In contemporary society, both in the academic and social spheres, there is a stirring of
discussions on issues intrinsic to the benefits and costs of the mineral extraction activity,
mainly due to the environmental impacts caused by this practice. In this scenario, the present
work intends to analyze the event of the rupture of the tailings dam of the mining company
Samarco in a different perspective among the most commonly employed, evidencing the
vision of the agents who provided assistance to those affected by the mud. It will give voice to
those who experienced the consequences of the event in a different way, trying to contingency
them. In this way, we analyze testimonies of public agents responsible for the relief and
protection of the victims who were left homeless after the mud reached the districts and sub-
districts of the Mariana-MG region. For such, a qualitative, exploratory and descriptive design
is used, in a case study format, with the data being collected through semi-structured recorded
interviews, emphasizing the research subject for the study of the data, through analysis of
content. Therefore, the relevance of this artical is to provide a peculiar perspective on the
rupture of the Samarco dam in Mariana-MG, since it attributes voice to those who directly aid
the victims of the mud, and these agents have a vision of who did not suffer the damage , Did
not cause the damage, but was strongly present during the unfolding of the event. As a result,
it has been noted that for the public agents, the rupture of the dam was the beginning of a new

life in Mariana, a resumption, both for the victims, for themselves and for Samarco.

Keywords:

Disruption of the dam; Samarco; Mariana; Public agents.



Sumario

i 1 a4 o To (3 o7 To TP PTU PP UPTURPRPROON 10
2. Caracterizacéo Socioecondmica de Mariana, MG ..........cccooceviiiinieiie e 11
3. Caracterizagao da Samarco MINEragao S/A ..o 14
4. Rompimento da Barragem da Samarco Mineragao S/A ... 16
5. Percurso MetodOIOGICO .......cuiuiiiiiiiieieiere ettt 18
5.1 DEINEAMENTO ... .covieiiiitieiiteie ettt sttt sttt et e st e beesbesaeenbeeneeaneesbeeneenneennis 18
5.2 SUJEITOS 08 PESGUISA ....evvereerriiiieiteeieeteesteesteetesteesteeseesteesteeseessaesteesesseesteenteaseesreenseeneenns 19
5.3 Processo de coleta de dad0S........cuuieirierieie it 20
5.4 Técnica de analise d& GAU0S.........cuuieieriiieie st 21
5.5 Apresentacao e analise de dados. ..........cccveiieieiiciice e 23
5.5.1 Unidades de SENTIAO ........eeiiieiiieiesie st 23
5.5.2 Sintese das unidades de SENTIAO .........ccociieiiiieiieiee e 27

6. CONSIAEraCOES TINAUS ......eciiiiicie et te e ns 28
7. Referéncias DIibHOgrafiCas. ........cooiiiiiii s 29



10

1. Introdugéo

O Brasil carrega em sua historia alguns graves desastres ambientais. Casos como a
exposicao a radiacdo por Césio 37 em 1987, o vazamento de 6leo na Bahia de Guanabara em
2000, o vazamento da barragem na cidade de Cataguases em 2003 e o rompimento da
barragem em Mirai (MG), no ano de 2007, sdo exemplos marcantes.

Recentemente, em 5 de novembro de 2015, semelhante aos dois Ultimos acidentes
supracitados, o pais sofreu mais uma vez com um rompimento de barragem. Dessa vez, a
estrutura de contencdo de rejeitos de mineracdo se rompeu em Mariana, cidade do interior
mineiro, provocando o que para muitos foi 0 maior desastre ambiental brasileiro de todos os
tempos (SOUZA, et al, 2016).

Historicamente envolvido com a mineracdo, 0 municipio de Mariana caiu em um
paradoxo que consistia em condenar a empresa responsavel pelo evento ou evidenciar a
importancia de se manter as atividades de extracdo de minério na regido. Nesse contexto,
analisa-se a quantidade de empregos oferecidos pela organizagédo juntamente com o valor dos
impostos a serem pagos por ela e 0s danos sociais e ambientais provocados pelo rompimento.

Tratando especificamente desses danos sociais, as consequéncias do desastre tomaram
proporcdes significativas e modificaram a vida das pessoas direta e indiretamente afetadas
pelo evento. O fato é que, quando acidentes dessa magnitude ocorrem, as variaveis
econbmicas, politicas e ambientais, por exemplo, ganham maior destaque na midia, enquanto
o lado humano e social que envolve os bastidores do evento pode ser relegado ao segundo
plano. Por isso, o presente trabalho pretende analisar o evento do rompimento da barragem de
rejeitos da mineradora Samarco em uma perspectiva distinta entre as mais comumente
empregadas, evidenciando a visdo dos agentes que prestaram atendimento aos atingidos pela
lama. Dar-se-4 voz aos que vivenciaram as consequéncias do evento de uma forma
diferenciada, tentando contingencié-las.

Desta forma, analisam-se depoimentos de agentes publicos responsaveis pelo socorro
e amparo as vitimas que ficaram desabrigadas apds a lama atingir os distritos e subdistritos da
regido de Mariana-MG. Tais depoimentos sdo relatos de toda a agdo dos 6rgdos publicos
posteriormente ao rompimento da barragem, os momentos de dificuldade, os desdobramentos
das equipes, as responsabilidades atribuidas, as opinides acerca da empresa responsavel pela
barragem, da cobertura da midia e, sobretudo, dos efeitos fisicos e psicoldgicos provocados

pela nova rotina, em funcdo do evento em questéo.
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Para tal, utiliza-se um delineamento qualitativo, exploratorio e descritivo, em formato
de estudo de caso, coletando-se os dados por meio de entrevistas semiestruturadas gravadas,
dando énfase ao sujeito da pesquisa para a realizacdo do estudo dos dados, via andlise de
conteddo.

O trabalho é estruturado além das partes introdutoria e conclusiva, em cinco partes
centrais de discussdo: caracterizacdo de Mariana, caracterizacdo da Samarco, caracterizagdo
do acidente com foco no subdistrito Bento Rodrigues (primeiro local povoado atingido pela
lama de rejeitos), delineamento da pesquisa e analise dos relatos. Néo serdo relatadas
conclusbes que envolvam, por exemplo, a responsabilidade de fato do acidente ou quais
seriam as puni¢des cabiveis. O intuito do artigo é descrever o evento sob a perspectiva dos
agentes publicos que auxiliaram os atingidos pela lama, evidenciando um olhar diferenciado
sobre o evento.

Portanto, a relevancia deste trabalho consiste em fornecer uma perspectiva peculiar
sobre o rompimento da barragem da Samarco em Mariana-MG, ja que atribui voz aqueles que
auxiliaram diretamente as vitimas da lama, sendo que esses agentes possuem uma visao de
guem ndo sofreu o dano, ndo causou 0 dano, mas esteve fortemente presente durante os
desdobramentos do evento. Logo, a visdo destes agentes publicos que prestaram socorro as
vitimas ndo esta polarizada entre vitimas (atingidos pela lama) e responsavel pelo evento
(Samarco), estando em uma posicdo de interpretacdo sobre os fatos vivenciados capazes de

fornecer elementos novos e profundos para avango na compreenséo sobre a questéo.

2. Caracterizacdo Socioecondémica de Mariana, MG

Os montes e montanhas de Mariana, cidade do interior mineiro, localizada & cerca de
100 km da capital Belo Horizonte, apresentam, além das belas paisagens, muita riqueza
mineral que ja fora descoberta ha mais de 300 anos, em 1696. A descoberta dessa regido,
segundo Flausino (2006)

Teria sido quando Miguel Garcia e o coronel Salvador Furtado de
Mendonga, com as primeiras bandeiras paulistas, aqui chegaram a
procura de pedras preciosas, construindo o primeiro arraial que levou
0 nome de Arraial do Carmo, situado as margens do Ribeirdo de
mesmo nome (FLAUSINO, 2006, p. 42).

Alguns anos depois, Mariana passou a atrair diversas pessoas devido a sua imensa
reserva de ouro, capaz de produzir fortunas. “A febre do ouro prosperou e, ja em 8 de Abril de

1711, foi possivel notar os reflexos dessa prosperidade na regiao” (FLAUSINO, 2006, p. 43).
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Um dos principais reflexos foi justamente o crescimento populacional na regido,
acompanhado pelo rapido desenvolvimento econémico devido a extracdo do ouro. Esse
crescimento fez com que novos locais (Ié-se vilas e vilarejos) surgissem, cada um com sua
lideranca politica. Segundo Flausino (2006):

Trés anos depois da criacdo da Vila do Carmo, em 1714, nova
reparticdo do territorio seria feita, dividindo a Provincia em trés
Comarcas: a de Vila Rica, da qual Mariana fazia parte; a do Rio das
Mortes e a de Sabara (FLAUSINO, 2006, p. 43).

Dentre esses novos locais estdo hoje as cidades de Ouro Preto, Itabirito, Ouro Branco,
Congonhas e demais municipios proximos a Mariana que, juntos com outras cidades da regido
central de Minas Gerais, formam o Circuito do Ouro — nome dado ao conjunto de cidades
coloniais com uma cultura diversificada e consolidada como eminentemente mineira
(BOLSON, 2004).

Assim, percebe-se uma grande expansdo territorial e populacional da cidade de
Mariana, o que criou novas cidades e atraiu hovos investimentos.

A tabela 1, a seguir, mostra esse rapido crescimento populacional no municipio:

Ano Popula¢do
1971 24.786
1980 29.401
1991 38.180
2000 46.170
2010 54.219
2015 (estimativa IBGE) 58.802

Tabela 1: Crescimento populacional de Mariana — MG
Fonte: (IBGE 2016)

Alguns autores consideram que esse crescimento acelerado da cidade, proveniente da
mineracdo, foi de certa forma prejudicial. Segundo Souza, Sobreira e Prado Filho (2005, p.
190),

O constatado crescimento fisico e desordenado das cidades trouxe
desequilibrios ambientais, cada vez mais evidentes e de dificil
recuperacao, o que levou os cientistas, politicos e administradores a
pensar nas politicas e instrumentos de planejamento do meio fisico e
de ordenamento do territério urbano (SOUZA, SOBREIRA e PRADO
FILHO, 2005, p. 190).

No inicio, até a década de 1730, a populacdo da regido sofria com recorrentes
enchentes, consequéncia do assoreamento do Ribeirdo do Carmo, causado pela atividade
mineradora. (VELOSO, 2013, p. 148) O autor ainda relata que esse era o principal problema

da época e que dificilmente teria solucdo, j& que a mineracdo estava em alta.
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A necessidade de desviar cursos d agua para se fazer os desmontes dos
terrenos e mais a pratica de queimadas, que visava facilitar a
exploracdo — ndo s6 mineral, mas também agricola — acabava tirando
a camada natural de vegetacdo, abrindo espaco para a atuacdo
dos efeitos erosivos (VELOSO, 2013, p. 148)

Flausino (2006) observa ainda que as paisagens entre as montanhas da cidade foram
transformadas devido a descontrolada atividade mineradora na regido e, por isso, medidas
tiveram de ser tomadas como forma de controle.

Foi necessario que o governo tomasse algumas medidas de seguranga,
garantindo o policiamento, o estabelecimento e a cobranga de
impostos, além da criacdo de uma estrutura que regulasse e vigiasse a
circulagéo do ouro (FLAUSINO, 2006, p. 45)

Apesar de todos esses pontos negativos provenientes da mineragdo, segundo Souza,
Sobreira e Prado Filho (2005, p. 193) a economia de Mariana ainda gira em torno dessa
atividade, em funcéo das jazidas de minerais metalicos (ferro, bauxita, manganés e ouro) e
ndo metalicos (esteatito, quartzito e gnaisse). Vale e Samarco sdo as principais mineradoras,
fontes de recursos, através da geracdo de empregos diretos para a comunidade e da geracgdo e
recolhimento de impostos e royalties para o Municipio.

Atualmente, segundo o entdo prefeito de Mariana, Duarte Junior, mais de 80% da
arrecadacao do municipio é decorrente da atividade mineradora. De acordo com o Relatério
de Arrecadacdo CEFEM (Compensacdo Financeira pela Exploracdo de Recursos Minerais),
fornecido pelo DNPM — Departamento Nacional de Produgdo Mineral — Mariana arrecadou
R$140.013.921,74 em 2013, R$106.059.897,92 em 2014 e R$ 104.389.607,06 de Janeiro a
Dezembro de 2015. Os dados mais recentes apontam uma estimativa populacional de 58.802
habitantes em Mariana (IBGE, 2015). Desse total, s6 a Samarco emprega cerca de 1600
trabalhadores (SAMARCO, 2014), por exemplo.

O municipio conta com uma &rea de 1.194.208 km?, com densidade demogréfica de
45,4 habitantes por km2. Em 2003, a renda per capta do municipio era de R$10.984,86, sendo
as principais atividades econémicas a mineragdo, o turismo cultural e o comércio.
(PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIANA, 2015).

Desse modo, Mariana e outras cidades do Estado de Minas Gerais que historicamente
dependem da mineracdo, vivem o paradoxo entre obter uma boa receita das mineradoras e
extinguir suas consequéncias negativas, ja que a atividade mineradora é responsavel por cerca
de 7,5% do Produto Interno Bruto (PIB) do Estado de Minas Gerais (IBGE, 2013).
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No ano desse levantamento, a populacdo marianense era estimada em 57.639
habitantes (PREFEITURA MUNICIPAL DE MARIANA, 2013) e 0 municipio possuia 0 12°
maior PIB do estado, atingindo o valor de 6.590.899 (a pregos correntes — R$1000,00)
(IBGE,2013), numeros que comprovam a enorme dependéncia da cidade para com as
mineradoras.

Diante dessa maior compreensdo acerca da cidade de Mariana-MG e sua relacdo com a
atividade de extracdo mineral, necessario se faz elaborar no préximo tépico uma descricao

geral da Samarco e suas operagoes.

3. Caracterizacdo da Samarco Mineracgdo S/A

A Samarco Mineragdo S.A é uma empresa brasileira de capital fechado controlada
pelas multinacionais Vale S.A e BHP Billiton Brasil Ltda. Sua atividade principal é produzir
pelotas de minério de ferro que sdo comercializadas na América, Europa, Asia e também no
Oriente Médio. (SAMARCO, 2016)

A organizagdo tem por missao:

Produzir e fornecer pelotas de minério de ferro, aplicando tecnologia
de forma intensiva para otimizar o0 uso de recursos naturais e gerando
desenvolvimento econémico e social, com respeito ao meio ambiente.
(SAMARCO, 2016, disponivel em http://www.samarco.com).

A Samarco, antiga S.A. Mineracgdo Trindade, foi criada em 1973, mas suas atividades
tiveram inicio quatro anos mais tarde, em 1977, quando a Marcona International — empresa
que detinha 49% dos direitos sobre a organizacdo — foi incoporada pela Utah International
Inc., formando a Utah-Marcona Corporation. (POEMAS, 2015).

A alta produtividade chamou a atengdo da mineradora australiana BHP, que, por sua
vez, comprou a Utah International no ano de 1984. As acBes passaram a ser distribuidas
igualitariamente (50% para cada empresa) quando a Vale S.A comprou a Samitri no ano de
2000 e, em um acordo com a BHP, reorganizou sua participacdo acionéria. (BOVESPA,
2015)

Como j4 dito anteriormente, a chegada da Vale e da Samarco - antiga S.A. Mineragdo
Trindade - atraiu muitas pessoas para a cidade de Mariana. Segundo Fagundes (2013), em
matéria publicada pelo portal de noticias Revista Dois Pontos, que é administrado por alunos
de Jornalismo da Universidade Federal de Ouro Preto, em 50 anos a populacdo urbana saltou
de pouco mais de 7 mil habitantes para 47 mil. Nesse periodo, a cidade aumentou de tamanho

seis vezes em reflexo as atividades mineradoras.
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A Samarco atua nas cidades de Ouro Preto e Mariana extraindo o minério das minas a
céu aberto, conduzindo todos 0s seus processos para a producdo de pelotas de minério de
ferro. Ainda em Minas Gerais, 0 minério é transportado até os concentradores, que elevam o
teor de ferro do material extraido de 46% para 67%, e logo depois é encaminhado por meio de
minerodutos até chegar a cidade de Anchieta, no Espirito Santo (SAMARCO, 2014).

Mesmo em tempos de turbuléncia para o setor de mineracdo, devido a desaceleragédo
da economia do principal comprador do minério brasileiro, a China — “que tomou medidas
estratégicas de recuperacdo que geraram efeitos para a economia mundial e brasileira”
(OLIVEIRA NETA, 2013, p.10) — a Samarco iniciou, no ano de 2014, um projeto de
expansdo que visava aumentar ainda mais a producao de pelotas de ferro, com o intuito de
aumentar suas exportacdes para paises como EUA e Japdo, por exemplo. (VIEIRA, 2014).

Ricardo Vescovi de Aragéo, Diretor-presidente da organizacao, afirmou:

Concluimos, no més de abril, o Projeto Quarta Pelotizacdo (P4P), um
dos maiores projetos de expansdo do setor privado brasileiro, com
investimentos de R$ 6,4 bilhdes, que ampliou nossa capacidade
produtiva em 37% (SAMARCO, 2014, p 04).

Trata-se da abertura uma nova estrutura de pelotizacdo. Tal investimento ndo fora
benéfico apenas para a empresa que, com a conclusdo das obras, obteve resultados positivos
guanto a produtividade e qualidade dos produtos, por exemplo. Os Estados de Minas Gerais e
Espirito Santo (onde estdo instaladas as usinas da empresa) receberam parte desse
investimento. Ainda segundo os dizeres de VVescovi:

Ao todo, foram investidos R$ 8,6 milhdes em projetos sociais e
institucionais nos municipios das areas de atuacao direta da Samarco,
e foram gerados quase R$ 600 milhdes em impostos no periodo das
obras (SAMARCO, 2014, p.05).

O funcionamento da quarta usina aumentou consideravelmente a producéo das pelotas
de ferro. Como ja mencionado, durante esse processo de pelotizacdo, o minério passa por
concentradores para aumentar o teor de ferro desse material. Nessa etapa, ocorre a reducéo da
guantidade de minerais dispensaveis (por isso 0 aumento do teor), que sdo substancias sem
valor econdmico, provenientes da separagdo do minério por meio desse processo especifico.
(SAMARCO, 2013). Tais substancias sdo chamadas de rejeitos da atividade mineradora e, por
significarem um risco ao meio ambiente, sdo devidamente armazenadas em barragens
(estruturas construidas para armazenar grandes volumes liquidos). Em Mariana, a empresa

possui trés barragens. Sdo elas: Germano, Santarém e Fundéo.
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Essa alta producdo da mineradora nos ultimos anos aumentou também o nivel do
volume de rejeitos presentes nessas barragens e, no dia 5 de novembro de 2015, uma ruptura
em uma dessas estruturas de armazenamento — Funddo — despejou enorme volume de
substancias arenosas, lama e demais materiais dispensaveis em dire¢do aos rios e localidades,
como a de Bento Rodrigues. No préximo topico, trata-se do rompimento da barragem de

Fundé&o sob responsabilidade da Mineradora Samarco.

4. Rompimento da Barragem da Samarco Mineragao S/A

Na tarde de quinta-feira, dia 5 de Novembro de 2015, uma movimentagdo incomum de
ambulancias, carros do corpo de bombeiros, da policia militar e helicopteros chamaram a
atencdo dos moradores no centro histérico de Mariana. Aos poucos, boatos de que havia
ocorrido um acidente envolvendo as barragens de rejeito da Samarco chegavam aos ouvidos
dos cidaddos marianenses. N&o se sabia ao certo o que estava ocorrendo, qual a gravidade do
evento ou mesmo se era verdade o que se escutava. Mais tarde, as informacdes foram sendo
passadas com mais clareza, os 6rgdos publicos se mostravam preocupados e atarefados e
confirmou-se a suspeita: a barragem do Funddo se rompeu e a lama atingiu um subdistrito de
Santa Rita Durdo (Distrito de Mariana), Bento Rodrigues, causando estragos, deixando
feridos, mortos e desaparecidos.

A barragem de Funddo comportava 50 milhdes de m3 de rejeitos de minério de ferro.
Segundo informacdes divulgadas pelo IBAMA (2015 p. 3), 34 milhdes de m? desse material
fundiu-se com agua da barragem de Santarém, localizada um pouco abaixo de Fund&o, ap6s o
rompimento, e percorreu quase 3 km até atingir Bento Rodrigues. A forca da enxurrada
devastou o vilarejo e passou a carregar os destrocos dos lugares por onde passava, atingindo o
Rio Gualaxo e, posteriormente, o0 Rio Doce.

A lama percorreu mais de 600 km através do rio e chegou até a foz em Linhares, no
Estado do Espirito Santo, no dia 21 de Novembro de 2015. Nesse trajeto, edificacbes foram
soterradas, varios hectares de vegetacdo foram comprometidos e cidades como Governador
Valadares, tiveram o abastecimento de agua potavel interrompido.

Silva (2016, p. 18), em sua monografia sobre os refugiados de Bento Rodrigues,
ilustra a posicao das barragens da Samarco em relagdo ao subdistrito e ao caminho percorrido
pela lama. Na imagem, observa-se o qudo devastado ficou o local apds a passagem da massa

de rejeitos da mineradora:



17

Barragem de Fundao Cava da Samarco
920m >

Barragem
Germano

Caminho
da lama

Area
afetada

Barragem
Santarém
756m

Figura 1: Impacto do rompimento
Fonte: Silva (2016)

Os moradores de Bento Rodrigues, primeiro vilarejo a ser atingido, foram os mais
afetados. O subdistrito contava com cerca de 600 moradores. Depois do acidente, 0s mesmos
foram conduzidos ao centro da cidade de Mariana, abrigados na Arena Mariana e,
posteriormente, encaminhados para pousadas e hotéis pagos pela Samarco. Moradores de
Paracatu de baixo, Paracatu de cima, Barra Longa e demais cidades que estavam no trajeto
percorrido pela lama, foram avisados antes que a enxurrada chegasse ao local, mas também
tiveram de abandonar suas casas e procurar abrigos com familiares ou no centro de Mariana,
juntamente com os desabrigados de Bento Rodrigues.

Essas pessoas foram cadastradas no momento de sua chegada a Arena Mariana,
receberam ajuda de voluntarios e funciondrios da administracdo publica e foram
acompanhadas por representantes da propria Samarco a todo o momento. Na propria Arena,
receberam alimento, agua, roupas, cobertores e colchdes que foram arrecadados por meio de

doagdes vindas de todos 0s cantos do pais.
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A grandeza do evento movimentou Mariana. Nos dias posteriores a0 rompimento da
barragem, houve grande quantidade de caminhBes chegando com donativos, estudantes e
moradores em acdo voluntaria em favor dos desabrigados, profissionais da imprensa em busca
de informagdes, policiais fazendo a seguranca dos locais com alta aglomeracdo de pessoas e
curiosos circulando pelo centro marianense, além das familias vitimas do acidente.

Os elementos técnicos do acidente ainda estdo sendo investigados pelos 0Orgaos
responsaveis que, por sua vez, terdo o dever de apurar as possiveis causas do evento e aplicar
as sangdes necessarias. Quanto aos trabalhos realizados pos-rompimento da barragem, notou-
se forte mobilizagdo para socorrer e amparar as vitimas do evento. Tendo por base esse fator,
fez-se um estudo com representantes dos 6rgdos publicos que ficaram responsaveis por esse
apoio as vitimas, colhendo depoimentos dessas liderancas a fim de analisar suas percepcdes
sobre a questdo. Assim, na proxima secdo, tém-se o percurso metodoldgico adotado para

buscar as percepcOes dos sujeitos dessa pesquisa.

5. Percurso metodoldgico

5.1 Delineamento
Para realizacdo da presente pesquisa adotou-se uma perspectiva qualitativa. Segundo

Dalfovo, Lana e Silveira (2008, p. 06), “a abordagem qualitativa ndo é traduzida em ndmeros,
na qual pretende verificar a relagdo da realidade com o objeto de estudo, obtendo varias
interpretagdes de uma analise indutiva por parte do pesquisador”.

Nesse tipo de abordagem, o pesquisador procura interpretar os dados e ndo quantifica-
los. Trata-se de uma metodologia com énfase na subjetividade ao invés de objetividade
(DALFOVO, LANA, SILVEIRA, 2008, p. 10). Pode-se dizer que a pesquisa qualitativa busca
compreender as particularidades dos individuos dentro do contexto analisado. E também uma
forma de destrinchar o que muitas vezes esta implicito no problema em questdo. Além disso,
as informacGes e os dados coletados neste trabalho sdo provenientes das percepcbes dos
participantes, ndo sendo analisados nimeros, caracteristica presente na pesquisa qualitativa.

Muitos autores conceituaram esse tipo de pesquisa. Para Cavalcante; Calixto e
Pinheiro (2014),

A pesquisa qualitativa é aquela capaz de incorporar a questdo do
significado e da intencionalidade como inerentes aos atos, as relaces
e as estruturas sociais, sendo essas Ultimas tomadas, tanto no seu
advento gquanto nas suas transformacdes, como construgfes humanas
significativas (CAVALCANTE; CALIXTO e PINHEIRO, 2014, p.
14).
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Ainda sobre o delineamento qualitativo, segundo Dalfovo, Lana e Silveira (2008):

Para estudos em Administragdo de Empresas, essa conceituacdo pode
ser adaptada. Conservando a ideia de que a pesquisa qualitativa ndo
envolve a quantificacdo de fendmenos, em Administragéo ela pode ser
associada com a coleta e andlise de texto (falado e escrito) e a
observacdo direta do comportamento (DALFOVO, LANA e
SILVEIRA, 2008, p.10)

A pesquisa possui também um carater exploratorio porque se trata de um assunto

ainda ndo muito conhecido, com poucas bibliografias disponiveis. Pretende-se explorar o
problema para formular as primeiras hipoteses e conclusdes a respeito do objeto em estudo. O
intuito é, entdo, conhecer e tornar o assunto estudado mais explicito. Apesar dessa escassez de
referéncias sobre tal tema, o trabalho utiliza o formato de pesquisa bibliogréfica, ja que usa
fontes de consultas como livros, artigos cientificos, portais académicos e portais online de
noticias, elaborados por diversos autores.

Como na maioria dos trabalhos de carater exploratorio, utilizou-se o estudo de caso
para realizacdo da pesquisa. Segundo Ventura (2007),

[...] o estudo de caso como modalidade de pesquisa é entendido como
uma metodologia ou como a escolha de um objeto de estudo definido
pelo interesse em casos individuais. Visa a investigacdo de um caso
especifico, bem delimitado, contextualizado em tempo e lugar para
que se possa realizar uma busca circunstanciada de informacGes
(VENTURA, 2007, p. 384).

Estudos de caso sd@o instrumentos utilizados por pesquisadores em temas subjetivos
para expor o problema e questiona-lo. Essa metodologia exige do autor a interpretacdo dos
dados e certo raciocinio légico para desvendar as variaveis implicitas e explicitas do caso
relatado.

A pesquisa desenvolvida, além de exploratdria através da metodologia do estudo de
caso, é também descritiva. Esse formato permite um detalhamento de fenbmenos, processos
ou situac@es, buscando caracteristicas do objeto em estudo que talvez ja sejam conhecidas. A
possibilidade de relacionar ou associar dados das organizacdes envolvidas e do Municipio

estudado, por exemplo, é um dos pontos presentes nesse tipo de delineamento descritivo.

5.2 Sujeitos de pesquisa
Este trabalho, visando analisar o rompimento da barragem da Samarco sob a Otica

daquelas pessoas que socorreram as vitimas, coletou dados de representantes de Orgaos
publicos que atuam na regido e que estiveram diretamente ligados ao apoio e socorro aos

desabrigados pelo evento.
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Diante desse quadro, foram entrevistados representantes da Secretaria do
Desenvolvimento Social e Cidadania do municipio de Mariana, da Policia Militar de Minas
Gerais, da Defesa Civil Municipal que € vinculada a Guarda Municipal de Mariana, da Policia
Militar do Meio Ambiente, da Procuradoria do Municipio de Mariana, do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado de Minas Gerais, do Comité Internacional de Ajuda
Humanitaria (CIAH) e da Federacdo Latino-americana de Capacitacdo e Treinamento.

Seguem, abaixo, 0s cddigos que indicam os depoimentos dos representantes de cada
6rgdo citado, sendo E (entrevistado) e a numeracdo atribuida pela ordem de realizacdo das
entrevistas:

EO01: Bombeiro Militar do Estado de Minas Gerais

E02: Guarda Municipal e da Defesa Civil de Mariana

EO3: Policial Militar do Meio Ambiente de Minas Gerais

EO04: Policial Militar do Estado de Minas Gerais

E05: Voluntario do Comité Internacional de Ajuda Humanitaria (CIAH);
Federacdo Latino-americana de Capacitacao e Treinamento.

E06: Subprocurador Municipal de Mariana

EQ7: Secretario municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania

5.3 Processo de coleta de dados
Para a pesquisa, 0s representantes dos 6rgdos que atuaram na prestacdo de socorro as

vitimas do acidente foram entrevistados em seus respectivos locais de trabalho em diferentes
datas entre Janeiro e Junho de 2016. Inicialmente, o pesquisador ja possuia um roteiro
semiestruturado com uma série de perguntas referentes ao assunto trabalhado, que
direcionavam a conversa com o entrevistado. As perguntas comuns a todos os entrevistados,
ndo necessariamente feitas na mesma ordem, foram:
1) Como chegou até vocé a primeira informacdo de que a barragem havia rompido?
2) Quais foram as medidas tomadas pelo seu departamento ou pelas pessoas da sua
area de atuacao no primeiro momento?
3) Houve necessidade de reestruturacdo dentro do seu ambiente de trabalho quanto as
escalas, jornada de trabalho, quantidade de pessoas?
4) Por se tratar de uma tragédia de comogdo nacional, 0 emocional das pessoas
envolvidas poderia ser abalado. Houve algum acompanhamento psicoldgico dentro
da sua area de atuagédo?

5) Vocé teve muito contato com a imprensa devido ao acidente?
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6) E de responsabilidade de seu setor fiscalizar ou expedir algum tipo de alvara para o

funcionamento das barragens?

7) Qual foi a maior dificuldade encontrada em toda essa situagdo pos-rompimento?

8) O que pode dizer sobre o posicionamento da Samarco Mineracdo em relacdo as

familias e ao rompimento?

9) Ja se passado algum tempo do ocorrido, ainda ha trabalho para vocé com relacao

ao rompimento?

Além dessas, 0 pesquisador também formulava novas perguntas ao longo da entrevista
na medida em que surgiam curiosidades ou questionamentos pertinentes ao tema. Este
formato agregou maior valor a entrevista porque extraiu mais informacdes do sujeito de
pesquisa do que um roteiro completamente pré-estabelecido, como um questionario, por
exemplo.

Utilizou-se um gravador portatil que armazenou todo o audio das conversas entre
pesquisador e entrevistados em uma memoria externa, para que, posteriormente, pudessem ser
ouvidas e transcritas a fim de formalizar o trabalho em questdo. As entrevistas tiveram
duracdo média de 40 minutos, tendo a mais rapida um tempo de 25 e a mais longa 45 minutos
de duracéo.

Assegurou-se anonimato aos depoentes, s6 sendo entrevistadas aquelas pessoas que
gostariam de falar e expressar suas observacgdes. Foi esclarecido aos participantes se tratar de
uma pesquisa de opinido (consulta verbal de carater pontual, realizada por meio da técnica de
analise de conteudo, através da qual o participante foi convidado a expressar suas avaliagcdes e
sentidos que atribuiram ao desastre com a barragem). Ademais, todos os respondentes deram
anuéncia, livres de simulacdo, fraude, erro ou intimidacdo de quaisquer espécies, apds
esclarecimento sobre a natureza da pesquisa (elaboragdo de artigo), sua justificativa, seus
objetivos, métodos, potenciais beneficios para esclarecimento do fenémeno e riscos
(possibilidade de danos a dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural do

colaborador, em qualquer etapa da pesquisa e dela decorrente).

5.4 Técnica de anélise de dados
Os dados foram analisados através da analise de conteldo que, segundo Campos

(2004, p. 01) é

[...] compreendida como um conjunto de técnicas de pesquisa cujo
objetivo ¢ a busca do sentido ou dos sentidos de um documento”. Para
0 autor, muitas vezes essa etapa de anélise é o ponto mais importante
da pesquisa e requer muita atencdo do pesquisador na escolha da
técnica ou método a ser utilizado (CAMPOS, 2004, p. 01).
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A analise de conteudo geralmente é utilizada em pesquisas qualitativas, interpretando
dados, mensagens e informagdes ndo quantificadas. Para Moraes (1999), “a andlise de
contetdo constitui uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o
conteudo de toda classe de documentos e textos”. Campos (2004) afirma que “a técnica de
analise de conteddo refere-se ao estudo tanto dos conteudos nas figuras de linguagem,
reticéncias, entrelinhas, quanto dos manifestos”. Neste trabalho foram analisados os
depoimentos dos sujeitos de pesquisa, participantes do evento principal que instigou a
producdo deste artigo, interpretando o acontecimento e seus fendmenos baseado na Otica de
um determinado grupo especifico de pessoas.

Calvalcante, Calixto e Pinheiro (2014) citam que:

[...] a anélise de conteddo compreende técnicas de pesquisa que
permitem, de forma sistematica, a descricdo das mensagens e das
atitudes atreladas ao contexto da enunciagdo, bem como as inferéncias
sobre os dados coletados (CAVALCANTE; CALIXTO e PINHEIRO,
2014, p. 14).

Interpretar e extrair conclusdes de documentos e dados levantados é uma tarefa que
exige uma mescla de estratégias como intuicdo, inducdo, leitura critica, versatilidade e
criatividade, caracteristicas que, segundo Moraes (1999) e Campos (2004), estdo presentes na
anélise de conteudo.

Campos (2004), ainda sobre a andlise de conteldo, enfatiza a importancia desse
método utilizado ao mencionar que:

Fazer uma abordagem do método de andlise de contetdo significa
demonstrar sua versatilidade, mas também seus limites enquanto
técnicas. Vislumbramos assim, que o desenvolvimento deste método
passa invariavelmente pela criatividade e pela capacidade do
pesquisador qualitativo em lidar com situa¢des que, muitas vezes, nao
podem ser alcancadas de outra forma. De qualquer maneira € uma
importante ferramenta na conducéo da anélise dos dados qualitativos,
mas deve ser valorizado enquanto meio e ndo confundido como
finalidade em um trabalho cientifico (CAMPQOS, 2004, p. 614).

A partir da técnica de analise de conteddo buscou-se, entdo, interpretar as incertezas
provenientes de relatos e hipdteses levantadas a respeito do assunto abordado, por meio de um
conjunto de técnicas que exigem do pesquisador grande capacidade de lidar com a
subjetividade e com a ndo quantificacdo do material disponivel, a fim de evidenciar uma

realidade ou tirar conclusdes a respeito do tema proposto.



23

5.5 Apresentacdo e analise de dados
As unidades de sentido identificadas, com base na andalise de contetdo realizada,

foram:
a) Estado emocional; b) Cansaco fisico; c) Alteracdo da rotina; d) Tempo;
e) Informacéo imprecisa; f) Posicionamento sobre a Samarco; g) Imprensa;

Cada unidade sera interpretada segundo os relatos coletados.

5.5.1 Unidades de sentido
A seguir, serdo analisadas as unidades de sentido, individualmente, com base nos

relatos coletados:

Unidade de Sentido 1 — Estado emocional:

Frases Depoimento

“A medida que passam vérios dias, com um ndmero elevado de vitimas a El
encontrar e se passam varios dias sem encontrar ninguém, d4 uma sensagdo de
impoténcia. E um momento em que o moral da tropa, o psicoldgico de certa
forma nos atinge do ponto de vista profissional”.

“No inicio era tranquilo, hoje eu ja estou bem cansado. Hoje eu j& estou em meu E6
limite, mais psicologico do que fisicamente. Eu estava até conversando sobre
isso, hoje eu vejo que isso me transformou em uma pessoa que eu nao sou.”

“Eu nao sei dizer especificamente quem foram as pessoas, mas eu tive relatos dos E7
nossos profissionais, de pessoas que ficaram completamente abaladas e teve que
submeter a algum tipo de procedimento junto a Secretaria de Saude. E outros
também. Trabalhar com desastre é assim.”

Mesmo os profissionais mais preparados acabam sofrendo certos abalos psicolégicos
quando se deparam com situacgdes catastroficas como a do rompimento da barragem. Percebe-
se que 0s motivos para essa instabilidade emocional variam bastante, podendo ocorrer porque
o profissional ndo atinge o seu objetivo (como encontrar um desaparecido em meio a lama,
por exemplo), porque ver a situa¢do das familias desabrigadas é comovente ou, até mesmo,

porque ha um alto fluxo de problemas a resolver e tarefas a executar em situagdes como essa.

Unidade de sentido 2 — Cansago fisico

Frases Depoimento

“A adrenalina foi tanta que, acho que nds so6 sentimos o efeito mesmo do cansago, | E2
decorrente dessa tragédia, uns 20 dias depois [...] Acho que sé depois de 20 dias
que nos fomos baquear mesmo”.

“Vocé vé que o que poderia ter é o cansago do dia-a-dia das tarefas arduas. Entdo | E3
vocé até poderia se deparar com essa situagao”.
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Houve grande esforco por parte de todos os Orgdos publicos aqui mencionados.
Percebe-se que, além do cansago mental, o cansaco fisico também foi notado pelos
entrevistados. A vontade de ajudar da melhor maneira possivel as vitimas do acidente fizeram
com que 0s sujeitos da pesquisa, juntamente com demais funcionarios de seus 6érgdos, se
desdobrassem para executar as tarefas, muitas vezes, atingindo o limite fisico de cada
servidor. Foi uma prova de superacdo por meio da coopera¢do, motivada pelo espirito

solidario humanao.

Unidade de sentido 3 — Alteracgao da rotina

Frases Depoimento
“Desde o primeiro dia, desde o primeiro momento, a nossa rotina saiu El
completamente do normal. ”

Querendo ou ndo nds saimos de certa forma daquela rotina que a gente tinha E3
porgue o acidente impactou tanto que foi a nivel mundial. [...] Ndo sé nos,

inclusive, porgue teve o posto de comando.

A partir do momento do acidente, as atividades que eram rotineiras dentro dos 6rgaos
publicos na cidade de Mariana passaram a ser colocadas em segundo plano. Os entrevistados
deixaram claro que tudo ficou diferente ap6s o evento com as barragens, desde coisas simples
como o aumento no numero de chamadas telefénicas recebidas até a quantidade de
compromissos agendados ou atendimentos realizados a populagéo.

Percebe-se também que houve certo acimulo de tarefas a serem cumpridas pelos
funcionarios desses 6rgdos. Somou-se as competéncias que ja eram atribuidas a cada cargo ao
conjunto de atividades demandadas pelo rompimento da barragem da mineradora. Isso gerou
ainda mais pendéncias, mais processos postergados, mais demanda de funcionarios e

voluntéarios e, consequentemente, uma maior jornada de trabalho.

Unidade de sentido 4 — Informac6es imprecisas

Frases Depoimento
“Ja tinham ligado aqui via 193, que caiu aqui no pelotdo, falando dessa suspeita El

de ruptura, mas a pessoa ndo deu detalhes e ndo tinha clareza na informagéo. ”

“A informacdo chegou um pouco distorcida pra gente, ela ndo veio clara, a E2
principio. Ligaram e falaram: ‘Estourou uma barragem!’. ”

“A primeira informagdo nés tivemos através de uma ligacdo andénima de que E3

havia ocorrido esse rompimento da barragem, quem recebeu foi eu. Ai de
imediato a gente ja fez contato com a empresa para verificar a veracidade dos
fatos.

“Na verdade, como ndo tinha uma coisa palpavel do que tinha acontecido, se era E6
uma coisa pequena ou tdo grande como foi. ”
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Essa unidade de sentido mostra a reacdo dos entrevistados ao receber a informacéo do
acidente. Em todos os depoimentos, relatou-se que as informacdes iniciais ndo foram claras o
suficiente para entender o que se passava no momento. Isso mostra o quao conturbado foi esse
periodo inicial, j& que as pessoas que passavam a informacéao adiante ndo conseguiam explicar
a gravidade do ocorrido e, quem recebia a noticia, ndo tinha ideia do tamanho da tragedia.

Tais fatores acabaram por atrasar as acGes dos Orgdos. A incerteza das informacoes
fazia com que os servidores esperassem por dados mais precisos antes de agir ou, até mesmo,
perdessem tempo buscando averiguar a veracidade dos fatos antes de tomar qualquer
providéncia.

Percebe-se também certa resisténcia dos entrevistados em acreditar na noticia do
acidente de imediato. Classificar as informacGes como incertas ou ndo veridicas foi uma
forma de considerar que um evento como esse nunca aconteceria. Tratou-se de um acidente
extremamente inesperado, e, por isso, a dificuldade em tomar as primeiras noticias como

verdades.

Unidade de sentido 5 — Posicionamento sobre a mineradora

Frases Depoimento

“A empresa apoiou em tudo. Do ponto de vista de busca, do pds ruptura, tudo que | E1
a gente solicitou, que a gente pediu, ela teve muita presteza em auxiliar, em
contratar, em comprar. ”

“A Samarco esta envolvida desde o dia em que ocorreu o fato até hoje, com | E3
funcionarios, contratando o que precisa e atendendo a populagcdo com o que é
necessario. ”

“[...] com a Samarco paralisada até hoje, a gente deixou de arrecadar, por | E7
exemplo, uma estimativa de 11 milhdes de reais. Entdo ndo ha, desde o evento,
nenhum tipo de investimento porque nds ndao temos a entrada, ndés ndo temos
receita. ”

Apesar de ser responsavel pelo acidente, a mineradora carrega em seu historico o fato
de ser importantissima para a economia de Mariana. A geracdo de empregos e os altos
repasses de impostos para a prefeitura move o municipio e isso é reconhecido pelas
autoridades. Assim, os entrevistados ndo isentam de culpa a empresa, mas evidenciam o
esforco da mesma em auxiliar todos os processos de socorro e amparo as vitimas, por

exemplo, além de citar a importancia da continuacao das suas atividades para 0 municipio.
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Frases

Depoimento

“[...] estava na midia, era a matéria do momento, entdo teve uma imensa
cobertura jornalistica da imprensa. Na realidade foi como se o Bento e Paracatu
tivessem virado um cenario de guerra para a midia. ”

E2

“[...] tinha imprensa aqui o dia todo, nacional e internacional. O tempo todo. Nao
parava. O tempo todo eles queriam alguma coisa, uma informagdo nova. O tempo
todo aquelas mesmas perguntas de como esta sendo distribuido. ”

E6

“a midia é muito sensacionalista, as vezes gosta de narrar situacdes de pessoas
gue sofreram diretamente violéncia, seja por causa da lama, seja por causa da
noticia. ”

E7

Os depoimentos soaram com um ar de critica a imprensa. Nota-se um incémodo por
parte dos entrevistados, ndo devido a presenca da imprensa, mas a forma com que a mesma

abordava a situacdo, as vezes, fugindo da realidade do que realmente ocorria. Percebe-se

também que a insisténcia dos profissionais da comunicacdo também atrapalhava as atividades

que os entrevistados realizavam, atrasando e comprometendo a qualidade do servigo.

Unidade de sentido 7 — Tempo

Frases

Depoimento

“Na realidade esse trabalho nunca vai terminar porque sempre vai haver a
possibilidade de acontecer outro desastre. ”

E2

“Isso vai demandar um tempo. Mas ha muito trabalho. Tanto que tem equipes até
hoje, no campo, percorrendo diariamente. ”

E3

“Até hoje nds sofremos as consequéncias desse acidente e convivemos com isso
porgue todas essas pessoas que estamos falando estdo ai na cidade, quase mil
pessoas, acessando inclusive esses servigos e precisam de atencdo. ”

E7

O acidente trouxe consequéncias que ndo serdo corrigidas tdo brevemente. Os

depoimentos apontam que todos os 6rgdos incluiram mais atividades em suas rotinas em

funcdo do evento. Reconhece-se que as a¢des para tentar ao menos amenizar os efeitos da
tragédia hdo de perdurar por anos, ou seja, 0 evento alterou a rotina dos 6rgdos dos

entrevistados por tempo indeterminado e estes estardo envolvidos com atividades ligadas ao

rompimento da barragem pelos préximos anos.
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Unidade de sentido 8 - Dificuldades

Frases Depoimento

“Acho que a maior dificuldade que nos tivemos foi em relagdo aos desaparecidos | E2
porque criou-se aquela ansia de encontrar esses desaparecidos o mais rapido
possivel e foi uma coisa que ndo aconteceu. ”

“[...] a maior dificuldade que a gente teve foi [...] a manutencdo de efetivo 14 no | E4
local porque a gente acabou tendo de desguarnecer determinadas areas. ”

“O mais dificil foi conter os animos. Foi ter um atendimento tranquilo, que diante | E7
de um stress imenso[...] ”

As dificuldades encontradas pelos entrevistados foram muitas. A gravidade do
acidente complicava as acOes de todos os 6rgaos a cada dia. As maiores complicagbes foram
bem especificas de cada 6rgdo, de acordo com as atividades que exercem. O Corpo de
Bombeiros, a Policia Militar e a Defesa Civil, por exemplo, tiveram muitas dificuldades
técnicas como acessar areas de dificil locomogdo, identificar os desaparecidos e criar uma
lista com esses nomes.

Agueles que tiveram um contato mais proximo com as vitimas, como na distribuicéo
de donativos ou no amparo as familias que chegavam do local do acidente, tiveram como
maiores dificuldades o controle emocional por estarem lidando com pessoas a todo o

momento.

5.5.2 Sintese das unidades de sentido
A partir de uma analise geral integrando as 8 unidades de sentido, percebe-se que 0s

entrevistados passaram por uma série de situa¢fes fora do comum e que tiveram de superar
varios obstaculos para prestar socorro e amparar as vitimas do acidente.

A grandeza do evento gerou uma série de consequéncias aos envolvidos, considerando
moradores, entes politicos, empresa. Sob a 6tica dos que prestaram o servico de amparo e
socorro as vitimas, destaca-se a continuidade do acontecimento para cada um deles, como
pode ser observado na unidade de sentido Tempo. Para os entrevistados, 0 rompimento da
barragem foi o inicio de uma nova rotina, novos conceitos e posicionamentos sobre as
questdes que envolveram e envolvem o acidente.

Observa-se que outras unidades de sentido possuem um carater mais imediatista, como
0 cansaco fisico relatado pelos entrevistados ou a imprecisdo das informacfes que
interferiram no trabalho dos O6rgdos publicos. Tais unidades foram evidenciadas como
consequéncias inerentes ao inicio do atendimento aos atingidos que foram superadas quando o

evento passou a fazer parte do cotidiano da cidade.
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E importante ressaltar também a unidade de sentido Presenca da Imprensa. Percebe-se
certa indignacdo por parte dos entrevistados nessa variavel, induzindo o pensamento de que
nem tudo o que fora transmitido, principalmente, durante os primeiros dias que se seguiram
ao evento, era uma verdade absoluta. Houve, entéo, certo conflito entre a necessidade da
divulgacdo de informac6es do grande evento e o dever dos entrevistados em concentrar-se em
suas atividades, a julgar pelos depoimentos colhidos. Todavia, ndo coube a este trabalho
investigar ou analisar até que ponto essa relacdo entre profissionais da comunicacdo e
servidores publicos foi correta ou invasiva nesse contexto.

No tocante ao posicionamento sobre a mineradora Samarco, nota-se que os agentes
publicos estabelecem uma relacdo de culpa direta pelo rompimento da barragem por parte da
Samarco. Todavia, apontam o assunto como complexo quando se considera a relevancia
econdmica para a cidade de Mariana que a empresa apresenta. Desta forma, destacam ainda
em suas percepcdes que a Samarco esteve presente no apoio imediato aos atingidos pela lama
ndo se ausentando de suas responsabilidades.

Portanto, as percepcdes destes agentes publicos, atuantes nos atendimentos as vitimas
da lama da Samarco, contribui para compreensdo acerca deste evento ao evidenciar aspectos
de pessoas envolvidas no fenémeno, mas que ndo foram nem vitimas diretas, nem culpadas,
saindo da polarizacdo atingidos/ Samarco.

Diante disso, foi possivel desvelar que para estes o rompimento da barragem da
Samarco foi um evento com consequéncias profundas para os atingidos, cidade de Mariana,
sociedade, meio ambiente e, também, para a empresa Samarco. Sua culpa ndo é negada pelos
agentes, mas sua presenca no apoio aos atingidos é reforcada, além de mostrar que o
rompimento foi um ato que também atingiu a mineradora. Logo, um caminho para oS
envolvidos no rompimento da barragem da Samarco, ndo seria um fim, mas um recomegar,
pois a relacdo entre a cidade de Mariana, os proprios atingidos pela lama e a atividade de
mineracdo apresenta interfaces profundas e complexas que carecem de debates. Tais questfes

podem ser abordadas em estudos vindouros.

6. Considerac0es finais

No inicio deste trabalho fora apresentado como objetivo fazer uma analise da
percepcdo dos agentes publicos sobre o rompimento da barragem da Samarco ocorrido em
Mariana. Para tal, buscou-se, primeiramente, caracterizar a cidade e a empresa Samarco, a fim
de construir uma breve contextualizagdo entre 0 municipio e a atividade mineradora exercida

pela organizacao, evidenciando a importancia dessa relagéo.



29

Apoés a realizacdo de entrevistas, coube ao pesquisador interpretar minuciosamente 0s
detalhes contidos nos depoimentos desses agentes, extraindo até mesmo aspectos implicitos
contidos nas falas dos entrevistados.

Por se tratar de uma entrevista com roteiro semiestruturado, as perguntas surgiam na
medida em que os assuntos eram moldados durante a conversa, como ja era previsto e, por
isso, a diferenca também entre a quantidade de perguntas realizadas a cada entrevistado.

Pode-se dizer que alguns fatores tiveram influéncia sobre as entrevistas, como por
exemplo, o ambiente em que elas foram realizadas (no local de trabalho dos proprios agentes),
a disténcia temporal entre as entrevistas e o acidente (considerando que quanto mais distante
do acidente, menos detalhes poderiam ter sido lembrados e relatados pelos entrevistados) e o
estado emocional dos sujeitos da pesquisa (as entrevistas foram realizadas pouquissimo tempo
depois do acidente e, por isso, percebia-se ainda o alto grau de envolvimento e preocupagéo
para com os efeitos causados por parte dos entrevistados).

Como mencionado no delineamento, a analise realizada fora descritiva e, por isso, ndo
coube ao pesquisador fazer conclusdes especificas sobre o tema, indicando, por exemplo,
possiveis causas do acidente ou quem seriam os culpados pelo evento, bem como quais
seriam as sansdes cabiveis. Para que tais conclusdes sejam tomadas, espera-se que trabalhos
futuros possam aprofundar em investigacdes dessa natureza.

Portanto, o presente estudo buscou identificar e analisar as unidades de sentido
presentes nas entrelinhas de cada depoimento (aspecto subjetivo). Dentro dessa anélise, foi
possivel observar que o0 acidente trouxe consequéncias que hdao de perdurar por anos tanto
para as vitimas quanto para a sociedade envolvida no rompimento da barragem da Samarco.
Para os agentes publicos, o rompimento da barragem foi o inicio de uma nova vida em
Mariana, um recomegar, tanto para as vitimas, quanto para eles mesmos e para a Samarco. E
importante ressaltar entdo, que novos trabalhos visem analisar outras perspectivas a respeito
do mesmo acidente, comprovando que ha muito ainda a ser discutido e compreendido sobre o

evento.
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